HWUuddaIHNY

OWDIY.auuN >

(W.A.VEYE-VEDX)

SEEEEEE EEEEEEE EEEEEEE EEEEEEE EEDR

Y
0
Y
9
o
o
51
D
D
In
D

DVANISWNSNUNIDNYIANANSUHVYNGO

National Science Museum,Thailand




unasuuSKIs

DVANISWWSAUITINYIANEASIKOEIA (dWIL.) Ty1uzfusy3a1kAD duAans:NsdvNISgaUANUN

3Ng1ANEAS 398 11A:UIANSSY (92.) FaAVIUAUWS:SIBNOUTFNNIAA0OVANSWAS

TogkUnANa:ANUSURQBDU God

UNINEIANEQSIKLEIA W.A. BENG

o) dNGUNSEVIASU Az IdaVADINSSUKEOWALIUFVUS:AUTNIY

(- )

WS:S18NOUNM
W.F. OENG

Snenaasiasinalulad iwafkAousia:aonuduInoInUs:ssU

©v) AUTUNISSOUSIVIAN FuNUSINNIAN Yariuufinkanguia:
avausnuiwaviu avds:auvgnivdneraasia:inalulag o
UsslgsufunisAnun 398 1a:A21UMIKINNYIBINIS

@) dudunsdviasunisive NsIRUSNISGIUIBINSIA:iNSSANTS
nmvangmaasia:inalulad iikudgouyavsSTIazonsu

@) dadnssAnisnivangiAaasia:inalulag sounvaAsnIs3 uf
iRgditiovAudngmaasia:inalulad

&) 10uAugsounIvaIudayana:dsIn1sIA eIANUWWSAur
SnenAaasia:inalulad na:IkusnisiineitovinkUudgv LYY
STlapNBUANUADIUIKUN:EY

v) souloruavAns3unvliuna:aivus:ing ous:Tystludiunis
WQUUNWWSAUNDNYIANEQS

@) ddufonssuKdassNd Ui InudIdovAuNoNISWWSH U

SngnAaas

Tus:o: wew UAKIULY awow. TasarhiwuSankiAodu
TB1as3uou & auu Togisudvidd w.A. veas 8o U w.A.
weoe lagnda:avuls:e:nan ¢ U idiandavianus:avAfu
ws:s1snqufinit IRiAWFapuilusUsssuia:uguald
drsulRineadovnnaulu awds. duduviulufuiAno
Ide2AU IWalK awdy. dNduvIuDEIVTUS:ANSNWIA:
Js:dnswa lla:@oandovnufiAnIonIswaluus:ing 3ol
ANWSuDURdDLIarINUIEKADAUUR b Ju IWal3Tus:e:
U w.A. v&o& fiv U w.A. oo

MSYarINUIaIKAD owdy. AUURA b (W.A.LEDE-
weor) awdy. IdnunougnsAaasia:ulauiefineddoo
Taun inugnsAaassIa wo U IWUWCUUNIASUTADIA:
FOAUIKLEIA AUUR oo (W.A. ©EDD - bEWO) gNSAEas
PIAIKND W.A.LEDO — WEDE llatllnuYNSANEQS
Sy3a1kio awndvauiainalulag soufivgnsAlaas
Ns:NSOVNNSYAUANUN SngnAaas Sdeiaudanssy 10u

Uy

au

kannisiazdoyaa1AnyA [3Tun1s210IWU
Js:nouaoy KannIsuSKISN1SYaNISITVYNsATEQs
(Strategic Management) N1SUSK1snNagNnsiia:nadunns
ua\)aoﬁnsasj'm\)auqadaa Balanced Scorecard (BSC) l1a:
S:UUGDE IaUs:aN5ENIW SOUAVNISWoISUNToYa
QaLjvKLNBYDVEYANSTUS:AUAILY UudvIdKUNAIazAI Y

SURQUOURDYANSIASUNDUKUNYUWS:S1BNOUTANT lla:
nudulgurgyovAtuznssuNIs awdy. 3 vIJun uYaL
SdunfAd (Vision) wusfio (Mission) l1a:AANTYANSUSKIS
9aMSsoVANS (Direction)

IWUDEKAD QUURA D (W.A.LEDE-©EDR) DWID.
Tans:usumshAduasTuaUKaNIBYIBINS Tasldbnis
J0AUSAWIINYKIavnsniuKkI3Nends TagAugusnis
Su1msiiKogravnsaiukInends Tag A.0s.d1sVA Sauun
53uﬁDTKﬂmua‘hﬁruﬁumsﬂabus’auua\)vg‘ﬂaiDquz-bu|§a
wunoiuliazgndviunnduasu Iavalkin1sUs:yuIBY
UAQUanIswauwaiunv Onsite la: Online IW231AS1:K
UssiDuanwinadausounu Bvlddaasuidu 9aidv 9adau
Tona nazguassa (SWOT) Us:udawanulodeduindou
SdgnAdna:gnsAIaasyovavAns IWalgus:nounas
WOSEUNIIA:NUNIUNISAKUQAANIVYDVLOVANSAIKUA:ED
dolu

nod owdw. IdfikuafANIVIa:gnsMaasns
wWauunwonsiaulaagwgvdu aunsnldnswensnndiu
Tumsduindaunisrioulkussaldnkuie Wiuns:usus
2WIWUIBVENSAEas na:fRiuanvfunisiikuanAnNIL
YDVaVANSINWaNISANITUMUIIA:ENIWIDAdDU WIUNS
Js:suigvUuuanis (Workshop) SOUAUS:KI1VALUE
NSSUNISUSKIS WDy, WUNVIU 113:gndnv awdy.



D

NS INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

NS M

2OAMSWWsAtUMINeNMaasuKLua

QUIIQUIIKLANSAUWUADIUUKADSSEuovINgIAaas

WUsHo (Mission)
asonsvuuaiallknnAauauniunis AUWU

ISHUSQADATI0 ADYANUKADSSTYDVINYIANAS

ANU8UKan (Core Values)
S

Wisdom: ADIWSaUSluLUYE sssusdiazAauaneIMs

Innovation: UA2IWAQSISY AuANI@:asvassAavIkuogiauo
Neighborly:  waudvAdnaalkAuanA IWoUSIULU advAL

Spark: 1JuUs:Medzddaso la:wavidoudn




D

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

Us:dugnsAans

SanUs:avAIgugnsmMans

nagns

ST1

HodlanKanAuNSYONNSOVAAIIUS
SngnAdasiiiowalijov

o. 10uNKkaviByuSAnuUaDe U
K1asguanna

. YINsauAvNssubisvUuaalouNdu

. NS:UDUNISUS:ENULIUAUINSDUNYD
Us:ansnmwimugu

. NS:UOUNSIANISOVAANUSAD
Js:ansnw

0. gNS:AUUNIASTIUSIUUMSVONISOVA
ANwuSNasBoulovganudoyaus:ing
(Bdy Wauun saifiu idoulav)

©. WaunMsdoansingmaasiiioqou
TongdoAu (platform gudnatvdoans
3NgIAEQS)

. asowusiasiumsdanisAxuSia:
doansanenmaasnomeluna:
dus:ine

ST2

a$oUs:auMsniuKFDSSTAaIIKY
SngaAaas

0. Us:1sunngaudganunsaidnfivikaw
igugho:asvusvuuanatodiu
SngnAmaas inAlulag na:usanssu

©. WSUUSNSIASUADIUEY dun ADIUWDL
walo Tumsbus:aunmsaii owdw.

. UssssuldinanAuadidoudnfums
riovIRg2IBvans:/N1siSuUSaanasia
AudneEas

. SSUUMSUSKIsIia:usMsAualsfugn

avna

o. wawunlasvasowusu inAlulad
adRaioMsUSNSUDLWWSHTUAR
nuavgna:gus:ansnw

©. WAJUNTNSSANS KSoNonNssuIasy
Anu TRZAoWKannkanelaaiduAsu
209s IWaLvENgUITKUIEA
Kankane

. WQUUNAIWWNWUSS:8:61D (18U
TAsvnss:uunsfRUSMISHITBY
(CRM))

ST3

WaUUSSADRINGToVAUNWS

ur

0. WauunsunuussivlkuiiioasoatuA
TRiAWsuusMs

©. YSUUSNISTAURDWalDED DWDb.

o. NA s:=109U IuUIWu 1dsunisnunou
UsuusvlRaaandovniussiosuiuulku

o. vgnglonmaniossioia:asvsield
A2gudanssy

. didunsaanaiBusniioasvsild
na:fuus:leslcdodoau

. SarfhnnKuRIBadan1SWaULNSSAD

ST4

JuindoupvANISWaIaRBIYaNa

0. UnaNsIANgMWIA=ISOLYVIINUTU
©. s:uuinalulagansauinanuale

0. 1I@suasvANgNIWNUUUUEIRWSoU
dKSUAISSUR o
©. WweuungmsiduavAnsiKoAUEY

. MSWAUUNS:UUADNATKSoVSUNISAD
UoVOLANSIUNISWAUUNSSTID

dadanus:avAizognsAdas a:gnatenaalud

NNSUSKISIIWUSE1KAD awdy. auud o 10unis

nasUqUAavIugavNNKUd8vIUNI8lUDVA NS WIU
gnsAaasnieldianus:avAidognsmaasica:aiu na
gnsAvacvv:gnidaviugnisuguaviuniunnuviu 3o
ndasiwuviuv:Us:nauludoslasvnis llaz/kéa viuiu
douaduayufdrAymeldimuviudua IWalkKkussUUa
fKkuanwuvIu TAsuNIs las/K$o VU USSAITUNWUM
IWUSETKAD OWDL. QUUM D W.A. ©EOE-LEDE
auul 10ulenaissousouIanus:avAIBLyNSANEASIDY
avAnsAIdudoUUIWalZI0uonals31vavaY nagns
1WUOIU TASLNTSIIALIUR E1ATYUOY awdy. Aaoa & U
J0KUN IWagdelunisiiduassvaau 1I0uANIofuns
USKIsvaNs Us:aiiuaoudiSona:dutiuviugovrddould
douidmalu BoUs:noudoy AfUNSSUNTS DWIY. USKIS
la:wuinviu aasasuldudoyadiksuyidoulddouide
meuanldnsiuivAudvidluUsIGuALvILU 1aziuoNv
N1sANTUNISWaIUIYDY owdy. N1gldaniwidadoun
Wasunvavluludouu nasnudliuAv:naduluaunna

USKIsnulUgn1sUAUA BuUs:noudde (o) NS:UdUMIS
USKISIIWU3aKARIUgn1sURUE (©) nalnnisusKasiinu
5akAolUgn1sUAUEa U o s:du Ao s:duuleuie s:du
WanAullWu 11a:s:auURuanns (m) nssudunisaaalias
JssDumallnusTdIankio (&) nalnnisuskisnsaaauias
Js:Juwadankiauow awdy. (&) NM1saaaIuAIIUAIIKUN
TunsdtuvIu (o) NMsAaaUWadUONEANUAEITIQUDY
101Us:a@vAyavInu (cv) NIsUSITUNANUIANKADUDL
DWDU.

AL MekavmMsvarnsivuMsaaauus:iduna
TagasUwadSovovlasonis/Aonssy a:dugnswaaiu
B30 aasadudalauaiu:iudiudivg 1d3 v:0nsthiaua
sheviuwanisussiduiaidudoyagoundu TRkusevulu
dofana:inggovnvkua nod aAv:Uwndudoya
Usznaumsdadulolunisdarinwuia:nisuguaoviufunn
s:dudialu



ansuty

uNasUWUSKIS

unf o unth
A WIduL
SanUs:avAiiaNAn1oNMSYarnInuSaKAD aUUA o
FoAus:ssu:ldsuon awdw.
Waanurina:usnIs
uloungna:0ndeAUEOEUYDD DWIY.
NISNUNIUWANSCITUDIUTDUKAD (W.FA.LEDO0 — &)
NS:UIUMSMISIARINUSEKAD DWIB. AUURA b (W.A.LEDE — LED)
AS:UDUNNSNUNJUIINUSEKAD WD, AUUR b (W.A.LEDE — VEOX)

uni © MsAvYaL awdy. AIRgaTavAUUlBUgIA:yNSANEASHA
IUNKINENMSWAULNREVEU (Sustainable Development Goals: SDGs)
gNsAEasyas:g: wo U (W.A. ©&E0o - BEGO)
IwununnelagnsAaassna (W.A. ©Eog - BEGO)
lIWuNISURSUUS:INA
INUWQUUNIASUPARIIA:E0AUIKOENE aUUR oo (W.F. ©&DD — BEW0)
ulsunguovAnu:SIUUAS walon Us:gns sunslosn unensguuas
Us:inAlng .o (Thailand 4.0)
IUDAQUDVSTUUAOSINNISNSINSIVNNSYAUANU INYIANEQS SV8IIa:uIONSSHY
lay A.(WIAY) as.1oun IKa1ssSUNFAL
ulsugiia:gnsMEasSMsSaUANUT SNEIAMEAs S98IIA:UIANSSY W.A. ©EDN — BEWO
INUWCIUNSTIAIKAD (W.FA. ©E00 — ©EWO)
ulgungia:InuS:aUBI AN A8 NNSWAULNAINaINDIASUTADIA:EVAU (W.A. LEDY — BEGO)
IWUNSANBIIKLBIA (W.FA. ©EDO-OEN)

INUYNSANEQSNNSYSOUNNNSAIURWSATUTTIAIKAVISEUSS:8: ©o U (W.A. ©EDO - BENX)
IwuUfUG@MsaumMswaluniia:aviasuinouauisanvsngimaasia:nalulagvoous:ine
(W.F. ©EOE - VEGO)
InuUAUaMsAuMsduindauniswauunus:inAlngdeluinalAsusio BCG (W.A.0E0G-0&wo)
UNA o @nN:IN03DUYDVIVANS
Wan1sJ1AS1K SWOT w&oc
MsJIASI:Kanwinadounguan (External Environment Analysis)
nusldunsivdsunlavs:dulan (Global Megatrends)
avANsHIfBUIKavisausauSNeMaasiainalulag
ADWABYNNSIIA:ADIUAAKIVAGATYUaLNdURTaIUlddIuEe
Wavuaulia:AAIADIUSIUTD
NSJIAS1K STEEP
NNSJIASK Five Force Model
As3IAs1:Kanwinadounglu (Internal Environment Analysis)
RIBUSMSTNSSANSIIA:NDNSS
AWWLWalPdoNSIRUSMS la:n1sasvANuas:KUndudNenAaas inaluladna:ulanssuuov awds.
SIEVIUANUNIVANSIDU
msilaguiavnns:108udoUoAURIREITDAU DWIB.
Unains awdu.
Ms3IAs1:KKoLIGIIKDATUANUDY DWDY.
MSUSKISIONSIWDESI0YaAIBYIASUTANEQS (EVM)
MSUSKISA2IWIFELAIUIUONTY COSO-2017

2 A A B B O O 9 DO

G 6 B B 6B 6B G Y 9O 9
3 0O A 3G 0 & 0 3

(SIy]]
vG
v
[ule)
Yle]
Yle]

yll}
[Uly]
[Uly]
n&
n&
(ulay
[yl
[de3
G&
&0
&0
&0
[«y)]
[
&mn
&
&&
&o
&



D

Nsn INUSENKADOVANSWISATUTIINENAEASIKOEE AUURA 5 (W.A.OEE-0ED)
dnsuiy (¢id)
A Wanusniumstimudankiludhidunisikaugo o
M1SJIASTK 7-S Model feled
Ms3IAsT:K Qa1 adou Tomatiazguassa (SWOT Analysis) joldd
N1SJ1AST:K TOWS Matrix o6
NS:UDUMSIIASIKADIUAMME (SO) / ANWIAIUSEUIBVYNSMEQS (SA) oG
AIWMNMEgNMLYNsSAEQs (SO o
A WIAIUSEUIBLYNSAEQS (SA) o
NS:UDUNISIIASIKADINENUNSOWIAWDVANS (CC) o
MSJIASKAIKUYNIVYNSANEQS (Strategic Positioning) wo
ns:uaUNSUSUATIIKUVIBLENSAdasa:asvaNuldiussuIBognsmMaas wo
AIIKULIBOYNSANAQS DWIY. S8l S:E:NaD IIasS:8:1) aa
NNSJIASIK Scenario Planning GO
unf ¢ ans:dAYUDVIINUDEKAD DWDY. (]
Sduneu (Vision) GO
Wusfo (Mission) GO
ATYUKanN (Core Values) GO
mkuaus:1@ugnsmaas (Strategic Themes) GG
NNSOIVS:UUVIU (Work Systems) G&
NS:UOUNNSSSAD (Business Process) ey
unA & Us:1GugnsAaas SanUs:avAIBugNsmMans nagns dasana:ithkug alo
||wur‘iqnsmaos’uaoavﬁmsWWsﬁmﬁnmmaos’nK\)ma (Strategy Maps) (el
ADIWED0AADVYDVYNSANEASS:AUBNAIIAYNSANEASUDD DWDIY. &
Usa8ugnsAaasi o o
UssiGugnsAaash © 000
Uss8ugnsAaash o oo
UsaGugnsAaash ¢ o0&
MsivavgnsAaas nagns gnisinuduans oo
ns:udUMSIJaviinudaNKARGIWuURUANS ooy
nsaaauUs:Huna 00G
ns:uduMSsaaaulia:us:ITUWaINUDAIKAD 006
nalnnsuskisNMsaaauiia:US:ITUNaINUIENKAD YO DWIUY. 006

ANsUS:ITUNalNUDEKAD YOV DWIY. 00G



D

NS IWUIENKADDVANSWNSATUIINENMEQSIKOEIA AUUR © (W.A.OEDE-OED)
asutyansv

s o AvAUswURIASUDIN DWDY. ©
0150 © KANNISIIAS1KIIRA:INKUQYNSFANEAS DIAYKAN “NNSNSLLIU” 00
NSV @ NS:UIUNMSMISIArNIINUDEKAD WY, AUUR © aUEILU SIPOC 090
Q150 & AIfgU o
a1sIV & NSIUSyUIAgU (Benchmarking) MB3afdAy GO
a0 © ANWAaLYMSIaANIUANAKIVAEATYYaYNdURTddUlddouIdy ca
Q1570 ov WavUDUIIa:AAMANUSIUDD GE
1SV ¢ NSIIAS1K STEEP G&
a1s0 « A WWOWDRAENSIRUSNIS lla:nisasivAduas:KUinduINenAaas InAlulad la:udanssu Yoo awdy. e
a1s0 0o ANUERLWBTAEMSIRUSMSUDL DWIY. Go
0150 00 ADAS:KUNGIUINYIANEAS KAVINITNSIUBUTNSSANIS/ADNSSI =
1570 9 SIYVIWANIUNIVASIDU GG
01570 0@ LUIAAVFIUNIVAISIDU UVUUSIUNTU BEDO-LEDE )
a0 oc vurhlsyianu Touus:ueu LEDo-vEoE &©
51 o0& MsiVaguIlavnns:1ITgudoULAURIRYITDAU DWDB. &
01570 0o dasIMALIMUNANUKUIYVIU (FUn/Fug) dd
110 o MSAUDUANAISIBVIASUTAEQS TOUUSINTU ©EDL-BEDE &o
S0 06 NSJIASIK 7-S Model felcd
50 o Us:Guandv @ UssidunisnAdthkunaziuugoga fole)
M50 o Us:GUadau & UsIGuRDUNKUNAILUEEQ fole)
M50 wo Ussdulona & UssGuRbthkanazuugvga o
Ms10 v Us:Eunaguassa & UsiGuRDUKUNA:ILUZOEQ o
S0 ve NMSIIAS1K TOWS Matrix oG
a1S1Y BE AIWAINIENYNSAEQS (SC) o
a5 wE ANIAIUSBUIBOYNSANEAS (SA) o
A5V ©O NSIIASIEKADIWENSAWIFY (CC) YD DWIY. o
A1V BCY msmomsm’m|01Ku1863350ﬁé1ﬁrguao oWdy. AV & Scenario GO
(4R R VAGIA msﬁwnuodsnﬁuqnsmamé (Strategic Themes) owdy. GG
S B S:UULIUAUTIVUATAUEUWUSAU G&
Q1S MO JVISYDVLVIU =te)
s o UsHGugnsmaasi o LogdiankandiunisdanisavAnuSIngmaasiowalion aw
M50 @ Us:1GUugnsAEQsSA © asvUs:aun1sniuRADSSTaaanIKuInenmMaas alo
s aa Us:GugnsAaasi o WauunssnoningadovAuRNS T «o
M5 e UstGugnsAaash ¢ JuindouavAniswadansicyaala o
M50 mé IAsons/Avnssu dagdanazAitkungUsGugnsAaash o ey
M50 @o TAsoNs/AvNnssu dagIanaANtKkuIeUs:IGugnsAEQSH © 000
5190 aew TAsvs/Avnssy daBalia:ANTKUBUs:IGUINSMEQsh o foleld]
M50 e Tasons/Avnssuy dxdala:ANITNKkUNeUs:IUgNSAMEash @ Q0L



D

Nsn INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

aisurysuniw
sU o waanturina:usnis awdu. 4
sU © 1KUY Super Indicator G
sU o Inspiration Platform NSMx G
sU ¢ luiaa Curiosity Spark G
suU & Jodudvoduvow owdy. AMUKANUSSUNUOVIASUTADWOIWED &
sU o AziuuNsUS:ITUWaNISANTUVIUSTIENKADUDY DWIY. S:KIOU W.A. ©EED-LEDE &
sU v wanmsus:IDu ITA yov awdy. $:k310U W.A. bEoL-BEDE e}
sU ¢ wanmisus:10U ITA Kadonissusuaviiasuldaduidenislu e}
sU o« wansus:10U ITA Kodonissusuaviiasulddsuidaniauan e}
sU 0o wamsus:1iu ITA Kodomsidaimgdoyaansisou: 4]
sU 0o WSIUQWWSATURWS:SIWIN 4]
sU o SUUDUSIVIASTIANKADGIAU w
sU oo auovidudng1Aaas NSM Plearn Science =
sU o AISIDIUSNYIAEQS OWIY. ENgTW =
sU o& Science Delivery by NSM G
sU oo GnssAnsangtnia:g3a ukIuRnas3asuIkoIIBe-IUBAN =
sU oo yQuavidaudngAaas NSM Plearn Science =
sU oG uknssuanenmaasia:nalulagikosna «
sU o WEIUQYQSAINYIANEQS DWIY. fU AUINISANIQD:EASN S¥an o
sU wo 9q$adNEIMEQs awds. NUNA (MAIKUD) tU QNYIUANSIANEASASUSS IB8VIKU «
sU wo AIIUUNMISIVIINUENSANEAS fole)
sU v ANUdUWUSDVAUS:NaUdAtYUavgNSAMEQs 00
sU wa JuaauMUNS:UIUNSIargnsAEQS 00
sU we SIPOC Model 00
sU w& NSUIUNISNUNDUINUIENKAD DWDs. AUUR © oG
sU ¥b NSUIUNISNUNDUINUIENKAD DWIL. AUUR b (cio) ok
sU wew MsADYaY awdy. RIRgadavAuUlsUIa:gNSAMENSHNA oo
sU we MwsouMsiBoulovinugnsmMaass:ausnanu owds. o
sU wa AIWEDAA3DVAUITNKUIENSWAUUNASVEU (Sustainable Development Goals: SDGs) oG
sU mo Ad@DandavAUYNSAEQSENAs:Y: wo U (W.A. &0 - VEGO) o
sU mo ADIWEDQAADVLAUIINUWCULNIASUTADIA:AVAUIKOEA AUUR 90 (W.A. &0 — BEWO) Gle3
sU e & f 51Ul as.loun IkasssunFL L
sU ma ulgungiia:gnsAMaasn1sQAUANYT INENANEAS FIBNAUIANSSU W.A. LEDN — 9EMO ©c
sU m& ADIWEDQAADVAUIINUWQUUNSTIENKAD (W.A. ©&DD — BEWO) (1
sU m& INUS:AUBNA31A8MSWAULNGDNAIRDIASUIADIAEOAL (W.A. ©EDO - LEGO) o
sU ao ADWUEDQAADVAUINUNSANUIIKLEIA (W.A. ©EDO-LEN) 0o
sU @y INUgNSANEASNISYSEUNNISANUWNSATUTTIAIKAVISEUSS:8: Wo U (W.F. &0 - bENE) ylo)
sU s IWUURUANISGIUNISWaUUNIIa:avIaS U IUaNNSOWIAUNYINeAmaasia:nalulaguavds:na ylo)
sU ae Inuduamsaumsduindoumswasunus:inAlnedsluinalAsusio BCG (W.A.L&oe-0Ewo) aw
sU co mwisansuaviusldumsivdsuivavs:aulan (Global Megatrends) RUWans:nUco awy. ag
sU co Msiuvnguridoulddsuidavon owous. ca
sU g NMsIBAdIUU STEEP Model Tun1s31AS1:Kan wiinadounieuanyow owdy. c«
sU g MsI3enIuU 5-Force Model TUN1S3IASIKENMWIIDAZOUNIEUDNUDY DWIY. @
sU g& $UDURIBUSNNS awdy. U oo - bEoa Go
sU c& s1eldlvuds:unnu vEoo - LEdE ax



D

NS INUSENKADOVANMSWWSAUNINENAEASIKOBIA AUURA D (W.A.0EDE-BED)

ansurysuniw (cio)

sU @o MME518T0UUSINN ©EDO — VEDE ao
sU cev soudunswe Uouus:Niu uEoo - BEOE &o
sU s MwsaANUNSIBUULUUSINTU bEDE &o
sU e« dadous1elavvuds:uin wEoe ¢o
sU &o dadoumigsnelouls:unnu Lo &o
sU &o dadoudaunswg UouUs:uiu w&oo-v&oc <{G]
sU &o dadduklauna:nu DouUs:N wEoo-bEoe &
sU ¢a dadousield Uvuus:utu wEpo-bEoe ()
sU & dadouAlgsne Uouls:unnu bEDo-LEdE &©
sU && mlsianu) Touus:unnu wEoo-vEDE &
sU &o TAspagvovAnsyow awds. dd
sU & 90s1avyow awdy. dd
sU & dasimavaudiiKkuvu G&
sU &x d0s1Mavaus:au dd
sU vo 9as1mavaumMsAnu G&
sU vo 9as1iNavaUKLUIEU G&
sU v KoolgiiKoAtuAl ae
sU b KoolgiKontuAwow awos. &o
sU ve KoulgiIKoAtuAwaY awds. MUITKUIgNSWaUUNARgLEU &o
sU b& WaMSUSKISIONSIWDES10YaAIBYIASUTANEASUDY aWds. TOUUSIUNNU LEEN-BEDE &
sU oo IINUNLTDIEIUINADUANANISIBOIASUTAEOSUDY DWIY. TOUUSHNN W&o G
sU bey IWunagnsImiausuUsvUs:ansnwiRioasoyafBuIASUIAMEaasuon awds. U buUSIN ©Eod &G
sU bG INUAaMIBSEaUINUNAgNSINoUSUUSOUS:ENSNMWUDY DWIX. &G
sU b WaMSUSKIsAWIGevIIA:MSAIUAUMETU U o G
sU wo UstGunauIdew awds. U weoe o
sU o WamsusKkisAWIdew Tasuian o U weo e
sU v MwsauANaEUIsalunIsUnuSaKAD awds. [Uddumsikauso &
sU cwm wacniguvmuauiinuduans awdy. U wéoc jele}
sU cve wadiguviuauinuluansadna U weoc jele}
sU cv& wadiduviuauiinugnsAaasatuniIsyvidugnAlia:Nisaala U weoc fote}
sU o wadiduvmuauiiwugnsAaasaumsiyvitugidsulddouids U weoe 00
sU cvey wadIduvIuaWIINUNGYNSNNSUSKISIIa:Wauunuuyue U b&oc 00
sU cvs wadtuviumuinugnsmMaasnsvan1sndus U weoc 0B
sU cvw wadIbuvIuauInugNSAEASNNSYaNISUIONssY U b&oe o
sU o MwIsansuavMs3iAs1K RaIdv Yadau Tomaiaguassa owdu. folo}
sU 6o NS:UDUNISIIASKADIUMNE (SC)/AUIAIUSBUIBOYNSANEAS (SA) oG
sU gl MsfEciuu VRIO Tums3IAs1:KNSWeINSUovavAnS o
sU ga diikuvnognsmMaasiudoluuyovavANISWASATUASNEIMEASIKOBE wo
sU g daluumsvarngnsmaas ABC wo
sU a& wamsfdingovla POSE llia: BOSS dNITUN1Sasvonagns a:Ad1usisy W
sU go cNIIKUvN1VYNSANEASKALIINNISINYYDVDVANISWINSATUNDNEIAEASIKOBIA wn
sU goy AIIKUDIBLENSANEAS DWDY. S::dU S:e:Nand Iass:e:en aa
sU ge dNIIKULIBLYNSANEQS oWy, U bEoE - &0 W&
sU g cIKUDIBLYNSANEQS aWdy. U bEdey - b&os o
sU o chikuvIBvyNsANEas awdy. U béow A
sU o AsTNISWeUUNUYBEUaRUSINAINgS:KIWOU bEEw - oo GO



D

NS INUSENKADOVANMSWWSAUNINENAEASIKOBIA AUURA D (W.A.0EDE-BED)

ansurysuniw (cio)

sU «© Global Megatrends AUWans:NUco awy. GO
sU o msAaiFonUodutihRinUdAY GO
sU oe MsovinuNwasganIuNIstd GO
sU «& nMwanumsaifioINadunv & nst GO
sU oo UstGugnsrnaas (Strategic Themes) GG
sU «'cy NSDUIILONIVNNSDDNIVUS:UUDIU (Work Systems) GE
sU e wadas (Dynamic) YaVS:UULIUAIUTIIUATAUEUWUSAU G&
sU @ NMWSIUYDVNSUIUNISUDY DWDY. ey
sU ooo NUNAUaNJOgNSSUSSADUDLNEUNS:UDUMIUAUUAUUNISUSKIS GG
sU 000 AONAUaNUQgNSSUSSADYDLNEUNSUDULIUKAN GG
sU oo pinAdanUagnssussivyavnauns:udsuvIUaUIUaYU (o
sU 0om ADUAUWUSS:KINDAIIWEUNSOUDVDVANSIIA:KUDELIU (=
sU oo ns:uduviudUnulsueagnNsAEas (o(e}
sU oot ns:usuvIuEUNasIvaauMeiu (o(e}
sU 0ob Ns:uduLIUEIUNKHSUDYNIS «o
sU ooy NS:U2ULIUEUTNIUIBINSWNSATUNINYIAEAS (o(e}
sU 006 NS:UdUIUEIUNIBINISWWSAEUTISSSUBIAINEN (o(e}
sU oo Ns:UdUMIUEIUNINEIAEASTYUBU «o
sU 000 Ns:uduUEIUNUSNISHITIBI «o
sU 000 Ns:uduMUdIUNUSNISNaN (o(e}
sU oo ns:uduUFIWaUUNSSADIIRAIASDUNY a0
sU 0om NS:UDUVIUAUGWAIUNAIINAS:KUNAIUINYIAEQSIKOEA (4(o)
sU 00 Ns:UaULILEUNIFANSSUIaNSWAQSD (4(o)
sU 00& INUAENSAEASUaVOVANSWRSATUNINEIMEQSIKOEA (strategy maps) W
sU 0oo ADIWEDOAGDVYDVYNSAEQSS:aUBANIAIaYNSAEASUDD DWDY. (e
sU oo nalnnisuskisimudakAnlUgnisufua ooc



D

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKVEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

uni o unun

A WIduLN
1ToVIUINS:UKIUDAGINEAUWS:BUUWSSUIASU & SOU
AUIGOWS:UNVIFNESAA WS:USUSIEG U 1093UR oo
FVKIAU W.A. bEnE STUNad1inluws:uKINSUISATUDY
vauKLIElRNs:nsovIneA&aasia:inalulad dldunis
TASHNNSIAAL "PVANSWWSATUBNYIMEQSIKOE" 1R

rRauws:Hfigsanauinald nsviddowandnsiiazus:inAsia
Tagraw:AnsoiBuihlunisldangmaasianalulagly
Us:gndldnuAadsauusssulng idiowauunongwiia:uns:au
AcuNwgdanuiluaguovus:sisu
DVANISWWSAUTIINYIANEQSIKOBIE (DWDY.) D
g1usidusgiatknofudonansnsovnisgauA Nyl
3neMEas 399 la:uIanssy aAVaUWS:S1BNOUFNN
FQAVOVANSWWSANUNINYIAEASIKVBNA ITa3UR no
UnsIAU LEas 1I0UBVANSANDALIUWDTKINASUAQsDUTU
MsWauiia:vaNsSWWsAturidnegmMaasiia:Augnsiseu

h ey

a0 Us:Nouddy WWsAtUriINgANaas WW s ouri
ssswy1@dny1 WwsAturiinalulagaisauina Wwsnouri
ws:sWIA FOWWsAtUIRNVKUAAYag tu InAlus1d nuu
IdgUAADVKI dluanaovKI 911NdAADVKAIY IVKIQ
Unusi Taglasuvuds:urcuoinsglunisdrduviuaiui

fAkual3fuws:sisnguini ﬁouuooqu:aon’ o Us:ns

aod

o) adunlsaviasuy na:daaviivnssuKksonaviu
dvUs:augmudneimaasia:inalulad WalkAous
A=A UUINVIAUS:EIBU

©v) A1IduNIssouUsIuIan Sunds:innIan yan
UuRnKanonuIa:avausnuInavIu 3oUs:augniv
Snenmaasia:inalulad dads:losulunisdnu
398 1a:AIUANIKUINIVIBINTS

m) dNTuN1sdvIasuni1sIVY N1SIRUSNISAIUIBINTS
na:anssAnisnivineaAaasnazinalulagnn
KU28VUYDLSTIIAzioNBU

@) dalnssANIsnv3ngrraasia:inalulagsounv
AonisduRIneditiovAudnenmaasia:inalulag

&) 10uAudgsountvdIudoyana:3sInIsIA eIy
WWsAturisngmaasia:inalulag na:lkusnash
1A e1dovInKUd8V UYDVSTIAzIDNBUAUAIWY
IKUNzEL

v) SoubaruavAnsdunvlunazdtvus:ng aus:lusu
TuduMsWweauunWwsAUAdINeNMEas

w) dudufonssukdassAvduiineadovAuaons
WWSAUTIDNeIAaas

W olK awdy. diduviuagvdus:ansniwia:
Us:andwa llazdaandovnuiiANIvNIswasuds:Ing 30
AU NTURGovSarnINUSaNKADAUUA © Ju IWalElus:o:
U w.A. bgo& fvU W.A. bEo

-

agus:avAIaznANIYNSYANMIINUIEIKAD U
o)

L.

INUSEKAD dWIB. AUURA © (W.A. ©EDE — bEDE)
YOVOVAMSWNSATUINENAEQSIKLENE (oWDs.) Sarhiu
IWWold1d unwukanuov awdy. funisasuasivia
A2IUEWISAAIEVAUGIU dNU. SOUAVESIVAILASIKUN
d1u onu. TRAuUs:s 15U IWanIsaduayuniIswasun
IASUND oAU FVIdadoulIia:AUNIWEIO WSDUNVINDIR
A1SADPNISANTULIUYDY OWIB. Tus:e: & U TADIU
d@oandavAuRAnMsWauuUsInARDAuIduRaAUgNa1L
TagArdviivnsauulsuegnsmaasyavus:INARIREIToL
na:ulugfifeatunIswaudngAaasia:inalulagiu
s:duUS:INA SOUNLIVINSIIAS1:KIIa:ANTVEvUSUNNTS
WagundavAmasv:iadulusunaa nisilagundavniv
Foau/nisdTonaigaluaandiuidauainvdvau /
AsauASIAIUAsUIUavIU / msiudsundavnmodiuinalulad
W olKOAdWAUaUgIa:aoandoviuanIwIdadoauny
neuania:ngluovAns TagiIKaNN1SIIVIWUIBY
gnsAaasuiasyulkiauineurius:guss3akio (Core
Business Enablers) d‘]umsm\)uwum\)naqné (Strategic
Planning) UNUs:gndTd §v0n1sWoIstuIfivIdanAu
(Vision) WUsA D (Mission) N1SUSKISD ANISDVANS
(Direction) la:anwinadaunvaguania:nmeludivg Ao
UadAnydonsdiduomuyow awds. Tunisiikuanazilav
Jsadugnsraasiungnisunudagnvilususssy wsoudog
n1snKuadanUs:avA13ugnsAaas 101Ku1gnans
dudunisiaznagns WouhuarfkuanAnIvia:usuunuIn
vovavAns 10unalnkanio:usKIsIANISOVAAIIUSAIU
5nenaas inalulad na:udanssu Anualy @oasuiu
ns:nalania:Adiudovnisyavnauilikuiennnauy u
ulugniswauunAngnIwnuUyuguavAUNNEIVIgWIU
IKaVISYUSIIa:NSUIUNISISYUSANSISUE 1d5Uas1vTa
ADWEUNSANISIYLIUNIVIASYTADIa:AUINIAYUAU
nvavAY



D

FoAus:ssud:ldsumn owdw.

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

o)

A>IWSsouAU
ADWSNIVINEAMEQSIIUDCANYY A
DWDY. SOUSIULIDNNKUDELIUYDVSY
la:Und3u1MsmeluavAns ATNSEL
auutunaiuiuni ve U

sV o AVAUS:EIBURIASUDIN DWDY.

Waanturina:usns

o) WWsAituridngAaas IJuWWsseurindanaaw
dnssAnisia:lkA2IWSW ugiuN1vdIuIneAaasia:
inalulagnunisunlulus:Tesulugsaus:513u 10uanuf
IBYUSATRNVENS:ADUSAILUTUIRVEKSUUNIBEUUNANY
la:Us:s1sunolU DWuRdanaavinssAnIskanus:ulnu
00,000 as.u. lagdinssANsKaNIULNGUZoVITU b 3oV
Ao douddusu IU:UNNISITIBU lazunNdNgIAEassuuNIon
Us:3andrwiduvivovuningaAiaasnazinalulad
Sngnmaasdulusulawdooudngrmaasiazinalulag
Tuus:inAlnganemaasiasinalulaglussads:s13u a:
inalulagnidnyeyrinsuanond godwuRdksuTanaaw
GNSSANNSEIAS12USIUAN 9,000 AS.U. VUNSSANIS
$rAs1210uTNSSANSAD:PaII@QVEIAS1DIUEIVS: 810 U
IAU oo 1daU Tulda:Uo:daus:uneu g-o 1500

) WWsATUIISSSUB1a3ne1 TKUIA TUN1STaKI
SOUSOUIIAIAUSNUYIIAQdIDEI1VNIVSSSUBIAINYIYDY
Us:inAlngna:ds:inAlndiAgvaiuuiasgiuaina na:
aduayun1s3duAUSSsSUBIAdNeT INaTRIGUGoAIUSIA:
UrwanisAnuddelunrenaana:Us:gndlslRinaus:Tesu
aasasuilluaniufvanaavinssAnisnisaidalan n1s
ANdadvidg5a 33auInN1suavdviidsa sounvAY
Kalnkatgn1vdontwuovus:inAlng GW Ui Sanaav

GNSSANISONIS 0,000 AS.U. FITWU:IASEUSINELTEIQ
Ald33cuunnisudroudvdoguuauisaignaanidiiu &
210UIDNS Ao D1UNVNSIIUANISY D1tuNIdNsdadivadlded
910UNINSIRAST D1UNIINSW BIIA:DIUNINSAATUDNIIN
dnssANTIsa1dsAvanaavneluldd WWsAurisssusia
Sngnnkvdgoiduanufvaifiudogvdadadwd 1wndas i
Auwunvluds:inaAlnenafudious:ina Foiduauuduovsa
Aldsuuauuionaniuddednenraasia:inalulagiko
Us:inAlng azonnnignnuieiwngyeyado lauzna na:owun
SaiEavlinssANSEIASID @oo as.u. lulda:Uo:saus:uicu
G-o 1300

m) WwsAturiinalulagansauina 10uNWsAturinDa
1davanssANISA RIS AT IR waAuInATulad
ansauinf sudvidnisdoansdrudidanus Nwuovdald

ANWDUs:TyuU
UsHlgstinsdhsugdafo:bunsvdo
goaaswANUSsaudU TRAuauow
AsouUASH a:ussinAfucaudina:
aunAQ

(o

ADUIWAQIWAU
ADWEUN ADWEUAIASU Nasiiso
guanalklWsmudngmaas 91nms
Iawdoyayow awdy. WIUNIVEDVLNIY
1a:38N1scV 9

Tusatuoudivnisdoaislsatsnuaidifguaasasu
55auunnmsho:dululusunnalastnssAnisnosBwuAva
13aVUS:UINU ,m00 aS.U.US:Noudd8 @ NauIZoav Ao
dnssAnIs@oudausuldnssANISNISE oaisg NS
anssAnisn1sd oaisgAlkU TnssANIsSNISAIUD
GnssAMSsARUWIIADS TnssAMsiUsinsuds:gndinalulag
asauINFNa:tinssANISUNUSDISY:

@) WWsAuriws:s1uiAn Tasumsauualasvnisiu
1T00TuslsNIEUKILVAAINAUWS: EUUWSSYT GO WSSUN
WS:UINaUIadWS:USUBUNISIUAS UKInOWaoQagiay
UKIS1s UsSUUNaUWas (Ssniaf «) TRidugugnaionis
ISyu$AIUAIUKAINKAEYDVS:UUTIDANIIANIKVISNUDY
UssinAlngiastkedRaafuiaidea:susanidenld AUDIZovs1D
AWEUWUSS:Kk3wTanAvlu uyudia:avinaday Boulev
AUIBoVYaLIUKadILSENIAaR « laAEasWs:s1s1 Tagiuo
misdanaavooniduaiudou IdnA Our Home, Our Life liaz
Our King

&) fugudanssulikvounaa (Futurium) (fiakuaida
Us:untu U weoc) awds. Aikuawasul 1asunis “Aug
u3anssuiKvoulAa - FUTURIUM” TRiIJulikavnsiSaus
SngrAaas inalulagia:usanssuvavlngiazuvovlian A
IKU:E@UNAURITISUNNIWA NNS:AUNSANU lainns:auany
iuanufnanivaguanugaiudngnAaas Ussaunisal
drunis3vewasuninalulagiazasivassAuianssuy Au
ynaNs Un398 WUs:NauMs KUJLIUCIL 9 AbMASTIa:
lonsu WaIlunkavlumsns:qu asvisoduaialo asvda
snenAaas fRAousnvdludneAaasiasnalulag
thlugnisus:gndasvassAuianssy KSoaous:audiky 9
TRAUUs:INA 10unkaviRAUS AWINR la:Uus:aunmisainn
18126U 1IN gaAUIEWNIVAIUSNeAaas inalulagia:
udanssuy IoAUWUIDYIa:WSIUNEVNSIAonNAnuIdo
Tus:duA'gvud u dnnvgviduaniuf d@1KSunIsIaQL
WavIUIFY-WUUT dUILUYDVUTANSSUETD 9 IWoTK
mMARNsUKSaN1IASY UlUUs:yndls wauundowaa KSouhg
misUs:naumsiBussiodalu suinassinlky Yus:nouns
selki agoyaAnudonaddonisWwaiu IASUTAD d0AU



D

NS

mMsw1tlsd IWuZandwauisalunisigoduna:nisiily
JeykalRAuUs:InAluaunAQ
v) VQSAINYIANEQS IKaLISYUSAIUINYIANEAS
inAlulagina:udanssu a:qan aule Auade AIdalkusns
dnssANTS a:AonssuIasuAnu Aunguidikuielulua
IovduluvavnsLINWUKIUAS lla:RauloIRNSIUADNSSUADE
TundniAdiv 9 Aowlua:aanfunisIAUNILUITY DWIY.
AaoVKY Unusi Uoguudasasnenmaas davd
e VQSAINYIANAQS OWIY. TU 10D:EASN SBAN
2.NSVINWUKIUAS
e DQSAINYIANEQS DWDIY. an1UUIIYQIS
AEQSIKOBE 2.1580IKU
e DQSddNYIAIEQAS OWDIL. UKD Nydy
inAlulagigsuns 9.uAssIBEN
@) N1swaad onisISeugNIv3ngAIEas n1s
INgIIWSUDNDINNISYATNSSANISIA:ADNSSUIGSUANUIGND
q alkA2wSauIngmaasinidn ig1sula:Us: 15U
nalUids awow. guldvarhdonsisaugnivangnAaasinio
10udonavfunisikAousdrudngaAaasiagioans
fionssuwav awdw. [dnA usnisnvISulsd 21sans owdw.
shenisinsnAd la:s1emsang 10uUduU
@) INssAN1sIneaAaasing oui /A1s101u
Sneamaas 10ufonssuh awdy. Saduiians:oglona
nsiSeusInenAaasgnnniniavavds:na lagnisun
UnssANNSIa:AvNSSUNISISYUSINGIAEQS 18U TUNSSAMS
SneAaasiuud odua (Hands on Science Exhibition)
NSIAQVNIVINYIANEQS (Science shows) NISNA@ovYNY
JngiAtaas (Science Experiment) TauqatoiAd aun
(Planetarium) A9ASSUINYIANIAAS KSSU (Science
Activities) ionssudganiodoyayriend  nisUs:ndanyvdu
nv3ngiAaas 10udu lUusnsin Uniseu 18106U 1a:
Usssuludvdvkdakyuissuilfuls:siaaaal
o) mMsIRuSNsAaduayunisasvAsuas:KIndu
snenmaasiasnalulagnolula:usnaniun
e MsUs:NdQIZLIUNIINGIANEAS
e UKNssUINEIMaasiainATUlaBIKVG
e N1SISYUSINYIANEASUDNKOVISYUGDY
WWSATUridNeNAEas
o mgdnemaasanulinegfld
e ANEIUUSSSUINIAEQS (Science Camp)
e rovlan3dnenmaas ( Science Walk Rally)
e NMISIAQVNIVINYNANEQS (Science Shows)
e KDVUNQA@dLINYIAEQS (Science Lab)

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

awy.
@ysy noenm

NSM@

PLEARN #72
ENCE 3

Sl by S’CLIENCE/ 21
o ;ngf\ﬂ?\aﬂ,s “Ksu’?ﬂnq,

a9
N G

“SN\/ S =

o

Llau) 1Ssu

When | Play, | discover.

Vgl 5\
“\\&»/\ Y '\3 —
\:\‘7 E“j ,‘.wﬂ: i'. (

autododoyafions:

SCIENCE 1S

OUT i HERE, @, ' *

Y

“Tuziuo:

Aawisndonw
1wraynnuisy
na:gusiviavinuig s

uanId3ovs1d
wWunwehe doinundusivdanulnsonis

3ng alaud

sU o waanturina:usns awdu.



INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

ulsurgna:ANULTLEULDY DWIB.

awdw. [ddnusnivluniswasundagaaoinds:idu
gnsA1das (Strategic Themes) UdVIINUIETKAD DWIU.
auun o Tagdnuonvluniswasunlasvasiow ugrudiu
WWsAtUrI3Ng1ANEasIa:ynaInsyow owdy. INolRksovsu
aIthKngMsWauuwavUs:InARIN “Us:inAlneiduus:ine
QUUNIIAD8108vEUNUTY LbEso” AU

Jl. 3.
f

D
@iy

G

iuovAnsuroAILEY
Oanumagdle

ununIkoMsa3 ALY a4
s OuRWouovdony
AnuUs:Auh adwsoudu

sU © 1KUY Super Indicator

UNUINIIKVNISASIVAIIUEY ADIUUS:AUTD a$10
soudu (Disneyland) ITUAWLYDVAVAU (Smithsonian) 10U
2VANSATNSUSKISVIUARITUS:UUTES18VUUSIUUDED
AUAT (NASA) 1a:10upvANSIKVAIIWEY TAUNIARTT
(Google) U vKIVIRIgNdsuNazdvAulngd Scientific and
Positive Mindset dun1sISgus3ngAaas inalulad nas
udanssu WulASLASWUNURESAUASNENAEASAD &
KO fu AARVKY UNWsd sounvnsUsuUSOQINAURRSU
awnsaldusloslinsiZousldognuAsuavos NbmMeuaniia:
meluomsimiaaaulongmsiduavAnsIuu Disneyland 3n
AL WY, SoUIASAINENMENSINENAES 3n KV Tdun
9QSAINYIAIEAS DWIL. 10D daSN SBAINSVINWY VQSE
SneANEas awds. 1IB8VIKU 1a: 9a$aINgIAEas owdy.
Ts1y na:dnwunsio:wenelldninindu 9 Iaud n1a
a:3uaN @nan.) la:nAld (UKI3NeNdeddeanunl)

awdy. IJuAdWEDaAADVIIA:aS VA WEUTRTRAU
nauvidnkuekdn [dun dniSeu UnAnun AS 91918
WunAsov Fvo:ldisuusna:Anorgwluaurnai dovld
Sngnraasiduw usu dvo:dudodedrAnylunisasio
doaugauldeynyn asvisvuuaial Ns:uAIUDEINISEUS
la:Jnd1uAasIuIuUINgIMmaasyavussisuaulng lag
fKUQIKUNERELEUYDVOVANS AVT

IWaawasuNKvNISasIsvuuaI1alIaduInGou
AWEUSNIVINEAIEaSIAFVAUING (Inspiration Platform
to Propel Science Literacy of the Natior) US:Nouddg

0. Inspiration Platform “NSMx”

©. Curiosity Spark Model

Platform Module

sU o Inspiration Platform NSMx

Inspiration Platform “NSMx” iwa awasudauliau
IKVMSAUWUAINUUKADSSEUDVINYIANEQS AV Onsite lla:
Online TagyvIGulR awds. Junuanidursouasivia:w

u

Uszanuviuluasonf/gusulkunisdoansing maas g
naneidudatdiaud Tagrawi:agwavAuNAIRNBU YUBU
na:uszsuiludiAey Tusroadunissouvmununieldnms
as1oUURNIDaNavKSONISSIAvNUNIVSSAD DWIY. oV
Jadrwatuisaiduiwdawosu fuidvonisiyodug
Regulator/Promotor

sU ¢ luiaa Curiosity Spark

Curiosity Spark Model @$10dvAU3NgNIANEASDED
95090fRI0ugUsssu dovns:duikauaufoingimaasuin
Uogwevfa na:unanglUlTugsads:shiuldagvls Tulsns
ashoundngmaas IGNUNISU 18105UA0AY WY, dov
ashowavlunisAaasvassA daefvnssunIsISeuS ITUMS
Tasunsvuuanalc uInnn31ALS TRUNEUT Gaanu 12adV
Sngnmaas davivasudssnisiunisdoansingmaas Tu
sunuuTki 9 drenduaunauiu idovoindoaulngdow
ADWEUNaUNU Uuiiv dovrifkgnasanunauitkuieluoo
n3v WoUsuIlasunudAana:RaUs:n1sav Curiosity WINS
KalkdvA10w KiA1aau drdava Auwululsus:Tesulu
g3aus:913u onndudnluiwenwsiivduounaigiduavd
A>WScalU



D

NS M

IiwaawasuiKomsasviseuuanaly
I 3
1WaduIndouAIAUSMYINEMaasAdoALTng

(=R

Uodugoduyaw owds.
aWKanUSsoy 1oL
IASUTTIDWDIWED

)

woaus:uneu

Assets
FUANUS JIUALUSSSY

s & JoSugvEUUDY DWDY. QUKANUSBYI1WoVIASUIND
WDIWEL

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

JoSugvguyon awdy. QUKaNUSBYIWOVIFASUTND
waIWe L IModuindounudusnvIngmaasindoaulng
Js:nouddgAmuauua m Us:ns Ad ADIUWUSIUNTU ADIY
dikawa 11a:n1s0n0AUAURG UUWUTU © 1IBauly Ad AW
SoUS lla:ArusssU dvuu awdy. Jvusgndldluniswauun
ag1vsoudiuna:IduavASIU NYTAFVAU IASUTAD Nla:
dvinadou gus:IGulodgLdUNY o Us:ns Aol

0.vuus:uneu (Financial)

©. IUToanIWSIAUIVY (Databases)

a. NSwensuAna (People)

&. In32U18AUSIUDD (Network)

& NSWeINSAUS (Knowledge Assets)

0. msﬁ‘lﬁugllaﬁ:ﬁ (Governance)

ANSNUNOUWANSANITUVIUTDUKAY (W.A.0EDO — BEDG)

nsUs:ITuWanISaIGULIUSTIaKADUDY DWIW.

AIUUUS:ITUWANISANITULIUSTIANKADYDVOVANSWWSATUTIDNEAAASIKOBA S:KI0U W.A. 2552-2564

#2099

2552 2553 2554 2555 2556 2557

T nwsou msdnduvuagnNsmMans

WamMsaNTULILYALSTIAKND

73

0834

25000

2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564

NISUSKISIaNSDVANS/Enablers

Aun: ddnvupnunssumsulounesIaKio (@ns.)

sU o AiuuNsUS:ITUWaNISANTUVIUSTIANKADUDY DWIY. S:KIOU W.A. ©EED-LEDE

91ndoyaniwAzuuUs:ITuWaniIsalduviu
SYIANKADUDVOVANISWWSA U INYIANEASIKVEIE
(OWDY.) 5:K310U W.A. WEEL-v&oe UU TudIUNIWSIU
(dunsTWaU19u) wu31 awds. Dwan:iuuagTus:au
uINN31 e uilagaasa lagUATdAILUAYS:AU ¢ Juifiadu
TuUvUUSNU LEEE Ia: LEo KALIINANY dWIY. 1AITN
s:uuMSUS:ITUIIUUTKL SE-AM Tul weon 10uduun owdw.
Js:dunsziuuanav lasful weova INNAU n.ogoc a:U
w&oe INNAU n.cowadvidunaurinisus:iiu SE-AM A
1Y U Na:IduluIEovYDVNISYSIUINISSIUAUSKITD
NSAITULIUKUIAATY 9 YovavANS TRINNSATULIUR
doasuUs:anunulagnanvavAns 3v awdw. aglugavilasu
WauINourinsuUs:I0UTKUY asfdowauunsauduvIuaIy
Ineurila:s:AuyovNISUSITUTKURINUITILAEONY ans. 9:0
MsBIPLAVIaYaNISIIASI:KEDV31V (Gap) v q TRNs1u
Wothuwasunmsduauviu funnausaunisus:iou

fudumsdiduvuaugnsmaas (dunsiwadu)
wu31 awdw. DnusTiuwanisdnduviufacaviaslul

weoe Tnan:uuagh ©.¢ooo (A:IUUIY &.000) Fvidu
ANSGITULIUUINUSENKAD aQUUR & (W.FA.UEDO-BEDR)
AvYarnafdduduviuagnoukdni ans. 9:Usulkldnas
Us:iounuuTki (SE-AM) TagTuuru:i awds. duduviulu
s:uUUS:ITUIIUUS:UUUSKIS9aNTS (Baseline) UU §5:GU
AzluuUs:0uagTus:aU m July

Tuduwan1saTuvVIUYOLSTIaIKAD (1IFUNSIWE
IN1) wu31 awd. Twansiuuls:iuaglus:aungolags:au
AzluUgvaanrilalul weow TAtIUU ¢.cvooo asAsiuu
dhaanldinalulvees Thziuu m.000©

TudruWwanisus KIS an1soVA NS/Enablers
(dunsWaiKdov) wu3 awds. Dwan:iuuds:ouaglus:au
nsudslasds:dunziuugvaaniildful weow Gaziuu
a.cra la:pmuudiganldinalul veew Taziuu
©.ocra lagkdvonl vEon lla: vEoe RIGs:UUUSITUTKU
(SE-AM) wan:iuuUs:1Juyov awdy. aaaviandoy f
0.LeYOY lla: m.0Gnc& AUaNAU



INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

msus:10uAtusssulia:AWIUSLIaTuNSENTUMIUYDVKUIBVUNASTUDD DWIL.

wamsus:IuAfUSSSUIla:AWIUSOTElUNISANTUVIUYDVKLUDBVIUNIAST
Y2VOVANISWWSATUIINYIAEASIKOBA S:KIW0U W.A. 2562-2564

120.00

100.00

80.00

60.00

40.00

20.00

2562

‘mssuguavyduldidemelu

mssugvovyiduldidenieuan

100.00
[ 99.83
99.54

2564

‘msidainedayaasisu: MWSoU

nwn: ddnviuAcunssunstoviuna:usuusIwMsNISaIKVBIa

sU cv wansuUs:1idu ITA gov owdy. S:k310U W.A. bEDV-LEDE

misUs:duAtusssuliazAuiUsvlalunisdriduoiu
YOVKUDYLIUNASTUDY DWDY. S:KIVTU W.A. ©EDL-BEDE
wu31 awow. IdudanaavaauAaiRu/Jarauaiius funda:u
uISUUSLIa:WAUUNAUAIE FalakaninturinIsUs:IDu
Atusssuiia:AWIUsLlalumsduduviuvavkusevu lag
aWSNANSUAUR o NMsUs:TuAtusssuia:aouTUsSOTalu
ASANTULILYDVKUDYVIUNIASY (ITA) Us:onTUvuus:uneu
W.A. w&oe gvuaaluns:nsdv 9. NVd 10uKUd8LIUATA
AsuUgVIdududu © TuusiINNKUDEVIUSTIETKADND
Js:indA 91nna1sds:nAnanisUs:iguvIngunviu
Atuznssunisdaviulausiudsiunisnasankvsia
(J.J.5)

WamsUs:DuAUSSSUIE:ANUTUSHTATUNMSATUNULOKUSEUNMASY
UOLOVAMSWWSATUIINEIMAasIKosnd s:x3w0 w.A. 2562-2564

Rodomissuguovgiidsulddouidenelu
1000
10000
000 . ——————— —

@0

w00

sU ¢ wansus:10U ITA KodonisSusuaviiaouldaou
idenelu

Tukodanissusuovddoulddoudenelu
Us:noudde 5 Us:iGugos wusndudod wan:uun1ssus
voviddoulddrudumelu & UssiGugas dondl weow -
w&og Uu Dwanziuuwudufunda:t ffkkuseoiubAsiuu
2¢Tus:aua (Good) Uvd KIRu3KUd8vIWTNIUITUTUNS
dguoufidullaukannisaonulusvlana:durassulu

misupuaviu Tagynainsdoulkaygoidolunaiidgavadii

13210fhATdeNsSUSKISLIULEVUSKISALVEN1STavAU
llazusiudsiunisnosaagvils:answa

WamsUs:0UASSSUIA:ANLTUSYTATUNMSAITUNULVKUSENIUMASY
UYIVIVANSWWSATUITINENAMAasSIKOBNE S:K3100 w.A. 2562-2564

Kodomissuguoviidsulddouideneuan

sU « wansus:10U ITA KodonisSusuaviiaouldaou
Idgnmguan

fukadonissusvovddoulddsuiduniguon
Us:nauddg e Us:iGugos wudn s:auAIuUNISSUSUDVRE
douldduidunisuan Daziuuaglus:aud (Good) BIKIRUI
Us:ssukdaw suusnIsdAduIE ol uTuntunIWNS
dITULIUYDVKLUIEVIUITAKENAWLIASTIU TuaDUla:
ssgzpanfikuall Tasinisikdoyandapuingsuusns
agvasvluasou Tiuwads:lesivovwonwovagiklio
waus:lgsiansisou: na:liwusnimsizensuduuu nviidu
19U NSWIAU na:waus:Tsudu 9 AonoAudaubuduld
agvlsAd dvAndsiduls:GuNISWaIUNEKSUKLUDEVIURA
TaA=nuulus:aud TagAdsdiunsagIUTULINGU Ad
A2STNSING WS WAVIUKSDJDIaNas1SusUAISSUNSIU
287030I9U SOVAVLIADNSINGIWSTOYAUDVKLIYVIUR
Ihitvsne Tsugou la:ddovnvkainkals uanond AJS
wauInIsaduviu/msikusnisuavkudeviu Tagila
Tonmalkiysuusms WurGadoksowdadoulddouideignlui
dsusouiausuusonisduduviu NsusSNISTRIAAI W
TUsvla UsuUsvIEMsiia:duaaunsrioulkadu



D

WamsUs:I0UAUSSSUIA:ANUIUSHTATUNMSAITUNULOVKUSEIUNMASY
YDVIVANMSWWSATUITINEIMAQSIKOBNE $:K3 00 W.A. 2562-2564

Rodanisilainedoyaasisou:

'nu\

sU 0o wamsus:1ou ITA Kodomsidaingdoya
ansIseus

fukodanisidainedolyaasistus: Us:noudoy ©
Us:iGugios wu3 Tull weow nansiuuaglus:dusaaidou
(Excellence) Tagin1sa1vs:uuidauduaaioilaine
Jayacio 9 yavkussvulRasistusuldsunsiuagvilu
J99UU 1dlull weoa wan:uulnunurinIsUs:ITuUauA
dunvu U.U.. fikua 3ousudsvmsidaimedoyanugiu
INe2AUNISURUGIU Us:noudasdoyadiunisusSKIsvIu
AolU vuUs:uitu N1sTad ovad1vKEavaKIWAQIANTS
USKISNSWENNSUAAA SOUALINIUSEUWUS lla:igoon1o
MsURFUWUSAUK SUUSNIsIa:us:s1sun ol nazns

wWan1saduvuNEAtyuoL awdy. AWIULN

0. lWaWWsAturiws:s1WI281010un1vNIs IJo3Uf
o0& QanAN LEoL Ws:UNAWIGdWS:IDNBYIA:aUIGOWS:UTD
19141 WS:USUSIBT 1adows:sisandunsvidawwsAur
ws:suinnag1v1dun1vnIs Ws‘auﬁmac‘mnaowswuos
dnssAnsnMeluRWss U Nod WRsAuriws:swIAIda

TRUSMISIARITNBU AVICIUR o SUINAL LEDW ITudULN

sU 0o WSIUQWWSATURIWS:SIWIN

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

TRUSNIsWUs:UU e-service TaudovingnwsTuUKIToKSD
dhikuvRanusaigrdvna:duAudayaldlagvie nngovinan
nod dovidunisidadvniu URL uuiSulsdkanuov
kuoseviulagaso na:drunistoviunisnosa dovdns
WeUUING: ADIUSADIUEIISOYRVYAAINSKQIIaISulsd
vovkusgvIuTunisUsuUsvs:uulkiuadena:onas
adodoansriuiSulsdldagnvsaaisana:tusansniw
misUs:duAtusssuliazAuiUsvlalunisdriduou

3

Us:910 weoe IaundanaavaoiuAaiku/dalauaius ful
we&on UIUSUUSLIIR:WAIUNaUAIE Falakaninaurinis
Ussiduntusssunazaduldsvlalunisdiiduviuvow
kudevu Toeinanisus:Dus:au AA Ko KUdevIU
awsnddunisidasudouaiudaddanakaninurinis
Us:1ou ITA Tagauisaussanoudisafunisidukusgviu
dunuudiuntusssuiia:AwlUslalRinkusevudu 9 Ia
Aol o1wds1ga:13uauvdddiansdudovikaoudAty
TumsmAuqQia Kéadviasunisritvudniigvidndosiio
gns:auAtuNIWIUNSANTULIUIRLTU AMaKUIeTd31 KIin
Kuogvugolnalnniswaunag1odaltion d:aunsnaso
wadugnsglumsduduouiuiuiganuidoluasns nas
asoanubBovlinasisuusuldunngviudalulusuina

w. mMsldsuiauadold1sunIsWonstuIUBUSIVIA
$99anKknvaIdU awds. [dSUNISIauDdaIdnSUNISWINSIUN
UBUSIVIASTIAKARAIAU Us:9U weow Tagdarindoya
Us:n1snauwolstu1sIvdasgiaikaodiaulkoy
AtUzNssUNIsdadusiviasydaiknodiau Iouf wo
NsSNNIAL LEow laldsunIsFuNuRlIWasIUSIUTDYA
Us:naunisdaausiva 1Goduf b AUNEU e

waigdannelne AN
HONOR THROUGH PIGITAL TRA

£

sU ov SuudUSIVIasSTIaKNPAIAU
. NISWJUIYDvIauIng1ANaas NSM Plearn
Science oW2%. [AWaUUYovIdUINYIANEASA @101SD
aduayunisaauluduiReu la:n1sISuuSINeAEasAUIU
Tagdarhdumeldlasvnis NSM Plearn Science
e NSM Science Education KS23an1snaaavaiu
5nenmaas Aasulongrinu:diu STEM duun ¢



ya Us:nouddg yanisnaaov AnuiQlo, Kssun
NS:NIY, ASUIASOVISDVIVIS Nlas INDWoVW

e NSM Science Toys KSou2vIauNIvLINYIAEAS
J1udU 0o Ya

Al

. 5

amon, M,
T —

o
\LESIER

uRon &

sU om yauoviaudngnFaas NSM Plearn Science

. TnsvnisAIs1D1UINeIAEas awds. a1eo1BW
owdy. [AWauusUIuuNISIaAINSSUAISIOUINENAEAS
awdy. AYLITUNVAUDIBWINEIANEQS IRITUNSEVIES
MsWau3sIwdrudnenAaas inalulad na:usanssw
1iJunisiaSguAdIUWSDUNSWEINSUARAdIKSUDUIAQ
Tagrawr:luldunvandwindde Un3ng1maas a:uians
Tagoidulusanaavgvaugmsmdolusanaavrionnninia
dv 9 wovUs:nA soudvinisidsunguidkuisidungu
ASDUASH IWalKIAONISISEUS 131EV 13710 nasiAiawaun
2810gvda

sU oc A1S10IUDNYIAEAS WD, ENgNBW

&. Science Delivery by NSM p1naniunisainas
iwss:unalspaaidobsalalsun woow awdw. IdUsuNagns
Salkddonsisaugdinemaasoaulau TusUinuudiv « o
dviasufRasouns$INaigNdsun 0g UuaIuISnKIAI W
aunaunuuuInvLagIvasIvassA aagNIstniduaavAnIIUS
IdswWavUuady Science Delivery by NSM 15U s1en1s
specimen show, Yoga on the wild side, Do it your Science,

Museum Tour 360, Virtual Museum 1Judu

1520019 aaud0
LnssAnasiKELD
SUREREED

sU o& Science Delivery by NSM

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

o. WatnssAmMsaneda:33a ukuAla3asuIko
12IBe-IUBAN 1003UR o AULIBU LEom UIGOWS:NTUTNG
S9N NSUAUIGDWSINWSAUSIEEQNY d8IVUSUSIBNUIS
laGows:srsddunsvidatinssAmsangtna:gaa : UKIui
HAsS3ABUNKVIDIZY - IUBWA Ila:NDQWS:IUQSTNSSANIS U
WWsAtUWS:s1UIA1 Nvd dnssAnisaiguna:33a4 9a
13QY U KovTNSSANMSEIASID BU 0 WWSATUIWS:SWIAN
nalaialkusmsiAIdnsy AvIaIUR @ AugIBU weEon —
M0 NSNNIAU LEOE

sU 9o nssANsanethiia:33a UKIURIASABUIKY
1DIBY-IUBWN
. NISWaJUUavIiaudng1A1daas NSM Plearn
Science (IWUIAW) awds. [ddT1dunTsagvdaltovine
WauunyaviaudngnAaasiaunsnaduayunisaoulusu

BYU Ila:NsSuuSINenAaasiinu sarhdumeldalasons
NSM Plearn Science TagWauuIwuIausn © ga Ao

0. Plearn Maker Kits fi1aSUas10Mny: Yystuins
la:iNADIUAQASIVASSA JUuUl ¢ a Us:Naudde ya
Discoverer, ¥Q Explorer, ¥a Creator lla: ¥Q Innovator

©. Smart Kits for loTree lla: ¥Q Extension box for

Smart Kit (Smart connect)
INNOVATOR JPpee
A ¢ _{.ﬂ,‘/‘"x Oy .

imdvaanp e
=

S ’! L+ ngmadlon
Boivin Hif Qﬁ\} 4

Ouwdv

.

o

Suyin o 4
o

L 7

savsoa

Tow
4

DISCOVERER B -V E CREATOR

. =2
[R=)
¢ v TRl
“ "'.1’ .‘{}’_1‘;‘;\_& msATGOmOSIMS
L}[imw m;wiuwn:mumcmi ‘\L_‘:L: ﬁmaugaunanijuw\
vandull  JoPMn
¥ gthvama Tor? Extension Box for [0 'F

loT 5 shings

Pomart Cannect]
4;5’1*& ; -

sU o yauovidusngAEas NSM Plearn Science




D

. VIUUKnssuangAaasia:inalulagnkvsia
Us:97U wéom (Hybrid NST Fair 2020) sUluu New normal
awdw. [adhidunisvavuuknssuInemaasiasinalulag
1K@ uidunan oc U UuildufsnssuidiAnyogvuin
BoldsounukudevURIREITYAUSNENMaasia:inAlulad
AvA1ASTIIaioNsU d28aN1UNISINISIWS S:UNQUDY
Covid - o Fvldunsunuunisvaviuluanueulkiid g
1J uluu Hybrid Event A2 On Ground W 1T 65UV Uld
awund dagunasINs Social Distancing lla: Online 10U
mMsIWuBavMLIRIdvfuluussulad Waidunisilalonma

dviasunus AT ns:duAduaUTD azasIvISY
guanafludiusnenmaas inalulagia:usanssw

su 06 UKNssuINgNMAasia:NATUTaBIKOEG
«. IUQYQSaINYIANEAS DWIY. fU FUENISAIND:
aasn Ssan (NSM Science Square @ The Street Ratchada)
awdy. IJaddWURNISIZBUSIUUaSVasSAIKOTKILToNa1L
ASL TuBo “NSM Science Square @ The Street Ratchada”
U AUINISAN 1092 aa3N $san dU & Foidunkavisausiu
sUluU “SCREAM” Av:sauntuuilaadassduauinisias
asivds:aunisaiWiunisiau 1Seus fudnssAnasias
fianssudiuineiAraas inalulag naz:ujanssuagv
aunaulu nvasivassAusvUualalowIuNISISuus
Sngamaasdsadaiov lagsavsuAuNNIWANNIY WSoUED
dudgAIWEQdNDEVASUASU

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

sU o WEIUQVQSEINEANEQS WDy, tU AUINISAT
109:dQSN S¥AN
9o. IWavqSadnegmMaas awdw. AOMA (MAIKUD)
U QNENUONSIANEaSASUSS IBEVTKU (NSM Science Square
@ Chiang Mai) SUA’ 27 TuAU 2564 dWJ¥. SIUNAU
anUU3BONSIANEASIKOBIE (D0ANISUKIBU) (das.) Tu

MNSASIVIKAVISYUSIKLIKL tu 9NEIUAISIANEASASUSS
duKIQIBevlky Yoidunisasiviasuus:aunisadiaziso

ST .
,miij"&r 4

sU wo VQSa3nNgIMEas awds. A (NMAIKUD) tu
QNYIUANSIANEOSASUSS 1B8VTKU

NS:UDUNNSYArMIINUIENKAD dWIE. AUURA D (W.A.OEDE — ©EDX)

ASDUIIUDAQ NOU NS:udUNISIiasinAlANISYAN
INUENSANEASUDL WY, [§ANEASUDVWS:SIBIIas
gnsAaas 0aas:e:an wo UAWS:UINaUIGOWS:9NogrD
Ssman « NSLURUAWS:S1NSTENIAI8WS:I5e:9aaK:
IW221051NTIUNISWAUUNA T UAYTRAUUS:InA oA 10u
Us:9nd Ao ws:USurauisnlunisifudngnsAiaasi
auysadiuulia:agnade KolodAtygnsAaas Ao nsuus
Taglidavsu Ko msdutuviulashauqa UuALY UVAL la:
godu nisidnswennsidogog1odnalkius:ansmw 1wo
ussaassaus:lesugoaa Iaun TasvnisiAsygRowaIwew

(wous:untu/ DiKkawa/ BRIAUAU TADIUSIAATUSSSL)
10ulUanukan “nsnsoviu” Tuws:uINauiGows:I919g KD
Syn1af « awavAUs:NouYavynsAaas Iand o. n1s$
dIIKULUIDRUUYELOVAMS . MsikuadkuviuauAQ
YDVaLANIS m. NMSAIKUQYNSANEASIAISNISONEIKUD
JouuddiKkuvluaunauovavAnIS la: @ N1sGaay
AdUAIDKUNa:USUUSOIKIA QA IWE1ED Bvaiuisn
IUSguIiguiuadIuUNISAIKUQYNSANEAS QTUADIUU
ABCDE Model l1a:c21luu D5 Model § vaoandoviudv
ngavladvd



D

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

KanNISNSLLIU4 ¢MIlvu ABCDE Model (MIvuU D& Model
rvIuDEIVESOSL-Anundoyaaevidus:uu A - Assess D - Discover
s:100vINT0MU B - Baseline D - Dream
1AdeyKIRRAIAaN C - Component D - Design
rihanuadudu D - Drive D - Deploy
DVASIUNIAPEAY E - Evaluate D - Document

M5V © KANNNSIIASIKIIAIKUQYNSANEAS D1AYKAN “NNsNSLVIU”

nuanvaksunIsAaiaNIsdduns funisasu
AoUIBvgNsAaaskius:Ns fdin

o. dkuvgnsAaastoUuyavavAnIsagla
AuKIla:aoudlenIsAnuina:3iasi:Kdoya dun n1s
“rivuagvr$SL-Anuyidoyaogvilus:uu’nisus:du
Ao A - Assess lla:N1SAUWU Ad D - Discover

©. aunAQUEVaVANIsY:IUATa 1I0unisAkuQ
2UNAAYDVDVANIS AN NIsATKUQ3FeRAU WUSAD Nlas
Ad8USOU AD8NS “s:IT00INTVIU” D1nudoauu Ao B
- Baseline §n0WINHUY2VOVANIS Ao D - Dream

. avAMso:ludounnafTWilulTaagols 1Tunis
fKuognsAaasia:3sns ndkivJoguugddikuvlu
DUNAQUDVDVANIS GoYKAN “nn‘Urymﬁqmé‘ﬂ" n1s
didunsdovisuonnaIdniasigaduacdiug Auronms
Aamsadfkey Ao n1sdarovAUs:nougnsAaascive
Mnfkeylugidn Ao onrkuognsAaasiunisiiwawus
fiv Tugsdenau daenmisvarhimuoiu/ Tasonisiaionssuy
Bofifio NMsrKkuaavAUs:NaUdY 9 (C — Component) YoV
lIWugNsAEQS Ao D - Design

&. N1SANITULIUAIUDVAUSINOUYDVIINU
gnseaas aundsaaunisikiduluau “drduduaau”
d00A30VAUKANNISNSLLIUM JoR ¢ lla:doandovAUMS
paniIuUgNsAaashinisduindauaiuaidudu Ao D -
Drive fJuduaaud avAniso:ldiwugnsAaasiasulong
YovoVANS Ao D - Deploy

&. ovAns§ldagvlsindvAkuIeIdad FvovAns
v:dovaamuauAdKINIaUSUUSOIRINaAUEUEIAD
anuruzildu “ovAso” a: “nidvAl” Ao NsUs:Duna E-
Evaluate 1a:n1sUufinia:sanis1gviu D - Document A
naaviivAwiusvla filkauisnasavaould Auhluganin
ADIUSUNQBDU

o voow v -
fuuy ABCDE danndsinunannisnsssuvesluvarsivniain 9

7 «Anwdioya
n athadusruy
[}

] «suin

E ABCDE MOdeL 31;614'lu
E -ufidgymityn
. 5-D Model déin

= -v‘iwwém"u
H aNNITNTIIU "

i +DIATIMNAY
L Qildeny

L

)

§U ©o IIUUﬂ']S:)']\)IIWUEJ‘ﬂSFﬂaOS’

®0

N1SYANYNSAEasSaVANISWNSAUIdINGIAEQs
IKO1A 91AUNSIUIUNISIVIWUYNSANEASDE UUWUTIU
YovNsSauUNISIIASIEKYNSANEASOVANISWW SA tUTi
INYIANEQS K V1A (Strategic Framework) NSo U

gnsMaassanineadov Idin nsaugnsAEasu1a wo U
INUWCUUNIASUDADIA:FVALIKLE1A aUURA oo 1IUIKUNY
MSWAUIRFVEU IWwuuRsUUSINAGIUATID 9 uasuilu
IINUVIUENATY LA IIWUDIU uTamas‘gma Thailand .o l1a:
IWuadnaiw alAsugAoIa:dvAy VTS ITuRAANILIBY
gnsAaas losdnsaulumsdariiwugnsAaasaiuauns

aod
X+Y=Z7

Junsdiguviuatudna Tdin viuds:31 (Routine) AU
2100a (Mandate) A's:yl3TunnKUIBNISTAAVOVANISWWSATUNIINYIANEAS
IIKLEIA 0AQPUNSADATASUDINSTUNA ATUNSSUNISUSNNS llazidoulddouide
Qa20PUWUSTD (Mission) YoVaVANSWNSATUTIINEIAEASIKVEIGRASOUAU
YBUIAKUNAIA:ADIUSURQBDUYDVOVANSWNSATUTIINEIAEASIKOs1aluNIS
ditumsiRussadanUs:avAuavavAnIs

Y = vovlkA1GunisaIduvuTuanuuzn1svaniIsnisivagunvav
(Change Management) Td$UN1SWQUUN9INNS:U2UNISNIVENSANEasA aauld
(Response/ Overcome) nmun‘wmmﬁoqnsmaqs’ (Strategic Challenge) AlAaon
mMsiagunlavyovavAu 1ASEEAD Nsiov lainalulagogivsiaiSonassuisy
QVAMSWWSAtUrdNeNAEasIKuasIdudovsalkiviugnsmaas (Strategy)
AvasuauavANUAIME UlguNESIUNa ENSANEASEA Hav

7 = padulusunnaimakda Ilunadunng K3onowiSvaUsduiAl
10udvKdonanosno:ld Tdin iUhUs:avAmu3denAd (Vision Target)

X = yoviauni

A WFUWUSYDVUDVY X, Y la: Z J1odu naaviiv
IIUDADIWAQIBVS:UU (System Thinking) yoviKQlla:Wa Tag
IkaA X 10uvuSuduRaduayuNIsAvagUDVaVANIS AoV
o1AgNsSweInsiaziAg ovdoad1v q (Means) A1UN1S
d1guviudna TRiIduluatuwusi ANdeukan nas
90U VKUIBYDVOVANIS FV0 AW wvlunisussa
R0vKuIEALNETD 1ITUIKQTRADVKIIUINTY (Way) Sans
ADWIAEVIIA:ADIUAINEETD 9 (Y) aawnuonivuasssuy
sssunAula na:AWIduwan g9akuie (End) A 1du
QavKUIgIa:AUEISIAWSFYNALUYEVLIVANIS (Z) B
1I3QVOVAUS:NDUYDVAUAUWUSIBLYNSANEAS



Adoviayd : YanunsUateniesTezel

v‘w’usﬁa
Adlsunan
YNanNY
gnsAans
38015 “How”

ninens/Uade

o R

sU v ANUdUWUSDVAUS:NDUAATYUDYYNSMEQS

Aarudndu “What”

nusmvnsdarhgnsAaasgnsmaas Nalkla
avAUs:nauRsuTUaIUNSDUIBYLENSAEASTIVAU DWIB.
91AYNISNSIUDUNISNUNDUNIA:IAMIINUYNSANEAS A8
Ms3IAs1KIBVgNsAaashIdus:uu awduasun « Taglu
Juasuf « 10UNMSINZEUIa:DVS:UUMSAIAU Gaanu la:
Us:i0uwa na:fuduaauf oo 1TUN1SUSKISTANISIIWU

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

NS:UOUNISNNSTARIINUDEIKAD DWIB. AUURA b
(W.A.LEDE — bEor) Us:noudiaduaaudiAty oo Juaau
JuaauR o - e 10unsiadsumsikiAUwWSaulunssari
gNSANEAs SOUAVNISSIUSIUTDYAAIUNSUIUNISIVY
aunnaIBvgnsAdasddgioawny (Strategic Delphi Future
Research - SDFR) g uaaufi & 10uns:uoun1s3iAsIK
AIKULITVYNSANEAS A28n1s3IAS1KIa:dviAsI:K
anwinadou aNuduaUA & lazthdikuivnvgnsmaas
TUTETunisvanisAaIUAINIg NsATkuaIanUs:avAIBY
gnsANEaS MsAkuagNsAEas/nagns awduaaui o
z‘fbd’ﬂdejmso‘orﬁaws:ahﬁryuaoaom’ds:nauna‘nua\)
gnNsANEas awduaaun @ n1ssanwulaUuanis
ASIUOUNISONYNDAINUUAUANTS GDYNISS:QUEANDY At
mMsUs=yuIBLUAUANISIHOIArIINUDIENKAD DWIE. DFY
IuaMvaUAIUUlswon (SIPOC Model) Dsteasiduadod

ST T e e

gNsAEas AaoaduMSUSUIWUTRIKU:EL BoTduaauay
. o RN SUPPLIERS | INPUTS PROCESS | OUTPUTS | CUSTOMERS
NS:UdUNISVaNMYNSANAQs O\)IIHO\)O']U§UH']WCIOTUU . S
What What steps What
Who resou;ceds € | oractivities | products or
needed or . :
suppliesthe | provided by | 2™ carried | servicesare | Whoare th?e
materials / | the supplier? out to created by | customers?
e inputs? Canbe | Createdvalue | (or result
= i v materials or forthe from) the
mm‘.’ :> ' information castoms? progess?
e
Advinunz o
nouaud 4.0 (vl §U wc SIPOC Model
sU wa Juaduauns:udouNMSYargnNsAaas
Suppliers Inputs Process Outputs Customers
+ ACNSSUMSYA UKD + Us:nnA oWy, Bovmsrikualnsvasy | idodbAruznssUNISINUSEKTD AdL DWIY. A DE/VEON 50D + WUSK1SS:AUG0 OWDB.
WK, AUUR & (W.A.0&D0 - KUDBDIU DWIB. aVIUA o 0.8. LEoa W6, aUUR b IIcivdvAUENSSUNSIArIINU
©60q) + Adv awdw. Al oa/LEom avduf b O.A. 3K oWdE. AUUA b (W.A.0E&DE
weEom 39V 1dVALATUNSSUNISTAINU @ Q.A. BEOA - L&)

3K oWIE. AUUR © (W.A.0EDE -
©&ow)

+ ACUNSSUNISIONIWNUDEANKAD
owdu. aUURA o

+ NOLYNSAEASIA:AILIZED
2VANS

+ ANUNSSUMSAITULIUSIOA
Udnunlag38amwn:on:o0 dKsu
MsOAUSNUISarhIWuSaKiD
DVAMSWWSATUTIDNEIFNEAS
IIKOBNE@ QUURA D (W.A. ©&oE —
we&o) lag3sawonn

+ NOVNMISWEQ
+ARUNSSUMSIANINUIATKAD
owdu. aUURA o
+NOLYNSAENSIAAILIAEY
2VANS

+ ACUENSSUNSIAMINUIEKAD
awow. aUURA ©

+ NOVYNSANANSIA:AIUIADD

+ WaMSAULUNIBLURUGNTS 300 Ms
fKUQIUINIOINUSEKAD dWIB. AUUR o
(W.ALEDE - ©EOw)

+ IlUdNMVYAUTarinkuauaw Core Business
Enablers d1UN1SOWIIWUIBYNAYNS

+ S0 INUMSANTULIU “Nisvariiinu
SankAo owdw. AUUR D (W.A.0EE -
©&ow)

- YBUIAVIUFVAUSNVISarNINUSE KD
DWIB. AUUA © (W.A.0EDE - ©&0)

- KUv3aIBrydodalauaviulasomssaria
IINUSENKNDDVAMSWWSATUTID NENANEAS
IIKOBIE AUUR 5 (W.A.0EE - bEor)

J1s:WNsIU SKIBLIUAILUAIIKIN NS
Sarinu3aikiio owds. aUURA o (W.A.
©EOE - VED)

+JoyadnIuMsiNISIWSS:u1auavIZ
Tosalalsun wooe (COVID-19) s:aoniku

msus:guAnAssUMSSariimu
Sankiv owdy. aUUA b (W.A.beoe
- weor) Ao o/t

vo 0.0. L&oA

dudumssoRuEnuFariiwu
Sankio owos. aUUA b (W.A.o&oe
- bEor)

© S.A. L&A

US:5UARUENSSUNISUSKIS WY,
0L U.A D&

MsuUs:3uI3EUAIUWSaURBUMS
Us:uiEuviu

oo}

+ IIWUNMSANTUDIU "Msariiinu
Sk owdw. AUUR b (W.A.0&0E
- oeox)"

+ Anudarikuauov Core
Business Enablers dnun1S210IINU
1Bonagns TudbuRlaunsa
didunnsiovldauysa 1o
Wonstun3 19 vRideoueyidun
USnudariinudansio awouy.
QUUA © (W.A.LEDE - BEom)
AUnuINQKNavNSRILKIINENEE
TaggugusMsSsINsariavnsad
UK1INENaY

UARUS:YW SUNSIU

IWnuMsadumumMssariiinu
Sankio awdw. oo nald
A0NUMSINSIWSS:U1QUDYIZD

+ ACUNSSUNISIANIWU
Sankio awdw. AUUR
+ NovgnsAdasia:
ADWI3YVDVANS

+ ANLNSSUMSSArIINU
Sankiio owdw. AUUR o
+ novgnsFaasias

A WIdevoVFnS

ADUNSSUNISUSKIS
OWIU.

+ ArUENSsUMSSarhinu
Sankiio owdw. AUUR o
(W.AIOEDE - ©&E)



INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKUEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

Suppliers

VANS

+ AuAUSNULY

+ AINUKUSKISS:AUED

+ dounugddsuifeadon

+ ACUNSSUNISIANIWUDANKAD
OWDY. QUUA O (W.A.0E0¢E -
wEow)

+ novgnsFaasia:AuIFen
2VANS

+ AUAUSnA

+ AUENSSUMISYARIINUSEKAD
oWy, aUURA ©

+ InunguAusulkyaY awdy.
(Youngster)

+ AuAUSNULY

+ NoVgNSAEasIa:ALIsL
VANS

+AUNSSUNSYQrIINUIENKAD
owdy. aUURA o
+NOLYNSAENSIAAILIAEY
2VANS

+ AUENSSUMISYARIINUSEKAD
owou. aUUA ©

+ dInunguAusulkyaL awdy.
(Youngster)

+ CDINUWUNYIUS:AU G-¢

+ AuAUSNULY

+ dunuleueiagnsmaas

+ ACUNSSUMSYQrNINUIEKAD
owdy. aUURA o

+ NOLYNSAEASIA:ADILIZED
2VANS

+ AUAUSnA

+ACUENSSUMSTArIINUEKAD
awow. aUURA ©
+NoVYNSAAAsIa:ALIAY
DVANS

+ ACUNSSUNISIONIWNUDEANKAD
owdy. aUURA o

+ donugdaulddouidena:y
1AE2ToVUDD DWIY.

+ AUAUSnA

+ dunuleunena:gnsanaas

+ AT

+ Avagalo”

+ ACUENSSUMSSArIINUGEKAD
awow. aUURA ©

+ ACUNSSUNMSYQrNINUIEKAD
OWDY. QUUA O (W.A.0E0E -
©&ow)

+ WUNLIU/gNdnv dwdy.

+ dainunguAusuTkLuaY awoy.
+ A2INUWUNYIUS:AU G-c¢

+ novgnsFaasia:AuIFen
2VANS

+ AUAUSnA

+ AUENSSUMISYAMIINUSEKAD
owou. aUUA ©

+ JITNSOVUSBUAUENSANEQS
+ NoVENSAEasIa:ALIsL
VANS

+ AuAUSNU

Inputs

+ INUMNSANTULIU "MISPARIINUSEKAD
2WIB. AUUA © (W.A.0EDE - ©Eoa)"

+ nualiumsivagunlavs:aulan (Global
Megatrends)

+ S19vIUWaNSANTULIU S1EVIUUSTT
Us:onlaswna

+S18VIUWaNs:NU COVID-19

+ Us:IGu SWOT 1au

+ JoyalduRdMsd1s03182 15U wans
drsaonnuiowals

+ Joya stakeholder

+$1801U baseline ogasiuulundas
enabler

+ INUDEKAD OWdY AUUR &

+ s1801ulAsVNISE1SIDAIUAS KN

+ gNsAEasyIa IwuUAsUaucIv < wu
¥ WU 9. lIazINUBUAIRYITDY

+ WadUMURIMINUKPUSKISS:AUGD

+ WadununidINURRIRYITDL"

+ Us:1GuoIns1v SWOTo

J1s:WNsIU SKILIUAIUAIIKIN NS
Sarinu3aikiio awds. aUuR o (W.A.
©EOE - VED)

+SWOT

+ TOWS Matrix

+ AWM (SC)

+ n:nqulUEuum\)qnsnwams' (SA)

+ ADWESAWIALDYFNS (CC)

+ dIIKUYNIVYNSAEASTDUUYDY DWI.

Ns:IWOWNSUN ($19) ans:dATYUavINU
3a1KNDUDVOVANSWWSATUTIDNENAEAS
1IKO$@ QUUR © (W.A.L&DE-0&ow)

21s:WENSIU $189IUANUANIKIN NS
JarIWUIaKAD awds. AUURA O (W.A.
©EOE - VED)

+ (S70) as:dATYYDLIIWUDEKADUDY
DVAMSWWSATUTIBNEIFNEASIKOEIA auu
fi o (W.A.LEDE-bE)

+ daus:yuoaulad

+ thgnaansUs:uuWIU Facebook uov
DWDB.

+ COVID-19 s:aon o

21SHRONSIU ($19) as:dAtyUavINU
3K oWIE. AUUA © (W.A.0&0E-
©EoE) ASHA @

+ snedoritngauUsyu IUvaUNgU
gnsmaas

+ sUnuuUs=yuoauladdselUsinsu Zoom
+ lavUs:onguanugnsmaas

+ B20NISNASUNIWSIUSIONNU TRAU
wanvIU/anano nnaulu awow.

+ govAdevNuonguri workshop au
gnsmaas

+ s1eBoWInSouUS:L IUvAUNE
gnsmaas

+ sUnuuus:uaauladdaelusinsu Zoom
+ laUUs:HINgUaWENSAEas

+ 11UdNEUr workshop WgNSAEQS

Process

©o U.A. &
sousoudaya

U.A. - N.W. D&

Us:uiBuvu Kick off

O& N.W. OG

US:UARUENSSUNISUSKIS DWDY.
vnO N.W DG
msUs:guIBvURUaMsIWasari
IWUSENKADDVANISWNSTUN
SneAmaasikosnd auul b (w.a.
BEE-OEO)

o U.A. b&
msus:guAnAssUMSSariimu
Sankiv owdy. aUUA b (W.A.beoe
- weor) ASoA v/eoe

0 1U.8. b&
US:UARUENSSUNISUSKIS DWW,
0 IU.Y o
msUs:guIBLURUGaMSIWas:au
AnuiRuddsuldabuidena:ya

1AE200UDY WY,

O V.Y D&

Us:UANINSSUMS WY,

96 W.A D&
msUs:guIBbURUaMsIWacenea
IWUSEKADOLANISWNS U
Snemaasikosnd auul b w.a.
weoe-beod) TRAURUAUE

oG W.A DG

Us:uiBoURUGMS

idasarih BSC/Work
system/BMC/IntelRisk
(daonmsUs:guU3UR oc W.A. oe)

o, ©& W.A O&

ol

Outputs

Tosalalsun woow (COVID-19)
s:aonfky
S0 SWOTo
+ 0189 « Us:IGu
+ 030U 09 Usau
+Tona o Us:1Gu
+ guassA oo Us:au

+ Wan1s31As1K SWOT !y
Us:iu co AU

+0N1dv & Us:idu

+9080U 0o Us:Idu

+Toma oo Us:iGu

+guassA oo Us:iGu
+ TOWS Matrix
+ AR (SC)
+ n:nqulUEuum\)qnsnwams' (SA)
+ ADWESAWIALDYANS (CC)
+ dKuvNvYNsMaasdouu
YDV DWIB.
UARUS:YW SUNSIU

+ USUCIIKUDENSANEQSINIBOSU
1Buasoanuldivseudomsuene
v

+ (370) ans:ANATYUDVINUIEIKAD
YDVOLANISWWSATUNIdNEIAMENS
IIKO$G QUUR © (W.A.0&0E-
©&Eow)

+ (S10) as:dATYUOLIWUDANKAD
YDVOLANISWWSATUNIINEIMEQS
IIKO$G QUUR © (W.A.0&0E-
©&ow)

+ JoAaIRuINAUS:yucios10)
ans:dATYUDLIINUY

uaRUs:¥U SUNsU

+ JoAalkulia:dalauaiiu=oni
Us:su

+ (S10) as:dATYULIWUDANKAD
YDVOLANISWWSATUNIINEIMEQS
IIKO$G QUUR © (W.A.0&0E-
©&ow)

uaRUs:¥U SUnsU

S
+BSC
+ Work system
+BMC

+ Intelligent Risk

+BSC
+ Work system
+BMC

+ Intelligent Risk

Customers

+ novgnsFaasias

A WIdevoVFnS

+ ACUNSSUNISIONIWU
Sankio awdw. AUUR
+ NovgnsAdasia:
ADWI3YVDVANS

+ ANLNSSUMSArIINU
Sankiio owdw. aUUR o
+ novgnsFaasias

A WIdevovFns

ADUNSSUNISUSKIS
OWIU.

+ ANNSSUMSSArIINU
Sankiio owdw. aUUR o
(W.FLOEDE - ©&D)

+ novgnsFaasias

A WIdevovFns

+ ACUNSSUNISIANIWU
Sankio awdw. aUUR
+ NovgnsAdasia:
ADWI3YVDVANS

ATUNSSUNISUSKIS
OWDU.

+ ACUNSSUNISIANIWU
Sankio awdw. AUUR
+ NovgnsAdasia:
ADWI3EVDVANS

ALUNSSUNIS DWIU.

+ ACUNSSUNISIANIWU
Sankio awdw. AUUR
+ NovgnsAdasia:
ADWI3YVDVANS

+ ANNSSUMSArIINU
Sankiio owdw. AUUR o
(W.FLOEDE - ©&D)

+ novgnsFdasias

A WIdevovFnS
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Suppliers

Inputs

Process

Outputs

Customers

+ ACUENSSUNSIArMIWUSENKTD
owdu. AUURA o

+ NOLYNSAEASIA:ADILIZED
2VANS

+ AUAUSnA
+AUNSSUMSIAMINUEKAD
oWy, aUURA ©
+NOVYNSANENSIA:ANUIADD
VANS

+ANUNSSUNISIAMIINUSENKAD
owdu. aUURA o
+novgnsAaasia:ANUIFen
2VANS

+ ANNSSUMSTAIINUSENKAD
awow. aUURA ©

+ACUNSSUNISIONINUDENKAD
owdu. AUURA o
+NOLYNSAEASIAAILIAEY
2VANS

+ ANUNSSUMS DWIY.

+ ACUENSSUNISUSKNS DWIY.

+ AEUENSSUMSTArIINUDEKAD
oWy, aUURA ©

+ dunuleueiagnsmaas

+ AuAUSNU
+ACUNSSUNISIONIINUDENKAD
owdu. aUURA o
+NOLYNSAENSIAAILIAEY
2VANS

+ ACUENSSUMSTarIINUDEKAD
awow. aUURA ©

1519 @ NSUDUNISANSTAIINUIENKAD dWIY. AUURA © (W.A.LEDE — b&EoE) AAIIUU SIPOC

S:IWOWDNSTUN (S19) ans:dATYUavINU
Sankio awdw. UUR D (W.A.uE0E-
©&ow)

2SHROWDNSTUN ($19) as:ENATYUaINU
3K oWIE. AUUA © (W.A.0&0E-
©vEOw)

NS:IWOWNSTUN ($19) ans:dATYUDvINU
SankAo awdw. AUUR D (W.A.0E0E-
©&ow)

s:uition MsWwonsuans:d1ATYsIO
IIWU3ENKTD DWDB. AUUR D (W.A.0&0E-
©&Eow)

Ns:IWOWNSTUN ($19) ans:dATYUDvINU
SankAo awdw. AUUR D (W.A.uE0E-
©&ow)

(S70) @s:dATYYDVIINUSENKADUDY
QVAMSWWSAITUTISNYIAEASIKOBIEA aUU
fi 5 (W.A.LEoE-OE)

DWS:I\I‘JOWDWSNW IWUSaKAD o
ADUNSSUNISUSKIS DWDY. YRFD'IUIRUDOU

2NSHHOWDNSAUN SIVIWUSEANKAD GO
ACU:NSSUNNS aWIB. TRAWIRUBDU

msus:guAnAssUMSSariimu
Sankiv owdy. aUUA b (W.A.beoe
- weor) ASoA o/weoe

LG W.A D
Us:5UANUNSSUNMSUSKIS DWDY.

o 0.8 oc

US:5UARUENSSUNISUSKIS WY,
oL .8 o
US:BUARUENSSUNNS DWIY.

ot 0.8 ba
US:5UARUENSSUNISUSKIS WY,

©c 0.8 e
MSUS:UNUNDUSVES=ENAYIINU
Sankio owas. aUUR b (W.A.
©EoE-Eor)

©o .8 be
US:5UARUENSSUNISUSKIS WY,
ob N.A. D&

Us:UANINSSUMS DWIY.

o N.A. D&

+ (S10) as:dATYULIWUDANKAD
YDVOLANISWWSATUNINEIAMEQS
IIKO$G QUUR © (W.A.0&0E-
©&ow)

+ JoAaIRuPINAUS:yucios10INUH
+ (370) ans:ANATYYDVINUIEIKAD
YDVOLANISWWSATUNIINEIAMENS
IIKO$G QUUR © (W.A.0&0E-
©&Eow)

+ JoAaIRUDINAUSyUGaS WU
+ JoAaIRuoINAUS:yucios10INUH

+ JoAaIRUDINAUSyUGaSDINUM

+ JoAaIRuPINAUS:yUCioS10INUH

+ (370) ans:ANATYUDVINUIEIKAD
YDVOLANISWWSATUNIdNEIAMEQS
IIKO$G QUUR © (W.A.0&0E-
©&Eow)

+ JoAaIRuUDINAUS UGS INUM

ADUNSSUNISUSKIS DWDY. TRFD'\U

IRusoU

ACU:NSSUNNS DWIB. TRAU
IRusau

AS:UDUNNSNUNDUIINUIETKAD oW, aUUN D W.A.0&EE - 1Eor)

PINKaninurinisus:iduns:udunisUquaviuia:
NNSYANTS Enablers yovsyakiv (@UuUSuUsL) Aaunis
JIVINUIBOYNSANEQS (Strategic Planning) fkualkiins
NUNJUNS:UDUNISIIVIINUIATKAD WIUNS:UDUNISS:Ylia:
thdoyaRdAnyulldlunisovInuIBLgNSMEQS 15U Tns
sausaulasdiAs1KIodeUNIg IR ASUAIU IWaUIUINUNOU

anwinadaunglula:nnguanyovavAns lagdosuRunign

[ofo]

+ ACUNSSUNISOAMIWU
Sankio awdw. AUUR
+ NovgnsAdasia:
ADWI3YVDVANS

ATUNSSUNISUSKIS
OWDU.

ADUNSSUNISUSKIS
OWIU.

ALUNSSUNIS DWIU.

ADUNSSUNISUSKIS
OWIU.

+ ATUENSSUNNS DWDU.
+ ATUNSSUNISUSKIS
OWDU.

ADUNSSUNISUSKIS
OWIU.

ALUNSSUNIS DWOIU.

(INPUT) 9:dovidadununialunisiinsi:KIw o1d1g
NS:UDUNISNUNDJUIINUDEIKAD lla:v:dovNuUNIUlnU
SankADIKIEIESY Aoutvuus:utuRv:EuTs Tasful 2565
awdy. [dTN1SNUNJUINUSEKAD dWIB. AUUA B (W.A.
w&vE-LEor) IWalE1TunuoNIVNNSANTUIUD LEod T
ns:udUMSAvGalUT



INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKVEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

nszuoums

ASNUNOUUNUSEHAD DWOB.aUUN 6 (W.A. 2565-2569)
(nun>uUvuus:u1au 2565)

10

n

12

13

14

nuNduKaninruNMsUs:Louns:uduNMsUauaviu
Saruwudguanmsnunou ua:nMsdams Enablers y9uSg3aiKAD (QUU

WHUSEHAD DWIB. UsuuUsoU 2565) A1umMsSI0UKWULEONAgNs
auun 6 (W.A. 2565-2569) (Strategic Planning: SP) {u Module 1 11520 aug. (ng.) w.e.
(NUNSubvUUS:UIEU 2565) As:usuMsYarnuwugnsmaas ua:lasarh
UWUUFUANISNUNDULWUSAIHAD dWIB. auun 6
(W.A. 2565-2569) (NUuNdUUvUUS:U1EU 2565)
ATUzASSUMSUSKISWSEUNTRADIULRUBDU

LausuwuunuanIsY UWUUAUGNISNUNDULWUSETKAD DWDU. ATUZNSSUNS
Sl MEUSTS QUUA 6 (W.A. 2565-2569) (NUNSUUVUUS:LIEU USK1S S
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NS3IAS1:KANIKULNVENSANEQS (Strategic Positioning)

avANMSWWsAtUridINemaasiKosalddius:iGu
SWOT gnoduludniiums3insiKiia:Uus:10ulungduiyuskis
1a:yAaINSYDVOVANISWWSAUTIINYIAIEQSIKOB1a
F1uou e Au Taglddkuna:iuulunda:us:iGu Mnwa
A1S31AS1KALNETD duIsauIuINIKUQAKUDYND
gnNsA1das KSo SP (Strategic Position) UovVOVA NS
WRsAUriBngNMaasiKosna aod

Usadugasau TunkUnA:iuusIuaga 1duddu
IISNPIUDU 9,&E&G A:IIUU KSD So8a: mG.c'& UdVA:iuU
ALKUQ

Us:uduguassa GurkUnAziuusousavavudu
d1dUf © FIUdU 0,000 AIUU KED SDBA: WD.&© YDV
AIILUUAVKUQ

Usaduloma SuhkunA:iiuusausavavuiduddu
A m31UdU CLE& AIIUU K& SP8a: BA.OM YDVAIUU
ALKUQ

Usaduandv Duhkuna:ziuusousavavuiduddu
Al @91UDU @&o AU K30 $oBa: 00.¢O UDVAIUUNDKUA

dankuvnIvgnsAaasiud o UuyovavAnis
WWsAtUriBNemMaasikusa anagludikuo “su” Tag
Fadouadwldiussudondwiduiussu SO : WT = 0.0 :

0.00 IWaUsudIkuvNVyNsAaasikogudnkuvi
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- 5 x W EELGESTEH

2 | 20 ynans away. DANULBEIBIIIUGU

20 ynans awdy. DANUBEIBIIIUGIU
MsSWaUUHAVISBUS
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Strengths 3

3 | 45 awou.dAwloalGutumsasio

45 awou.0AWlaalauiUMSasv
AWas:HUNAUSNEIMAaas

ANWAS:HUNMUSNEMAns

Sou 1158 Sou 456
Sou 38.95% Sou M.40%
S = 1140
1 | 1 U10USMSUUdoUIABUAISISTUE &
NNSVINWY 1Y awIs T =2652
2 | 32 doAulnegotiAIuaUTONIVAaU
Snenmaasios
I Us:tGuguassn 3 | 22 UsanAlneDMSWULUKAVISBUSTHU

Haheusnnwudunous:ina

Sou 1,061
Sou 26.52%
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AUS:UIBOURUANISNEURUSKISIIa:UAaINSuaw
OVANISWWSANUTINENFEasIKusa [dthnanisaisoony
aovus:nisTUTgTuniss:auauav na:woalrsaulu
ADINETUNSOWIFIBUDVOVANISWWSA Ui I NYIANEQS

dAsTU” KS o BOSS (Blue Ocean Strategy Scheme)
d’muumsas‘w\)naqns' (Tactics) 1a:ADIUSISY (Initiatives)
d1v 9 Wavdan1sAIUAINEAID 9 soUNLUYKT K
pain points 1Y 9 SOUALANSIAUDUIANSSUARGOWacDNS

1Kvs1a TagorAeddiuudanignsaAlaas ABC a:lg
Ingovido “USBrY1UDVIASUTNDWDIWYD” K50 POSE
(Philosophy Of Sufficient Economy) l1a: “qnsmaos’u’wuﬁ

Wasunlavogvens:du na:wanlauovAnis dvaiuisa
Jsudadou SO:WT = 0.5 : 0.00 [UITU SO:WT = o.oc
0.00

AUUUINTINGNSANENT ABC

A

Wusia e Afieu

B

'S

Qe o
suvstaguu
WusHa & 9160R

fauv 10-S

Usziaugnsaans
(STRATEGIC ISSUES)

ANUIDUIAR

Wusha & 9100R

AUy 10-S

aliun1sniy

Invignsaans )
(STRATEGY FORMULATION) q‘ﬂﬁﬁ’lﬁﬂi
aniunisegials (STRATEGY
uuqusmams’ IMPLEMENTATION)
LWHUAL/ Techno/du

Source: Bryson & Alston, 2011
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Opportunities

1 uAY | 10 vuamsrhmsaaqua:Us:nauwius @ 1 | 41 awou. owdu. IWWsAEUASNENMEQS
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VW EELGESES 213
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Sou 221 sou
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Sou 26.28

W =553 S = 26.28
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NSM Stl’ategic POSitiOhing ANMUNATTIVDINYANEANS gLadilan

2569

2568

a¥amswaniunisilufuuauuienisiuny _
ANuNiALssdvasInedans luseivendou 3u nma adu
(2567 - 2568)

1% . '3
@31991n37U Rebrand, Re-Engineer 83Ans
gnisilufuuauuiinsAunuanuuirassdvasingdans (2565 - 2566)
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CURUVIEVINSANECS owdw. U b&oe - oebd

UNSZAUNISHIUAULAULAINISAUNY

NSM Strategic Positioning mwiAessGe MsAAnS duaiilan

2569

2568

asenseausunisilufuuauniInIsAuny .
ANMUNAISSEvEIIMENAEns TuseavanTou Ju tnnd el
(2567 - 2568)

#51951ng7U Rebrand, Re-Engineer 83ANS
gmsiluAuuauwisnisAunuanuuirassivesInemans (2565 - 2566)

sU ge dNIIKULIBLYNSANEQS oWy, U bEoE - wEod
Intelligent Risk ow2y. U w&o& - wé&od
= A widgvonnmsliiauisnasivmssusmwanunilkiuov awds. TdauiItKkue

= Awidgvoinmsiianuisndidunisusulsona:wasunlASOas1IOWUTUNA:ELSUDEAIE0INSIUNLANSUSU

191g38 New Normal ngfu awau. Tdauidhkue

= AWIFEVoINMsIUauISnUSUIUEEUDVANSESIUUMSUSKISION1SAIES:UUAIMaNvavANsId (Digital
transformation)

= AwidgvoinmisiauisawauunynansiBiodIiun1sasvusINgu, Rebrand, Re-Engineer

ANy awdy. U wéok — wéod

&F/'s7DA

dunviuwauuninalulagooniAla:ndansauind (@VANISUKIBU)

dUNVIUUSKISIIAWEUUNDVAADINS (DVANISUKIBU)

avANsasudadikous:nAlng fuws:ususiyUdus

drunvudviasunmsAnuuons:uua:MSANBIOUISENFY

ASUNSWEINSSSEUDNEN
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Business Model Canvas

Key Partners Key Activities

+ IASDUNENIASY/MIAIDNBU/ | + Visitor service
nANSANY/vUUS:UNU + Museum Assets

+ SIUDIKIS + Infrastructure

+ $UYNYUOVAS:AN + Planning & programimg
+ USNNsKovus:yl development

+ KUDEVIUNASY + Hospitality

+ Unusu

Key Resources

+ Brand

+ Human resource
+ Software

+ Museum

+1T

Cost Structure

diKuvIBLYNsAEas U w&og - ©&Eoo

INUSENKADOVANSWINSAUNINEIAEASIKVEIG QUUR D (W.A.LEDE-BE)

dS1051NFU Rebrand, Re-Engineer avAns gnisidudauiauiikonIsSAUWUAIIULRADSSEUDVINYNANE0S

Value Propositions

+ Tomanoddisuuguankovisuu
aunaunu Auwu hodu sulisvduaialo
URFDSSEUDvINgIAdasia:ndIus
IWuIAUIRBIaSUNSSuUlURavISBU

+ AWMARDvavAUluUNUSTT a:
msidnanRdnuasvANUdUWUSD
ASDUASD

+ Afdsreynans / Aansisayulna / ArsarhsuviudnssAnisianonssy / A1UISOSNU / A190Na:

asaanns / AIEIWUR

+ AnoadwWWsAtUr KSo UnssAns / Aransiseydina /Awauuninalulagansauing / Ardvia:

adaanns

+ AEeluNISWCULNWUR / dunudakuaguavMsYaNINSSU K& Event UI0EIED / AUSEUWUS/

dununsiRUSNSKITBU
+Mu

o)<

Customer Relationships

+ Market place

+ Museum Information

+ Community of interest group
+ Live chat service

Channels

+ Outreach network

+ Social media/Website/FB

+ Direct message

+ Onsite

+ Digital platform

+ BOVMYWIKU:UDABU 15U SOIlK

Revenue Streams
+ IDULUUSUEIUEUUDINST
+ NUIYY

+ Brand value

+ ANUSNIS PUToya/SuINS/oUS/AUSNN

+ Professional service fee
+ ANIWUA

+ Workshop

+ $uAtooulau

Customer Segments
aanaluls:nA/dnusidina:Usueuna
+ nduuniseu Isviseu

+ ASDUASD

+ nguooulad

+ WWSAUASUY

+ 1ASUNIYUNIVY

+ UnrioviRg)

+ AUIINYAMEQS

+ KUDgLUDVY

+ MAIDNYU (SOUNUNNSSAD)
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CURUVIEVINSAEQS owdw. U bé&ocy - ©&bs

gNSTAUNITIUUAULAULIINITAUNY

NSM Strategic POSitiOhing ANUUNARSTEVDIIMYIANENS dLadilan
2569

2568

asenseensunsilufuuauuisnsduny
uiAssEveIneAans Tuszauandeu Ju inud gdu
(2567 - 2568)

v . <
@31931n§1U Rebrand, Re-Engineer 84ANS
gnmsilufuuauniinmsaunuauuiAessdvesingrdans (2565 - 2566)

sU g chiKUDIBLYNSANEQS oWy, U bEow - bEdG
Intelligent Risk ow2y. U w&oa - ©&o6
= A widgvoinmsiiauisailunkavrovifealus:auaBeu 3u INka igJu
= AwidgooinmislianunsawauuninssAns/Aonssuy TRIAs:duunasguanna
= A widgvonnmsliiauisawauunynainsiiiodidugsioidngs:auanideu Su Inka tglu

O

pewmpors AuUgINeMaasavalus
253
. o,
o @y,
PRAST T
s 7, = Shanghai Science and Technology Museum
Wanous| 2cieuce wfnrli
ZEILSTls S

National Science Museum, South Korea

Miraikan - The National Museum of Emerging Science and Innovation

2k}
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aswmsgausumsiJudunauiKomMsAUWUAIUURADSSIuavINenmaas Tus:auanidau Su inka tglu

Business Model Canvas

Key Partners

+ IASDUINIAST/NAIDNBU/
MANSANU

+ SIUDIKIS

+ $UYYUDVAS:EN

+ USMSRovUS 3

+ KUDEVIUNASY

+ Unusu

+ DVANSS:KIVUS:INA

Cost Structure

Key Activities Value Propositions

+ Visitor service + Tomanoddisuuguankovisuu

+ Museum Assets aunaunu Auwu hodu sulisvduaialo

+ Infrastructure URFADSSEUDvINgIAdasia:ndIus
+ Planning & programimg IWUIAUIRDIESUNSIZEUTURDVISEU

development + AWMARDYavAUluUS:INAIa:

+ Hospitality drous:inA na:msidnafdnuaso
+ AWSOUDaluUs:nA/ ADWAUWUSCDASOUASD
avds:inA

Key Resources

+ Brand

+ Human resource

+ Software

+ Museum

+IT

+ 3QUNSSANNS (1871/Waaq)

+ Aldsreynans / mansisayulna / ArsarhBuviudnssAnisianonssy / AUISOSNU / A190Na:

asaanns / AIBIWUR

+ AnoadoWWsAUr Ko TnssAMs / Aansiseydlina /Awauuninalulagansauind / Ardvia:

aldaanis

+ AfgselunsWauuWuR / dunudakusguavmsdanonssy K$ Event U10GI80 / AUSEUWUS/

dununsiRUSNSKITBU
+Mu

+ ANI/Waa yalinssANTSs/Audv/aunudiitiunis/mus:Auny

o)

Customer Relationships

+ Market place

+ Museum Information

+ Community of interest group
+ Live chat service

+ Museum Asian+3 Summit

Channels

+ Outreach network

+ Social media/Website/FB

+ Direct message

+ Onsite

+ Digital plateform

+ BOLMYWIKU:UDABU 15U SAIlK

Revenue Streams
+ IDULUUSUEIUEYUDINST
+ NUIYY

+ Brand value

+ ANUSMS FUToya/IuINs/oUs/AUSNL

+ Professional service fee
+ Broker/Rental

+ ANIWWUA

+ Workshop

+ $uAtooulau

Customer Segments

aanaluds:naA/onideu+3 (Bu INKa

ydu)

+ nduuniseu Isviseu
+ ASDUASD

+ nguooulad

+ WWSAUASUY

+ IASDUNgUNIVY

+ UnnoviRgd

+ AUIINEMEQS

+ KU28LIUDVY

+ MAIDNYU (SOUNUMNSSAD)
+ DVANSS:KIVUS:INA
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N S M St rateg iC POS it i on i n g YASZAUNISIIUALLALLAINISAUNU

ANMUURASSIVDIINYANEARS dLadilan

2569

2568

asnnseensunisilufuuauuismsauny
ANMUNAISSIvEIIMENAENT TuseAvanTou Ju tnnd alu
(2567 - 2568)

P . '3
@31931ng7U Rebrand, Re-Engineer 83AN3S
gmsilufuuauuianisAunuaMuNirassEvesInedans (2565 - 2566)

sU o chikuvIBvynsAEas awdy. U béow

Intelligent Risk ow2y. U wé&ow
= A widgvonnmsliiauisnvenussinaiadodieginilan
»  AwidgvdnudalausulsunediudnenAaaswalion
»  Awidgoonnisiianunsaiunkavriovifeafunilan

A WIdsvINMsuaunsawauuyAansIWiadITussARINGIIkavZaussuLhdu anu. Tuiafilan
Ainsu awdy. U wéow

Smithsonian Institution
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Business Model Canvas

Key Partners

+ 1ASOUNYNIASY/
MAIRNEU/MANSANU
+ SIUDIKIS

+ $UYYUDVAS:EN

+ USMSRovUS 3

+ KUDEVIUNASY

+ Unusu

+ DVANSS:KIVUS:INA

Cost Structure

Key Activities

+ Visitor service

+ Museum Assets

+ Infrastructure

+ Planning & programimg
development

+ Hospitality

+ ADWSOUDaluUs:InA/
cdous:ine

Key Resources

+ Brand

+ Human resource

+ Software

+ Museum

+IT

+ 3QUNSSANS (1871/Waaq)

dnkuvisvgnsmMaas U oo

INUSENKADOVANSWINSAUNINEIAEASIKVEIG QUUR D (W.A.LEDE-BE)

gNs:AUMSITUGUIUIKONISAUWUAIIUURADSSEUDVINeAaas gioflan

Value Propositions

+ Tomanoddisuuguankavisuu
aunaunu Auwu yvdu sulisbuuana
PURADSSHUDLINENAESIA:ADIUS
IWuIAUIRBIaSUNSSuUlURaVISBU

+ AIUMANDIoUavAUlUUSINANEI)
lan na:mstdinanAdnuaso
ADWAUWUSHDASDUASD

+ Aldsreynans / Aansisayulna / AsarhBuviudnssAnisianonssy / A1UISOSNU / A190Na:

asaanns / AIBIWUR

+ AnoadwWWsAtUr KSo UnssAns / Aransiseydina /Awauuninalulagansauing / Ardia:

aldaanis

+ AESelunISWULNWUR / dunudakusguavmMsyanonssy K& Event UI0cdgw / A
Ussnduwus/ dunumsfRUSmMsyIgnsw

+ MG

+ ANIBY/Waa yalnssANTs/Auudw/aunudiitiuns/mds:Aun

&

Customer Relationships

+ Market place

+ Museum Information

+ Community of interest group
+ Live chat service

+ Museum International Summit

Channels

+ Outreach network

+ Social media/Website/FB

+ Direct message

+ Onsite

+ Digital platform

+ BOVMYWIKUUDABU 15U SAIlK

Revenue Streams
+ IDULUUSUEUUEUUDINST
+ NUIYY

+ Brand value

Customer Segments
aanaluus:na/dous:ine
+ nduuniseu Isviseu

+ ASDUASD

+ nguooulad

+ WWSAUASUY

+ IASDUNgUNIVY

+ UnnoviRgd

+ AUgdINEMEQS

+ KU28LIUDVY

+ MAIDNYU (SOUNUMNSSAD)
+ DVANSS:KIUS:INA

+ ANUSMS FUToya/IuINs/oUs/AUSNL

+ Professional service fee
+ Broker/Rental

+ ANIWWUA

+ Workshop

+ $uAtooulau
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MSJIAS1K Scenario Planning

AulnIswauuluyug (Human Development Index:
HDI) wu31 Us:inAlng Tdsdniswasuuuugiwuduagno
doitiov Taglu U wevo - veow UssinAlngdAAziuu HDI

IN1AU 0.00& 0.cVCVw Nla: o.cveYey AWAINAU Fvgon3n
ARasdsinmswaluuyuguavlanfiogh o.anw o.cne
lla: o.cumey NWaAU

Aviin1INmIuINYee (Human Development Index: HDI)

0.765

0.772 0177

1.000 ~——0742————0.749

B o s s I

0.600

0.400 0.72 0.724 0.732 0.734 0737
0.200
0.000
2557 2558 2560 2561 2562
w=®==Thailand === World

U1 Human Development Report 2020,

United Nations Development Programme Development Programme

sU o AsTNISWeUUNUYBEUaRUSINAINES:KIWOU bEEw - vEo©

AIWOUIAQUDY awdy. FvDn1sAokaniunisnIs
dviasunisiSgus asivnsoduaialo 1asuasivaAcuAQ
asvassA lla:pduas:KundiusngAaas inalulag nas
uJIANSSY WIUNISUSNISIKAVISEUSIa:AdNSSUAIL 9 g
Us=ssuluoondto TunisooinunIwdiganiunisnivov
aw2w. 10unsdiAsKanunisadfidululdluaunnauav
aw2w. Tukae 9 nv TagoFeIkansaiAd:IAas uNn
nusluuTudoguusouiuaUlbniuaudIL 9 AviAadulu
aurnaii an1suinlugnsovnwusudaldogoiku:awy
IWalkns1udvUo9ui TWadoan1SI10INUNIWA DY
aniunisad 91nN1sANduN1SsouUsIudaya JIAS1Ka
Janus:avAvavMsAnuIdnans3iAs K dud

o. anwinadoufingadovia:AaidonJovuun

(Driving Forces)

1010
1010

PP g—

wmis ggeledirfede

imluladufeneuy
—J
——Jgt)

oraTulodAtve goveeumyugels
nibhAnmalg

&

anmeseT

malulad

Remumnvgie

lugdme s ladaindendy

|/

Tamuadlou

Iritude ooy

- N

o0

sU «v Global Megatrends N

WaNs:NUCo oWDy.

<o

©. MsAaidandovuinAbANUEAY

wans:nu

ANwWlUituau
sU ao msAaidanUovguinninoudAny

a. dvins1:Kdoyan [dIWon1S210INUN WA DY
anunised

AwmMoKkthmuinalufagiaulanuuions:Taa

A

msideunvavsissa

> lIa:3QUUSSSUNIVELAL

msidsunvavsigsa
lla:3aUSSSUNMVLALAY <
oAAMvTunsau

oAAmbTusuon

v

Awidkthmvinalufagiduladmskeas:on

sU @@ NMSOVINUNWAEANIUNSTU



NS INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKVEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

sU «& nMwanumsnifoIRAdUY & NSt
& MsAQNStU Best Case, Base Case, Worst Case lla: Possibility Case Scenario

msAaMsadAUNKUY
AU P35andAny Scenario 1 Scenario 2 Scenario 3 Scenario 4
Base Bast Worst Possibility
Case Case Case Case
o} FudoUITBY (@uAu) ©.ca c.om 0.m 0.6m
© WU Online @1UASV/AU) 0.0 00.Uo 0&.c'o 99.00
o ANUWOWDTD(%) ©0.00 0.00 00.00 o.00
Q@ s181d @wuun) EG.0UG DE.0G &0.00U &M.Go
& AN Economic Profit (@uuin) -CU0.06 -V.CE -UE.GC Bull\iuted

M0 By NMSANAMSAIANTNKUNEAIE andAnyuov owdy. AY & Scenario

do
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UNA & as:EATYUDVIINUSENKAD DWD.

ns:usUNSYarngnNsAEASIVUTEIUSIU SOUNVNSS:aL
AWAQIRUIA:AtUUSKISIATRIDIaUD U AgAUSFUAU

Wusno Us:iGugnsaas Adeursan Sanus:avd aagia

3danfd (Vision)
WanN1SavIAS1:KO1NNS:UdUNISYANIgNSANEQS
13:N1531AS1KIBVYNSANEAS d1U1SOAIKUQCIKUDIBY

gNSANEAsyoL owdy. luaulAa & UTI0KIN (W.A. LEDE-

Vision

nla:nagngmsduduviu Aa:Aaudadnund 1a:usunyov
DWDU. z‘i\)asLJU‘a|aua||u:ms:é’wﬁryua\)uwuiamﬁm Ta

avu

weos ndulkavasvisouuaiaikauwauniaaula
douangAaasia:inalulag furiikuadonou3danad
(Vision statement) 14 dod

QUIIQUIIKDAISAUWUAI WIUKFIDSSEIIODINE IFAIECS

A place where

CAN

the

WONDERS OF SCIENCE

NNAU everyone

Jszsunnnaunnygoviendu
uniSgu NduUNAnY Naw
ASDUAS) nguoaulad

Vision
Definition

g S S g g g S g g g g gy

dlunsa can

AWEWSaluNSIZEvNNEDY

ASDUAQUWUNNIVNY Online Na:
Onsite

ADUUKADSSEIIKYINENANEQS
wonders of science

mslatlonalunmsAurt Auwu dvlku 9 awns:uauNS
ISguSNaunauuNaIWaqIwau Wiunsiseus TRADWS do
g00AWS [ASUS as:KUNS lla:nuV:IBLINeIAEAS

Rlo

AUWU discover

nsunlauaiasvanaavwaviu
SnenAaasnasivisviuaialo
A WEUNAUNU lIaswaqiwau
wsaulRADWEY aunauu UuInv
novIAYD Ia:IfiaAULDU
na:sndnenAaas
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Wusfio (Mission)

91NNS:UDUNNSYANIYNSANEQS la:N1s  a:undng1A1aas (To inspire and nurture science and
51AS1KIBLYNSANEAS d1UISOAAIKUQTOADIWWUSAD  scientist) TKAUUS 515U U0ADTWWUSA D (Mission

(Mission statement) Al@av3s1AalAs lazrio:ls Fowuin statement) Ao
awy. Lyuasivisvuaiafia:uuiwi:AIusInenmaEas

Mission

Inspire everyone with the best learning, research

and edutainment solutions

(14

aswusvuuaiallinnauaynnunis AUWU I59USaao083¢
A28A WIKADSSEYOVINE IAIEAS

asonsoduana  TRUSMSWWsA 398 SOUsdUIaq

TonazAdu ShenFaasane (agv navans
as:Kunanu uasgus:aulan 9LAADIUSIWONMS
3neAaas doansdnenmAaas

AdeuKan (Core Values)

wauungsiona:asiv
ADWSOUDDs:AuUS:EINA
llazUNUNGRINEIAU
WWsAUdneNMaas

Tag Line & Core Values “Cu ios ty WIN

(14

Wisdom

ADWSBaUSTULYUY
sSSUBNA lla:AaUINeINS

Neighborly
vaudvAdngalRAugnA
IWDUSDOUVU llazdvAL

Innovation
Umwuﬁoééu AUAINIA:
asvassAavikuogiauo

Spark

10uUs:Ne0d3a8N
IA:WavIBoLUdN

e A G

Smlthsonlan N S "

<o)

F 2VAMSWWsATUASNEMansuKoua §i § j‘ S




awoE. MKuadnNUs:IGudAty 15U ADWAINMEY (SC) AW

nKuaus:1dugnsmaas (Strategic Themes)
nisnakuaus:idugnsAlaas (ST) uov
Us:sidugnsmaas

Td1U8U (SA) IazAdWauNSawIAY (CO) IMaUuInIKuQ

INU3EKADDVANSWISAUNINEIANEASIKVEIG QUUR D (W.A.LEDE-BEDE)

AANIVYNSANEAS Nagns I1a:s:uuvIUf @oandavAu

SA SC cC Js:dugnsaas (ST)

SA1 SC1 CC1 | ST1 ogdiankandnumsvanisavAAIUSINgAaasiiowalioo
SA2 SC2 CC2 | ST2 a$vUs:aumsniURADSSTaaakuINeMaas

SA3 SC3 | CC3 | ST3 WauunssnoRINgaTovAUWNSHTUT

SA4 SC4 ST4 JuindousvANISWaIaREIryaaa

SA5 SC5

[4RERVAGIA ﬂ’]Sﬁ’lKUOLJS:ICGIUEJ‘ﬂSFﬁaOS’ (Strategic Themes) owdy.

WDy, ausnmkuaus:dugnseaas (Strategic
Themes) F'illaO\)IﬁULj\) (Focus & Way) dvdalut

7
&

0. Vg 1da1Kanai1uNIsSYaNISOVA ADIUS
5ng1A1aas Iwowaldov (toward pillar of science
knowledge management for public)

©. a$0Us:AUMSUIURADSSIF0aNIKOINENAMENS
(create extraordinary experiences of science)

@, WauussAonIngadovAUWWSAtUr (develop
new museum related business)

G. UUIAE DUDVANISWaIan s10yaana (drive
dynamic and smart organization)

Strategic Themes

yogdianKandiunsvan1sovA
AUSINENMaasiWowalioo

toward pillar of science knowledge
management for public

develop new museum
related business

sU oo Us:idugnsrnaas (Strategic Themes)

NNSOVS:UULIU (Work Systems)
N1S2ONIIVUS:UULIU (Work Systems) IWo

auuayu awaw. TRUssaus:IGugNsAEs Nv ¢ AU 1A

nsauludnIvaltuddnuulusuniwdivaiv Tagn

NS:UdULIU/NISURUALIU DIFBUAAINS a1sauind na:

gNSANEQSIBOSN

d&

gNSANAQSIBOSU

gnsAaasizudovnu

5{§1wds:aumstu’
UKFDSSIgaanlikodnegAaas

create extraordinary
experiences of science

JuindouavAMS

wajaRsiryaana

drive dynamic and
smart organization

inalulagTunisus:nounistRlawaanturina:usnisiug
anAa:suUsNs Meldlasvasiowugiu @anwinadou
lla:gNSANEASUDD DWDB.



AsvuIMe/nsUfidEeu

5\

Tasvadoitugiu

sU ey NSDUIIUDNIVNANSDDNIIUUS:UUDIU (Work
Systems)

2INNSDUIUINIVAUADIUUTIVAU DWIY.
Akuas:uuvIUaWUPduA TAWdUWUSHU Taud
swwadealagasy dod

stuuvIU asuUsieazideq

anm WITISUIA:WIT1SIUADNSSUCTD €] YoV
DWDY.
RECIPE :

Inspire, Point, and Educate

waaneurina: Research, Exhibit, Collect,

usnns

S:UULIUDANISDVAADINS (KM) ias
udanssu (IM)

NS:UdULIU/
MsUNUGLIU
ynans Unds1n1sausneadaas alulad
llazudanssy / Un331n1sAusssUsIa
Snga:avinadan/ Un3s1n11sa1u
NSANUVY/UN3BINISAIUWWSATUTT/ I
Uy duNISWaUUNIIaina agd uviu
dnssAns/IS1KUNA dIuNISaataias
Ussduwus/IsIKUNAAIuUSNISRIT
¥U/1I91KU1AUNISIDU NNSUS KIS
nswennsuyudia:nisvanis (@adou
I91KU1A G1U5B1nsiazSIKUIAvIU
USKISUS:UNEU 9:0)
asauine = JoyaovAAIUSAIUIEINISTVAIU
9INN1SIVYSIUSIUDVA ADIUS
JoyaovAAd WS A noadInUs:
Uszaunisnivaviaazaouviufu

2VANNS

FudayaiiavaiiuavAAIIUS BV
asaondanisusuusvdoyalaznis
FuAudayaiionsidoiu

Platform IWan1snanila suisaus
s:k3wAUTUBVANIS lasnISIdaVWa
vIuINMSIiAaNIUABUREUS
inAlulag TusinsuA ¥osTunisus:udananas
laniud suiSous & vsdulKIRU
ns:usUNSALIdAUDUDU

(RS VAGIAESS UU\)’]UO']UUOOEJI’]LJFD']UHUWU Snu

J&
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WonaavlKikudvwadas (Dynamic) uov
S:UULIUATUUDTEA TAWFUWUS AU awsUNIwW
gwavl onnstihduaaumsUuavuIiay Us:naunu
TonmaonavAn1alidvuIwosuEISU/NISIEUAULIU
(yuuuYwavsUNIW) Fufiuidloniaoinnisusuidn
n2:Un@TKU (New Normal) 91na@n1un1sainiss:uia
vovla3a-oa IdUsUIUAuTUQDUNISUUAL LAY
vrassuAUUasany aasasunisusulginalulagun
T311uuU Work from home l1a:fRusN1sIiuU Visit Museum
for Home 10udiu 9 ndu TmMswauunns:usauulky (U
a1ouawovsunw) Unlugia:guindounisunua (yu
awgrwyovsuniw) nazuinlugnisuquauna (yuuudie
yoavsUnw)

LI GTERRERI R To)

A1id n1suariigesnuy

Tanaaind fiarali

155151/ AsISuUGU
RRITY

aaALuY
wgall T

wsau Tyl ‘bigunsa
gausy UAia s ol
Tidfiia i . Saenvieni
1o B bita waun ook vaoe

Wa

ASHiaI

J

msudavgufic

XJ

Wsauul n1s

‘higuisaussa
Fauvieni

msUsuan nde i Tanannde it

a1 lidg A0 bidy
sU «c wajas (Dynamic) yavS:UULIUAILUTDIYA T
ADUEUWUSAU

I
4
4
S
S
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du JVDSYDLLIU asusigadea nIsdItuns
. . d1s290vAINSEATYCDNSADUDY DW. / dasvAdIuwWSaU
° MSSISL/ MSISUAUDIU | s5us5UANUADYNSOVAAIUS nau/Atuou KM
uleue s:uU SaIAU FANS INGIWS NS asvAIuWSoU
© MsWaun Us:0una nau/AcuzrionugnsAaas
= idodvAnUrivIUYaMSDVARISIA: asnoAuwWsoU
udanssu nau/Aguzriviu KM
= Jariiwu KM&IM n1s9amsIRINSIZNTivovd
ADUS
= a0 Platform funisvan1savAAdWSIa:
usanssu
= doiasunsidovAnuiunIsUfUavIU
a msidavgunua = 00w Feedback WoUSuUSOIA:WAIUN

dudunisusudsvanudalauaiiuz

RikulsuerinudaauwanisdutuvIu

fkuauleuignsidonumsuidndayalk
KUYV URIRYITDY INariKUQUIASTU
Platform s:uudoyaansauind IWaIGouley
Joyaluls Tunndoufuovrns ia:nguan
QVFANS

Jn1snunoulia:usudsouns:usunsyamsavA | didunisdoltion
ADIUS ANWIINUDIU KM&IM

asoisupof (Incentive) funisdams KM&IM
RidoulunisvarhulauiemsAnuuov

_ . Js:nA /ndudinsi:kdoyanisisgus NMISANU
I Juanisiiazuinsusnun B L
vovAululs:inAWaUs:Tosliizossio / gin
aufodiu onu
= Sadvaturioumstinalulagia:uianssuy
IWaUUNANSADUNa:TRUSAMSWISAicuriiWo

thovAnsgadna

Anunasikuaulasyus:uudoayaansauinAa | COVIDow Wauun Cyber
IWoriKuaunassulia:weuun Platform s:uu | Museum

Big Data lla: social listening tools IWoNS Nau/AtUvILYNSANEQS
usSnSlia:NNSUSKISLIU

AYWUADINSSSUBI0
= [sps:una

Disruptive Technology/Innovation

L - (Wauunnsmv IT AgoedudeAdua:aoniu

& TonmaonavnAalufiv e .
nIsvaInudoya)

= [2sa IT rhanedoya

= TnsvasvovAnsiWosavsunIsUfUGIU

» onaavAsABTUdUSIAQ

= FvAURGLONY

udanssulunistinenoaovAAI UG

inanduanAntkuglky (Ussiduaoiuautd
vavNauanAAINLZL)

b
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NS:NSOVANUISMSUSUKaNgasNsISguSUDN
RovigguuIngu
MsUEN8AIURVNSIBOIUS:UUaSaUINATU
doaulng rifkauisaifiudoyalsoanuovnau
yAnalda:adnia:gndov IWoUtdoyau
WauunnagnsnanusaaviasunIsusKisiias
misusmisldognusoaiso
N1sn2QUNISEUININAQ (TNSSAMS Covid-
o)
asoyamImUNIWGrYIKaMsauRmalfiv
(Sci-Delivery, Online)
Jsusuiuussioniscitiuvu (Content
UnssANISWgvangd@oandoviudovnIsauAu
Ravang+onanansonala)
NISWQUUNAUYDLDVANSANU Digital Literacy
TRrudonsiddsunlav /msasidana:gnasioa
auadn3nswgaunivUoyryrdiuddna / ms
a:luannkKulg PDPA
aaouus:duwanisaitiuviu ng s:dgu
JoUvAU (nMsdtuouluiEd) sounvs
AdUAUME(U

nsuUsuDNALARAATURY

COVIDoc« Ua on-site 1UQ
online
nau/Atuzinviu KM

A1S7Y MO JVVSYDVLIU

NS:U2UNNSSSHv (Business Process)

ns:UdUNISSSADIUANUUNIWSIU (Overall Architecture) NS:UdUNMSURUGVIUDVAMSWWSATUTIINIAEASIKOBIA

anusatudvoanidums:aungumuoanididu 3 ndums:ou Idin

1) Management Processes
2) Core Processes
3) Support Processes
Management processes
| ¥ camaBILTY | | [ capaaILITY | ‘ o capaBILITY
: msdmusulaneuasy Tuayumsufidaa o elu
nsAvARE Tusadnnens
b Core processes o7 o7 Support processes
|
| | S CAPABILITY | | i CRPABILITY | | i caPRBILITY ] | g CHPABILITY | | S cAPRBILITY | | S CRPABILITY | | i cAPRBILITY | | i CRPRBILITY |
! manfmsmdinms maimemdinms | | mamsiinesnans msuimsidnea msatuagusumaul msuimsdaunans meWawngsAakazATe | | meRemAmaesznin
Fniimenmnang frusssugniiuas dgamu a8l nAnARuRMEMN e SniAmenenaniuiini
Finen

§U @ NMWSIOUUDVNSIUDUNISUDY OWIY.

NNMSANRWUIIUMS3180NsAA awdw. Tdrkual3idsdu auisanyvesnanuauisaldiiu 3 ngums:

VU nasidasmssonufungubunuinkinfgos Tand

1) ﬂéjuns:uaumuaduaqumSUEmS (Management Process) Us:Nouddg 3 unuinns:uduvIu

2) Nduns:uduNIskan (Core Business Process) Us:Nauddg 3 unuInNNs:uauvIuU
3) ﬂéjuns:uaumsaduaqu (Supporting Processes) Us:Noudde 5 UNUINNS:UdULIU

do)
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nsuinshinnandde udastuuuinslichen
BR A
Capatility Function
B msuimsdidion . amuEmsanaRiviug
7 - >
Capability Function
. wnmales
Fundtion
. umsiusatigd
Function
Puvdnnnsyaaa
-A
msuimsdmna e
B .,
uag
‘N
@ NSM Capability y Function
Navigation Shape \ wsmnmaiil
-
Function
. wivuatuinsioms
7 Function
nwvimamestwingy ARy
E/ uinnaaedusiaed > .
" Copatiliy Function
— aufomsimnaaed
Function
uarsswfionatiinadi
A
Function
E msvismgshanatiedotu . OunRKISSAR
Capability Funation
. OEnTAIMANSANA
Fundtion
. oumadadaivia
7 Function
nvsmluayudweidal MmN RALRIARD
| B whefoumrumn -
= Capability Funcion
Mlvauunwugiiouess SDINUUUBALHAR
> E, Ao »> ‘
= Capability Function

sU oow piuNAdan dagnssugsnvuavnauns:uduvIUadUaYU

Columns
5 msfmuauionouay MIVIMIMITWNTE maimnMeinnse mauimahinnma PR P matennATuaTWTA mafanngsiauanaia msatuayus ATy afuamumn§ldau
A mssmasaumety s : : ! s nmmaunme i i iy "
< B ot B B S, B wvewns 2 e B i & B fuimomsion. B o B tdudstownun. B sauismooms
qv\m:'w\ﬂmm'ﬂiw\'m supports
AL

dilnninmsst supports
aiinmaaai
2 Jormm

E dnuTenauazgvsa
i

[ vanaieanano
[N i supports
- L
AniinianngsAaLazae supports
T 0
ﬂ“mﬂ‘immniﬁmm
smnndinm
E SInTveAassd e
W S

dlniAnssILaznsH
anfa

sU 0om AUFUWUSS:KITOAIUEIUISOYDVDVANSIIAKLUIELIU

MnMwUs:nau 2.5 AlldavlKIRUTLKLdEILAUANUENINSAR KUEUSUR QsaUannsatuBauleviuns:usuMsh
KUD8USUR QuoUKEDANUENNSORKUdEMUSUR asauld U:anunsndidumsiddens:uoumsctvaauidasatinaiuisn

naavlddaod

=14



Nen INUSENKADOVANMSWWSAUNINENAEASIKOBIA AUURA D (W.A.0EDE-BED)

dunasovaounmeiu

sU 9o nszusuvIUEUNasIvaauMelu

FruanviudsiNswWwsAturidnenAaas

sU 0ov Ns:uduIUEIUNKRSIUDYMS sU oo NS:UDULIUEUTNVIUIBINSWNSATUTIINGIANEAS

dUun3¥INSWWSATUTISSSUBIaINEN dundnenAaasgyusu

sU 006 NS:UDUMIUFIUNIBINSWNSUTISSSUBIADNEN sU ooa Ns:UdUIUEIUNINENAEQSTyUBU
dunusmsyidnsu dunusnisnav

sU 000 NS:UdUVIUETNUSNISHITIBH sU 000 ns:uduMUFIINUSNISNAaTY
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sU ool ns:uduMIUFIWAUUNSSARIIA:IASDUNY sU 9oa NS:UDULIUAUGWAIUNAIINASKUNGIUINYAEASIKOBNa

drundAonssua:nsnando

sU 00G NS:UOULILEINIADNSSUIIaNSNEOED

§o



unh & Us:iGugnsmaas Sanus:avAIBognsAaas nagns aos

Jds:idugnsAlaas J3anUs:ava gy
gnsAaas nagns dsdlanazlnkug 9gUUWUIUYaY
IWUYNSAEQSA IV ALVKUNNDIUS B:81Ia:S 8 U
sOoUNVAISAIKUAIANUS:aVAITVENSAEAS (strategic
objective) IDusUsssuRaiuisndaldogrviduianus:avA
la:0da830A Gnagnsduind oufkinandudn§oau
Sanus:avA vonalddsmsiduunayvrsuisiudnunusinui
gnsAaas (strategy map) UUWUNUYOLUASAIUUALQA
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