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�������ð���ñ�î���ó�	���ö�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð���ó�ü�ß��  
  �ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�î���Ö�Ý���Ö�Ý���î�����ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�×���Ü���ê�`�ú���ß�`�ü�Ü���ü�ú�����×�a���ö�����ð�h�î���î�ü�ì���Ü���î�Ö���ø
�Ö�����î�é���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î���î���ê�`�ú���ð�X���ú�a�ü�ð���ó�ü�ß���ð�÷���Ü���é�a�ó�	�Ý���ø�è���ë���Ü�Ö���ø���ó�	���ö�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ú���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø
�ì�
���é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ð���ú�����ð�\�����ö���÷�ì�
���ü���Ü���ü�a�×���Ü���ê�`�ú�����ñ�î�Ü���î�ð�ð�ø���Ö���ï���ð�é�a�ü�÷    

  �����������ð���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ó���ý���ð���������ð-�ð���������ð�ð�ð 
    ���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð���ð�h�î���ñ�î�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�î���ö�����ß�a���ð�h�î�Ö�ø���ï���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ø���÷���÷���ü
�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�à�����Ü�Ý�����ß�a�ð�ø���Ö���ï���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ð 
    ���
�ð�ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d  
 �6�ð�é�	�î���é�î�����`�Ü�Ö���ø�Ù�a�î�ó�ï�Ù�ü���ö�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d �7�ð 
 

    ���
�ð�ó���î�í�Ö�	�Ý 
 �6�ð�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�����a�ì�
�Ö�Ù�î�ÿ�î�
�Ö�Ö���ï�Ö���ø�ð�Ù�a�î�ó�ï�ð���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ð�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö
�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�7 

3) �ð�Ù�`���î�	�÷�ö 
Wisdom  : �Ù�ü���ö�ø���ï�ø���a���î�ö�î�
�þ�÷�d �í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���ý�	�ú�ð�ü�	�ì�÷���Ö���ø 
Inonvation  : �ö�
�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ø�	���ø�	���ö�ð�Ù�a�î�Ù�ü�a�����ú���ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ÿ�	���Ü�����ö�`���÷���`���ÿ�ö�� 
Neighbody  : �ö���ï�ÿ�	���Ü�ì�
���é�
�ì�
���ÿ�
�é�����a�Ö���ï�ú���Ö�Ù�a���ð���ó�������î�ø�`�ü�ö�Ü���î�ð���ú���ÿ���Ü�Ù�ö 
Spark  : ���ð�h�î�ð�ø���Ö���÷�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ß�
�ü���ð���ú���ó�ú���Ü���ß�	�Ü�ï�ü�Ö 
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�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d �ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ß�	�Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d �Ö�ú�÷�
�ì�í�d 
ST1�ð 
�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü�ð 

�����ð�ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü���ß�������ö���÷�Ü�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d 
�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý 
�����ð�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ö�
�ì���ý�î�Ù�ê�	�ð���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý 
���ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö���Ö�×�����î 
�����ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î 
���ÿ�
�÷���ó�������ø�`�ü�ö���ß�a���ú�����ï�`�Ü�ð�f�î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 

�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø 
�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���` 
�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø 
�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü 
�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú���ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 

ST2�ð 
�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú���������`�Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
 

�����ð�����ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�Ù�ü���ö�ø���a�ß�����î�î�����î�ø���é���ï 
�õ���ö�	�õ���Ù 
�����ð�ð�ø���ß���ß�î�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü���ó�������ú�é�Ù�ü���ö 
�����ú�������ö�ú���������î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�é�a���î 
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�����ð�ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø���ú���ï�ø�	�����ø�é�a�ü�÷���ì�Ù���î���ú�÷�
 
�é�	�Ý�	�ì���ú�ì�����ü�ì�����Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 

�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü 
�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�

�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï
�õ���ö�	�õ���Ù 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ�������a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î
�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
��
���ú���Ö���ú���÷ 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï 
�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 

ST3�ð 
�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 

�����ð�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î���î���ß�	�Ü�Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ö���ú�Ù�`���×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d 
�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�����ð�Ö���ø�����ø���÷���é�a�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ó�	���ö�×�����î 

�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü 
�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷ 
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü 
�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 

ST4�ð 
�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é
���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 

�����ð�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ö�
�ÿ�ö�ø�ø�ë�î���ð�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö�ÿ�
�× 
���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
���ó�	���ö�×�����î 
�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
���ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó 
���ú���Ù�
�a�ö�Ù�`�� 
�����ð�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���é�÷�Ù���î���Ü�ë���Ü�í�ø�ø�ö���õ�	�ï���ú 
���ú���Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 

�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a 
�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�#�" 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø 
�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�����ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 

 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ê�`�ú���ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ß�	�Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ý���ë���Ö�ë�`���÷�ì���é���ð�ÿ���`�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�×���Ü�ì�
�Ö���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷���î���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð
�ñ�`���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�õ���÷���ê�a�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ß�	�Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ê�`�ú���é�a���î�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���Ý���é�ü���Ü���ü�a�Ý���ë���Ö���ð�ú�Ü���ð�ÿ���`�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�ñ�`���î���ñ�î�Ü���î�ð�à�����Ü���ê�`�ú�����ñ�î�Ü���î�Ý���ð�ø���Ö���ï���ð�é�a�ü�÷���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð���ú�������ø�����ð�Ü���î�ì�
�����ð�h�î�ÿ�`�ü�î�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ì�
���ÿ���Ù���â�õ���÷���ê�a
���ñ�î�Ü���î�î�����î���ð���ó�����������a���î�`�ü�÷�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö�����î�é���ñ�î�Ü���î�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð���ú�������ø�����ð�Ü���î�ð�ï�ø�ø�Ý�
���ü�a���î���ñ�î�� 
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�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�×���Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ø���é���ï�ß���ê�	���ú�����ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�ð 
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�����������ð���ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð�ó���ý����������-���������ð�ð�ð�ð 

���ó�ü�ß���ð�Ý���Ü���é�a�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ð�	�ó���ý�����������ð�1�ð���������
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�����a�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���î�ü�ì���Ü���ú���ø���ð���ï�ï�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ú�����ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ð
�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�	�ó���ý�����������ð�1�ð���������
�ð�ó�ø�a���ö�ì�����Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�ð���é�÷�Ö�����î�é�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ß�	�Ü
�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ð���ú�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�����a�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ð�ð
�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ð�é���Ü�Ö�ú�`���ü�é�a�ü�÷�ð���ó�������ð�ø���ï�ï�ì�ï���ì���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ð�ð�ð
�ÿ���é�ø���ï�Ö���ï�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ú�����ð�h�î���Ù�ø�������Ü�ö�����ÿ�����ø���ï���ß�a�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�é�a���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d
�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ì�
�����ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ê�`�����ð 

1) �ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d�é�a���î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú�ð�	Vision�
�ð�6���Ü�Ù�d�Ö�ø�����`�Ü�Ù�ü���ö�ÿ�
�×�7 
2) �ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	Strategic themes�
�ð 

�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð���ð���ÿ�ø�	�ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�ø�a���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ö���������ß�
�ó 
�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×���Ü���Ö�ø�`�Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d 
�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð���ð�ó���ç�î���ô�f�î���ô�Z���Ü�Ö�ú���Ö�Ö���ø�×���ï���Ù�ú�������î�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d 

3) �ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ß�	�Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d 
���� ���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ó�	���ö�ÿ���Ü�×�����î 
���� �ý���Ö�÷�õ���ó���ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���ð�h�î�ì�
���÷���ö�ø���ï 
���� �ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a���î�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ì�
���ÿ���Ù���â���ú���Ý�����ð�h�î 
���� �Ö�a���ü�ÿ���`�Ö���ø���ð�h�î�ðStrategic Partner �×���Ü�î���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú 
���� ���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�é�a���î�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a���î�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ì�
���ì���î�ÿ�ö���÷ 
���� �Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï 

4) �ê���ü�ß�
���ü���é 
�����ð�Ý���î�ü�î�ø���Ü�ü���ú���ñ�ú�Ü���î�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø 
�����ð�ñ�ú�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ý���Ö�÷�õ���ó�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 
�����ð�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d 
�����ð�ø���é���ï���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���î�Ö���ø�ì���Ü���î 
�����ð�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü�Ö���ø���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�î���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú 
�����ð�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý���î�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
�����ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d 

5) �Ö�ú�÷�
�ì�í�d  
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�����ê�ø���Ö���ú���Ü�ø���Ü�ø���ï���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø  
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó���î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�ê���ö�õ���ø�Ö�	�Ý�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ÿ���`�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý 
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ó���ç�î�����ú�������Ö���ï�ï�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð 
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�
�×�ð�ÿ�ö�é�
�ú�ð���ú���Ù�
�è�õ���ó�ß�
�ü�	�ê���î�Ö���ø�ì���Ü���î 
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð�����ð�Ö���ø���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó���ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�î���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú�ð 
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ß�	�Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���ó�������ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ü���î�é�a���î�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d���ï�ï

���ï���é���ÿ�ø���Ý 
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6) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�õ���÷���ê�a�Ö�ú�÷�
�ì�í�d 
�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�����ê�ø���Ö���ú���Ü�ø���Ü�ø���ï���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 

1���ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�����ê�ø���Ö���ú���Ü�ø���÷���÷���ü 
2���ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���ï�ï�ðMATRIX 
3���ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ÿ�ö�ø�ø�ë�î���×���Ü�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 

�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó���î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�ê���ö�õ���ø�Ö�	�Ý�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ÿ���`�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø�ð�é�a���î�ï�ø�	�����ø�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð�Ö���ø�ê�ú���é�ð�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ð�Ö���ø 

�����Ö���ï�ï�ð���ú���Ö���ø�à�`���ö�ï���ø�
�Ü 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ÿ�ö�ø�ø�ë�î�����ú���ý���Ö�÷�õ���ó�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ì�
�Ö�ø���é���ï�ð�ì�
�Ö�ÿ�`�ü�î�Ü���î 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ø���÷���÷���ü�ð�	Training Roadmap) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ø���÷�ï�
�Ù�Ù�ú�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð�	Individual Development Plan) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ðE-Learning �ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 

�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ó���ç�î�����ú�������Ö���ï�ï�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�é�a���î�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ð�	Strategic planning) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ñ�î�Ö���ø�ÿ���ï�ì���é�ê�������î�`�Ü�ð�	Succession Plan) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ý���é�ì���Ù���ï�ø�ø�÷���÷�ú���Ö�þ�è���Ü���î�ð�	Job Description) �ê���ö�Ö���ø�ð�ø���ï���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ÿ�a�î�ì���Ü�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a�����î�ÿ���÷�����ß�
�ó�ð�	Career planning) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ø���÷�ï�
�Ù�Ù�ú�ð�	Individual Evaluation) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ó�Ý�î���î�
�Ö�ø�ö�ÿ�ö�ø�ø�ë�î���ê���ö�Ö���ø�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�î���Ö�`�Ü�ð�	Talent Management) 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�ß�`���Ü�ü�`���Ü�ÿ�ö�ø�ø�ë�î���ð�	Gap Competency) ���ó�������Ö���ø�ó���ç�î�� 

�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�
�×�ð�ÿ�ö�é�
�ú�ð���ú���Ù�
�è�õ���ó�ß�
�ü�	�ê���î�Ö���ø�ì���Ü���î 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�������a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î���Ü�Ù�d�Ö�ø�����`�Ü�Ù�ü���ö�ÿ�
�× 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ�
�×�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î�ì�
���ì���Ü���î�î�`�����÷���` 
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�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ú���Ö�Ù�ü���ö�ÿ�
�×�ð�ú�é�Ù�ü���ö�ì�
�Ö�×�d�ó�î���Ö�Ü���î 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�����Ö���ï�ï���ú���ó���ç�î���ñ�ú�ê���ï���ì�î���ú���ÿ�	�ì�í�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê���ö�Ö�ú�
�`�ö�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d���ú���ð�ø�����ö�	�î�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ�
�×���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î���ú���Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷�ð�����ß�
�ü���î���ö���÷�ð���ú���ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö 

�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó���ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�î���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó�î���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú�����a���ð�h�î�ðStrategic Partner ���ø�����ðInternal 

Consult 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ó���ç�î���ðLine Manager ���ð�h�î�ðHR Manager 

�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ß�	�Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�÷�Ö�ø���é���ï�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���Ù�ü���ö 

���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ú�Ö���ð�ú�
���÷�î���ø�
�÷�î�ø���a 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ðBusiness Innovation Aw 

�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���ó�������ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ü���î�é�a���î�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d���ï�ï 
���ï���é���ÿ�ø���Ý 

�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�é�a�ü�÷���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a�ü�÷���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú 
�����ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�é�a���î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú�ð�	ERP phase ���
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�����������ð���ñ�î���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ø�`�ü�ö�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î
���Ù�ø�����×�`���÷�ð 

���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð���ð�h�î���î�`�ü�÷�Ü���î���î�ÿ���Ü�Ö���é�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü 
�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�
���ö�
�õ���ø�Ö�	�Ý���ú���Ö���î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���î�ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷�ð�ñ�`���î�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü���ð�ÿ���`�ð�ø���ß���ß�î���î�ü�Ü�Ö�ü�a���Ü�ð
���é�÷�ì�
���ñ�`���î�ö�����é�a�é�����î�	�î�Ü���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�õ���÷���ê�a���ñ�î���ö�`�ï�ì�ø���÷���ì�
���ð1 �ð�X �ó���ý���ð2557-2559�ð�ð���ú���ø���÷��
�ì�
���ð2 �ð�X�ð�ó���ý���ð2559�ð-�ð2562�ð���é�÷�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î���ö�`�ï�ì�ø���÷���ì�
���ÿ���Ü�î�����î�����a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�õ���Ù�
���Ù�ø�����×�`���÷
���ó�����������a�ÿ���ö���ø�ë�×�÷���÷�ñ�ú�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð�ü�ì�î���ð���ð���é�a���î�ü�Ü�Ö�ü�a���Ü�ð���é�÷�Ö���ø���ß�a�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ø�`�ü�ö�Ö���î�ø�����ü�`���Ü
���î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü�ð���ð���ú�������a���Ö�	�é�ó�ú�ü���ç�î�d���î�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð�ö�
���ð�\�����ö���÷���ú���ÿ���ö���ø�ë�ñ�ú�ß���é���Ý�î
�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î ���é�÷���î�a�î�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�ü�ö�×���Ü�ì�
�Ö�õ���Ù�ÿ�`�ü�î�ð�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î�ð���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ð
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���������î���ð���ó�ü�ß���ð���é�a�ö�
�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î���ö�`�ï�ì���ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ñ�î���é�÷�Ö���ø�ø���ï�ô�f�Ü�Ù�ü���ö�������î�×���Ü�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ú�����é�a�ð�ø���ï���ñ�î�Ö���ø�ì���Ü���î�ö�����÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð 

�ð���ó�ü�ß���ð���é�a�ü�	���Ù�ø�������d�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î���ö�`�ï�ì���ó�����������a
�����ö�����ÿ�ö�ê�`���ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d���ú���ï�ø�	�ï�ì�ì�
�����ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���ð�ð���ê�`�����a�Ù�Ü�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�Ö���ï���ñ�î���é�	�ö���é�÷�Ý���é�ì�����ð�h�î���ñ�î
���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð�ü�ì�î���ð�ø���÷���ì�
���ð3 �ó���ý���ð2563�ð�1�ð2565�ð���é�÷�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î���ö�`�ï�ì�ø���÷���ì�
���ÿ���ö
�����a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö�ì���Ü�õ���Ù�ð�ø���ß���ß�î���î�Ö���ø�ö�
�ï�ì�ï���ì�é�a���î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�����������a�ê���ï
���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ó�����î�å���î�×���Ü�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î���ú���Ö���ø�ø���a���ì�`���ì���î�×�a���ö���ú�×�`���ü�ÿ���ø�ì�
�����ß�������ö�Ö���ï�Ö���ø
���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���î���ú�Ö���î���Ù�ê�ð���ú���ð�f�Ý�Ý�
�ï���î���÷���`�ø�����ü�`���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø���î�ø���÷���ì�
���ð���ð�ó���ý���ð���������ð�1�ð���������ð�ÿ���ø���ÿ���Ù���â�÷���Ü
���÷���`�ï�î�ó�����î�å���î�×���Ü���ñ�î���é�	�ö���ó�����������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�×���Ü�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð���ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é���ñ�î���Ö�ú�a���Ù�
�÷�Ü�Ö���ï�ø���÷�����ü�ú���×���Ü
���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�Þ�ï���ï�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð�	�Þ�ï���ï�ì�
���ð��) ���é�÷�����a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï�Ö���ø�ì���Ü���î�ø�`�ü�ö�Ö���ï�õ���Ù�
���Ù�ø�����×�`���÷���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð
�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����ö�`���ó�������Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ö��
�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�����a�ÿ���ö���ø�ë�ê���ï�ø���ï�Ö���ø�Ö���ï���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�×���Ü�ó�ù�ê�	�Ö�ø�ø�ö�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð�ð���ú���ø���ð���ï�ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ÿ���Ü�Ù�ö�ì�
�����ð�ú�
���÷�î���ð�ø���Ü�ø���ï�ð�ó���ø���ï���ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���×�a���ÿ���`�ÿ���Ü�Ù�ö
�ÿ���Ü�ü���÷�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���ó�������ó���ç�î���Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�����a�ö�
�ö���ê�ø�å���î���î�ø���é���ï
�ÿ���Ö�ú�ð 

���ó�ü�ß���ð���é�a�é�����î�	�î�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î���ö�`�ï�ì�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø���é�÷�ø���ï�ô�f�Ü�Ù�ü���ö�������î�Ý���Ö���î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü���ð
�ì�
���ö�
�ÿ�`�ü�î���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�ö�
�ÿ���ø���ÿ���Ù���â�ÿ�ø�
�ð���é�a�é���Ü�î�
�� 

1. ���ó�ü�ß���ð�Ù�ü�ø�ð�ø���ï�ï�ì�ï���ì�î���Ö�Ý���Ö���ð�h�î�ñ���a�é�����î�	�î�Ü���î�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�����Ü���ú�a�ü�ð�÷���Ü�Ù�ü�ø�ì��
���î�a���ì�
�����ð�h�î���î�`�ü�÷�Ü���î�Ö�ú���Ü�ð(platform) ���î�Ö���ø�ð�ø���ÿ���î�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ð���ú���Ù�ü���ö���ß�
���÷�ü�ß���â�é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø���ú���é�a���î
�ê�`���Ü�ð���ð�Ý���Ö���ú���Ö���ú���÷���î�`�ü�÷�Ü���î���ó�������ö���ì���Ü���î�ø�`�ü�ö�Ö���î���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ñ���a�ï�ø�	�����ø
�Ý���é�Ö���ø�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�î���Ö���a���Ü���ø�
�÷�î�ð���é�÷���ð�h�î�ñ���a�î���ì�
���ö�
�Ù�ü���ö���ß�
���÷�ü�ß���â�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

2. ���ó�ü�ß���ð�÷���Ü�Ù�ü�ø�ì�����î�a���ì�
���ð���ð�h�î�ñ���a�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ðContent�ð�ì���Ü�õ���ö�	�ð�f�â�â���×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�a���Ü�ë�	���î
���ì�÷�ð���ú���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�������î���ð���ó�������î���ö���Ý���é�ì�����ð�h�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����×�a�����Ý���é�a�Ü�`���÷�ð���ó�����������a���î�`�ü�÷�Ü���î�������î���ð���é�a�ê�`���÷���é
�î�����ð���ß�a���î�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�` 

3. ���ó�ü�ß���ð�Ù�ü�ø�����a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï�Ö���ø���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð���ó�������Ö���ø�×�÷���÷�ñ�ú�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ì�����Ü���î�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�ì�������ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ø�����×�a���ö���ú�����î���ú�î�d�ì�
���ÿ���ï�Ù�a�î���é�a�ê�ú���é���ü�ú���ð���ú���Ö���ø
���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�Ö���ø�Ý���é���Ö���ï�ü���ÿ�é�
�ê���ü���÷�`���Ü�ð�	collection) ���ó�������Ö���ø�ý���Ö�þ�����ø�
�÷�î�ø���a�ð�ð�ð�Ö���ø�����ß�`���Ü�ì���Ü���ø�����ÿ���������î
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Digital 
Communication
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Youth , family 
and community 

engagement

New career and 
startup in 
science 

communication 
and media

�ø���ð���ï�ï�����ö�`�ð���ð���ß�`�î�ðVirtual reality ���î�Ö���ø�î�����ÿ�î���ð���ó�����������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�î�`���ÿ�î���Ý���ú�����×�a�����Ý���é�a�Ü�`���÷�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���ð�h�î
�õ���ó�ú���Ö�þ�è�d�ì�
���î�`���ÿ�î���Ý���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�à�����Ü�÷���Ü���ð�h�î�����Ö���ÿ�Ö�ø���Ý���÷�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ���`�ð�ø���ß���ß�î���ú�����÷���ü�ß�î���î
�ó�����î�ì�
���ì�
�����`���Ü���Ö�ú���ú�����×�a���ë���Ü���é�a�÷���Ö 

4. �×�÷���÷�ï�ì�ï���ì�×���Ü�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ÿ���Ü�Ù�ö�ÿ���Ü�ü���÷�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ðUpskill Reskill 
�ÿ�����ø���ï�ü���÷�ì���Ü���î�ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���î�ü�Ù�	�é���ú���ì���Ö�þ�����ó�����������ß�
�ó�����ö�`�ð���ð���î���î���Ù�ê�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a���ú���×�÷���÷�å���î�ñ���a���ø�
�÷�î�ø���a�����a
�Ö�ø���Ý���÷���ð���î�ì�
�Ö�ø���é���ï�ü���÷�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö�ø���Ý���÷�����Ö���ÿ�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î���ú�����÷���ü�ß�î�ì�
�����`���Ü���Ö�ú�ð�ð 

5. �ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���Ö�ú�a�ß�	�é�Ö���ï�ß�
�ö�ß�î���ú�����÷���ü�ß�î�ð���ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���÷���ü�ß�î���ú���ß�
�ö�ß�î�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö�ð�ö�
�ó�����î�ì�
��
���î�Ö���ø���ú�Ö���ð�ú�
���÷�î�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö�������î�ð���ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���÷���ü�ß�î���é�a�î�����ÿ�î���Ù�ü���ö�Ù�	�é�ð���é�a�ó���ç�î���ì���Ö�þ�������ö�`���ð�ì�
���ÿ���Ù���â�ð
�ø�ü�ö�ì�����Ü���é�a���×�a���ö���ì���Ü���î���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 

6. �ÿ�ø�a���Ü�Ü���î�����ö�`�ð���ð�����a���Ö�	�é�×�����î�ð���ß�`�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���é�÷�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�a���î�î�
���ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a���Ö�	�é�Ü���î���î�é�a���î�î�
���ð�ð�ð 

�Ý���Ö�ÿ���ø���ÿ���Ù���â�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ð���é�a�ö�
�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î���é�	�ö���ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ï���Ü�ÿ�`�ü�î�ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö 

�ß���é���Ý�î���ú���ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d���î�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ö���Ö�×�����î�ð���ú�����é�a�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ñ�î���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ø�`�ü�ö�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î���Ù�ø�����×�`���÷�ð�ö�
�ø���÷�ú�������
�÷�é�é���Ü�î�
�� 

���ñ�î���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ø�`�ü�ö�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î���Ù�ø�����×�`���÷�ð  

���ð�\�����ö���÷�×���Ü���ñ�î���ö�`�ï�ì���î�õ���ó�ø�ü�ö�ð 
 ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð���é�a�Ý���é�ì�����ñ�î���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð ���é�÷���î�a�î�ö�
�ð�ø�����é���î���ð�\�����ö���÷�×���Ü���ñ�î���ö�`�ï�ì�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö���î�ð4 �ö�	�ê�	�ð�Ù���� 

1. �ö�	�ê�	�é�a���î�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
2. �ö�	�ê�	�é�a���î���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö���� 
3. �ö�	�ê�	�é�a���î�×�a���ö���ú���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a 
4. �ö�	�ê�	�é�a���î�ì���Ö�þ�����ú�����Ý�ê�Ù�ê�	�ð�	�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�ø���ï�ï�Ù�	�é�ð���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�
 

�ÿ�ø�
�ð���ð�\�����ö���÷�×���Ü���ñ�î���î�õ���ó�ø�ü�ö�ð 
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1. �ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ú���ê�a���Ü�Ö���ø���î�Ö���ø���ø�
�÷���î�ø���a�ð�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ê�ø�
�÷�ö�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�����a�Ö���ï�ð�ø���ß���ß�î���ì�÷�ð�ê�`���Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���î���î���Ù�ê�ð���é�÷�Ö���ø�ó���ç�î��
�ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ß���ß�î�ì�
���ö�
�Ù�
�è�õ���ó�ð�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���ÿ�ø�a���Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð
�ø�ü�ö�ì�����Ü�ö�
�Ý�	�ê�ÿ���î���Ö�ì�
���Ý���é�����ú�ÿ���Ü�Ù�ö���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î   

2. �ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a�ð�ø���ß���ß�î���î�ì�
�Ö�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ì�
���Ý�����ð�h�î�ê�`���Ö���ø�é���ø�Ü�ß�
�ü�	�ê�ð�Ö���ø�ì���Ü���î�ð���ú���Ö���ø�ó���ç�î���ê�î�����Ü�ð�ð���é�÷���Þ�ó�������Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ð�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â���ð�ì�
���ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�î���÷�ï���÷���ú���Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�Ö���ø�ó���ç�î���×���Ü
�ð�ø�����ì�ý�ð�����a�ó�ø�a���ö�ê�`���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø���ú�����×�a���ë���Ü���é�a�Ü�`���÷�ð���ó�������ê���ï�ÿ�î���Ü�ê�`���Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ð���é�÷�Ö���ø
�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö���ï�ð�ø���ß���Ù�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

3. �ï���ø�è���Ö���ø�è�d�Ö���ø�ì���Ü���î�Ö���ï�õ���Ù�
���Ù�ø�����×�`���÷���î�õ���Ù�ÿ�`�ü�î�ê�`���Ü�ð���ð���é�÷�Ö���ø���ß�a�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ð���ú��
�ý���Ö�÷�õ���ó�×���Ü���ê�`�ú�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ø�`�ü�ö�Ö���î���ó�����������a���Ö�	�é�ð�ø�����÷�ß�î�d�ÿ���Ü�ÿ�
�é�ê���ö���ð�\�����ö���÷�ì�
���ê�����Ü���ü�a�ð�ð���é�÷�����a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï�Ö���ø�ì��
���î�a���ì�
�����ð�h�î�ðplatform �ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�Ý���Ü���Ý�ð���ú���Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�
�î�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ð�����a���Ö�	�é�Ö���ø�ø�`�ü�ö�ö�������î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
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�x �ó���ç�î���ðplatform �×���Ü�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷�ÿ���`�ÿ���Ü�Ù�ö�ð���é�÷�Ö���ø���ß�������ö���÷�Ü�õ���Ù�

���Ù�ø�����×�`���÷�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�î���Ö�Ö���ø�ý���Ö�þ���ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���ÿ�������ÿ���ø�ö�ü�ú�ß�î 
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�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð4 �×�÷���÷�ï�ø�	�Ö���ø�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î���ú���Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�ð 
���ð�\�����ö���÷�×���Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð: ���ó�����������a���Ö�	�é�Ö���ø�Ö�ø���Ý���÷�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ���`�õ���Ù�ð�ø���ß���ß�î�ö���Ö�×�����î�ð�î���Ö�����î�����Ý���Ö���î
���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð�ÿ�ë���î�ý���Ö�þ���ð���ú���ó�����î�ì�
���×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���î�ÿ���î���Ö�Ü���î�����â�`�ð�ð���ó�	���ö�Ö���ø���×�a���ë���Ü���ú�������Ö���ÿ�Ö���ø���×�a���ø�`�ü�ö�Ö���ï
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�×�a���ö���ú�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð�ñ�`���î�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ß�
�ö�ß�î���ø�����ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�������î�ð���ð�ð
�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î�����a�Ö���ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü���ð���é�÷�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�ö���×���Ü�����a�ß�
�ö�ß�î�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ö���ø�����Ü 

�x ���ó�	���ö�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����Ö�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î���î�ó�����î�ì�
���î���Ö���ö�����Ü�ð���ó�������Ö�ø���Ý���÷�����Ö���ÿ�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú�����×�a���ë���Ü
�×�a���ö���ú�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 

�x �ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���ú���ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���î�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö�×���Ü�ß�
�ö�ß�î���ú���ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ì�����Ü�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü���ú���ÿ�`�ü�î
�õ���ö�	�õ���Ù�ð�	���ß�`�î�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ÿ�`�ü�î�Ý���Ü���ü���é�ð�ð���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð�ý���î�÷�d���ø�
�÷�î�ø���a�ð���a���Ü�ÿ�ö�
�é�ð�ÿ�ö���Ù�ö���ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ð
�õ���Ù�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð�õ���Ù�����Ö�ß�î�ð�ð���ø�����ðStart-up�
�ð�ð���î�Ö���ø���×�a���ö���ß�`�ü�÷�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ÿ�������ÿ���ø���ú��
�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�x �ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�ö���×���Ü�����a�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü���ú���Ù�ø���ï�Ù�ø���ü���î�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
���î�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�ð 

�x ���ÿ�ü�Ü�����Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ó�������Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ø���÷���÷���ü�Ý���Ö�ì�a���Ü�ë�	���î���ø�����õ���Ù�����Ö�ß�î���î�Ö���ø�ó���ç�î��
�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ø�����ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ö�`�ß�
�ö�ß�î���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü���ú�����ð�h�î
�ø���ð�í�ø�ø�ö 

�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð5 �Ö���ø�ó���ç�î���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ñ�`���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú 
���ð�\�����ö���÷�×���Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð: ���ó�����������a���Ö�	�é�Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�î�`���ÿ�î���Ý
�×���Ü�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö�ø���a�ð���ó�	���ö�ü�	�í�
�Ö���ø���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���×�a���ë���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���î���ú���Ö���ú���÷�é�a���î���é�a�ì�
�Ö�ì�
���ì�
�Ö���ü�ú���ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�Ö���ø���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�����a���Ö�`�ñ���a
�ö�����÷�
���÷�ö�ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ð�ð 

�x �ó���ç�î���×�a���ö���ú���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���î�ø���ð���ï�ï�é�	�Ý�	�ê���ú�ð���ø�����������î���ð���ó�����������a�ÿ���ö���ø�ë���ñ�÷���ó�ø�`�ñ�`���î�ß�`���Ü�ì���Ü
�����î���ú�î�d���é�a���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð 

�x �Ý���é�Ö���ø�ø���ï�ï�×�a���ö���ú�×�`���ü�ÿ���ø�����î���ú�î�d�����a���ñ�÷���ó�ø�`���é�a���î���ú���÷�ø���ð���ï�ï�ð 
�x ���ÿ�ü�Ü�������Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ó���������ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ê�`���Ü�ð���ð�ñ�`���î�ß�`���Ü�ì���Ü�����î���ú�î�d�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü

�ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d�ì�
�����×�a���ë���Ü�Ù�î�Ý���î�ü�î�ö���Ö 
�x �Ö�ø���ê�
�a�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ú���ø���ï�ø���a�×�a���ö���ú�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ñ�`���î�ø���ï�ï�����î���ú�î�d�ð�ð�ð�ð�ð�ð

���ó�������ð�ø�����÷�ß�î�d���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ð�ê�ú���é�Ý�î�ó���ç�î�������ß�
�ó�ð���ú���ì���Ö�þ���ì�
���Ý�����ð�h�î���î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 
�x ���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�����a�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�÷�	���Ü�×�����î�ð

���ú���ÿ���ö���ø�ë���ß�������ö���÷�Ü�ðonsite �Ö���ï�ðonline after visit �ì�������a���Ö�	�é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì�
���ê�`�����î�������Ü  
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�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð6 �ð�ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú���ó�����î�ì�
���ø�`�ü�ö�ð(platform) ���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d  
���ð�\�����ö���÷�×���Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð: ���ó�����������a���Ö�	�é�Ö���ø�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú�����é�a���ß�a�Ý���Ö�Ù�ü���ö���ß�
���÷�ü�ß���â���ø�����ì�ø���ó�÷���Ö�ø�×���Ü
���ê�`�ú�����Ü�Ù�d�Ö�ø�����a���Ö�	�é�ð�ø�����÷�ß�î�d���Ö�`�ð�ø���ß���ß�î�ö���Ö�ì�
���ÿ�
�é�ð���é�÷�Ö���ø�ì���Ü���î���ï�ï�ï���ø�è���Ö���ø�ð�ð�ó���ç�î���ö���ê�ø�å���î���ú��
�Ù�
�è�õ���ó���î�ÿ�������ÿ���ø���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü���ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ð���ó�ü�ß���ð�����Ü 

�x �ó���ç�î�����Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�����a�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ê���ö
���ñ�î�ð���ú���ÿ�������ÿ���ø���ð�\�����ö���÷�Ö���ï���Ù�ø�����×�`���÷���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð 

�x �ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î���Ö���a���Ü���ø�
�÷�î���ú���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�é�a���î�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ñ�`���î�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���
���ü�a�î�ê�d�ð�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ð���ú���ÿ�������ê�`���Ü�ð���ð�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð���î�ú���Ö�þ�è��
�ï���ø�è���Ö���ø�è�d���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ö�ø�����ÿ�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý�ð���é�÷�ó���ç�î�����ð�h�î�ðplatform ���ú���ø���ï�ï�Ö���ø�ì���Ü���î�ð
�����a�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü���ú�����ß�a�Ü���î���é�a���é�÷���ú���÷���î�`�ü�÷�Ü���î 

�x �ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�ö���×���Ü�����a�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü���ð���î�Ö���ø�ì���Ü���î�ø�`�ü�ö�Ö���î�ï�î
�ó�����î�ì�
���ø�`�ü�ö�ð(platform) �ð���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ñ�`���î�Ö���ø���ï�ø�ö�ð�é���Ü���î�ð
�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���ß�	�Ü�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð���ú���������î���ð�ð 

�x �ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����Ö���ï�ÿ�������ö�ü�ú�ß�î���î�Ö���ø�ì���Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ï�ï�ï���ø�è���Ö���ø 
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�����������ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð���ó�ü�ß���ð�	���������ð�1�ð���������
 
�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���é�a�Ý���é�ì�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð

�����a�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü���ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ê���ö�î���÷�ï���÷�ð���ú�����ñ�î
�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ó�����������a�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�����`�Ü�ß���ê�	���ð�h�î���ð���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð���ð�h�î���Ü�Ù�d�Ö�ø�ì�
���ö�
�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�
���é�
�ð�ÿ���ö���ø�ë�ø���Ü�ø���ï�Ö���ø�ì���Ü���î�×���Ü�ñ���a���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð
�ì�����Ü�ò�[���÷�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ú���ò�[���÷�ï�ø�	�����ø�ð�ÿ���ö���ø�ë�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�

���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð���é�÷�ê�ø�����î���Ö�ë���Ü�ï�ì�ï���ì�ð�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü���ð
���î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ê�ú���é�Ý�î���Ù�ø�����×�`���÷�ó���î�í�ö�	�ê�ø���ó�������Ö���ø�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 

�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ö�
�å���î�����ð�h�î�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ÿ���Ü�Ö���é�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ�� 
�ü�	�ì�÷���ý���ê�ø�d �ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�Ý���é�ê�����Ü�×�����î�ê���ö�ó�ø���ø���ß�Ö�ù�þ�ã�
�Ö���Ý���é�ê�����Ü���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð
�ó���ý���ð���������ð���é�÷�ö�
���î�a���ì�
�����ú���Ù�ü���ö�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï�é���Ü�î�
�� 

�ð���
�ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ð���ú�����ÿ�é�Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø�����ñ�ú�Ü���î�ÿ�	���Ü�ð�ø���é�	�þ�å�d�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�� 
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�ð�ø�����÷�ß�î�d�×���Ü�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d SWOT ���ð�h�î�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ê�`���Ü���ð�ì�����Ü�õ���÷�î���Ö���ú��
�õ���÷���î�ð�à�����Ü�ð�f�Ý�Ý���÷�����ú�`���î�
���Ý���ß�`�ü�÷�����a���×�a�����Ý�ë���Ü���	�ì�í�	�ó�ú�ê�`���ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�Ý�
�é���×���Ü�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�Ý�����ð�h�î
�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�õ���÷���î�ì�
���ë���Ö���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���ó�������Ö���ø�ï�ø�ø�ú�
���ð�\�����ö���÷�ð���î�×�è���ì�
���Ý�
�é���`���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�Ý�����ð�h�î�Ù�
�è�ú���Ö�þ�è��
�õ���÷���î�ì�
�������Ý�Ý���ì���ú���÷�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�����Ö���ÿ�ì���Ü�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�Ý�����ð�h�î�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ì�
�������a�����Ö���ÿ���ó�������Ö���ø�ï�ø�ø�ú�

���ð�\�����ö���÷���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���î�ì���Ü�Ö�ú���ï�Ö���î���
�ð�ÿ�ø�ø�Ù�ì���Ü�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�Ý�����ð�h�î�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ì�
���×���é�×�ü���Ü�Ö���ø�ï�ø�ø�ú�
���ð�\�����ö���÷
�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�ñ�ú�Ý���Ö�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d SWOT �î�
���Ý�����ß�a���ð�h�î���î�ü�ì���Ü���î�Ö���ø�Ö�����î�é�ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d �Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ú�÷�
�ì�í�d 
���ó�����������a���Ü�Ù�d�Ö�ø���Ö�	�é�Ö���ø�ó���ç�î�����ð���î�ì���Ü�ì�
�������ö�����ÿ�ö 

�×�����î�ê���î�ð���ð�ü�	�í�
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ì���ðSWOT Analysis �Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�ðSWOT �Ý���Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�×���ï���×�ê
�×���Ü�ð�f�Ý�Ý���÷�ì�
���Ö�ü�a���Ü�é�a�ü�÷�Ö���ø�ø���ï�
�Ý�
�é���×���Ü�ð�Ý�
�é���`���î�ð�����Ö���ÿ�ð���ú�����
�ð�ÿ�ø�ø�Ù�ð�ì�������a�ö�
�×�a���ö���ú���î�Ö���ø�Ö�����î�é�ì�	�ý�ì���Ü���ø����
���ð�\�����ö���÷�ì�
���Ý���ë���Ö�ÿ�ø�a���Ü�×�����î�ö���ï�î�Ý�
�é���×���Ü�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ú���ð���ÿ�ü�Ü�����ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö�����Ö���ÿ�ì���Ü�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ð���ú��
�ÿ���ö���ø�ë�Ö�����î�é�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ì�
���ö�
�`�Ü�������ß�î�����
�ð�ÿ�ø�ø�Ù�ì���Ü�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö���ø�����ð�ú�é�Ý�
�é���`���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�����a�ö�
�î�a���÷�ì�
���ÿ�
�é 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ���ú���Ü�Ý���Ö�ì���ðSWOT Analysis ���ú�a�ü�ð�î���×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ö���ì���ðTOWS Matrix ���é�÷�×�����î�ê���î���î�Ö���ø 

�ü�	���Ù�ø�������d�ð�Ý�����ø�	���ö�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���ï�Ù���`�ø�����ü�`���Ü�ð�f�Ý�Ý���÷�õ���÷�î���Ö�Ö���ï�ð�f�Ý�Ý���÷�õ���÷���î�ð�à�����Ü���é�a�ö���Ý���Ö�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�ðSWOT  
���ö�������Ý���ï�Ù���`�Ö���î���ú�a�ü�Ý�����é�a�����Ö�ö���ð4�ð�Ù���`�ð�é���Ü�î�
�� 

1. �Ý�
�é���×���Ü�ð�	S) �Ö���ï�ð�����Ö���ÿ�ð�	O) 
2. �Ý�
�é���`���î�ð�	W) �Ö���ï�ð�����Ö���ÿ�ð�	O) 
3. �Ý�
�é���×���Ü�ð�	S) �Ö���ï�ð���
�ð�ÿ�ø�ø�Ù�ð�	T) 
4. �Ý�
�é���`���î�ð�	W) �Ö���ï�ð���
�ð�ÿ�ø�ø�Ù�ð�	T) 

�ð  �à�����Ü���ö�������î���ö�����ß�a�ü�	���Ù�ø�������d���ú�a�ü�Ý���ì�������a���é�a�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�����Ö�ö���ð4�ð�ø���ð���ï�ï�ð���é�a���Ö�` 
1. �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ß�	�Ü�ø�
�Ö�ð�	SO Strategy) ���é�a�ö���Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ì�
�����ð�h�î 

�Ý�
�é���×���Ü���ú�������Ö���ÿ���ú�a�ü�î���×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ö���ó�	�Ý���ø�è���ø�`�ü�ö�Ö���î 
2. �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ß�	�Ü�Ù�Ü�ê���ü�ð�	���ß�	�Ü���Ö�a���×�
�ð�	WO Strategy) ���é�a�ö���Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 

�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ì�
�����ð�h�î�Ý�
�é���`���î���ú�������Ö���ÿ���ú�a�ü�î���×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ö���ó�	�Ý���ø�è���ø�`�ü�ö�Ö���î 
3. �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ß�	�Ü�Ù�Ü�ê���ü�ð�	���ß�	�Ü�ø���ï�
�ð�	WT Strategy) ���é�a�ö���Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö

�ì�
�����ð�h�î�Ý�
�é���`���î���ú�����
�ð�ÿ�ø�ø�Ù���ú�a�ü�î���×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ö���ó�	�Ý���ø�è���ø�`�ü�ö�Ö���î 
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4. �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ß�	�Ü�ð�\���Ü�Ö���î�ð�	ST Strategy) ���é�a�ö���Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ì�
�� 
���ð�h�î�Ý�
�é���×���Ü���ú�����
�ð�ÿ�ø�ø�Ù���ú�a�ü�î���×�a���ö���ú�ö���ó�	�Ý���ø�è���ø�`�ü�ö�Ö���î 

�Ö���ø�Ý���é�ì���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú�����Ù�ø�Ü�Ö���ø 
�ð�ð�ð�×�����î�ê���î�ë���é���ð�Ý���Ö�Ö���ø���é�a�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�×�a���Ü�ê�a�î�ð�î���ö���Ý���é�ì���ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���é�÷�Ö���ø�ó�	�Ý���ø�è��

�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ð���ú���Ý���é�ì�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ÿ���é�ø���ï�Ö���ï�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������Ö���ø�ó���ç�î���ê���ö���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð
���ó�ü�ß���ð�����a�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ì�����Ü���î�é�a���î�ð���ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�����ø�d�é���ü�ø�d�ð�à���ô�ê�d���ü�ø�d�ð�ø���ï�ï���Ù�ø�����×�`���÷�ð�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú�ð�ð�ð
���ú�����î�ü���î�a�ö�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�à�����Ü�ó�	�Ý���ø�è���Ý���Ö�ð�f�Ý�Ý���÷�ê�`���Ü�ð���ð�é���Ü�ê�`�����ð�î�
�� 

1) �ÿ�ë���î�õ���ó�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø���î�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
2) �ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d�ð�ó���î�í�Ö�	�Ý�ð�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ð�\�����ö���÷�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
3) �ì�	�ý�ì���Ü���ú�����î�ü���î�a�ö�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 
4) �î���÷�ï���÷�ð���î�ü�ð�ä�	�ï���ê�	�ð�Ö�ã���ö���÷���ú���Ö�ã�ø�����ï�
�÷�ï�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�Ö���ø�ó���ç�î�����ú��

�Ö���ø���ß�a�Ü���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 
���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú 

 
 

1.6.5 ���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�	Stakeholder Management 
Strategic Plan�
�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ð�X�ð�ó���ý���ð���������ð�1�ð���������ð�	�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ð�X�ð�ó���ý���ð���������
 

  ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	 �í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð�ÿ���Ü�Ö���é�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ö�
�õ���ø�Ö�	�Ý�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ü�	�Ý���÷���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����a�Ö���ï���÷���ü�ß�î���ú���ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷�ð�é�a�ü�÷�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�����a�ö�
�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ø�����õ�ì�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ê���ö�����í�÷���ý���÷�ð
���é�a���Ö�`�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö
���Ö�a���ð�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð���ú���Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ì�����Ü
�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö�ó�����î�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý�ð���é�÷�õ���ø�Ö�	�Ý�é���Ü�Ö�ú�`���ü�Ý���ì�������a���÷���ü�ß�î���ú���ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷���Ö�	�é
�Ý�	�ê���Ý���ò�[�ø���a���÷���Ö���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö���ó�ú�	�é���ó�ú�	�î�ð���é�a�ÿ���ö�ñ���ÿ�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�Ý�ø�	�Ü�ð�Ö�ø���ê�
�a�î�Ö���ø���ß�a�����ê�
���ú���ñ�ú�ð
�ÿ�ø�a���Ü�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���Ö�	�é�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ö�
�Ý�	�î�ê�î���Ö���ø�ì�
���������ö�`���é�a�Ý���Ö�Ö���ø���ø�
�÷�î���î���a���Ü���ø�
�÷�î���ó�
�÷�Ü���÷�`���Ü���é�
�÷�ü 

���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ö�
�Ö���ø�ó���ç�î�����÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð�ö�
�Ö���ø�Ý���é�ø���ï�ï
�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð�ö�
�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�ê�`���Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ì�����Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ê�ú���é�ð���ú��
�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ÿ���î���Ö�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�î���÷�ï���÷�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�	�ÿ�Ù�ø���
�ð�Ý���Ü���é�a�Ö�����î�é���Ö�è�æ�d�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ðCore 
Business Enabler �é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð�	Stakeholder 
and Customer Management���ðSCM�
�ð�ÿ�����ø���ï�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�×�����î�ð���ó�����������a�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î
���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a�����ð�h�î���ð���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð���ó�ü�ß���ð�Ý���Ü���é�a�ö�
�Ö���ø���ê�`�Ü�ê�����Ü�ð�Ù�è���ì���Ü���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a
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�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð���é�÷�ö�
�ï�ì�ï���ì���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ð�×���Ü�ð
���ó�ü�ß���ð�����a�ÿ���ö���ø�ë�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë�ê�`���÷���é���ð�ÿ���`�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���é�a�ð
�ø�ü�ö�ë���Ü�ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�î�`�����ß�������ë�����ð�ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú���ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�õ���ó�ú���Ö�þ�è�d�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ú���ÿ���é�Ù�ú�a���Ü
�Ö���ï�ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d���ú���ó���î�í�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���é�÷�Ö���ø�Ö���Ö���ï�ê�	�é�ê���ö�ð���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ê���ö���ñ�î�����a�ï�ø�ø�ú�
�ñ�ú
�ê���ö�ì�
���ü���Ü���ü�a�ð���é�÷�ö�
�×�����î�ê���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�é���Ü�î�
�� 

 

 
 

���î�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ó���ý���ð���������ð���ó�ü�ß���ð���é�a�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î
���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���é�÷�î���ÿ���ø���ÿ���Ù���â�×���Ü���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð
�ð�X�ð���������ð-�ð���������ð���ú�����ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð���������ð�ö���ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�Ý���é�ì���ð�à�����Ü�×�����î�ê���î�ÿ���Ù���â
�×���Ü�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
���ñ�`���î�ö���ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�Ö���ø���ê�ø�
�÷�ö�Ö���ø���î�ð�ø�����é���î���ú���Ö�ê�`�����ð�î�
���ð 

1���ð�Ö���ø���ê�`�Ü�ê�����Ü���ú���ö���ï���ö���÷�Ù�è���ì���Ü���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð���é�a�ö�
�Ö���ø
���ê�`�Ü�ê�����Ü�Ù�è���ì���Ü���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð�×�����î���ö�������ü���î�ì�
���ð8�ð�ö�Ö�ø���Ù�ö�ð2564�ð���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø
�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð 

2���ð�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ð�X�ð�ó���ý���ð2564 �1�ð2567  
3���ð�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�×���Ü�ÿ���î���Ö���ý���î�÷�d�ð�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ó���ý���ð2564 -�ð2567  
4���ð�Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ì�
�����ß�a���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð���ß�`�î�ð�é�a���î�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�é�a���î�ø���ï�ï�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð

�é�a���î�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð�é�a���î���
�ð�Ö�ø�è�d�ÿ�ë���î�ì�
���ð���ú���������î�ð���ð 
5���ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���ú���ÿ�������ÿ���ø���ñ�î���ú���î���÷�ï���÷�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���é�a

�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�����a�Ö���ï�ñ���a���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ì�����Ü�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö���Ü�Ù�d�Ö�ø 
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�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð���ó�ü�ß���ð���é�a�Ù���î���Ü�ë���Ü

���ú���Ö���Ö�è�æ�d�×���Ü�ÿ���î���Ö�Ü���î�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�î���÷�ï���÷�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�	�ÿ�Ù�ø���
�ð���é�÷�é�����î�	�î�Ü���î���é�÷�ê���ï�ÿ�î���Ü�ê�`��
���ú���Ö�Ö���ø�ÿ���Ù���â�ð�é���Ü�î�
���ð 

 
 ���é�÷���ú���Ö���Ö�è�æ�d�×���Ü�ÿ���î���Ö�Ü���î�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�î���÷�ï���÷�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�	�ÿ�Ù�ø���
�ð�é�a���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ý���é�Ö���ø�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ð 
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�ð�é�a���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ý���é�Ö���ø�ú���Ö�Ù�a���ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷ 

 
 �Ö���ø�Ý���é�ì���ð���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð���ó�ü�ß���ð�÷���Ü���é�a�ï���ø�è���Ö���ø�é�a���î
�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð�ø�`�ü�ö�Ö���ï���Ö�è�æ�d�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�é�a���î�������î�ð���ó�����������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö���ß�������ö���÷�Ü�ø�����ü�`���Ü
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ú�������a�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì�����Ü���ö�é���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð�à�����Ü�ö�
���Ö�è�æ�d�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�é���Ü�î�
���ð 
 1���ð�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ï���ø�è���Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø
�ü���Ü���ñ�î���ß�	�Ü�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�	SP�
�ð���ó�������Ö�����î�é�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ý���é�ì�����ú���ë�`���÷�ì���é���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú���ú��
�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���ñ�î�Ü���î�ð 
 2���ð�Ö���ø�ø���ï�
�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���Ù�ü���ö���ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�Ö���ï�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�ï���ø�è��
�Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�	DT�
�ð���ó�������ì���ðGovernment Integration ���ú���ðData government & 
Big data management �Ö���ø�Ö�����î�é�ï�ì�ï���ì�×���Ü�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�ì�
���é�
���ú���Ö���ø�î��
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�	CG�
�ð���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�ð�	KM�
�ð���ó�������î���×�a���ö���ú�Ý���Ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ö���Ý���é�ì���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø
�Ù�ü���ö�ø���a�ð 
 3���ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ï���ø�è���Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	RM�
�ð�Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�	DT�
�ð�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ð�	IA�
�ð�Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�ì�
���é�
���ú���Ö���ø�î��
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�	CG�
�ð���ó���������ð�W�é���ñ�÷�Ù�ü���ö���ð�ø�`�Ü���ÿ���î�Ö���ø�ì���Ü���î�ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ð�	HCM�
�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�ð�	KM�
�ð
�é�a���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�	IM�
�ð���ó�������ì���ð
Management based innovation ���ú���ðInnovation Results  
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1���ð���ó�����������a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î���Ü�Ù�d�Ö�ø�ì�
���ö�
�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷

�ì�
���ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`�����ó�	���ö�����a���Ö�`���Ü�Ù�d�Ö�ø���ú���ð�ø�����ì�ý�ð 
2���ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ü���ç�î�í�ø�ø�ö���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���î�ì�
�Ö�ö�	�ê�	�ð 
3���ð���ó�����������a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�÷���ö�ø���ï���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�ê�`��

�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð 
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�¹ �ð���ð�\�����ö���÷�×���Ü�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð 
1���ð���ó�ü�ß���ð�ö�
���î�ü�ð�ä�	�ï���ê�	���ú���ø���ï�ï�Ö���ø�ì���Ü���î���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a

�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�î�����ð�ð�ä�	�ï���ê�	���é�a���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð���ú���ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���é�a�ð 
2���ð�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð���ó�ü�ß���ð�ö�
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���ú�������a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a

�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü���î�ð 
3���ð�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ú���Ö�Ù�a���ð�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð���ú���ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ì�����Ü�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö

���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�����a�Ö���ø�÷���ö�ø���ï�ð���Ö�	�é�Ù�ü���ö���ß�������ö�����î�ð���ú���ö�
�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�÷�����Ü�÷���î���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�Ö���ï�ð���ó�ü�ß���ð 
�¹ �ð�×�����î�ê���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð 

 

 �×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ð 
  �ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ð�ÿ�õ���ó�ð�f�â�����ð�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ú���ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ð�ø�ü�ö�ë���Ü
�î���÷�ï���÷�ì�
���Ý���é�����î�	�î�Ö���ø�ð���é�÷�ö�
�����ú�`�Ü���ú���ü�	�í�
�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ð���é�a���Ö�`�ð 

-�ð�Ö���ø�ø���é�ö�ÿ�ö���Ü�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î���î�`�ü�÷�Ü���î�ð 
-�ð�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú���é�÷�Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý���ú���Ö���ø�ÿ���ö�õ���þ�è�d�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð 
-�ð�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú���é�÷���ß�a���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý�ÿ���÷�Ü���î�ê�`���Ü�ð���ð���î�ð���ó�ü�ß���ð 
-�ð�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö���ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�×���Ü�Ù�è���ì���Ü���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a���ð 
-�ð�����Ö�ÿ���ø�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð 
-�ð���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð 
-�ð���ñ�î���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð 
-�ð���ú���Ö���Ö�è�æ�d�×���Ü�ÿ���î���Ö�Ü���î�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�î���÷�ï���÷�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý 

 �×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð 
-�ð�ü�	���Ù�ø�������d�î���÷�ï���÷�ð���ð�\���ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ð�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ð�ÿ�õ���ó�ð�f�â�����ð 
-�ð�Ö�����î�é�ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d�ð�ó���î�í�Ö�	�Ý�ð���ú�����ð�\���ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ð 
-�ð�Ö�����î�é�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���Ö�ñ�ú�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð 
-�ð�Ö�����î�é���î�ü�ì���Ü���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�Ö���ø�Ö�����î�é�ê���ü�ß�
���ü���é�ð���ú���Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ð 
-�ð�Ö���ø�Ý���é�ú���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü���ñ�î�Ü���î�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 
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�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ð�ï���ø�è���Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø�ü���Ü���ñ�î
���ß�	�Ü�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�	SP�
�ð���ó�������Ö�����î�é�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ý���é�ì�����ú���ë�`���÷�ì���é���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú���ú���ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î
���ñ�î�Ü���î�ð 

2���ð�Ö���ø�ø���ï�
�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���Ù�ü���ö���ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�Ö���ï�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�ð�ð�ð�ð
�ï�� �ø�è���Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ö���ï �Ö���ø�ó�� �ç �î �����ì �Ù���î ���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì�� �ú�ð�	DT) ���ó���� ���ì ���ðGovernment Integration ���ú���ðData 
government & Big datamanagement �Ö���ø�Ö�����î�é�ï�ì�ï���ì�×���Ü�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�ì�
���é�

���ú���Ö���ø�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�	CG) ���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�ð�	KM) ���ó�������î���×�a���ö���ú�Ý���Ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ö���Ý���é�ì��
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�ð 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð���î�a���ð1 - 41 
 

3���ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ï���ø�è���Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ö���ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	RM) �Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�	DT) �Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ð�	IA) �Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�ì�
���é�
���ú���Ö���ø�î��
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�	CG) ���ó���������ð�W�é���ñ�÷�Ù�ü���ö���ð�ø�`�Ü���ÿ���î�Ö���ø�ì���Ü���î�ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�ð�	HCM) �Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�ð�	KM) 
�é�a���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�	IM) ���ó�������ì���ð
Management based innovation ���ú���ðInnovation Results 
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�¹ �ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�×���Ü�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð 
1���ð���ó�����������a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î���Ü�Ù�d�Ö�ø�ì�
���ö�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ø���ï�ï�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ì�
���ö�


�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`�����ó�	���ö�����a���Ö�`���Ü�Ù�d�Ö�ø���ú���ð�ø�����ì�ý 
2���ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ü���ç�î�í�ø�ø�ö���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���î�ì�
�Ö�ö�	�ê�	 
3���ð���ó�����������a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�÷���ö�ø���ï���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�ê�`��

�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷ 
�¹ �ð���ð�\�����ö���÷�×���Ü�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð 

1���ð���ó�ü�ß���ð�ö�
���î�ü�ð�ä�	�ï���ê�	���î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ø���ï�ï�ì�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a���ÿ���ö���ø�ë�î�����ð
�ð�ä�	�ï���ê�	���é�a���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð���ú���ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���é�a�ð 

2���ð�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð���ó�ü�ß���ð�ö�
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���î�é�a���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ú���Ö�Ù�a���ð 
3���ð�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ú���Ö�Ù�a���ð�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð���ú���ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�ì�����Ü�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö

���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�����a�Ö���ø�÷���ö�ø���ï���ú�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ß�������ö�����î���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð 
�¹ �ð�×�����î�ê���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð 

�×�����î�ê���î�ì�
���ð1 ���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú �ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ð�ÿ�õ���ó�ð�f�â�����ð�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð
���ú���ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�î���÷�ï���÷�ì�
���Ý���é�����î�	�î�Ö���ø ���é�÷�ö�
�����ú�`�Ü���ú���ü�	�í�
�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ð���é�a���Ö�` 

-�ð�Ö���ø�ø���é�ö�ÿ�ö���Ü�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î���î�`�ü�÷�Ü���î 
-�ð�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú���é�÷�Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý���ú���Ö���ø�ÿ���ö�õ���þ�è�d�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷ 
-�ð�Ö���ø�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú���é�÷���ß�a���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý�ÿ���÷�Ü���î�ê�`���Ü�ð���ð���î�ð���ó�ü�ß�� 
-�ð�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö���ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�×���Ü�Ù�è���ì���Ü���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷���ú���ú���Ö�Ù�a�� 
-�ð�����Ö�ÿ���ø�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
-�ð���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
-�ð���ñ�î���ö�`�ï�ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
-�ð���ú���Ö���Ö�è�æ�d�×���Ü�ÿ���î���Ö�Ü���î�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�î���÷�ï���÷�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý 
�×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð 
-�ð�ü�	���Ù�ø�������d�î���÷�ï���÷�ð���ð�\���ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ð�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ð�ÿ�õ���ó�ð�f�â�����ð 
-�ð�Ö�����î�é�ü�	�ÿ���÷�ì���ý�î�d�ð�ó���î�í�Ö�	�Ý�ð���ú�����ð�\���ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ð 
-�ð�Ö�����î�é�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���Ö�ñ�ú�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð 
-�ð�Ö�����î�é���î�ü�ì���Ü���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�Ö���ø�Ö�����î�é�ê���ü�ß�
���ü���é�ð���ú���Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ð 
-�ð�Ö���ø�Ý���é�ú���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü���ñ�î�Ü���î�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 
-�ð�Ö���ø�Ý���é�ì�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð�ø���Ý���ð�X�ð 
�×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���é�÷�ö�
���Ù�a�����Ù�ø�Ü�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ð 
-�ð�ï�ì�ì�
���ð1�ð�ï�ì�î���ð 
-�ð�ï�ì�ì�
���ð2�ð�×�a���ö���ú���Ü�Ù�d�Ö�ø���ú���ÿ�ø�
�ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�ÿ�ë���î�õ���ó�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�õ���ó�ø�ü�ö�ð 
-�ð�ï�ì�ì�
���ð3�ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ú���Ö�Ù�a�����î�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö���ð 
-�ð�ï�ì�ì�
���ð4�ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð�ó���ý���ð���������ð-�ð���������ð 
-�ð�ï�ì�ì�
���ð5�ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�ÿ�ë���î�õ���ó�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ð 
-�ð�ï�ì�ì�
���ð6�ð�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ö�
�`�Ü���î�a�î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ð���ó�ü�ß���ð 
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�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�X�ð�ó���ý���ð2564 -�ð2567  
-�ð�ï�ì�ì�
���ð7�ð�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�ú���Ö�Ù�a�����ú���ê�ú���é�ÿ���`�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ð 
�×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð�Ö���ø���î�
�ö���ê�	���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����Ý�a�Ü���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð 
-�ð���ÿ�î���Ù�è���ì���Ü���î���ú���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���ð�����a�Ù�ü���ö�������î�ð 
-�ð���ÿ�î���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�����a�Ù�ü���ö�������î�ß���ï���ú�����î�
�ö���ê�	���ñ�î���ð 
-�ð���Ý�a�Ü���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ø���ï�ì�ø���ï�ð 
-�ð�î�����ñ�î���ð���ð�ð�ä�	�ï���ê�	�����a���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð 
�×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð�ø���÷�ú�������
�÷�é���ñ�î�ð 
�×�����î�ê���î�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î���ú���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú 
 

�����������ð�ð���ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß�� 
�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð(Risk Management & Internal Control) �ð�ð�ð�ð�ð

���ð�h�î���Ù�ø�������Ü�ö�����ÿ���Ù���â�ê�`���Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ß�	�Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���î�Ö���ø�ñ�ú���Ö�é���î�����a���Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ü���î���é�a���÷�`���Ü�ö�

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ú���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�ð�ú�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
�������Ý�Ý�����Ö�	�é�×�����î���é�a�ê�ú���é���ü�ú���ð���ú���ß�`�ü�÷�����a�ñ���a�ï�ø�	�����ø�ÿ���ö���ø�ë�ê���é�ÿ�	�î���Ý�ð
���ú���ö�����î���Ý���é�a�ü�`���Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�î�����î���é�a�ø���ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���÷�`���Ü�����ö�����ÿ�ö���ú���ì���î���ü�ú�����ÿ�ö���ð���ó�����������a�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ï�ø�ø�ú�
�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ú�����ð�\�����ö���÷�ì�
���Ö�����î�é���ü�a 

���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð���é�a�î���ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú��
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ö�����ß�a�Ö���Ö���ï�é�����ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���ó�����������a���Ü�Ù�d�Ö�ø���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ö�����î���Ý���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î
�ê�ø�Ü�ê���ö���ð�\�����ö���÷�ì�
���ÿ���Ù���â�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�����a�ï�ø�ø�ú�
�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ú�����ð�\�����ö���÷�ì�
���Ö�����î�é���ü�a�ð�ÿ���ö���ø�ë�ð�\���Ü�Ö���î���ú���ð�ð�ð�ð�ð
�ú�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ý�����Ö�	�é�×�����î�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø�ú�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�����a���÷���`���î�ø���é���ï�ì�
�����Ü�Ù�d�Ö�ø�÷���ö�ø���ï���é�a�ð�ó�ø�a���ö�ì�����Ü�Ý���é�ì�����ñ�î�Ö���ø�ð
���ò�\���ø���ü���Ü�ø���Ü�ø���ï�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ì�
�������Ý�Ý�����Ö�	�é�×�����î���é�a�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a�é�����î�	�î�Ö���ø���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð���ð�ø�`�Ü���ÿ�ð
�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ú���Ö�Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�Ö�	�Ý�Ö���ø�ì�
���é�
�ð���ú���ö�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü 

���ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ó���ý���ð������7�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
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2) �Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
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�ö�ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø�ð�ø���é�	�þ�å�d�ð�Ö���ø�ì�é�ú���Ü�ð�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð
���ú���Ý�	�î�ê�î���Ö���ø�ñ�`���î�ì���Ü�ð�ø���é�	�þ�å�d�Ö�ø�ø�ö�ì�
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�Ö���ï���÷���ü�ß�î���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð���é�÷�ö�
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
���ÿ���Ù���â�ð�Ù���� 

2.1) �Ö���ø���×�`�Ü�×���î�Ý�ø�ü�é�×�ü�é�î�����ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý (Thailand Water Rocket Championship)�ð�ð�ð�ð 
  ���ð�h�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�����Ü�ì�
���ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�ð�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ì���Ü

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21  ���î�é�a���î�Ö���ø���Ö�a�ð�f�â�����ð�Ö���ø�Ù�	�é���÷�`���Ü�ö�
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�Ö���ø
�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���ú���ó���ç�î���Ö���ø���×�`�Ü�×���î�����a�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ð���ú���Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
��
���ú���Ö���ú���÷�ð�Ö�ø���Ý���÷���ð�ì�����ü�ì�
�Ö�õ���ö�	�õ���Ù�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ú�����ó�	���ö�ö���Ö�×�����î���î�ì�
�Ö�ð�X�ð�ð�Ý�î���Ö�	�é���ð�h�î�Ö�ú�
�`�ö�Ù�ø���ñ���a�ÿ�î���Ý���ú���î��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý�ø�ü�é�×�ü�é�î�������ð�ð�ø���ï���ß�a���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���ø�Ü���ø�
�÷�î���÷�`���Ü���ó�ø�`���ú���÷�ð�ð�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�
���ð���ó�ü�ß���ð�÷���Ü���ð�h�î
���î�`�ü�÷�Ü���î���ú���Ö���ú���ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ø�����ü�`���Ü�Ù�ø���ð�ð�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷�ð���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�ø�`�ü�ö�Ý���é���î�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
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�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ö�
�`�Ü���î�a�î�����a���Ö�	�é�Ö���ø�Ù�a�î�Ù�ü�a���ð�ÿ���ï���ÿ�����ð���ú���ó���ç�î���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 ���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ê�`�����ð 

2.2) �Ö���ø���×�`�Ü�×���î���Ù�ø�������Ü�ï�	�î�Ö�ø���é���þ�ó���ï      
    �ð�ð�ð���ð�h�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð���é�a�ø�`�ü�ö�ö�����Ö���ï�ÿ�ö���Ù�ö���Ù�ø�������Ü�ï�	�î
�Ö�ø���é���þ�ó���ï�ð�Ý���é�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�×�����î�ð���ó���������ð�h�î���Ù�ø�������Ü�ö�������î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì���Ö�þ���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���
�Ö�ø���ð���ï�ï
���î�����Ü�ð���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð���ø�������Ü�ð���ø�Ü�ð�ì�	�ý�ì���Ü�ð�����Ö���ý�ó�ú�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú�����ø�������Ü�������î���ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�
���÷���Ü���ð�h�î�Ö���ø
�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð���î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð�ð�����a���÷���ü�ß�î�ì�
�����×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ß�`�î�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�Ö���ø���Ö�a�ð�f�â�����ð�ð
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 ���ó�ü�ß���ð���ð�h�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�×�����î

���ó���������ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���÷���ü�ß�î���é�a���ß�a���ü�ú���ü�`���Ü�����a���ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d���î�Ö���ø���ó�	���ö�ó���î�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�Ö���ø�Ù�a�î�����×�a���ö���ú�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë�ê���é�ÿ�	�î���Ý���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï�ï�î�ó�����î�å���î�×���Ü�×�a���ö���ú�ì�
���ë���Ö�ê�a���Ü�ð
�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���÷���ü�ß�î���Ö�	�é�ÿ���î���Ö���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ó�ú���Ü�Ü���î���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�ð�à�����Ü�Ý�����ð�h�î���÷�`���Ü�÷�	���Ü���î�Ö���ø�ó���ç�î�������a
���Ö�	�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���÷�`���Ü�ö�
�����ê�
�ñ�ú�ð�î�����ð�ÿ���`�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î���ø�������Ü�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î���é�÷�ñ�`���î
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ï�ï�ÿ�����ê���ö�ý���Ö�þ���ðSTEM Education �î���Ö�Ý���Ö�î�����î�÷���Ü���ð�h�î�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú�	�Ö�õ���ó�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö
�ö�����î���Ý�ð�ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�ì�����Ü�ø�`���Ü�Ö���÷���ú���Ý�	�ê���Ý�ó�ø�a���ö�ì�
���Ý�����÷���`�ø�`�ü�ö�Ö���î�ð�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d���ú���ó���ç�î���ß���ê�	���é�a���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î
�ê�`�����ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�
�������ö�����ÿ�����ø���ï�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�`�ü�Ü�ß�����î�ì�
���ð��-���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ï�`�Ü�����Ö���ð�h�î�ð���ð�ð�ø�����õ�ì�ð�é���Ü�î�
�� 

�x �Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�Ý���é�×�����î���î�ß�`�ü�Ü�ð�W�é���ì���ö�ð�	�ø���ï�ÿ�ö���Ù�ø���÷���ü�ß�î�ì�
��
�ÿ�î���Ý�ì�����ü���ð�
 

�x �Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���Ý���é�ø�`�ü�ö�Ö���ï���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü�ð�� 
7.2) �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�`���Ü���é�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	�ðScience Walk Rally�
�ð���ð�h�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
���Ý���é�×�����î���ó������

�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a�ð�ð�ñ���a���×�a���ß�ö�ð���ö�`�ü�`���Ý�����ð�h�î�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�����ø�����ð�ø���ß���ß�î�ñ���a�ÿ�î���Ý�ì�����ü���ð�ð���é�÷���Þ�ó�����Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�ð���é�a���ß�a���ü�ú��
�ü�`���Ü�����a���ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d���î�Ö���ø���ó�	���ö�ó���î�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ���ö���ø�ë���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
���é�a
�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î�ð���ó�ú�	�é���ó�ú�	�î�ð�ê�ú���é�Ý�î���ð�h�î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�����î�é�
�õ���÷���î�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü���
�Ö�ì���Ü���î�����Ü�é�a�ü�÷ 

7.3) �Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	Science Shows�
 ���ð�h�î�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���é�÷�î�����ú���Ö�Ö���ø���ú���Ö���ø�ì�é�ú���Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�����î�å���î�ð���ß�`�î�ð���ø�������Ü�×���Ü�ø�`���Ü�Ö���÷�ö�î�
�þ�÷�d�ð���ô�ô�\���ð���ÿ�Ü�ð
���ÿ�
�÷�Ü�ð���ö�a�Ö�ø���ì�����Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�����÷���`�ø���ï�ð���ð�ê���ü���ø���ð�ð�ö���ñ�ÿ�ö�ñ�ÿ���î�Ö���ï�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì�
���ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î�ð���é�÷���ß�a�ÿ���������ú�����
�ð�Ö�ø�è�d
�ê�`���Ü�ð���ð�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ð�ð���é�÷���ð�W�é�����Ö���ÿ�����a�ñ���a�ß�ö�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø���ÿ�é�Ü�Ö�ú�a�����ÿ�é�Ü�ð�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö
�ÿ�î���Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���é�÷�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ÿ�����ê���ö�ý���Ö�þ���ö�����ß�a���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ð�Ù�ü���ö



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð���î�a���ð1 - 55 
 

�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�������î�����ð�ÿ���ÿ���Ü�Ù�ö�����`�Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ð�h�î�Ö���ø�ð�ú���Ö�ò�f�Ü�Ý�	�ê�ÿ���î���Ö�ð
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ð�ü�	���Ù�ø�������d���Ö�a�ð�f�â�����ð���î�Ö���ø���×�a���ÿ���`�ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð���é�÷�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�ö�
�ß�
�é�Ö���ø���ÿ�é�Ü���ê�ø�
�÷�ö���ü�a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ø���ö���è�ð���ð�ß�
�é�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ð�à�����Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ß�ö�ÿ���ö���ø�ë���ú�����Ö�ê���ö�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ð���é�a���Ö�`�ð 

1) �ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ð(Magic Science) 
2) ���×�`�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ð(Amazing Egg Show�
�ð�ð 
3) �ï�����ö���ß�ü�d�ð�ð�	Bump Show) 
4) �ÿ�î�
�Ö�Ö���ï���ÿ�
�÷�Ü���ú���é�î�ê�ø�
 (Sound and Music show) 
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�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î���é�÷���î�a�î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ê�����Ü���ê�`�Ö���ø�ÿ���Ü���Ö�ê�ð�ì�é�ú���Ü�ð�ü�	���Ù�ø�������d�ð���ú��
�ÿ�ø�
�ð�ñ�ú�ð�é�a�ü�÷�ï�ø�ø�÷���Ö���ý�×���Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
���Ö�ø���ê�
�a�î�Ö���ø���ÿ�é�Ü�Ù�ü���ö�Ù�	�é�������î���ú���Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ì�
���ó���ç�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø
���é�÷�ñ���a�ö�
�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð���é�÷�ö�
�ø���÷�ú�������
�÷�é�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�é���Ü�î�
�� 

�x ���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	Science Lab�
�ð�ð���ð�h�î�ø���ð���ï�ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�Ö�ø���ê�
�a�î
�����a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ê�ø�Ü�����a���Ö�`�ñ���a���ø�
�÷�î���é�a���÷�`���Ü�é�
�ð�é�a�ü�÷���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì�
���ö���ê�ø�å���î�ó�ø�a���ö���ð�é�a�ü�÷
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ì�
���ö�
�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö�ß���î���â�ö���ë�`���÷�ì���é�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ú�����Ù�ø�������Ü�ö�������î�Ö���ø�ì�é�ú���Ü�ì�
���ì���î�ÿ�ö���÷���ú�����é�a�Ù�
�è�õ���ó 
���é�÷�ö�
���ø�������Ü�ø���ü�ë���Ü�Ý���î�ü�î�ð�����ð���ø�������Ü�ð�����a�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø���ú�����Ö�ê���ö�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�
�������ö�����ÿ�����ø���ï�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�`�ü�Ü�ß�����î�ì�
���ð
���ð�ë���Ü�ð�� 

�x ���a �� �Ü�ü�	�ì �÷���ý���ÿ�ê�ø�d�� �ÿ�î �ÿ�î�
 �Ö�ð�	Fun Science Room�
�ð�ð�ÿ�î�� �ï �ÿ�î�
 �î �Ö���ø���ø�
�÷�î �ø���a
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï���é���Ö���ú���Ö�ì�
���÷���Ü���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���`���î���î���Ü�ÿ�������é�a�ð���ê�`���÷���Ö���ú�`�î�ÿ�î�
�Ö�ó�ø�a���ö�Ö���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���ì���Ù�ü���ö
���×�a�����Ý�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ï�ï�Ü�`���÷�ð���ð���a���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ÿ�î�ÿ�î�
�Ö�����Ö���ï�ï�ö���ÿ�����ø���ï���é���Ö�Ö�ú�
�`�ö�ì�
�������÷�
�ð��-�����ð�ð�X�ð
���é�÷���Þ�ó���� 
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2. �ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
���ñ�`���î�ö���ð�	�ð�X�ð���������ð�1�ð���������
�ð 
 2.1 �ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���÷�õ���ó  
  ����1�����ð�ð�é�a���î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð 
    ���î�ø�����ü�`���Ü�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð���������ð�1�ð���������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ö�
���î�ü���î�a�ö���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð�ñ���î
���ð�ø�ê���ö�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�à�����Ü���ð�h�î�ð�f�Ý�Ý���÷�õ���÷�î���Ö�ð���ß�`�î�ð�õ���÷�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð���ú���Ù�ü���ö���ö�`�ÿ�Ü�ï�ì���Ü�Ö���ø���ö�����Ü�ð�ð���é�÷���÷�Ö���ð�h�î�ÿ�ë�	�ê�	
�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�é���Ü�î�
�� 

�ê���ø���Ü�ì�
���ð��-���ð���ÿ�é�Ü�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ø�����ü�`���Ü�ð�X�ð�������� �1�ð�������� 

�ø���÷�Ö���ø���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�������� �������� �������� �������� �������� 

1. �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ 
2. �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ 
3. �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ 
4. �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� - �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ 
5. �Ý���ê�
�ø���ÿ �����
������ �����
������ �����
������ �������
������ �������
������ 
6. �î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
���ð�	�Ù���ø���ü���î�
 �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ 
7. �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü���ð �������
������ �������
������ �������
������ �������
������ ���
�������
������ 

�ø�ü�ö�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø ���
�������
������ ���
�������
������ ���
�������
������ ���
�������
������ ���
�������
������ 

���ö���÷�����ê�
  �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �×�a���ö���ú�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�è�ð���ê�ø�ö���ÿ�ð�� 
���ñ�î�õ���ó�ì�
���ð��-���ð�ð���ÿ�é�Ü�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ø�ü�ö�ð���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���é�a���Ö�`�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ü�	�ì�÷���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð���ú���ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð�ø�����ü�`���Ü�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 
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���ñ�î�õ���ó�ì�
���ð��-���ð���ÿ�é�Ü�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�Ý���ê�
�ø���ÿ�ð�ø�����ü�`���Ü�ð�X�ð�������� �1�ð�������� 

 
 
�ð���ñ�î�õ���ó�ì�
���ð��-���ð�ð���ÿ�é�Ü�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�Ù���ø���ü���î���Ù�ú�������î�ì�
���ð�ð�ø�����ü�`���Ü�ð�X�ð2562 �1 2566 
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���ñ�î�õ���ó�ì�
���ð��-���ð�ð���ÿ�é�Ü�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü�ð���ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ø�����ü�`���Ü�ð�X�ð2562 �1 2566 
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�������ð�ð�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø���Ü�	�î�ð�ð�ð�ð�ð 
 �����������ð�Ü�ï�Ö�����ø�×���é�ì�
�î���ï���é���ÿ�ø���Ý 

���ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð���ú���ð�������� 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�Ü�ü�é�ð�����ð���é�����î�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð���ú���ð�������� 
�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ð�×���é�ì�
�î���ï���é���ÿ�ø���Ý���÷���`�ì�
���Ý���î�ü�î�ð

�������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð���ö���������ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�Ö���ï�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ö�
�Ö�����ø���ï���é���ÿ�ø���Ý���÷���`�ì�
���Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ð�ð
�ú�a���î�ï���ì�ð�ú�é�ú�Ü�ð�Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð���ø�����ú�é�ú�Ü�ø�a���÷�ú���ð�������������ð���î�������Ü�Ý���Ö�ð���ó�ü�ß���ð�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ü���î�ð�ð�ð�ð
���é�a�ê���ö�ð�Ö�ê�	���é�÷�ö�
���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�ö���Ö�×�����î�ð���ê�`�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a�ø���ï�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���ó�������Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���Ö�ø���å�ï���ú�ð�ø���Ý���ð�X���Ö�ú�a���Ù�
�÷�Ü�Ö���ï�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð���������ð�ì�������a�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î�ð�X�ð���������ð�ÿ���Ü�Ö�ü�`�����Ü�	�î
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a�ø���ï 

�ø���÷���é�a�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷ 
�ø���÷���é�a���Ü�	�î���
�é���î�
�î�ø���ï�Ý���Ö�ø���å�ï���ú�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ö�
�Ý���î�ü�î�ð���������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð

���ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�Ö���ï�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ö�
�Ý���î�ü�î�ð���������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð�ú�é�ú�Ü�ð�Ý���î�ü�î�ð���������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð
���ø�����ú�é�ú�Ü�ø�a���÷�ú���ð�����������ð���î�������Ü�Ý���Ö���î�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð���������ð�ö�
�Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ø���÷���é�a�ø���Ö���ø�ø���ï�ø���a���ð�h�î�ø���÷���é�a���Ü�	�î
���
�é���î�
�î�Ý���Ö�ø���å�ï���ú���î�ÿ�`�ü�î�×���Ü�Ö���ø�Ý���é�Ü���î�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ö�
�Ý���î�ü�î�ð
���������������ð�ð�ú�a���î�ï���ì�é�a�ü�÷ 

�ø���÷���é�a�é�����î�	�î�Ü���î�ð�	�î���Ö�Ü�ï�ð�ø���ö���è�
�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ö�
�Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð
���ö���������ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�Ö���ï�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ì�
���ö�
�Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð���ó�	���ö�×�����î�ð�Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ð�ð�ð�ð
�ú�a���î�ï���ì�ð���ø�������ó�	���ö�×�����î�ø�a���÷�ú���ð�����������ð���î�������Ü�Ý���Ö�ö�
�Ö���ø�ñ�`���î�Ù�ú���÷�ö���ê�ø�Ö���ø���Ù�ü�	�é-�����ð�ÿ�`�Ü�ñ�ú�����a�ö�
�Ö���ø���ð�W�é�����a�ï�ø�	�Ö���ø
���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ú���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ó�	���ö�×�����î�ð�à�����Ü�ë�������é�a�ü�`���ø���÷���é�a���î�ÿ�`�ü�î�î�
�����ó�	���ö�×�����î���÷�`���Ü�ö�
�î���÷�ÿ���Ù���â�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
���î�ø���é���ï�ÿ���Ü���ö���������ì�
�÷�ï�Ö���ï�ß�`�ü�Ü�ø���÷�����ü�ú�����é�
�÷�ü�Ö���î�×���Ü�ð�X�Ö�`���î�ð���ð�h�î���ð���î�ì�	�ý�ì���Ü�ì�
���é�
�ð 
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�ø���÷���é�a�������î�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ö�
�Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð���ö���������ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�Ö���ï�ÿ�	���î�ÿ�
�é
�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð�ì�
���ö�
�Ý���î�ü�î�ð�������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð�ú�é�ú�Ü�ð�Ý���î�ü�î�ð�����������ð�ú�a���î�ï���ì�ð���ø�����ú�é�ú�Ü�ø�a���÷�ú���ð
�����������ð���Ö�	�é�Ý���Ö�ø���÷�Ö���ø�ø���÷���é�a�Ù�`���ð�ø���ï�ú�é�ú�Ü 

�Ö���ø���ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï���ñ�î���ú���ñ�ú�×���Ü�ø���÷���é�a�é�����î�	�î�Ü���î�ø���ï�ð�����ð���é�����î�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���������ð 
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3. �Ü���î�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ÿ���Ù���â�ì�
���Ý���é�����î�	�î�Ö���ø���î�ð�X�ð�������� 
   ���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð���������ð���ó�ü�ß���ð���é�a�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö�î���÷�ï���÷
�×���Ü�ø���å�ï���ú���î�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���î�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü���ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ÿ���Ù���â�ð
�é���Ü�î�
�� 

 �ð�ð�ð �������ð�Ü���î�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�����`�Ü�ß���ê�	 
   �Ù�è���ø���å�ö�î�ê�ø�
�ö���ï���ö���÷�����a�ð�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�	���ü���
�ð���ð�h�î
���î�`�ü�÷�Ü���î���ú���Ö�ø�`�ü�ö�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�������î���ð�ì�
���ö�
�õ���ø�Ö�	�Ý���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î�ð
���î�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Þ�ú�	�ö�ó�ø�����Ö�
�÷�ø�ê�	�ó�ø���ï���ì�ÿ�ö���é���Ý�ó�ø���Ý���ö���Ö�ú�a�����Ý�a�����÷���`�����ü�ð�6�ó�ø���ï�	�é�������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�÷�7�ð
���é�÷�Ö�����î�é�����a�ü���î�ì�
���ð�����ð�ÿ�	�Ü�����Ù�ö�ð�×���Ü�ì�
�Ö�ð�X���ð�h�î�ð�6�ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�7�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�����î�Ù�è���ø���å�ö�î�ê�ø�
�Ö�����î�é�����a
�ü���î�ì�
���ð�����ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�×���Ü�ì�
�Ö�ð�X���ð�h�î�ð�7�ü���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�×���Ü���ì�÷�7���ú���ü���î�ì�
���ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�×���Ü�ì�
�Ö�ð�X ���ð�h�î�ð�6�ü���î�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö
�����`�Ü�ß���ê�	�7 ���ó���������ì�	�é�ó�ø�����Ö�
�÷�ø�ê�	�ó�ø���ï���ì�ÿ�ö���é���Ý�ó�ø�����Ý�a�����÷���`�����ü�õ���ö�	�ó�ú���é�
�ú�÷���é�ß���ð�6�ó�ø���ï�	�é�������`�Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�×���Ü
���ì�÷�7�ð���ú���ð�6�ó�ø���ï�	�é�������`�Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���ì�÷�7�ð 
  �ð�ð�ð�ð�Ü���î�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�����`�Ü�ß���ê�	�ð���ð�h�î�Ü���î�ì�
���Ý���é�×�����î���ð�h�î�ð�ø���Ý�����î�ß�`�ü�Ü�ÿ���ð�é�����d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	���é�����î�ÿ�	�Ü�����Ù�ö�×���Ü�ì�
�Ö�ð���ð�ð�X�ð���é�÷�ö�
���ð�\�����ö���÷�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ð�����������ð�ú�a���î�Ù�î�ð 
 �ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð����2�ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ù�ú�������î�ì�
���
 
   �ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
�����ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð���î�õ���ö�	�õ���Ù
���é�a���×�a���ß�ö�ð�ÿ���ö�ñ���ÿ���ú�����ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î�Ý���Ö�ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ö�ñ���ÿ�ð�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ÿ���í�	�ê
�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ê�ú���é�Ý�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�������î�ð���ð���ú�����ð�h�î�����Ö���ÿ�����î�é�
�ì�
���Ý���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d
�õ���ø�Ö�	�Ý���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ø���ð���ï�ï�ê�`���Ü�ð���ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ì�
���ö�
�ê�`���ÿ���í���ø�è���ß�î�����a�Ö�ø���Ý���÷�ÿ���`�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù 
   �ð���ó�ü�ß���é�����î�	�î�Ö���ø�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�����������a�ï�ø�	�Ö���ø�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú��
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ø���ð���ï�ï�����ö�`�����a���Ö�`���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î���÷�`���Ü�ì�����ü�ë���Ü�ÿ�`�ü�î�õ���ö�	�õ���Ù�ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�����a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â
���î�Ö���ø�ó���ç�î�� �é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î���Ù�ê���î�ÿ���×���ì�
���ÿ���Ù���â�ð���ú�����ó�������Ö�ø���ê�
�a�î�����a���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î���Ö�	�é�Ù�ü���ö
�ÿ�î���Ý���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ���ú���ê�ø�����î���Ö�ë���Ü�ï�ì�ï���ì���ú���Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ì�
���ö�
�ê�`���Ö���ø
�é�����î�	�î�ß�
�ü�	�ê�ð�ÿ���ö���ø�ë�î���Ù�ü���ö�ø���a�ó�����î�å���î�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ß�	�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���é�a
���î�ß�
�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î�ð���ó�	���ö�����Ö���ÿ�Ö���ï ���÷���ü�ß�î�ì�����Ü�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð���ú���Ö�ø�
�Ü���ì�ó���ð�����a�ÿ���ö���ø�ë���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�Ù���ø���ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð���é�a���÷�`���Ü�ì�����ü�ë���Ü�ð���ó�ü�ß�� ���ø�	���ö�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ê�����Ü���ê�`�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�ð�X�ð���������ð
�ë���Ü�ð�X�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð�ÿ���ö���ø�ë�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð3�ð�ì�
�ö�ð���î�ß�`�ü�Ü���ü�ú�����é�
�÷�ü�Ö���î�ð���é�÷���ï�`�Ü�����Ö���ð�h�î�ð2�ð�ÿ���÷�ð���é�a���Ö�`�ð�Ù���ø���ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���÷�ÿ�
�ß�ö�ó���ð�<Pink Line] �����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ó�����î�ì�
���×���Ü�ÿ�ë���î�ý���Ö�þ���ø���é���ï�������õ���ð���î�Ý���Ü���ü���é�ê�`���Ü���ð�ÿ���ö���ø�ë
�ø���Ü�ø���ï�ñ���a���×�a���ß�ö���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð��,�������ð�Ù�î�ê�`���ü���î�ð���ú���Ù���ø���ü���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`���ø�Ü���ø�
�÷�î���î�ó�����î�ì�
�����`���Ü���Ö�ú�ÿ���÷�ÿ�
���é�Ü�ð�<Red 
Line] �ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö���î���ø�Ü���ø�
�÷�î�ø���é���ï�ê���ï�ú�×���Ü�Ý���Ü���ü���é�ð�ø���Ü�ø���ï�ñ���a���×�a���ß�ö���é�a���ö�`���Ö�	�î�ð�������ð�Ù�î�ê�`���ü���î ���é�÷�ö�
�ñ���a
���×�a�����ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö�ì�
�Ö�Ý���Ü���ü���é�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý�ð�ð�X�ú���ð�ø���ö���è�ð���ð���ÿ�î�Ù�î�ð�Ý���Ö�ð4���ð�ÿ�ë���î�ì�
���Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
  �ð�ð�ð�ð�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ì�
���ñ�`���î�ö���÷���Ü���ö�`���ó�
�÷�Ü�ó���ê�`���Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø���ú��
�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ó�����î�ì�
���Ö���î�é���ø�����`���Ü���Ö�ú�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ð�Ù�����ð�Ö�ú�
�`�ö�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�����î�ê�`���Ü�Ý���Ü���ü���é�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö�ú�
�`�ö
�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü���ó�������ê���ï�ÿ�î���Ü�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð�é�����î�	�î�Ö���ø
�ó���ç�î���Ý���é�ì���ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�	���ö���ê�	�ö�×�����î���
�Ö�ð���ð�ß�
�é�ð�ï�î�ó�����î�å���î���î�ü�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ð�	�5�)�&�.�&�
�ð�6�ÿ�ø�a���Ü�Ù�î�ð�ÿ�ø�a���Ü
�����ß�
�ó�ÿ���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�7�ð�ì�����Ü�î�
�����ó���������ð�h�î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú�����ê�ø�
�÷�ö�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�×���Ü�Ù�î���ì�÷
���î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð�é�a�ü�÷�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ñ�`���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ð���ó�ü�ß���ð�Ý���Ü���é�a�é�����î�	�î�Ö���ø
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�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���÷�����ß�
�ó�ÿ���÷�ÿ�
�î�������Ü�	�î�ð�<Blue Line] ���î�ð�X�ð���������ð���é�÷�ÿ���ö���ø�ë���ó�	���ö�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö
�ø�ü�ö�ð���ð�ÿ���÷�ð�X�ú���ð���ð���ÿ�î�Ù�î�ð���ú�����ó�	���ö�ó�����î�ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø���ð�h�î�ð�����ð�����`�Ü�ê�`���ð�X 

    �ð�ð�ð�ð�ð 3.3 ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð(Futurium) 
 �ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�ü�ß���ð�Ö�����î�é�ó���ç�î���ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�6�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð-�ð�'�6�5�6�3�*�6�.�7�ð�ð�����a���ð�h�î�����ú�`�Ü
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�×���Ü���ì�÷���ú���×���Ü���ú�Ö�ð�ì�
�������ö�����ÿ�ö�Ö���ï�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�Ö���ó�ý�ð�ì�
�Ö�ø���é���ï
�Ö���ø�ý���Ö�þ���ð���ú���ì�
�Ö�ø���é���ï�����÷�
�ð���ð�h�î�ÿ�ë���î�ì�
�����ú�Ö���ð�ú�
���÷�î�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�é�a���î�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ó���ç�î��
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�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�������������ð�ð�ú�a���î�ï���ì�ð�ð�Ù�	�é
���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð�������� 
   �ð�ð�ð�ð�������ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ð�����������������ð�ð�ú�a���î�ï���ì�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð�����������ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ø���÷�ð�X�ð�����������������ð
�ú�a���î�ï���ì�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð�����������ð���ú�����Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ñ���Ö�ó���î�ð�����������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð�	�Ý���é�ì���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ë���ü�ø�×��
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð���ø�������Ü�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î�é�a���î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�×���Ü
�ð�ø�����ì�ý�ð���������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð���ú�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð�	Futurium) �����������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð�
 
�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð���������� 
  �����ð�ø���÷�Ý�`���÷�Ý���Ö���Ü�	�î�ø���÷���é�a�ð�ð�ø���ö���è�ð���������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð���������ð�à�����Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ê�����Ü���ü�a���ð�h�î���Ü�	�î
�ÿ���ø���Ü���ß�a�Ý�`���÷���î�Ö�ø�è�
�Þ�
�Ö���Þ�	�î�Ý�����ð�h�î���ø�`�Ü�é�`�ü�î�ð���ø�����Ö�ø�è�
�ø���÷�Ý�`���÷�ì�
���ö�	���é�a�ê�����Ü�Ü�ï�ð�ø���ö���è���ñ�`�î�é�	�î�ø���Ü�ø���ï���ü�a�ð���ß�`�î�ð�ø���÷�Ý�`���÷
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é�����ì�ø���ó�÷�d�ÿ�	�î�ð���ø�����à�`���ö���à�ö�ì�ø���ó�÷�d�ÿ�	�î�ì�
�����ÿ�
�÷�����÷�ø�����ü�`���Ü�ð�X�ð�ø���÷�Ý�`���÷�Ý���Ö�î���÷�ï���÷�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð
CSR ���ð�h�î�ê�a�î�ð���é�÷���ï�`�Ü���ð�h�î�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ø���Ý���ð���������������ð�ú�a���î�ï���ì�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð���������ð�ð���ú���ø���÷�Ý�`���÷�ú�Ü�ì�
�î�ð���������������ð
�ú�a���î�ï���ì�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð��������  
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�ð
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���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ø���÷�ð�X�ð�
�ð
�����������ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î�ï�ø�	�����ø

�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð�
�ð�����������ð

�Ü�ï���
�é���î�
�î�é�������î�	�î�Ü���î�
�ð
�����������ð

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷���ú��
�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�
�ð���������ð

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�������ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø

�õ���Ù�ø���å���ó�������Ö���ø
�×���ï���Ù�ú�������î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú

�
�ð���������ð

�ø���÷�ø���ï�Ý���Ö�Ö���ø
�é�������î�	�î�Ü���î�
�ð���������ð
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�ê���ø���Ü�ì�
���ð�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð��������     �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�ð: �ú�a���î�ï���ì 
�ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è �ø�a���÷�ú�� 

�ð�ø���ö���è�Ö���ø�ø���÷�Ý�`���÷  ���
���������������� 100.00 

�ø���÷�ø���ï�Ý���Ö�Ü�ï�ð�ø���ö���è���ñ�`�î�é�	�î  ���������������� 9��.���� 

�¾ ���Ü�	�î���
�é���î�
�î 
�x ���Ü�	�î���
�é���î�
�î�ï�ø�	�����ø�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 
�x ���Ü�	�î���
�é���î�
�î�é�����î�	�î�Ü���î 
�x ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å���ó�������Ö���ø

�×���ï���Ù�ú�������î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú 
�x ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö

�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
�¾ ���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î 

�x ���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ø���÷�ð�X 
�x ���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ñ���Ö�ó���î 

���������������� 
���������������� 
���������������� 

������������ 
 

������������ 
 
 

���������������� 
���������������� 
���������������� 

 ���������� 
���������� 
���������� 
�������� 

 
�������� 

 
 

���������� 
����.���� 
���������� 

�¾ �ø���÷�Ý�`���÷�Ý���Ö���Ü�	�î�ø���÷���é�a 
�x �ø���÷�Ý�`���÷�ì���Ö���ø 
�x �ø���÷�Ý�`���÷�ú�Ü�ì�
�î 

 
�������������� 
�������������� 

����.0000 ��.���� 
�������� 
�������� 

 

���ñ�î�õ���ó�ì�
���ð��-�� ���ÿ�é�Ü�ð�ø���ö���è�Ö���ø�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð�������� 
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���Ü�	�î���
�é���î�
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�ð
�����������ð

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷���ú��
�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î

�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�
�ð���������ð

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�������ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø

�õ���Ù�ø���å���ó�������Ö���ø
�×���ï���Ù�ú�������î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú�
�ð

���������ð

�ø���÷�Ý�`���÷�ì�����Ö���ø�
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�ø���÷�Ý�`���÷�ú�Ü�ì�
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�ð���������ð
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�������ð���Ù�ø�������Ü�ö�������î�Ö���ø�ó�	�Ý���ø�è���Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
 

  �����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
�ð�ø�����é���î �î�������î���Ö Low : �ø���é���ï�ð�� Medium : �ø���é���ï�ð�� High : �ø���é���ï�ð�� 

�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ÿ�����ø���ï���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð ����    

�é�a���î�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø�ü�ö�ì�����Ü���ö�é�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø ���� �ö���Ö�Ö�ü�`���ð�������ð�ú�ï�� ����-�������ð�ú�ï�� �î�a���÷�Ö�ü�`���ð�����ð�ú�ï�� 

�é�a���î�ø���ï�ï���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý ���� ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�����ö�`�ð���ö�`�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
���ú�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ø���÷���÷���ü 

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�����ö�`�ð�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
���ê�`���ö�`�ï�ø�ø�Ý�
���Ù�ø�Ü�Ö���ø���î���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ø���÷���÷���ü 

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
���ú���ï�ø�ø�Ý�
���÷���`���î���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ø���÷���÷���ü 

�é�a���î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú ���� �ð���ö�`�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ê�ø�d 
�ð���ú�����ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d 

�ð�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ê�ø�d�ð 
���ê�`���ö�`�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü���ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î

�ö�î�
�þ�÷�d 

�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ê�ø�d�ð 
���ú���ÿ���é�Ù�ú�a���Ü���ñ�î�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���ì�
�î

�ö�î�
�þ�÷�d 
�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö�Ù�
�a�ö�Ù�`�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð ����    
�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö���î�Ö���ø�×���ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ð
�ÿ�����ø���ï���Ù�ø�Ü�Ö���ø 

���� �Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�×���Ü�����Ö�ÿ���ø���î�Ö���ø�×���Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
���ö�`�ö�
 

- �Ù�ø�
�õ���è�æ�d�ð   :  ���ö�`�ö�
 �	Spec/�ð���ï���ÿ�î���ø���Ù���
 
- �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ð:  ���ö�`�ö�
�ð�	���ï�ï�ø���ð�����ð�ø���÷�ø�������
�÷�é�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü���ð�ê���ø���Ü�ð�ø�	�ö���è�Ü���î�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ú���ø���Ù���	BOQ �ê���ö���ï�ï�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø����,��,���
 
- �Ý�a���Ü�������î���ð�ð�ð�ð�ð: ���ö�`�ö�
�ðTOR/�×���ï���×�ê���ð�ó�ø�a���ö�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ù���î�ü�è�ø���Ù���Ý�a���Ü 

�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�×���Ü�����Ö�ÿ���ø���î�Ö���ø�×���Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
�ö�
�ð���ê�`���ö�`�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 

- �Ù�ø�
�õ���è�æ�d�ð   :  �ö�
 ���ê�`���ö�`�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(Spec�ð���ð���ï/ ���ï���ÿ�î���ø���Ù���ð��-���ð���ï�
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

- �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ð:  �ö�
�ð���ê�`���ö�`�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���ï�ï�ø���ð�����ð�ø���÷�ø�������
�÷�é�Ö���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü���ð�ê���ø���Ü�ð�ø�	�ö���è�Ü���î���ú���ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���Ù���ð�	BOQ�ð�ê���ö���ï�ï�ð�ð�ø����,��,���
 
- �Ý�a���Ü�������î���ð�ð�ð�ð�ð: �ö�
�ð���ê�`���ö�`�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	TOR/�×���ï���×�ê���ð�ó�ø�a���ö�Ö���ø�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ù���î�ü�è�ø���Ù���Ý�a���Ü�
 

�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�×���Ü�����Ö�ÿ���ø���î�Ö���ø�×���Ý���é�ÿ�ø�ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
�ö�
�ð���ú���Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 

- �Ù�ø�
�õ���è�æ�d�ð   :  �ö�
�ð�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	Spec 1 ���ï/ ���ï���ÿ�î���ø���Ù���ð���ð���ï�
 

- �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ð: �ö�
 �Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���ï�ï�ø���ð�����ð�ø���÷�ø�������
�÷�é�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü���ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ê���ø���Ü�ð�ø�	�ö���è�Ü���î���ú���ø���Ù���ð�	BOQ  

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ê���ö���ï�ï�ð�ð�ø����,��,���
 
- �Ý�a���Ü�������î���ð�ð�ð�ð�ð: �ö�
�ð�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	TOR/�×���ï���×�ê���ð�ó�ø�a���ö�Ö���ø�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ù���î�ü�è�ø���Ù���Ý�a���Ü�
 

�Ö���ø�Ý���é�ú���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø ���� �î�a���÷ �ð���î�Ö�ú���Ü �ö���Ö 
�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ø���ß�a�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ð�	�ø�a���÷�ú���
 ���� ���� ���� ������ 
�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ø���ß�a�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���ð�h�î�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�ð�	�ê���ü�ß�
���ü���é�
 

���� �ê�������ð�\�����ö���÷ �ê���ö���ð�\�����ö���÷ �ÿ���Ü�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���î�a���ð���ð-�ð5 
 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è���ñ�`�î�é�	�î���÷�Ö�ê���ö�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø-�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�ð: �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø-�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�Ü�ï���Ü�	�î 

�ð�ð�ð�ð���
�é���î�
�î �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø�ü�ö 
�ð�ð�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d �ð�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü �ð�ð�ð�ð�ð�ø�ü�ö 

���ñ�î�Ü���î�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å - - - �ð�ð�ð������,�������
��00 �ð�ð�ð������,������,��00 
�ø���÷�Ö���ø�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å�ð�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó 
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

- - - �ð�ð�ð������,������,������  �ð�ð������,������,������ 

1. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ï�
�Ù�ú���Ö�ø - - -  �ð�ð�ð�������
�������
������  �ð�ð�ð�������
�������
������ 
���ñ�î�Ü���î�ó�����î�å���î�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ú�� 
���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ö�î�
�þ�÷�d 

�ð�ð�����
�������
������ �ð�ð�ð�ð����,������,������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ 

�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d �ð�ð�����
�������
������ �ð�ð�ð�ð����,������,������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ 
���� �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø -     �ð�ð�ð��,������,000     �ð�ð�ð��,������,000  �ð�ð�ð�ð����,������,��00 �ð�ð�ð�ð�ð�ð����,������,��00 
���� �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö - - -    �ð�ð����,������,��00    �ð�ð�ð����,������,��00 
���� �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
 
�ð�ð�ð�ð�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

 �ð�ð����,������,��00 - �����
������,��00     �ð�ð 2,900,000    �ð�ð�ð����,������,��00 

�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ó�����î�ì�
���ð�Ö���÷�õ���ó�ð�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð 
�ð�ð�ð�ð���ú���Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷ 

 �ð�ð�ð�ð��,������,��00 �ð�ð�ð�ð�ð����,������,��00 �ð�ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������     �ð�ð2��,������,000    �ð�ð����,������,��00 

���ñ�î�Ü���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó 
�Ù�î�ê�ú���é�ß�`�ü�Ü�ß�
�ü�	�ê 

- �ð�ð�ð������,������,��00 �ð�ð�ð������,������,������  �ð�ð�ð�ð����,������,��00  �ð�ð������,������,��00 

�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�÷�Ö�ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ú�� 
�ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
 
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����a���ì�
�÷�ï���ì�`���ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 

-   �ð�ð����,������,��00 �ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������  �ð�ð�ð�ð����,������,��00  �ð�ð�ð�ð����,������,��00 

��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d - - -  �ð�ð�ð   1,������,000    �ð�ð�ð�ð��,������,��00 
��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� - �ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������    �ð�ð�ð ��,�������
000   �ð �ð�ð����,������,��00 
��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
 
�ð�ð�ð�ð�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý 

- - -    �ð�ð�ð ��,������,��00     �ð�ð�ð��,������,��00 

��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� - - -    �ð�ð�ð�ð��,������,����0    �ð�ð�ð�ð��,������,����0 
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð(Futurium) -   �ð������,������,��00 �ð�ð�ð������,������,�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð - �ð�ð�ð������,������,�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð(Futurium) 

-   �ð������,������,��00 �ð�ð�ð������,������,�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð - �ð�ð�ð������,������,�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

���ñ�î�Ü���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ó���ç�î���Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�ý���Ö�þ�����ú�� 
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a 

�ð�ð�����
������,����0 - �ð�ð�ð�ð�����
������,����0  �ð������,������,��00  �ð�ð������,������,��00 

�ñ�ú�ñ�ú�	�ê���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ú���Ü�Ù�î�����a�ö�
 
�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 

�ð�ð�����
������,��00 - �ð�ð�ð�ð�����
������,��00  �ð�ð������,������,��00  �ð�ð������,������,��00 

1��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d - -     �ð�ð  ��,������,00��    �ð�ð  ��,������,0��0 
1��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���î���Ý 
�ð�ð�ð�ð���ì�÷�ÿ���`���Ý���ê�a 

- -   �ð�ð    ��,��00,000      �ð�ð��,��00,000 

1��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø���ó�������Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 
�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

- - -    �ð�ð�ð  �ð�ð������,��00    �ð �ð �ð�ð�ð������,��00 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���î�a���ð���ð-�ð6 
 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø-�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�Ü�ï���Ü�	�î 

�ð�ð�ð�ð���
�é���î�
�î �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø�ü�ö 
�ð�ð�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d �ð�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü �ð�ð�ð�ð�ð�ø�ü�ö 

1���� �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�����`�Ü�ß���ê�	 

- - -  �ð�ð�ð������,������,��00   �ð�ð������,�������
��00 

1��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�÷�Ö�ø���é���ï�ï�ì�ï���ì�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷���î�ø���é���ï�ð 
ASEAN+3 

- - -    �ð�ð�ð�ð��,������,000    �ð�ð�ð�ð��,������,000 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d �ð�ð�ð�ð�ð���
������,��00 - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���
������,��00    �ð�ð�ð�ð��,������,000    �ð�ð�ð�ð��,������,000 
����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d - - -     �ð�ð�ð   ����0,000   �ð�ð�ð    ����0,000 
����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ú���Ö�ò�f�Ü�ð�f�â�â�����÷���ü�d - - - �ð�ð   �ð����,��00,000    �ð�ð�ð����,��00,000 
����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

- - -  �ð�ð�ð  ����,������,��00  �ð�ð�ð  ����,������,��00 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

   �����
�������
������ -   �ð�ð�ð �����
�������
������   �ð�ð�ð  ��,����0,000    �ð�ð�ð����,������,��00 

2��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�×���Ü���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ê�a�î���ï�ï���ó�������ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð 
�ð�ð�ð�ð�	�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ���Ù���â�ð�ý�ó�ß���
 

- -  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð��,������,��00    �ð�ð�ð�ð�ð��,������,��00 

2��. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�ð 

- -  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð������,��00    �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
��00 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d - -  �ð�ð�ð�ð�ð�ð����,������,��00    �ð�ð 10,354,000 
�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�����Ö���ÿ���ú���Ù�ü���ö���ÿ�ö���õ���Ù 
�é�a���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 

�ð�ð�ð�ð���
�������
������ - �ð�ð�ð�ð�ð�ð���
�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������ 

����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d - -     �ð�ð  3,������,��00      �ð�ð3,������,��00 
����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ù�ú�������î�ì�
�� �ð�ð�ð�ð���
�������
�������ð - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���
�������
�������ð     �ð����,��00,000    �ð ����,������,000 
����. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d - - �ð�ð�ð-  �ð�ð  2��,������,����0   �ð�ð 2���
������,��00 
���ñ�î�Ü���î�ï���ø�è���Ö���ø�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú - - �ð�ð�ð-  �ð�ð  �ð�ð�ð�ð������,����0   �ð�ð�ð�ð�ð�ð ������,��00 
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å 
���ó�������Ö���ø�×���ï���Ù�ú�������î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú 

- - �ð�ð�ð-  �ð�ð  �ð�ð�ð�ð������,����0   �ð�ð�ð�ð�ð�ð ������,��00 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 
�õ���Ù�ø���å 

- - �ð�ð�ð-  �ð�ð  �ð�ð�ð�ð�ð������,����0   �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð ������,��00 

���ñ�î�Ü���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø���ê�	�ï���ê 
�ï�î�Ù�
�è�õ���ó�ß�
�ü�	�ê�ì�
�����ð�h�î�ö�	�ê�ø�ê�`���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö 

- - �ð�ð�ð-  �ð  �ð�ð���
������,����0  �ð  �ð�ð���
������,����0 

���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó������ 
�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 

- - �ð�ð�ð-  �ð  �ð�ð���
������,����0  �ð  �ð�ð���
������,����0 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�����Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�
�������î�����ì�
�����ß�a���î 
�Ö���ø�ï�`�Ü�ß�
���ß�î�	�é�ó�ø�ø�è���ö�a�ÿ�Ö�
�ú�ö�����é�������ó�����î���ö�����Ü�×���Ü���ì�÷ 
���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d 

- - �ð�ð�ð-  �ð�ð  �ð�ð�ð�ð�ð������,����0   �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð ������,��00 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
�ð�ð�ð�ð�ð���ú���ÿ���ê�ü�d���î���
�ì�÷���î�í�ø�è�
�ÿ�ê���ú 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���î�a���ð���ð-�ð7 
 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø-�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�Ü�ï���Ü�	�î 

�ð�ð�ð�ð���
�é���î�
�î �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø�ü�ö 
�ð�ð�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d �ð�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü �ð�ð�ð�ð�ð�ø�ü�ö 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ�����ø�������Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö���î�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø-���a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�
�`�ö�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ÿ�����ø���ï�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�����î�ð�ø���ë�ö�ý���Ö�þ�� 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ö���Ü���	�î���ê�a�î�����ì�����ú�����î�é���ö���î�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ù�ú���Ü�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ê�`���÷���é�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ø���÷���é�a�ÿ���Ü�×���Ü���ì�÷ 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�������ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð���é�÷�ö�
�å���î�Ý���Ö�Ù�ü���ö 
�ð�ð�ð�ð�ð���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ú���í�ø�è�
�ü�	�ì�÷���ð 
�ð�ð�ð�ð�ð���Ö�����÷���ü�î�a���÷�÷���ü�����â�`�ð�Ý���ó���Ü�Ü�� 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ð���î�� 
�ð�ð�ð�ð�ð���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ó�ø�ø�è�ó���ß�ø�	�ö�î���� 
�ð�ð�ð�ð�ð���ú���Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ü�	���Ù�ø�������d�ð�f�Ý�Ý���÷�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì���Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö���÷�õ���ó�ð�	�î�����ð�é�	�î�ð���ú�������Ö���ý�
�ð�ì�
���ÿ�`�Ü�ñ�ú�ê�`���Ù�ü���ö 
�ð�ð�ð�ð�ð���
�é�ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ê�a�î���Ù�ø�a�î�����ð�	Homonoia riparia  
�ð�ð�ð�ð�ðLour.) �ï�ø�	���ü�è���
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a�ð�Ý���î�Ù�ø�î���÷�Ö 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ÿ���ê�ü�d���î���
�ì�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î 
�ð�ð�ð�ð�ð�×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplenium Hayata 
�ð�ð�ð�ð ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð������,������ 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é���ú�������ú�`�Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö 
�ð�ð�ð�ð�ð���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷���ó�������î�����ð�ÿ���` 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���÷�����Ü�÷���î 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î 
�×���Ü�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����ð�	Kaempferia subgenus 
Protanthium (Horan.) Baker) ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð 
���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�����ú�`�Ü�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø���ß�a 
�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð������,0���� �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð������,0���� 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�	�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	 
�ü�	�ì�÷�����ì�÷�ð�Ö�ø�è�
�ý���Ö�þ�����ð�Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü 
�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 

- - - �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

�ø�ü�ö���Ü�	�î�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�����Ü�ÿ�	���î �ð�ð�����
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �ð�ð�ð�������
�������
������ �������
�������
������ 
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�ï�ì�ì�
���ð�� 
�ø���÷�ú�������
�÷�é���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ð�X�ð�������� 

1. �ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø 

�����ð���ñ�î�Ü���î�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å 
������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å�ð�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
���������� �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï �ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�ú���Ü 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�ý�	�ø�	�ø���ê�î�d�ð���ÿ�ø�	�ö�ü�	�æ���ø�÷�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�ú���Ü 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999�ð�ê�`���ð18���� 
    Email :   Sirirat_s@nsm.or.th 
�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �ß�������ð�î���÷���ó�ï���ú�÷�d�ð�ð�×�
�î���	�î�ì�ø�d 

    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ï�
�Ù�Ù�ú   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999 �ê�`���ð18����     
    Email :   Paiboon@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �ï�
�Ù�ú���Ö�ø���ð�h�î�Ö�ú���Ö���ú���Ö���î�Ö���ø�×���ï���Ù�ú�������î�Ö���ø�ì���Ü���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���ó�����������a���Ö�	�é�ñ�ú�ÿ���ö�ù�ì�í�	���ê�`���õ���ø�Ö�	�Ý�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�à�����Ü���ð�h�î�Ö�
�â���Ý�ÿ���`�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�ð�×���Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���Ü�Ù�d�Ö�ø  
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1) �ð���ó�������ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�����a���ð�h�î���ð�ê���ö�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ì�
���Ö�����î�é 
5.2) �ð�ÿ�ø�a���Ü�×�ü���â���ú���Ö���ú���Ü���Ý���î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	  
    6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 1 �ð�X�ð�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð2566 �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð2567 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�`�����Þ�ú�
���÷�ð�ñ�ú�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ÿ�
�×�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î�Ö���ø
�ì���Ü���î 

�ñ�ú�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ÿ�
�× 
�ø�a���÷�ú���ð���� 

�ø�a���÷�ú�� ���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���î�Ö���ø�Ý�`���÷���Ü�	�î���é�����î���ú��
�Ù�`���ê���ï���ì�î�������î 

�ö�
�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ù�`���Ý�a���Ü
���Ü�	�î���é�����î�ð�ë���Ö�ê�a���Ü
�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î�ð�ì���î���ü�ú�� 

�ø�a���÷�ú���ð������ 

�ø�a���÷�ú���ð ���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ù�`���Ý�a���Ü���Ü�	�î���é�����î�ð
�ë���Ö�ê�a���Ü�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î�ð�ì���î���ü�ú�� 
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð1         �ñ�ú�ø�a���÷�ú���ð

����    �ñ�ú�ø�a���÷�ú���ð
���� 

              
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �ø�a���÷�ú���ð

������ 
�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð
������ 

�ø�a���÷�ú���ð������ 

              
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �������
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �������
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �����
�������
������ �ï���ì 
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���÷�`���Ü�ö���������ß�
�ó�ð�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ÿ�
�é�ú�����é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 �ñ���a�ï�ø�	�����ø�ð�ó�î���Ö�Ü���î���ú���ú���Ö�Ý�a���Ü 
9.2.2 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.3 �Ù���`�Ù�a���ð�ó���î�í�ö�	�ê�ø 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð���é�����î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. ���Ü�	�î���é�����î�ó�î���Ö�Ü���î 12 ���é�����î             
2. ���Ü�	�î���é�����î�ú���Ö�Ý�a���Ü 12 ���é�����î             
3. �Ö���Ü�ì�
�î�ÿ���ø���Ü���ú�
���÷�Ü�ß�
�ó 12 ���é�����î             
4. �Ù�`���ê���ï���ì�î�ð�ñ���ó�� 12 ���é�����î             
5. �Ù�`���ø���Ö�þ���ó�÷���ï���ú �ê���ö���ï�ï�×�����ï�	�Ö             
6. ���Ü�	�î�ß�`�ü�÷�����ú�����Ö���ø�ý���Ö�þ���ï�
�ê�ø �ê���ö���ï�ï�×�����ï�	�Ö             

�ð�ð�ð�ð�ð 

�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. ���Ü�	�î���é�����î�ó�î���Ö�Ü���î 11 ���é�����î 7.9200 84.�������� 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 7.9200 5.�������� �� �×�����Ü�	�î�ø���÷���é�a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î 
2. ���Ü�	�î���é�����î�ú���Ö�Ý�a���Ü 5 ���é�����î 4.0730 20.0633  4.0730   4.0730   4.0730   4.0730  3.7713 �� �� �� �� �� �� �� �×�����Ü�	�î�ø���÷���é�a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î 
3. �Ö���Ü�ì�
�î�ÿ���ø���Ü���ú�
���÷�Ü�ß�
�ó 8 ���é�����î 0.7027 ������������ 0.7128  0.7128  0.7128  0.7128  0.7128  0.7128   0.7128 ������������ �� �� �� �� �×�����Ü�	�î�ø���÷���é�a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î 

4. �Ù�`���ê���ï���ì�î�ð�ñ���ó�� 8 ���é�����î 0.2496 ������������ 1.4496 0.2496 0.2496 0.2496 0.2496 0.2496 0.2496 0.1473 - - - - �×�����Ü�	�î�ø���÷���é�a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î 
5. �Ù�`���ø���Ö�þ���ó�÷���ï���ú 5 ���é�����î 0.5867 ������������ 0.5867 0.5867 0.5867 0.5867 ������������ ������������ �� �� �� �� �� �� �×�����Ü�	�î�ø���÷���é�a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î 
6. ���Ü�	�î�ß�`�ü�÷�����ú����
�Ö���ø�ý���Ö�þ���ï�
�ê�ø 

12 ���é�����î 0.0874 ������������ ������������ 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0874 0.0879 �ø�ü�ö�Ù�`���ß�`�ü�÷�����ú�����ï�
�ê�ø 

�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�	���î   ���������������� 14.8295 13.6295 13.6295 13.6295 13.3278 9.1842 8.9698 8.2571 8.0074 8.0074 5.�������� 0.0879  
 

 

���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ì�
�Ö�ü���î�ð���ö���������é�a�ø���ï���î�
�ö���ê�	�����a�ö�
�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷ 

���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ì�
�Ö�ü���î�ð���ö���������é�a�ø���ï���î�
�ö���ê�	�����a�ö�
�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷ 
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�ð�ð�ð�ð�ð11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð11.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð���é�����î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1) ���Ü�	�î���é�����î�ó�î���Ö�Ü���î ���ð���é�����î             
2) ���Ü�	�î���é�����î�ú���Ö�Ý�a���Ü ���ð���é�����î             

���
�ð�Ö���Ü�ì�
�î�ÿ���ø���Ü���ú�
���÷�Ü�ß�
�ó�ó�î���Ö�Ü���î ���ð���é�����î             
���
�ð�Ù�`���ê���ï���ì�î�ð�ñ���ó�� ���ð���é�����î             
���
�ð�Ù�`���ø���Ö�þ���ó�÷���ï���ú ���ð���é�����î             
6) ���Ü�	�î�ß�`�ü�÷�����ú�����ï�
�ê�ø �����ð���é�����î             
���
�ð�Ù�`���ú�`�ü�Ü���ü�ú�� �����ð���é�����î             
���
�ð�Ö���Ü�ì�
�î�ÿ���ø���Ü���ú�
���÷�Ü�ß�
�ó�ú���Ö�Ý�a���Ü �����ð���é�����î             
9�
 ���ï�î���ÿ�ó�î���Ö�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ì�
�Ö�ü���î�ð���ö���������é�a�ø���ï���î�
�ö���ê�	�����a�ö�
�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷ 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð3 �1 6 
 

11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù��
�ê�`��

���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö��
�è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
3.1) ���Ü�	�î���é�����î�ó�î���Ö�Ü���î �������ð���é�����î ������������ �������������� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ������������ 7.9200  
3.2) ���Ü�	�î���é�����î�ú���Ö�Ý�a���Ü ���ð���é�����î 4.0730 28.8125 - - - - 0.3015  4.0730   4.0730   4.0730   4.0730   4.0730   4.0730  4.0730  
3.3) �Ö���Ü�ì�
�î�ÿ���ø���Ü���ú�
���÷�Ü�ß�
�ó
�ó�î���Ö�Ü���î 

���ð���é�����î 0.7027 3.4616 - - - - - �� - 0.6104 0.7128 0.7128 0.7128 0.7128  

3.4) �Ù�`���ê���ï���ì�î�ð�ñ���ó�� ���ð���é�����î 0.2496 1.1007 - - - - - - - 0.1023 0.2496 0.2496 0.2496 0.2496  
3.5) �Ù�`���ø���Ö�þ���ó�÷���ï���ú ���ð���é�����î 0.5867 3.8921 - - -   0.3719 0.5867 0.5867 0.5867 0.5867 0.5867 0.5867  
3.6) �Ù�`���ú�`�ü�Ü���ü�ú�� �����ð���é�����î 0.0833 1.0000 0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833   0.0833  0.0837  
3.7 ) �Ö���Ü�ì�
�î�ÿ���ø���Ü���ú�
���÷�Ü�ß�
�ó
�ú���Ö�Ý�a���Ü 

12 ���é�����î 0.1222 1.4664 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 0.1222 ���ð�Ö�ø�è�
���Ö�a���×�×�a���ï���Ü�Ù���ï
���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

3.8)�ð���ï�î���ÿ�ó�î���Ö�Ü���î 1 �Ù�ø�����Ü 7.1968 ������������ - - - - - - - - - - - 7.1968 ���ð���ì�`�� 
�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�	���î   �������������� 0.2055 0.2055 0.2055 0.2055 0.5070 4.6504 4.8652 5.5779 5.8276 5.8276 8.0817 20.948��  

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�×�a���ö���ú���ó�������î�����×�a���ó�	�Ý���ø�è���Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���ð 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð 
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��

�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`
�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�î���ø���ï�ï�ðERP �ö�����ß�a
�Ù���î�ü�è�Ö���ø�Ý�`���÷���Ü�	�î���é�����î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�Ù���î�ü�è
���Ü�	�î���é�����î�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð���ø�������Ü�ð �ÿ���â�â���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�×���Ü�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü 

���� �Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ø�����ï�
�÷�ï
�×�a���ï���Ü�Ù���ï�����a�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï 
�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� �ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

�9 �9 
�9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 �9 

 
�9 �9 �9 

�9 �9 �9 

�9 �9 
�9 

�9 �9 �9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����Ö���ø�Ù���î�ü�è���Ü�	�î�ñ�	�é�ó�ú���é �Ö���ø�Ù�ú���é���Ù�ú�������î�×���Ü
�×�a���ö���ú���î�ø���ï�ï�ðERP 
 

 
     

 
   ��x���ð���� 

�	�ø���é���ï�ê�����
 
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�ë���Ö�ê�a���Ü�×���Ü�×�a���ö���ú�����a
�ú�������
�÷�é�Ö�`���î�Ý�`���÷���Ü�	�î���é�����î�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  

�9 �9 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

2. ���ñ�î�Ü���î�ó�����î�å���î�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ú�����ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ö�î�
�þ�÷�d 
2.1 �ñ�ú�ñ�ú�	�ê�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
2.1.1 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø 
2.1.1.1 �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  

�ÿ���î���Ö �ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�ú���Ü 
�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�ý�	�ø�	�ø���ê�î�d �ð���ÿ�ø�	�ö�ü�	�æ���ø�÷�d 

    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�ú���Ü    
 �ð�ð   ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999 �ê�`���ð1841     
    Email :   Sirirat_s@nsm.or.th 
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�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü���ì�ó�ÿ�
�é���ð���ì�
���÷�Ü�î�	�ö�	�ê�ø 
    �ê�������î�`�Ü�ð���ú�×���î�
�Ö���ø     �ð�ð 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�ð����-���������������ð�ê�`���ð��������    
    Email :�ðthapsuda@nsm.or.th    

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

    �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð���ð�h�î�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ì�
�Ö�ÿ�`�ü�î�Ü���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���ó�������é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö�õ���ø�Ö�	�Ý���î�Ö���ø���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ú���Ü�Ù�î�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð�ü�ì�î���ð�����a�Ö���ï�ð�ø���ß���ß�î�����î�î�����ð�ÿ���`�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó
�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�×���Ü�Ù�î�ì�
�Ö�ß�`�ü�Ü�ü���÷�ñ�`���î�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ���í���ø�è�����ú�����ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë
���î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�ì���Ü���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý���ú���Ù�ü���ö���ì�`�����ì�
�÷�ö�ì���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö�ð���ó�������Ö���ø�ó���ç�î���ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

�������ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ÿ�ö�ø�ø�ë�î�����ú���ý���Ö�÷�õ���ó�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ì�
�Ö�ø���é���ï�ì�
�Ö�ÿ�`�ü�î�Ü���î 
��.���ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a���î�Ö���ø���Ü�	�î�ð�ï���â�ß�
�ð�ó���ÿ�é�
�ð���ú���ÿ���í���ø�è���ð���õ�Ù 
�������ð���ó�	���ö�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�����a���ð�h�î���ð�ê���ö�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d 

 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

6.1 �ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø�ð: ���ó�ü�ß���ð���ì�Ù���î�í���î�
�ð�ð�ê���Ù�ú���Ü���a���ð�����Ù�ú���Ü���ú�ü�Ü�ð�Ý���ð�ì�
�ö�í���î�
 
6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ð���ð�ð�X�ð�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð���������ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ê�`���Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ú�é�ú�Ü �� �ø�a���÷�ú��  
    

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó - - - 

    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
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8���ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð �ð�ð�ð 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  63,547,100 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 60,112,700 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î 3,434,400 �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���
�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d - �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð(2)�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü ���
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
�ð�Ù�`���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð���ð�Ü���î ���
�������
������ �ï���ì 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �����
�������
������ �ï���ì 
 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

�������ð�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï 
9.1.1 �ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�×���Ü�ì�
�Ö�ÿ���î���Ö���î�ð���ó�ü�ß 
9.1.2 ���ó�ü�ß���ð�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ö���ø���é�a�ê���ö�õ���ø�Ö�	�Ý�ð���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ú���Ö�Ù�a�����é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�������ð�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 �ñ���a�ï�ø�	�����ø�ð�ó�î���Ö�Ü���î�ð�ú���Ö�Ý�a���Ü�ð�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 
9.2.2 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.3 �Ù���`�Ù�a���ð�ó���î�í�ö�	�ê�ø 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

10.1 �ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð���é�����î���Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ù�`�����ï�
���÷�ð�ø���ß�
�ö�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ú��
���î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø 

�����ð���é�����î             

�Ù�`���ê���ï���ì�î�ø�ë�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü �����ð���é�����î             
�Ù�`�����ß�`���ì�
���ø���ß�ó���ÿ�é�
 ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ù�`�����ß�`���ø�ë�÷�î�ê�d�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü �����ð���é�����î             
�Ý�a���Ü�ñ���a�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ü�ï�Ö���ø���Ü�	�î ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ý�a���Ü�ì�
���ð�ø���Ö�þ���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ù�`���ü���ÿ�é�
 ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ù�`�����ô�ô�\�� �����ð���é�����î             
�Ù�`���î�����ð�ø���ð�� �����ð���é�����î             
�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø���Ù�ø�������Ü�ë�`���÷�����Ö�ÿ���ø �����ð���é�����î             
�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø�ø���Ö�þ���Ù�ü���ö�ÿ�������é �����ð���é�����î             
�Ù�`�����ï�
���÷�ð�ø���Ö���î�õ���÷�����Ù���ø���ß�	���î�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ù�`���Ý�a���Ü���Ö���ï�×�÷���ö���ú�ò���÷ �����ð���é�����î             
�Ù�`���ÿ�ö���ß�	�Ö���Ü�Ù�d�Ö�ø�ø�����ü�`���Ü�ð�ø�����ì�ý ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ù�`���à�`���ö���à�ö�ó�����î���ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü ���ð�Ù�ø�����Ü             
�Ù�`���à���ö���à�ö�Ù�ø�
�õ���è�æ�d�ÿ���î���Ö�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             
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���������ð�ð���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	���
�ð�Ù�`�����ï�
���÷�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð
���ú�����î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø 

�����ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ù�`���ê���ï���ì�î�ø�ë
�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü�ð���ð
�ê�������î�`�Ü 

�����ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �ø���Ü�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ð���ð�Ù�î�ð���ð�ú���ð
����,�������ð�ï���ì�ð�������ð���é�����î 

�	���
�ð�Ù�`�����ß�`���ì�ø���ó�÷�d�ÿ�	�î �����ð
���é�����î 

������������ ������������ - - - - ������������ - - - - - - - ���ð�h�î�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï�Ù�`�����ß�`��
�ì�
���é�	�î�ø���ß�ó���ÿ�é�
 

�	���
�ð�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�������î�ð���ð
�ø���÷�Ö���ø 

  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ - - - ������������  

�������ð�Ù�`�����ß�`���ø�ë�÷�î�ê�d
�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 

���ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ - - - - - �Ù�`�����ß�`���ø�ë�ê���a�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü�ó�ø�a���ö
�Ù�î�×���ï�ð���é�����î�ú���ð����,525�ð
�ï���ì�������ð���é�����î�����ð�Ù���î�ð���ú��
���ß�`���ø�ë�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü
�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø���é�����î�ú���ð
����,28���ð�ï���ì�ð���ð�����ð���é�����î 

�������ð�Ý�a���Ü�ñ���a�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ü�ï
�Ö���ø���Ü�	�î�ð�	�ÿ�ê�Ü�
 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������ ������������ - - ������������ - - - ������������ - - - ������������ �Ù�`���ÿ���ï�ï���â�ß�
�ø���÷���ê�ø�ö���ÿ�ð���ð
�ú���ð������,�������ð�ï���ì 

�������ð�Ý�a���Ü�ì�
���ð�ø���Ö�þ��
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������ - - - - - ������������ - - - - - - �����ê�ø���ê���ö�ì�
���ð�ÿ�Ù�ø���ð���ø�
�÷�Ö���Ö���ï 

�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
 �����ð
���é�����î 

������������ ������������ - - ������������ - - ������������ - - ������������ - - ������������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ý���é�à�������ü���ÿ�é�

���ß�a�ÿ���÷�ê�ú���é�ì�����Ü�ð�X�ð�ê�`���Ü���ð���ß�`�î�ð
�ü���ÿ�é�
�ÿ���î���Ö�Ü���î�ð�ü���ÿ�é�
�Ü���î�ï�a���î
�Ü���î�Ù�ø���ü�ð�ü���ÿ�é�
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d�ð
�ü���ÿ�é�
�ì���Ü�Ö���ø���ó�ì�÷�d�ð���ð�h�î�ê�a�î 

�	���
�ð�Ù�`���ÿ���í���ø�è���ð���õ�Ù   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�Ù�`�����ô�ô�\�� ���ð

���é�����î 
������������ �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 

 
     �Ù�`�����ô�ô�\���ð�ø���ö���è�Ö���ø

�Ý���Ö�×�a���ö���ú�Ù�`�����ô�ô�\��
�Ý�`���÷�Ý�ø�	�Ü�ð�ð�X�ð���� 

�������ð�Ù�`���î�����ð�ø���ð�� �����ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î�ß�é���ß�÷
�Ù�`�����×�a���ß�ö 

  �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø�ð���ð
�ø���÷�Ö���ø 

                

�������ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
���Ù�ø�������Ü�ë�`���÷�����Ö�ÿ���ø 

���ð
���é�����î 

����125�� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������     �Ù�`���ï�ø�	�Ö���ø���Ù�ø�������Ü�ë�`���÷
�����Ö�ÿ���ø�Ý�`���÷�Ý�ø�	�Ü�ð�ð�X�ð���� 

                 
�������ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ø���Ö�þ���Ù�ü���ö�ÿ�������é 

���ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������      �Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ì���Ù�ü���ö
�ÿ�������é�ð�ø���ö���è�Ö���ø
�Ý���Ö�×�a���ö���ú�Ý�`���÷�Ý�ø�	�Ü�ð�X�ð
���� 

�������ð�Ù�`�����ï�
���÷�ð�ø���Ö���î
�ß�	���î�Ü���î�������Ù���ø 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������         ������������    �Ù�`���ð�ø���Ö���î�����Ù�Ù�
�õ���÷���ú��
�ï�
�Ù�Ù�ú�ì�
���� 

�������ð�Ù�`���Ý�a���Ü���Ö���ï�×�÷���ö���ú
�ò���÷ 

�����ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`���Ý�a���Ü���Ö���ï�×�÷���ö���ú�ò���÷
�����Ö�î���Ö�ó�����î�ì�
���ð
����,���������������é�����î 

�������ð�Ù�`���ÿ�ö���ß�	�Ö���Ü�Ù�d�Ö���ø
�ø�����ü�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������     ������������        �Ù�`���ÿ�ö���ß�	�Ö���Ü�Ù�d�Ö���ø
�ø�����ü�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ð
���Ü�Ù�d�Ö���ø 

�������ð�Ù�`���à�`���ö���à�ö�ó�����î��
�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������    ������������     ������������    �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�à�`���ö�ï���ø�
�Ü
���ð�ú�
���÷�î�ë�`���÷�î�a���ö���î���Ù�ø�������Ü�ð
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�ê�ø�ü�Ý���ß���Ù�ø���÷�����ú��
���ð�ú�
���÷�î���������ú�`�ì�
��
���ÿ�������ö�ÿ�õ���ó 

�������ð�Ù�`���à�`���ö���à�ö�ï���ø�
�Ü
�Ù�ø�
�õ���è�æ�d�ÿ���î���Ö�Ü���î 

�����ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������   ������������   ������������   ������������    

�ø�ü�ö   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

�ð 
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  ���������ð���ñ�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�
�ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ù�`���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö
�����`�Ü���î���Ù�ê�ð�	Futurium) ���ð�Ü���î 

������������             

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              
1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

   1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

   1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

   2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d               

2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü      ���ï�	�Ö�Ü�ü�é 
���é�����î�ö�Ö�ø���Ù�ö 

���ï�	�Ö�Ü�ü�é 
���é�����î�Ö�
�ö�õ���ó���î�í�d 

���ï�	�Ö�Ü�ü�é 
���é�����î�ö�
�î���Ù�ö 

���ï�	�Ö�Ü�ü�é 
���é�����î���ö�þ���÷�î 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ï�	�Ö�Ü�ü�é 
���é�����î�ó�ù�þ�õ���Ù�ö 

���ï�	�Ö�Ü�ü�é 
���é�����î�ö�	�ë�
�î���÷�î 

  

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø              

�ø�ü�ö ������������ - - - - ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ - - 
�ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð�� 
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11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 

11.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ù�`�����ß�`���ø�ë�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü�ð�ñ���ó�� 430,000             
�Ù�`���ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø 4�
5�����
������             

�Ù�`���í�ø�ø�ö���î�
�÷�ö�í�î���Ù���ø 300,000             
�Ù�`���ø���ï�ø���Ü�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü 948,000             
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î�ó�	�í�
�ì���Ü�ý���ÿ�î�� 192,000             
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���é�	�î�ì���Ü���î�ð�ø�����ì�ý 300,000             

�ð�ð�ð�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���é�	�î�ì���Ü�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 4,000,000 �M �M �M  �M �M  �M �M �M  �M 

�ð�ð�ð�Ù�`���î�����é�����ö 350,000 �M   �M   �M   �M   
�Ù�`�����ì�ø�ý���ó�ì�d 400,000             
�Ù�`�����ð�ø�þ�è�
�÷�d 1,200,000             
�Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü 960,000             
�Ù�`�����ß�`���ø�ë�÷�î�ê�d�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü ��,198,300             
�Ù�`�����ô�ô�\�� 32,662,600             
�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø���Ù�ø�������Ü�ë�`���÷�����Ö�ÿ���ø ������,000             
�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø�ø���Ö�þ���Ù�ü���ö
�ÿ�������é 

6,400,000             
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11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�Ù�`�����ß�`���ø�ë�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü�ð
�ñ���ó�� 

12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�Ù�`���ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`���í�ø�ø�ö���î�
�÷�ö�í�î���Ù���ø 12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`���ø���ï�ø���Ü�ð�ø���Ý���ê�������î�`�Ü 12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î�ó�	�í�
�ì���Ü�ý���ÿ�î�� 12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���é�	�î�ì���Ü���î�ð�ø�����ì�ý 12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���é�	�î�ì���Ü
�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 

  ������������ ������������ ������������ ������������ - ������������ ������������ - ������������ ������������ ������������ - ������������  

�Ù�`���î�����é�����ö   ������������ ������������ - - ������������ - - ������������ - - ������������ - -  
�Ù�`�����ì�ø�ý���ó�ì�d   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`�����ð�ø�þ�è�
�÷�d 12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü 12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`�����ß�`���ø�ë�÷�î�ê�d�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü   ������������ - - - - - - ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`�����ô�ô�\��   �������������� - - - - - - ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø���Ù�ø�������Ü
�ë�`���÷�����Ö�ÿ���ø 

  ������������ - - - - - - - ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø�ø���Ö�þ��
�Ù�ü���ö�ÿ�������é 

  ������������ - - - - - - ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�ø�ü�ö   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�×�a���ö���ú���ó�������î�����×�a���ó�	�Ý���ø�è���Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���ð 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ó�������ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ù���`�ö�����Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
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�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. ���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö
�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü�ð���ó�� 

���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�î�a���÷�Ö�ü�`��
�ð�ø���ö���è�Ö���ø
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ì�
���Ý�����Ö�	�é�×�����î
�Ý�ø�	�Ü 
 
 
 
 

          ���ðx ���ð=���� 
�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö 

�Ý���é���������ú�`�Ü���Ü�	�î�Ý���Ö�ÿ�`�ü�î�������î�ð���ð
���×�a���ö�����ó�	���ö���ê�	�ö�ð���ó�����������a�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ö���ø
���é�a�ï�ø�ø�ú�
���ð�\�����ö���÷ 

 
 
 
 
 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  

�9 �9 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð���������������ð�ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
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�ê���ü�ß�
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�õ���÷���î�ð���é�÷�ð�ÿ�Ù�ø�� 

 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �ð�ð��  �ð�ð��  �ð�ð��  �ð�ð�ð�� �ð�ð �ð�ð�ð�� �ð�ð�ð��  �ð�ð�� �ð�ð���ð�Ù�ø�����Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �ð�ð��  �ð�ð��  �ð�ð��  �ð�ð�ð��  �ð�ð�ð�� �ð�ð�ð���ð  �ð�ð�� �ð�ð���ð�Ù�ø�����Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
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8���ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�ð�ð�ð�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð �ð�ð�ð�ð     �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���
�������
�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ï���ì�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�	�ø�ü�ö���÷���`���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�×���Ü�ð�ÿ�ï�Ö���
 

�ð�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�� �ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î�ð�ð�ð ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð�ð���
�������
������ �ð�ï���ì 

 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

�������ð�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï 
  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�����������a�ö�����î���Ý���é�a�ü�`���Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ö�
�ø���ï�ï�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ì�
�����ó�
�÷�Ü�ó���ð�ë���Ö�ê�a���Ü���ú��

�����ö�����ÿ�ö�ð���ú���Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü���ð�h�î���ð�ê���ö�Ö�ã���ö���÷�ð�Ö�ã�ø�����ï�
�÷�ï�×�a���ï���Ü�Ù���ï�ê�`���Ü�ð���ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð
���ú���ß�`�ü�÷�ÿ�ø�a���Ü���ó�	���ö�ö���ú�Ù�`���ð���ú���ø���Ö�þ���ö���ú�Ù�`���ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ê�ú���é�Ý�î�ÿ���ö���ø�ë�ó���ç�î���ð���ó�ü�ß���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö
���×���Ü���Ö�ø�`�Ü���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 

 �������ð�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 ���Ý�a�����î�a���ì�
���ð���ó�ü�ß�� ���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷���î�Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ì�
�Ö���î�`�ü�÷�Ü���î 
9.2.2 ���ó�����������a�ÿ���î���Ö�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ð�ö�
�ñ�ú�ð�ø�����ö�	�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ø���å�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�é�a���î�Ü���î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð

���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ø���é���ï�ð�� 
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11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 

11.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ê���ö���ñ�î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð�ø���Ý���ð�X �����������ð

���ø�������Ü 
            

�������ð�ø���ï�ï�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î              
�������ð�ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü              
�������ð�ø���ï�ï�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý              
�������ð�ø���ï�ï�Ö���ø���Ü�	�î              
�������ð�ø���÷�Ö���ø�ì�
�����Ö�
���÷�ü���÷�Ü���ø���������Ý�ö�
�Ù�ü���ö�÷���é���÷�a�Ü�ì���Ü
�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

             

�������ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ö���ø�Ö���Ö���ï�é�����ú�ì�
���é�
              
�������ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ö�ã���ö���÷�ð�Ö�ã�ø�����ï�
�÷�ï�ð�ö�ê�	
�Ù�è���ø���å�ö�î�ê�ø�
 

             

�������ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�×���Ü
�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð(Enablers) 

             

��.�ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ö�ã�ï���ê�ø�ü�`���é�a�ü�÷�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
�õ���÷���î 

             

�������ð�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î�Ö�ã�ï���ê�ø���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�Ö�ã�ï���ê�ø�ü�`���é�a�ü�÷
�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ê�î�����Ü (Self - Assessment) 
�×���Ü�ð�ÿ�ê�î�� 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ê�î�����Ü�ð�	�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�×���Ü
���Ý�a�����î�a���ì�
���ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ø���÷���ê�ø�ö���ÿ�
 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�ÿ���ï�ì���î�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             
�������ð�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ú���÷���î�÷���î�ë���Ü�Ù�ü���ö���ð�h�î���	�ÿ�ø���×���Ü�ð
�ÿ�ê�î�� 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�ÿ�ø�
�ð���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö�ë���Ü
�ó�����Ý�ê�`�����î�`�ü�÷�ø���ï�ê�ø�ü�Ý 
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ê���ö���ñ�î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
�ð�ø���Ý���ð�X�ð�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�×���Ü
���î�`�ü�÷�ø���ï�ê�ø�ü�Ý�ê���ö�×�a�����ÿ�î�����î�� 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�Ö���ø�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ø���Ý���ð�X              
�������ð���ñ�î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð�ø���Ý���ð�X�ð���ú�����ñ�î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
���ß�	�Ü�Ö�ú�÷�
�ì�í�d 

             

�������ð���ñ�î�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø              
�������ð���ñ�î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø              
�� �� �ð�Ö�� �ø�ð�ø�� �� �ö�	 �î �Ù�ü�� �ö�Ù�ü�� �ö�ó�� �Ü�ó�� �� �Ý�×�� �Ü
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð�ê�`���Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ò�[���÷�ï�ø�	�����ø�ð
���î�`�ü�÷�ø���ï�ê�ø�ü�Ý�ð�ê�`���Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
�õ���÷���î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�� �� �ð�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î �ê�î���� �Ü�×���Ü�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð(Self �1 Assessment)  

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�ð�ø���Ý���ð�X              
�����ð�ê���ï���ï�ï�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý              
��. �Ý���é�ð�ø���ß�
�ö�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ê���ö
�ð�ä�	�ì�	�î�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö 

���÷�`���Ü�î�a���÷�ð
���ð�Ù�ø�����Ü 
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11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö��
�è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�Ù�`���ê���ï���ì�î                 

�Ù�`���ê���ï���ì�î
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð�ð
�	�ø�ü�ö���÷���`���î�Ü�ï�×���Ü�ð�ÿ�ï�Ö���
 

���ð�Ù�î �����
������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �ð�ø���í���î�ð�����
�������ð=1 
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�����
�������ð=�ð�� 
���ú�×���ð���
�������ð=�� 

�����ð�Ü�ï���Ü�	�î���
�é���î�
�î   ������������ �� �� �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

���ð�����ê�ø�������ö�`�ð�	���Ý�a�����î�a���ì�
��
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�é�a���î�ï���â�ß�

�Ö���ø���Ü�	�î�
 

  ������������ �� �� �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�����ð�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

���ð�Ü���î�Ý�a���Ü�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö
�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷�ø���ï�ï
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý 

���ð�Ü���î ������������ �� �� �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� �� �� �é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ß�	�Ü
���ì�Ù�î�	�Ù�ð���ó�������é�����î�	�î�Ö���ø��
�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�����a���ð�h�î���ð�ê���ö
�ö���ê�ø�å���î�é�a���î�Ù�ü���ö�ö�����î
�ð�ú���é�õ���÷�×���Ü�ø���ï�ï�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð 

���ð�Ù�`���ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø ���ð�Ù�î  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �ê���ö���ñ�î�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð���ú��
���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ø���é���ï�����ê�ø���Ö���ú���Ü�ð
�Ý�î�ì���ð�ÿ�ê�î�� 

���ð�Ù�`���ø���ï�ø���Ü�Ý���é�ð�ø���ß�
�ö
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï 

7  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

���ð�Ù�`���Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø���÷�Ü���î
�ð�ø���Ý���ð�X 

40  ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ������������  

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�×�a���ö���ú���ó�������î�����×�a���ó�	�Ý���ø�è���Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���ð



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ù���`�ö���� ���î�ü
�ì���Ü�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
�õ���÷���î�ð�Þ�ï���ï�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256���ð���ú��
���î�ü�ì���Ü�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü
�Ö���ø�ì�
�Ý�ø�	�ê�ð�Þ�ï���ï�ð�X�ð�������� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�����a�Ù���ð�ø���Ö�þ�� �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð���î�ü�ì���Ü�ÿ�����ø���ï
�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�����a�Ù���ð�ø���Ö�þ�� 
�	Consulting Services)�ð
�Þ�ï���ï�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð
���������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ê���ö
�×�a�����ÿ�î�����î�� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ù���`�ö�����ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ê���ö
�×�a�����ÿ�î�����î���ð�Þ�ï���ï�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 
 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

 �3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 

�3 
�3 

�3 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�ð�ð�ð 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

 
�����ð�Ö���ø���ï�ø�ö���ó���ç�î�����Ý�a�����î�a���ì�
��
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 
�ö�
���ñ�î�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø
�ð�ø���Ý���ð�X�ð�Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
Gap Competency  

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 
�ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ø���Ö�þ���ñ���a�ê�ø�ü�Ý
�ÿ���ï�õ���÷���î�ì�
�����é�a�ø���ï���ï�ð�ø���Ö���ý�î�
�÷�ï���ê�ø
�ì���Ü�ü�	�ß���ß�
�ó���ø�����ñ���a�ö�
�ñ�ú�ð�ä�	�ï���ê�	���î�ø���é���ï�é�

�ö���Ö 

�9 

�3 
 

 

�3 
�3 �3 

 �3 
 

�3 
 

�3 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö���ñ�î 

�����ø�Ù�ø���ï���é���Ö���ø�Ý�ø���Ý�ú
�ì���Ü�Ö���ø���ö�����Ü���õ���÷
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�����î�`�ü�÷�ø���ï�ê�ø�ü�Ý
�ê�	�é�õ���ø���Ü���î�������î���Ý�î�ì��
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î�ú�������Ö 

   

 

    

 

 �� X ���ð= ���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

���ì�ï�ì�ü�î���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ñ�î�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���é�÷
�ð�ø�����ö�	�î�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö�ð
�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�é�a���î�����Ö���ÿ�ð�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð
�����ö�`�ð���ú���ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d���ú��
�×���ï���×�ê�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï 

�����ð�Ö���ø���ï�ø�ö���ó���ç�î��
���Ý�a�����î�a���ì�
���ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ñ�î 

���ð�ÿ�ë���ï���î�Ý���é�Ö���ø���ï�ø�ö
�÷�Ö���ú�	�Ö�����ú�������î�Ö���ø�Ý���é���ï�ø�ö��
�ÿ���ö�ö�î�� 
 
 
 

    
 

  
 

  5 X 3 = ���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

���ó�	�Ý���ø�è�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�
�����Ö�ú�a���Ù�
�÷�Ü�Ö���ï���ñ�î�Ö���ø
���ï�ø�ö�ì�
���ð�ø�����ö�	�î�ê���ö Gap Competency 
���ó�����������a�ð�Ý�î�ì�����×�a���ø���ï�Ö���ø���ï�ø�ö�ì�é���ì�î���ú��
�ó���ç�î���ê�î�����Ü���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð 
 

�����ð���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�Ý���é�Ö���ø
�ð�ø���ß�
�ö�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���é�a 

���ð���ö�`�Ù�ø�ï���Ü�Ù�d�ð�ø���ß�
�ö�×���Ü
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

      
 

3 X  5 =�����ð 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

 
 

���Ý���é�ì���ð�ä�	�ì�	�î�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö�ó�ø�a���ö�ø���ï�
�ü���ø���ì�
��
�Ù�ü�ø�Ý���ê�a���Ü�ð�ø���ß�
�ö���î���ê�`�ú���ß�`�ü�Ü���ü�ú�� 
�����ú�������î�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö���ú���ð�ø���ÿ���î
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ó�������×���Ö�����î�é�ü���î
�ð�ø���ß�
�ö�ð���ú���ð�ø���ÿ���î�ñ���a�ß�`�ü�÷�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
���ó�����������î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö���ú���ð�ø���ÿ���î
�ð�ø�����é���î�ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�ó�	�Ý���ø�è�����ú���Ö���ø�Ý���é
�ð�ø���ß�
�ö 
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�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

 ���ð���Ü�Ù�d�ð�ø���Ö���ï
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ö�`�Ù�ø�ï�ê���ö
�Ö�ã�ï���ê�ø�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð���ß�`�î�ð
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�Ù�ø�ï�ü���ø����
�×���é�Ù�
�è�ÿ�ö�ï���ê�	 
 

   

 

     

 
���ðX ���ð= ���� 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

���Ý���é�ì���ì�����ï�
�÷�î�ð�ø���ü���ê�	�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ð�ê���ö���Ö�è�æ�d�ÿ���Ù���â�ì�
���Ö�����î�é���ü�a 
���Ý���é�ì�����î�ü�ì���Ü�ÿ�ø�ø�����Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï 
���ø���÷�Ü���î�ð�ñ���ó���ð�ó�ø�a���ö�ð�ø���ÿ���î���ú�����Ý�a�Ü�Ü���î
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó���ð���ó�������ì�ø���ï���ú��
���ê�ø�
�÷�ö�Ö���ø�ÿ���ø�ø�����Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
�����ö�`�Ö�`���î�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ø�ï�ü���ø�����×���é
�Ù�
�è�ÿ�ö�ï���ê�	�ú�`�ü�Ü���î�a�����÷�`���Ü�î�a���÷�ð���ð���é�����î 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

2.1.1.3 �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î���÷�ï���÷���ú���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ð�ÿ���î���Ö�î���÷�ï���÷���ú���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d 
�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�ø�Ü�Ù�d�ð�ü�Ü�þ�d�ý�	�ø�	 

    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø���Ü�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���������������������ð�ê�`���ð�������� 

    Email :   Suwarong@nsm.or.th 
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�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �ß�������ð�î���÷���î���î�ê�Ö�ø�ð�ð�×�÷���î�Ü���î 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�î���÷�ï���÷���ú���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���������������������ð�ê�`���ð1900 
    Email :   Anata.kh@nsm.or.th 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  
  �ÿ���î���Ö�î���÷�ï���÷���ú���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ö�
���î�a���ì�
�����î�Ö���ø�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï�Ö���ø�Ý���é�ì���î���÷�ï���÷���ú�����ñ�î�ð�ð�Ö���ø�Ý���é�ì���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð
���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ñ�î�Ü�ï�ð�ø���ö���è���ú�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�ð�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�ð�Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�×���Ü���î�`�ü�÷�Ü���î�������î�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ø�����ì�
�����é�a�ø���ï�ö���ï���ö���÷ 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  
  ���ó�������é�����ú�ð���ú���ê�	�é�ê���ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ð�é�a���î���ñ�î�Ü���î�ð�Ü���î�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�Ý���é�ì���ï���î�ì���Ö�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø�����ü�`���Ü�ð
���ó�ü�ß���ð�Ö���ï�ð�ÿ�Ù�ø���ð���ú���Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�����a���ð�h�î���ð���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ú���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�ð���ú���ë���Ö�ê�a���Ü
�ê���ö�ø�����ï�
�÷�ï�ð�×�a���ï���Ü�Ù���ï 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø�ð: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
 �������ð�ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ð���ð�ð�X�ð�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð���������ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���é�ì�����ú���ì�ï�ì�ü�î���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î
�õ���÷���î�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é�ð 

�� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�õ���÷���î���é�����î�Ö�ø�Ö�ã���Ù�ö�ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���é�ì�����ú���ì�ï�ì�ü�î���î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`�����ß�	�Ü���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d 

�� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�õ���÷���î���é�����î�ö�Ö�ø���Ù�ö�ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���é�ì�����ú���ì�ï�ì�ü�î���ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü
�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î�õ���÷���î�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é�� 

�� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�õ���÷���î���é�����î�ö�Ö�ø���Ù�ö�ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù���`�ö�����Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î
���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î�õ���÷���î�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

�� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�õ���÷���î���é�����î�ö�Ö�ø���Ù�ö�ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î
���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î�õ���÷���î�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

�� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�Ö�`���î���ø�	���ö�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î�õ���÷���î
�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

���� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�õ���÷���î���é�����î�Ö�ø�Ö�ã���Ù�ö�ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���ú�`�ö�Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ø���Ý���ð�X���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î
�õ���÷���î�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

���� ���ú�`�ö ���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 
�õ���÷���î���é�����î�ö�Ö�ø���Ù�ö�ð���� 
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�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ß�
�����Ý�Ü�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ø���Ý���ð�X
���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����a�ì���î�õ���÷���î�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

���� ���ú�`�ö ���ÿ�ø���Ý�ì���î�Ö�`���î�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö
�Ö�ø�ø�ö���í�	�Ö���ø 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�ø���÷�Ü���î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó���ð 

�� �ø���é���ï ���ÿ�ø���Ý�ì���î�Ö�`���î�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö�ð���ð�ü���î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�����ð�ð�Ý���î�ü�î�Ù�ø�����Ü���î�Ö���ø�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ö���ø���ð�W�é���ñ�÷�×�a���ö���ú�ÿ���í���ø�è���ð(ITA)�ð 

���� �Ù�ø�����Ü���ð�X �î���ï�ñ�ú�Ü���î�Ö���ø�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�����ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü�ê���ü�ß�
���ü���é�ø���é���ï���Ü�Ù�d�Ö�ø ���� �ø�a���÷�ú�� �Ý���Ö�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö�ê���ü�ß�
���ü���é 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�����ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ø���é���ï�ÿ���÷�Ü���î 

���� �ø�a���÷�ú�� �Ý���Ö�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î 

 
7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��          ���ð���ú�`�ö   ���ð���ú�`�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��    ���ð���ú�`�ö         ���ð���ú�`�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��    ���ð���ú�`�ö         ���ð���ú�`�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��    ���ð���ú�`�ö         ���ð���ú�`�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� ���ð���ú�`�ö            ���ð���ú�`�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��          �����ð���ú�`�ö    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��    �����ð���ú�`�ö          
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��          �����ð���ú�`�ö    
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��             �ø���é���ï�ð�� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð����             �����ð�Ù�ø�����Ü���ð�X 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð����   �ø�a���÷�ú���ð
����   �ø�a���÷�ú��

����   �ø�a���÷�ú��
����   �ø�a���÷�ú���ð

���� 
�ø�a���÷�ú���ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð����      �ø�a���÷�ú��
����      �ø�a���÷�ú��

���� 
�ø�a���÷�ú���ð���� 
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8���ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�	�ø�ü�ö���÷���`���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�×���Ü�ð�ÿ�ï�Ö���ð�
  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð ��,������,000  �ï���ì�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ��  
�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��,������,000 �ï���ì 

 
�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

�������ð�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï 
  �ÿ���ö���ø�ë�é�����ú�ð���ú���ê�	�é�ê���ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ð�é�a���î���ñ�î�Ü���î�ð�Ü���î�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�Ý���é�ì���ï���î�ì���Ö�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø�����ü�`���Ü�ð
���ó�ü�ß���ð�Ö���ï�ð�ÿ�Ù�ø���ð���ú���Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�����a���ð�h�î���ð���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ú���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�ð���ú���ë���Ö�ê�a���Ü
�ê���ö�ø�����ï�
�÷�ï�ð�×�a���ï���Ü�Ù���ï 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ó�î���Ö�Ü���î�ð���ú���ú���Ö�Ý�a���Ü�ð�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷�î���Ö�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ß�`�î�ð�ÿ�Ù�ø���ð�ÿ�Ü�ð���ð�ÿ�ý�ß���ð���ü���ð 
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11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 

�ð�ð�ð�ð�ð1��.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ö���Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø              
1. �Ü���î�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð�������������������ð              

1.1) �Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�����ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß.  
�Þ�ï���ï�ì�
�� ���ð�	�ó.�ý. ��������-���������
 �ÿ�����ø���ï�ñ���a�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß. ���ú��
�ñ���a���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�	�Ù�ø�����Ü�ì�
���ð���
 

1 
            

1.2) �Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�����ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß.  
�Þ�ï���ï�ì�
�� ���ð�	�ó.�ý. ��������-���������
 �ÿ�����ø���ï�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð
���ó�ü�ß. 

1 
            

1.3) �Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�����ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß.  
�Þ�ï���ï�ì�
�� �� �	�ó.�ý. ��������-���������
 �ÿ�����ø���ï�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð
���ó�ü�ß.�ð���é�÷�ð�ÿ�î�÷���ð�Ý���é�ÿ���ö�ö�î���Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î�ð�	�ø�`���Ü�
�ð���ñ�î
�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð���������ð���ó�����������a�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ð
�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø�Ö�����î�é�ì�	�ý�ì���Ü�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð���ú���ö���ï
�×�a���ÿ���Ü���Ö�ê���ú���×�a�����ÿ�î�����î���ê�`���Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ð
�ð�X�ð�������� 

1 

            

����4�
�ð���ÿ�î���ð�ø�`���Ü���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý���ó�������×���Ù�ü���ö�������î�ß���ï�ê�`���ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó�ü�ß�� 

1             

1.4) �ð�ø���ï���Ö�a���×�ê���ö�Ù�ü���ö�Ù�	�é�������î���ú���×�a�����ÿ�î���ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð 
���ó�ü�ß�� �ó�ø�a���ö�ì���ø���ð���ú�`�ö���ó���������ñ�÷���ó�ø�` 

1             

1.5) ���ÿ�î���ø���å�ö�î�ê�ø�
�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü���Ý�a���ÿ���Ü�Ö���é���ø�����ñ���a�ì�
�����é�a�ø���ï�ö���ï���ö���÷ 
�ó�	�Ý���ø�è�������a�Ù�ü���ö�������î�ß���ï�ê���ö�ú���é���ï�Ö�`���î�ÿ�`�Ü�����a �ÿ�Ù�ø�� 

1             

����7�
�ð�Ý���é�ÿ�`�Ü���ú�`�ö���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�����a�Ö���ï�ð�ÿ�Ù�ø�� ��             
����8�
�ð�ÿ�ø�
�ð�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ü���Ü���ñ�î���ß�	�Ü�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�ð�X�ð�������� ��             
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  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
����9�
�ð�ø�ü�ï�ø�ü�ö���ú���ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú���ó�������Ö�ø���Ö�ú�Ü�ø���ï�ï�ðSE-AM  

�ð�é�a���î�Ö���ø�ü���Ü���ñ�î���ß�	�Ü�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ðSP 
��             

2. �Ü���î�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ö���ú�Ù�`�����ß�	�Ü���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð���������ð
(EVM+SIP) 

��             

�������
�ð���ÿ�î���ð�	�ø�`���Ü�
�ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���ú���ñ�ú�Ö���ø�ý���Ö�þ���Ö���ø�Ý���é�ì���ð
EVM �ê�`���Ù�è���ì���Ü���î�ðEVM  

��             

�ð�ð�������
�ð�Ö���ø���ï�ø�ö���ÿ���ö�ö�î���Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ö���ú�Ù�`�����ß�	�Ü���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð(EVM+SIP) 

��             

�ð�ð�������
�ð���ÿ�î���ú�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð(EVM+SIP)�ð�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�ð���ó���ð�������î�ß���ï�ð 

��             

�ð�ð�������
�ð�Ý���é�ì���Ù���`�ö�����Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ö���ú�Ù�`�����ß�	�Ü���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð
�ð�X�ð���������ð(EVM+SIP) 

��             

�ð�ð�������
�ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ø���÷���ê�ø�ö���ÿ ��             
�����ð�Ü���î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý (BCM)              

�������
�ð�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ð�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ðBCM�ð���ó�ü�ß���ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�X�ð�������� 

��             

�ð�ð�������
�ð�ð�ø���ß�
�ö�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ðBCM�ð���ó�ü�ß���ð�������� ��             
�ð�ð�ð�������
�ð�Ý���é�ì�����ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð�	BCP�
              
�ð�ð�������
�ð���ÿ�î���ð�	�ø�`���Ü�
�ð���ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð�	BCP�
�ð

���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���

�Ù�è�����î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð
���ú���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð���ó�������ó�	�Ý���ø�è�������a�Ù�ü���ö�������î�ß���ï�ð 

��             

�������
�ð���ï�ø�ö�����a�Ù�ü���ö�ø���a���ø�������Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð
(BCM) �	�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ð�ñ���a���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�
 

��             

�������
�ð�Ý���é�ì���ø���ð���ú�`�ö���ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð
���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð�������� 
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�����ð�Ü���î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
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�ð�ø�`���Ü�ð�ø�����é���î�Ù�ü���ö���ÿ�
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�ð�ÿ���ö�ö�î�����ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
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�ð�������î�ß���ï���ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð ��             
�������
�ð���ï�ø�ö�����a�Ù�ü���ö�ø���a�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ù�ü���ö���ÿ�
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�������
�ð���ï�ø�ö�����a�Ù�ü���ö�ø���a�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ù�ü�ï�Ù�
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���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î�ð 
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�Ö���Ü���ñ�î�Ü���î���ú���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð              

�����ð�Ö���ø�Ý���é�ì���Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è 1 �Ü���î             

�������ð�Ö���ø���ê�ø�
�÷�ö�Ý���é�ì�����ï�ï�ô���ø�d�ö�Ö���ø�Ý���é�ì���Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è
�ð�ø���Ý���ð�X 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð���Ý�a�Ü���ü�
�÷�î�Ö���ø�Ý���é�ì���Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ø���Ý���ð�X              

�������ð�Ý���é���ï�ø�ï�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ô���ø�d�ö�Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷
�ð�ø���Ý���ð�X 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð�ø�ü�ï�ø�ü�ö���ï�ï�ô���ø�d�ö�Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ø���Ý���ð�X�ì�
�����ú�a�ü
���ÿ�ø���Ý 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�ë���Ö�ê�a���Ü���é�÷���Þ�ó�����Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ì�
���ð�ê�a���Ü�ö�
�����Ö�ÿ���ø
�ð�ø���Ö���ï�ð���ß�`�î�ð���ï���ÿ�î���ø���Ù���ðBOQ ���ð�h�î�ê�a�î 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð�ÿ�ø�
�ð�Ö�ø���ï�Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ø���Ý���ð�X�ð�	�×�����î�Ù���×�����
              



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 39 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�ð�ð�ð�������ð�î���Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�×���Ü���ê�`�ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���×�a���ß�
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e-budgeting 
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�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å�����a�ÿ���î���Ö
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ó�	�Ý���ø�è�� 
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1.13 �Ý���é�ì���Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ú�Ü���î�ø���ï�ï�ð�ðe-budgeting              

1.14 �÷�����î���ÿ�î�����ú�`�ö�Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è���ú���×�a���ö���ú���î�ø���ï�ï�ñ�`���î
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�Ö�ø�ø�ö���í�	�Ö���ø�� 

1 �Ü���î 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð�Ö���ø�Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ß�
�����Ý�Ü���ÿ�î���ê�`��
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�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�ÿ�õ���ñ���a���ì�î�ø���þ�ã�ø 

 

 

  

 

  

 

 

   

 

 
 

 
 

  
 

  
 

 
   

 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 40 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������ð�Ö���ø�Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ß�
�����Ý�Ü���ÿ�î���ê�`���Ù�è�����î�


�Ö�ø�ø�ö���í�	�Ö���ø�é�a���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���ë�`���÷�ì���é
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ó�	�Ý���ø�è���ø�`���Ü�ó�ø���ø���ß�ï���â�â���ê�	�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷
�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

 

 

  

 

  

 

 

   

 

�������ð�Ö���ø�Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ß�
�����Ý�Ü���ÿ�î���ê�`��
�Ù�è���Ö�ø�ø�ö���í�	�Ö���ø�ü�	�ÿ���ö���â�ó�	�Ý���ø�è���ý���Ö�þ���ø�`���Ü�ó�ø���ø���ß�ï���â�â���ê�	
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ü�
�ç�	�ÿ�õ�� 

 
 

  

 

  

 

 

   

 

�������ð�Ö���ø�Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ß�
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���î�
�Ö�ø�ø�ö���í�	�Ö���ø�ó�	�Ý���ø�è���ý���Ö�þ���Ö���ø�Ý���é�ì���Ü�ï�ð�ø���ö���è���ó������
�Ö���ø�×���ï���Ù�ú�������î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ß���ê�	���ñ�î���ö�`�ï�ì�õ���÷���ê�a�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d
�ß���ê�	�ð���ñ�î���ö�`�ï�ì�÷�`���÷���ú�����ñ�î�Ö���ø�ð�ä�	�ø���ð�ð�ø�����ì�ý�ð�	�Þ�ï���ï
�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�
�ð�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è���î�Ù�è���Ö�ø�ø�ö���í�	�Ö���ø�ü�	�ÿ���ö���â
�ó�	�Ý���ø�è���ý���Ö�þ���ø�`���Ü�ó�ø���ø���ß�ï���â�â���ê�	�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷
�ð�ø���Ý���ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ü�
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�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ú�Ü���î�ø���ï�ï�ðBB-eVmis 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

  3.4 ���ø�
�÷�Ö�ø���÷�Ü���î���î�ø���ï�ï�	�ÿ�Ü�ð���������
�ð�������
�ð���î�ø���ï�ï���ð���ó�������÷�����î�ê�`��
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���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é�ì���×�a�����ÿ�î���Ü�ï�ð�ø���ö���è
�	�ú�Ü�ì�
�î�
 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð�ü���Ü���ñ�î�ð���ê�ø�
�÷�ö�×�a���ö���ú�ê�`���Ü���ð���î���é�
�ê���ú���ð�f�Ý�Ý�
�ï���î���ó�������Ý���é�ì��
�Ö�ø���ï�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð���ð�\�����ö���÷�ø���÷���é�����î�ð�×�a���ö���ú�Ö���ø���Ü�	�î�ê�`���Ü���ð���ð�h�î
�ê�a�î�ð���ó�������ì�����ú�`�ö�Ý���é�ì�� 

 
 

  

 

  

 

 

   

 

�������ð�Ý���é�ì���×�a���ö���ú�ú�Ü���ú�`�ö�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î���ð�ê���ö�����ü�×�a���ê�`���Ü���ð�ê���ö
���ï�ï�ô���ø�d�ö���ú�`�ö�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

�������ð�Ý���é�ì���ø���ð���ú�`�ö�ð�ê�ø�ü�Ý�ì���î�×�a���ö���ú�����a�ë���Ö�ê�a���Ü�ð���Ö�a���×�×�a���ñ�	�é�ó�ú���é�ð
���ú���î���ÿ�`�Ü���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷�î���Ö�ð�ó�ø�a���ö���î���Ü�ÿ�����î���ÿ�`�Ü 

 
 

  
 

  
 

 
   

 

5. �Ý���é�ì�����ú�`�ö�ø�`���Ü���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�ð�������� 1 �Ü���î             

�������ð�Ý���é�ì�����ï�ï�ô���ø�d�ö�ð���ú���ø���÷�Ö���ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�	���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ÿ�ø�
�ð�ø���÷�Ö���ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú��

���Ö�a���×�×�a���ö���ú�����a�ë���Ö�ê�a���Ü�Ö�`���î�ÿ�`�Ü���ð�÷���Ü���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷���î�
�ð 

 
 

  

 

    

   

 

�������ð�ì�����î���Ü�ÿ�������ü�
�÷�î�ð���ú�����Ý�a�Ü���ü�
�÷�î�����a���î�`�ü�÷�Ü���î�ð�ä�	�ï���ê�	              

�������ð�ð�ø���ÿ���î���î�`�ü�÷�Ü���î���ó�������×���×�a���ö���ú�ì�
���î���ö���ð�ø���Ö���ï�×�a���ö���ú�ð���ú��
�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ì�
�����ß�a�ð�ø���Ö���ï���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü���î���ú�`�ö���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ð
���ß�`�î�ð�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���÷�õ���ó�ð�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î
�Ö���ø���Ü�	�î�ð�Ü���î�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ÿ���Ù���â�ê�`���Ü���ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø�ø���÷�ø���ï
�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�ì�
���ÿ���Ù���â�ê�`���Ü���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
��
�é�����î�	�î�Ü���î�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�ð���ð�h�î�ê�a�î 

 

 

  

 

    

   

 

�������ð�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�Ý���Ö���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷���î�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�î���×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ø���ï�ö���ü�	���Ù�ø�������d�ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�ë���Ö
�ê�a���Ü�×���Ü�ø���÷�ú�������
�÷�é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð���ñ�î�Ö���ø
���ß�a�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a�ø���ï 

 

 

  

 

    

   

 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 42 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������ð�Ý���é�ì���ø���ð���ú�`�ö�ø�`���Ü���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�ð���ú���î�����ÿ�î��

�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó���ð���ú���ð�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó���ð
�ê���ö�ú���é���ï�ð���ú�����Ö�a���×�ê���ö�×�a���Ù�	�é�������î�����a�ë���Ö�ê�a���Ü�ð�Ý���é�ì���ø���ð���ú�`�ö�ð
���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���ð�÷���Ü�ì�
�Ö�Ù�î���î���Ü�Ù�d�Ö�ø 

 

 

  

 

    

   

 

�������ð�Ý���é�ì�����ú�`�ö���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X�ð�	�Þ�ï���ï�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�
�ð              

�����ð�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ø���Ý���ð�X              

�������ð�ê�����Ü���ñ�î���ð�ø���ï���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è���î�ø���ï�ï�ðERP 1 �Ù�ø�����Ü             

�������ð���Ý�a�Ü���ü�
�÷�î�ø���÷�ú�������
�÷�é�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�ð���ú���ð
�ø���÷�ú�������
�÷�é�Ö���ø���ß�a���Ü�	�î���î�ø���ï�ï�ðERP �����a�ÿ���î���Ö�ì�ø���ï 

1 �Ù�ø�����Ü 
 

 
  

  
 

  
 

  

�������ð�Ý���é���ï�ø�ö�����a�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î�Ö���ø���ß�a�Ü���î�ðERP �é�a���î
�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

1 �Ù�ø�����Ü 
 

 
  

  
 

  
 

  

�����ð�Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ø���Ý���ð�X�ð              

�������ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð �����ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð���ó�ü�ß�� ���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

���ð�Ù�ø�����Ü 
 

 
  

  
 

  
 

  

�������ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ðITA �����ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�ø���÷�Ü���î�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a���ñ�ú�Ü���î���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ü�	�Ý���÷�ð�ÿ�Ö�ÿ�ü�� ���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð���ó�	���ö�ø���÷�Ö���ø�������î���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ø���÷�Ö���ø���î�ø���ï�ï�ðNewGFMIS ���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð���ó�	���ö�ø���÷�Ö���ø�����î���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ø���÷�Ö���ø���î�ø���ï�ï 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�×���Ü�ð�ÿ���î���Ö�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�	BB Evmis) 

���ð�Ù�ø�����Ü 
 

 
  

  
 

  
 

  

  

 

 

  

  

 

  

 

  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 43 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
3. �Ö���Ü�ê�	�é�ê���ö���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�ð              

�������ð�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ê���ü�ß�
���ü���é�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�ð���é�a���Ö�`�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð���
�ð�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
     2�
 �ï���î�ì���Ö�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð�ÿ�Ù�ø�� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���
�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X 

�����ð�Ù�ø�����Ü 

            

�������ð�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö�ê���ü�ß�
���ü���é�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø �ð�ð
���é�a���Ö�` 
�ð�ð�ð�ð�ð���
�ð�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
     2�
 �ï���î�ì���Ö�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð�ÿ�Ù�ø�� 
�ð�ð�ð�ð�ð���
�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X 

�����ð�Ù�ø�����Ü 

            

�������ð�Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���é�a���Ö�` 
�ð�ð�ð�ð�ð���
�ð�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
     2�
 �ï���î�ì���Ö�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ð�ÿ�Ù�ø�� 
�ð�ð�ð�ð�ð���
�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ø���Ý���ð�X 

�����ð�Ù�ø�����Ü 

            

�������ð�Ü���î�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î              

1) �ð�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ø���Ý���ð�X�ð 1 �Ù�ø�����Ü �Ö�`���î���ø�	���ö
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

           

2) �ð�ì�ï�ì�ü�î���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð ���ð�Ù�ø�����Ü             

3) �ð�ê�	�é�ê���ö���ú���ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�ø���é���ï�ÿ���÷�Ü���î�ð�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ï�ï�ø���÷�Ù�ø�����Ü  2 �Ù�ø�����Ü 

            

4) �ð���ï�ø�ö�����a�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�ð�ó�����î�å���î���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ð�ð
�õ���÷���î ���ð�Ù�ø�����Ü 

            

5) �Ù�ú�	�î�	�Ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö���×�a�����Ý
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î ���ð�Ù�ø�����Ü 

            

6) �ð�ÿ�ø�
�ð���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ÿ�`�Ü�ð�ð�ð 
�ÿ�ê�î���ð�ÿ���ï�ì���î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ø���é���ï�ÿ���÷�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü 

            



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 44 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð256�� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
7) �ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ê�`���Ö�ø���ì�ø�ü�Ü

���Ý�a���ÿ���Ü�Ö���é�ð�ê���ö���ú���Ö���Ö�è�æ�d�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø�Ù�ú���Ü�� ���ð�Ù�ø�����Ü 
            

3.5�ð�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�ð�ø���Ý���ð�X�ð��������              

�������ð�Ý���é�ð�ø���ß�
�ö�Ù�è�����î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð
�ñ���ó�� 7 �Ù�ø�����Ü 

            

              

 

���������ð���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
     ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�Ö���Ü�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 

  ������������ ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �� ������������  

1) �Ý���é�ÿ���ö�ö�î���ì�ï�ì�ü�î���ñ�î
�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð
���������ð�	���ß�a���î�ð�X�ð���������
 

3 �Ù�ø�����Ü ����1385      0.0340  0.0430  0.0615   �����ð�Ù�`���ÿ���ö�ö�î�����ð�Ý���é
�ÿ���ö�ö�î���ì�ï�ì�ü�î�ð�	�ø�`���Ü�
�ð
���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�ð�X�ð�������� 
�ÿ�����ø���ïMC�ð���ð�ü���î�ð�ø�ü�ö�ð
34,000�ð�ï���ì 
2���ð�Ù�`���ÿ���ö�ö�î�����ð�Ý���é
�ÿ���ö�ö�î���ì�ï�ì�ü�î�ð�	�ø�`���Ü�
�ð
���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�ð�X�ð���������ð
�ÿ�����ø���ï Stakeholder 1 
�ü���î�ð�ø�ü�ö�ð43,000 �ï���ì 
3���ð�Ù�`���ÿ���ö�ö�î�����ð�Ý���é
�ÿ���ö�ö�î���ì�ï�ì�ü�î�ð�	�ø�`���Ü�
�ð
���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�ð�X�ð�������� 
�ÿ�����ø���ï Board�ð�ø�ü�ö�ð
6���
5�����ð�ï���ì 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 45 
 

     ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
2) �Ö���ø���ï�ø�ö���ÿ���ö�ö�î���Ö���ø

�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú��
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î 

3 �Ù�ø�����Ü ����1����0   0.0340      0.0980   0.0630 �����ð�Ù�`���ÿ���ö�ö�î�����ð�Ý���é�ì��
���ñ�î�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü
���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð���ð�ü���î�ð
�ø�ü�ö 63�
�������ð�ï���ì 
�����ð�Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�������ï�ø�ö�ð
���ø�������Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�ð���ð�ü���î�ð�ø�ü�ö�ð��9�
�������ð
�ï���ì 
�����ð�Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�������ï�ø�ö�ð
���ø�������Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð���ð
�ü���î�ð�ø�ü�ö�ð��9,�������ð�ï���ì 
4. �Ö���ø�ÿ���ö�ö�î��/���ï�ø�ö�ð
���ø�������Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð
�	�ñ���a�ï�ø�	�����ø�ð3 �����î�é���ï���ø�Ö�ð
���ú���ðRisk Owner)�ð1 �ü���î�ð
�ø�ü�ö34,000�ð�ï���ì 

3) �Ý���é���ï�ø�ö���ÿ���ö�ö�î���Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü
�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð�������� 

�� �Ù�ø�����Ü ������������     ������������   ������������     �����ð�Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�����ø�������Ü�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü
�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð�������� 
�����ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü
�í�
�ø�Ö�	�Ý�ðBCP �ì�����ü�ì�����Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 

4) �Ý���é���ï�ø�ö���ÿ���ö�ö�î���Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ö���ú�Ù�`�����ß�	�Ü
���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð
�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð
(EVM+SIP) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������    ������680         �Ö���ø�ÿ���ö�ö�î�����ø�������Ü�ø���ï�ï
�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ó������
�ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`���ì���Ü
���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d�ðEVM 
�Ý���î�ü�î�ð���ð�ü���î�ð�ø�ü�ö�ð
�����
�������ð�ï���ì 

5) �Ù�`���ê���ï���ì�î
���î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î�ð 

8 �Ù�ø�����Ü ������������ ������3����  ������3���� ������3����  ������3���� ������3����  ������3���� ������3����  ������3���� �Ù�`���ê���ï���ì�î���î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
���ú���Ù�`���ø���ï�ø���Ü�ê���ö
�ø�����ï�
�÷�ï�ð���ó�ü�ß�� 
2.1.�ð�ð�ø���í���î�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
9,375 * 8�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ý���î�ü�î�ð
75,000�ð�ï���ì 
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
2.2�ð���î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�	�Ù�î
�î���Ö�ð1�ð�Ù�î�
�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
7,500�ð�ï���ì�ð���ð8�ð�Ù�ø�����Ü�ð
�Ý���î�ü�î�ð60,000�ð�ï���ì 
2.3�ð���î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�	�ñ���ó���
�ð
�Ù�ø�����Ü�ú���ð7,500�ð�ï���ì�ð���ð8�ð
�Ù�ø�����Ü�ð�Ý���î�ü�î�ð60,000�ð
�ï���ì 
2.4�ð�Ù�`�����������ø�ð���Ù�ø�������Ü�é�����ö
�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö�ð15�ð�Ù�î�ð���ð8�ð
�Ù�ø�����Ü�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð50�ð�ï���ì�ð
�Ý���î�ü�î�ð6,000�ð�ï���ì 
2.5�ð�Ù�`�����ï���é���ê�ú���é�ð�Ý���î�ü�î�ð
39,000�ð�ï���ì�ð 
�ø�ü�ö�ð240,000 �ï���ì 

6) �Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø�����ñ�î��
�Ù���`�ö���� 

�� �Ù�ø�����Ü�ð 0.1425    0.0225 
  

0.0225 
 

 0.0225 
 

 
 

0.0225 
 

  0.0525 
 

�����ð�Ý���é�ì�����ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð
���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�	�Þ�ï���ï
�ì�ï�ì�ü�î���ó���������ß�a���î�ð�X�ð���������
�ð
+ �õ���Ù�ñ�î�ü�Ö 
�����ð�Ý���é�ì���Ù���`�ö�����Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ý���é�Ö���ø���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`�����ß�	�Ü
���ý�ø�þ�å�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	EVM) + 
SIP ���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð�������� 
�����ð�Ý���é�ì�����ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð������8�ð
�	�Ö�`���î���ø�	���ö�ð�X�Ü�ï�ð��8�
�ð 
�����ð�ð�Ý���é�ì�����ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð������7 
�����ð�ð�Ý���é�ì���Ù���`�ö�����Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð������7 
�����ð�Ý���é�ì�����ñ�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö�ê�`�����î�������Ü�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ð
���ó�ü�ß���ð�ð�X�ð���������ð 
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�Ö���Ü���ñ�î���ú���ï�ð�ø���ö���è   ������������ �� �� �� �� ������������ ������������ �� �� ������������ ������������ ������������ ������������  

���� �Ý���é�ì���Ü�ï�ð�ø���ö���è
�ø���÷�Ý�`���÷�ð�ø���Ý���ð�X�ð�������� 

�� �Ù�ø�����Ü ������������ �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �����ð�Ý���é�ì�����ú�`�ö�Ù���×��
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷
�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð
�ð�ø���ö���è�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð�	���ú�`�ö
�Ù���×���Ü�ï�ð�ø���ö���è
���ï�������Ü�ê�a�î�ð���ú�����ú�`�ö�Ù���×��
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ø���Ý���ð�X�
�ð
�������ð���ú�`�ö���ð�ú���ð�������ð�ï���ð
���ð�����
�������ð�ï���ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð
�����
�������ð�ï���ð 
�����ð�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�Ù��
�×���Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð
����,�������ð�ï�� 

���� �Ý���é�ì���Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X�ð�������� �� �Ù�ø�����Ü ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �Ý���é�ì�����ú�`�ö�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î
�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð�ð�ø���Ý���ð�X
�ÿ�`�Ü�����a�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�ð���ü���ð
���ú���ð�ÿ�õ���ó���ç�î�d�� 

���� �Ý���é�ì���Ù���ß�
�����Ý�Ü
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ø���÷�Ý�`���÷
�ð�ø���Ý���ð�X�ð�������� 

�� �Ù�ø�����Ü ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ������������ ������������ �� �� �Ù�`���ë�`���÷�����Ö�ÿ���ø���ú��
�ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d 
�ÿ�`�Ü�ÿ�õ���ñ���a���ì�î�ø���þ�ã�ø 

�� �Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø
�ð�ø���Ý���ð�X�ð�������� 

�� �Ù�ø�����Ü ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� �� ������������ �� ������������ �Ù�`���ë�`���÷�����Ö�ÿ���ø���ú��
�ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d 

1���� �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d ���� �Ù�ø�����Ü ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ì�
�����ß�a���î
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�������ð�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ó���ç�î��
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð�	���ï�ø�ö�õ���÷�î���Ö��
�õ���÷���î 
 

  ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� ������������ ��  
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�Ö���Ü�ê�	�é�ê���ö���ú��
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú 

  ������������ ������������ ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �� ������������  

�����ð�Ö���ø���ï�ø�ö�ó�����î�å���î�Ö���ø
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î 

�� ������������ ������������ �� �� �� ������������ - �� �� �� �� �� �� �� �Ö���ø���ï�ø�ö�ð���ø�������Ü�Ö���ø
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ó�����î�å���î�ð 
�Ý���î�ü�î�ð���ð�ü���î 
�ñ���a���×�a�����ï�ø�ö�ð�������ð�Ù�î�ð
�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷ 
���
�ð�Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð�ß�����ü���ö�Ü�ð���ð
���
�������ð�ï�����ß�����ü���ö�Ü�ð= 
14,000 �ï�� 
���
�ð�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü���ú��
���Ù�ø�������Ü�é�����ö�ð�������ð�Ù�î�ð���ð���ð
�ö�������ð���ð�ö�������ú���ð�����ð�ï���ð= 
�����
�������ð�ï�� 
���
�ð�Ù�`�����������ø�Ö�ú���Ü�ü���î�ð
�������ð�Ù�î�ð���ð���ð�ö�������ð���ð�ö�������ú���ð
�������ð�ï���ì�ð= 20�
�������ð�ï�� 
���
�ð�Ù�`�����ï���é���ê�ú���é�ð���
�������ð�ï�� 

�����ð�Ù�ú�	�î�	�Ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î 

�� �ð������������ ������������ �� �� �� �� - ������������ �� �� ������������ �� �� �� �Ù�ú�	�î�	�Ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð
���ø�������Ü�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î 
�Ý���î�ü�î�ð���ð�ü���î 
�ñ���a���×�a�����ï�ø�ö�ð�����ð�Ù�î���ü���î
�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷ 
���
�ð�Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð�ß�����ü���ö�Ü�ð���ð
���
�������ð�ï�����ß�����ü���ö�Ü�ð���ð���ð�ü���î�ð
= 28,000 �ï�� 
���
�ð�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü���ú��
���Ù�ø�������Ü�é�����ö�ð�����ð�Ù�î�ð���ð���ð�ö�������ð
���ð�ö�������ú���ð�����ð�ï���ð���ð���ð�ü���î�ð= 
16�
�������ð�ï�� 
���
�ð�Ù�`�����������ø�Ö�ú���Ü�ü���î�ð�����ð
�Ù�î�ð���ð���ð�ö�������ð���ð�ö�������ú���ð�������ð
�ï���ð* 2 �ü���î�ð= 32�
�������ð�ï 
���
�ð�Ù�`�����ï���é���ê�ú���é�ð���
�������ð�ï���ð
���ð���ð�ü���î�ð= �����
�������ð�ï�� 
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�ð�ø���Ý���ð�X�ð
�������� 

�� ������������ ������0���� �� �� �� �� �� �� �� ������0���� �� �� �� ��  

�����ð�Ý���é�ì�����ú�`�ö�ê���ö�ï���î�ì���Ö
�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ð�ð�	�ÿ�Ù�ø���
�ð���ú��
���ú���Ö���Ö�è�æ�d�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ðCore 
Business Enablers 

�� ������������ ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� 
 

�� �� �� ��  

�����ð�Ù�`���ê���ï���ì�î
�Ù�è�����î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð
�ñ���ó�� 

�� ������������ ������������ ������������ ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ ���
�ð�Ù�`���ê���ï���ì�î�ð�ø���í���î�ð
9,375 �ï���ì���Ù�ø�����Ü * 7 �Ù�ø�����Ü�ð
���ð�����
������ �ï�� 
���
�ð�Ù�`���ê���ï���ì�î
���î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�Ý���î�ü�î�ð 
2 �Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð7,500 �ï����
�Ù�ø�����Ü * 7 �Ù�ø�����Ü�ð���ð������,000 
�ï�� 
���
�ð�Ù�`�����������ø���ú��
���Ù�ø�������Ü�é�����ö�ð�ð�ø���ß�
�ö�ð8 �Ù�î�ð
* 200 �ï���ê�`���Ù�ø�����Ü * 7 �Ù�ø�����Ü�ð
���ð����,200 �ï�� 
���
�ð���ï���é���ê�ú���é�ð28,175 �ï�� 

6. �Ù�`���Ý�a���Ü�ì�
���ð�ø���Ö�þ�����ó������
�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ø���å�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð
�ð�ø���Ý���ð�X�ï���â�ß�
�ð�������� 

 

�� ������������ ������������ �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �ÿ�`�ü�î�ê�`���Ü�Ù�`���Ý�a���Ü�ì�
���ð�ø���Ö�þ�����ð
�Ö�ø�è�
�ì�
���ö�
�Ö���ø�ð�ø���ï���ó�	���ö�Ý���Ö
���é�	�ö 

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d �� ������������ ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ì�
�����ß�a���î
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ó�������ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level 
Agreements 

�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ê���ö�Ö�ã�ð
�ø�����ï�
�÷�ï�ð�×�a���ï���Ü�Ù���ï�ð���ú���Ö���Ö�è�æ�d
���ú�������ø�����ð�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü 
�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�×���Ü�ð�ÿ�î�÷�� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�Ö���ø�Ý���é�ì���î���÷�ï���÷���ú�����ñ�î
�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü
���Ü�Ù�d�Ö�ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü 
�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�×���Ü�ð�ÿ�î�÷�� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü 

���� �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ê���ü�ß�
���ü���é�×���Ü
���Ü�Ù�d�Ö�ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 
 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 
�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�×���Ü�ð�ÿ�î�÷���ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�9 �9 �9 
�9 �9 �9 

 

�9 �9 
�9 

�9 �9 
�9 �9 �9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 �9 
�9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 �9 
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level 
Agreements 

�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö 
�ð�ð�ð�ð�õ���÷���î�ø���é���ï�ÿ���÷�Ü���î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 
�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�Ý���Ö�Ö���ø
�Ý���é�ì�����ñ�î�ê�`���Ü�ð���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�õ���÷���ê�a�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î���÷�ï���÷
���ú���÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d���ö�`���ú�a�ü
���ÿ�ø���Ý�ê���ö�ø���÷�����ü�ú���ì�
��
�Ö�����î�é 

 

1. ���é�a�ø���ï�×�a���ö���ú�Ý���Ö�ñ���a�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ú�`���ß�a���ð�	���Ö�	�î
�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é�
 

2. �×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ø���ï���ö�`�ë���Ö�ê�a���Ü
�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 

3. �ö�
�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�×�a���ö���ú
���ú���×�a���Ö�����î�é��
���ú���Ö���Ö�è�æ�d�ì�
���ö���Ö�×�����î 

          

���ðx 4�ð=�ð1�� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

 
 
 
 
 

1. �ð�ø���ß�
�ö���ø�`�Ü�ø���é���é�÷�ê�	�é�ê���ö�Ü���î
�ê���ö���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�	Action 
Plan�
�ð���î���ê�`�ú���Ü���î�ð���ó������
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�ð�ü���é�Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ð
�ø���÷�����ü�ú���ð�Ö���ï�ñ���a�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï�����a
�ß���é���Ý�î���î���ê�`�ú���Ü���î�ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ���a�ï�ø�	�����ø�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
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�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 52 
 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. �ý���Ö�þ���×�a���Ö�����î�é�����ú���Ö���Ö�è�æ�d�ì�
��
���ó�	���ö�ö���Ö�×�����î�Ý���Ö�ñ���a�Ö�����î�é
���ú���Ö���Ö�è�æ�d�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö
���×�a�����Ý�����a�Ö���ï�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð
���ó�����������a���é�a�×�a���ö���ú�ì�
���ë���Ö�ê�a���Ü
�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î���ú���ì���î�Ö���ú 

3. �ð�ø���ß�
�ö���ø�`�Ü�ø���é���é�÷�ê�	�é�ê���ö�Ü���î
�ê���ö���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�	Action 
Plan) ���î���ê�`�ú���Ü���î�ð�	�ê���ö�ì�
���ø���ï�

���ü�a�×�a���ì�
���ð���
 
���ö���÷�����ê�
���ð�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�ì�����Ü�ð���ð�×�a���é���Ü�Ö�ú�`���ü�×�a���Ü�ê�a�î
���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö���î�Ö���ø
�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

2. �Ù�ü���ö���ÿ�
�� �÷�Ü�Ý���Ö�Ö���ø
�Ý���é�ì�����ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ö�`
�� �ÿ �ø �� �Ý �ì �� �î �õ �� �÷ �� �î
�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

�����ð���é�a�ø���ï�×�a���ö���ú�Ý���Ö�ñ���a�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ú�`���ß�a���ð�	���Ö�	�î
�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é�
 
�����ð�×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�ø���ï���ö�`�ë���Ö�ê�a���Ü�ð�ð
�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 

          �� x ���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

 

���î�`�ü�÷�Ü���î�ö�
�Ö���ø�ö���ï���ö���÷
�ñ���a�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï���é�÷�ê�ø�Ü 
�	���ö�`���ß�a�Ü�ï�ð�ø���ö���è�
 

3. �Ù�ü���ö���ÿ�
�� �÷�Ü�Ý���Ö�Ö���ø
�ø�� �÷�Ü�� �î �ñ�ú�ê�� �ü�ß�
 �� �ü�� �é
�ø���é���ï���Ü�Ù�d�Ö�ø���ö�`���ú�a�ü
���ÿ�ø���Ý�ê���ö�ø���÷�����ü�ú���ì�
��
�Ö�����î�é 

�����ð�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
�����Ö�	�é�Ý���Ö 
�Ù�ü���ö���ö�`�����ö�����ÿ�ö�×���Ü
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 
           

�� x ���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�����a�����ö�����ÿ�ö
�Ö���ï�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 
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�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 - 53 
 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

4. �Ù�ü���ö���ÿ�
�� �÷�Ü�Ý���Ö�Ö���ø
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�õ���÷���î�ø���é���ï�ÿ���÷�Ü���î�ð
�� �ö �` �� �ú �a �ü �� �ÿ �ø �� �Ý �ê �� �ö
�ø���÷�����ü�ú���ì�
���Ö�����î�é 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
�����Ö�	�é�Ý���Ö�ø���ï�ï
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î���ö�`
���ó�
�÷�Ü�ó�� 

          

�� x ���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�����a�����ö�����ÿ�ö
�Ö���ï�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
�ÿ���î���Ö �ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ð�	�ÿ�ï�ß���
 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ë�	�ø�ó�Ü�ý�d�ð���Ö�
�÷�ø�ê�	�î���î�ì�î�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö 

    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����������������������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   Tirapong@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���Ü�è���å�î���î�ì�d�ð�ó�	�ó���ç�î�d�î�ü�Ö�	�Ý 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø    
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���������������������ð�ê�`���ð��������     
    Email :   Nattanan@nsm.or.th 
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�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �ÿ���î���Ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ð���ð�Ö���Ü�Ü���î�ð�Ù�����ð�Ö���Ü�Ý���é�ø���ï�ï�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö���ú���Ö���Ü�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø
���ð�h�î���î�`�ü�÷�Ü���î���ú���Ö���î�Ö���ø�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï�é�����ú�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�����a���é�a���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï�ð���ó�������ê���ï�ÿ�î���Ü�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø
�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�����a���Ö�`�ñ���a���×�a���ß�ö�ð�ê�����Ü���ê�`�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�`���î�Ö���ø���×�a���ß�ö�ð�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø
���×�a���ß�ö�ð���ú���õ���÷���ú���Ü�Ý���Ö�Ö���ø���×�a���ß�ö�ð�à�����Ü�ö�
�`�Ü���î�a�î�����a�ñ���a���×�a���ß�ö���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���î�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ú���Ö�ú���ï�ö�����ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�à���� 
 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ü���î�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�����a�ö�
�Ý���î�ü�î���ó�
�÷�Ü�ó���ê�`���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ð���ú���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ÿ�`�ü�î�ê�`���Ü�� 
5.2 ���ó���������ó�	���ö�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó 
5.3 �ó�������ø���Ü�ø���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�����Ü�ð���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ú���ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���î�ÿ�`�ü�î�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ý���ê�
�ø���ÿ

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø�ð: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
 
    6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ð1 �ð�X�ð�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð1 �ê�
�ú���Ù�ö�ð2566 �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð30 �Ö���î�÷���÷�î�ð2567 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
 

    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ý���é�ì���Ö���ø�Ý�`���÷�Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���é�a�ê���ö�Ö�����î�é���ü�ú�� 

������ ���ð���ø�d���à���î�ê�d  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú���ú���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø�ë���ô�ô�\���ð���ð�Ù���î ���� ���é�����î �é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�Ý�a���Ü���é�a�Ù�ø�ï�ð�����ð���é�����î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý�a���Ü�ó�÷���ï���ú�ð�ø���Ý�����a���Ü�ó�÷���ï���ú�ð���ð�Ù�î ���� ���é�����î �é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�Ý�a���Ü���é�a�Ù�ø�ï�ð�����ð���é�����î 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���ï�	�Ö�Ý�`���÷���é�a�ì���î�Ö�����î�é�ð ������ ���ð���ø�d���à���î�ê�d  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø ���� ���ð���ø�d���à���î�ê�d ���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
    

 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              
              
              



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��             

���ï�	�Ö�Ý�`���÷
���é�a�ì���î
�Ö�����î�é�ð
�������ð% 

100% 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��  
�ø �a �� �÷ �ú ��
�Ù �ü �� �ö �ó�� �Ü
�ó�����Ý�×���Ü
�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø 

        
�ø �a �� �÷ �ú���ð
���� 

   80% 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              

 
8���ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð �ð�ð�ð�ð      �ð�ð�ð�ð�ð 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð ����,������,�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ����,������,�������ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð���
�������
������ �ï���ì 

 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 
9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï : �ÿ���ö���ø�ë�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ö���ï�ñ���a���×�a���ß�ö���é�a���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð: �ñ���a���×�a���ß�ö���ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ð�ÿ�`�ü�î�Ü���î�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î

�ê�`���Ü���ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
 

  
  



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

 10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

���������ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�ö���ß�	�Ö�ð���ó�ü�ß���ð�ÿ���ö�ó���î�í�d ��             
2. �Ö���ø�ê�a���î�ø���ï�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø ����             
3. �Ý���é���ú�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�ë�ðShuttle Bus ����             
4. �Ý�a���Ü�ó�	�ö�ó�d�ï���ê�ø�ð�ó�ó�Ö�� ��             
5. �Ù�`���ÿ�ö�è���Ù�
�è�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø ����             
6. �Ù�`���Ý�a���Ü�ó�÷���ï���ú�ð�ø���Ý�����a���Ü�ó�÷���ï���ú ����             

              
 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö
���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�����ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�ö���ß�	�Ö�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð���ó�ü�ß���ð�ÿ���ö�ó���î�í�d 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� ������������ �� �� �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð���Ù�ø�����Ü�ú���ð�������������ð
�ú�ï���ð�ß�`�ü�Ü���é�����î�ð�í���Ù���ð���ú�����é�����î�ð�Ö���Ù�� 

�����ð�Ö���ø�ê�a���î�ø���ï 
�ð�ð�ð�ð�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø 

���� ������������ ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�ø���ö���è�Ö���ø���ê�`�ú�����é�����î�ð
���é�����î�ú���ð�������������ð�ú�ï���ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�Ù�`��
�é�����î�	�î�Ö���ø�à���Ö�ú�a���Ü�����Ù���ø���ø�����î�ó���Ö�î���Ö
�ü�	�ì�÷�d�ð���ð�Ý���é�ì���ÿ�ê�	���Ö���Ö���ø�d�ð���ð�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü
�à�`���ö���à�ö�Ý�
�é�ï�ø�	�Ö���ø 

�����ð�Ý���é���ú�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�ë�ð  
   Shuttle Bus 

���� ������������ ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`�����ß�`���ø�ë�ð�ø���ï�����Ö���ý�ó�ø�a���ö�Ù�î�×���ï�ð���ð
���ß���������ó�ú�	�Ü�ð�Ù���î�ú���ð�������������ð�����é�����î�ð���é�����î
�ú���ð���ð�Ù���î�ð�ø�ü�ö�ð�������������ð�ú�ï���ð�ð 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö
���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�����ð�Ý�a���Ü�ó�	�ö�ó�d�ï���ê�ø�ð�ó�ó�Ö�� �� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �Ý���é�ó�	�ö�ó�d�ï���ê�ø�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð�������������ð
�ú�ï���ð�ø�ü�ö�ð�������������ð�ú�ï�� 

�����ð�Ù�`���ÿ�ö�è���Ù�
�è 
�ð�ð�ð�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`���Ý�a���Ü�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�������ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð
�������ð�ï���ì���ü���î�ð���ð�����ð�ü���î 
=�ð�����������������é�����î�ð�	�ë���ü���Þ�ú�
���÷�Ý�`���÷���ê�`�ú��
���é�����î���ö�`���ì�`���Ö���î�×�����î���÷���`�Ö���ï�ü���î���ð�W�é
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�
 

�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�ó�÷���ï���ú 
�ð�ð�ð�ð�ø���Ý�����a���Ü�ó�÷���ï���ú 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`���Ý�a���Ü�ó�÷���ï���ú�ð�ø���Ý���ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ð�ð�ð�ð�ð
���ð�Ù�î�ð�ð�ü���î�ú���ð�������������ð�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð�����ð
�ü���î�����é�����î�ð= 0.0260 �ú�ï�� 

�ø�ü�ö   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
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11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 
11.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ü���î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø�ë���ô�ô�\���ð���ð�Ù���î ���ð�Ü���î             
�����ð�ð�Ý���é�ì���ÿ�������ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 1 �Ü���î             
�����ð�Ý���é�ì���ß�
�é���ï�ï�ô���ø�d�ö�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 1 �Ü���î             
�����ð�Ý���é�Ü���î�ð�ø���ß�
�ö�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�ø���Ý���ð�X 1 �Ü���î             
�����ð�Ý���é���ï�ø�ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø���ï�ø�ö�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ó�����î�å���î 

1 �Ü���î             

�����ð�Ý���é���ï�ø�ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø���ï�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î�� 
�ð�ð�ð�ð�ý���Ö�÷�õ���ó 

1 �Ü���î             

���� �ê�`�������÷�
�ð�ø���Ö���î�ø���ï�ï���ð�ø���Ö�ø�ö�ð  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð  
�ð�ð�ð�ðA Out Pay 

1 �Ü���î             
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11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ø�ë���ô�ô�\���ð���ð�Ù���î 

���� ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�����ð�Ý���é�ì���ÿ�������ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d �� ������������ ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� ��  
3. �Ý���é�ì���ß�
�é���ï�ï�ô���ø�d�ö 
�ð�ð�ð�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 

�� ������������ ������������ �� ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� ��  

4. �Ý���é�Ü���î�ð�ø���ß�
�ö�ð 
�ð�ð�ð�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�ø���Ý���ð�X 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ��  

5. �Ý���é���ï�ø�ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð���ï�ø�ö�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð 
�ð�ð�ð�ó�����î�å���î 

�� ������������ ������������ �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ ��  

6. �Ý���é���ï�ø�ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø 
�ð�ð�ð�ð���ï�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î�� 
�ð�ð�ð�ð�ý���Ö�÷�õ���ó 

�� ������������ ������������ �� �� �� ������������ �� �� �� �� ������������ �� �� ��  

7. �ê�`�������÷�
�ð�ø���Ö���î�ø���ï�ï 
�ð�ð�ð�ð���ð�ø���Ö�ø�ö�ð A Out Pay 

�� ������������ ������������ �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� ��  

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
                 

 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�×�a���ö���ú���ó�������î�����×�a���ó�	�Ý���ø�è���Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß�� 
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�ð�ð�ð�ð�ð�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ð�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð�ð�ø���Ö���ý
���ñ�÷���ó�ø�`�ð���ú���ðRoad Show�ð 
�����ð�ð�ø���ß�
�ö�ê�	�é�ê���ö���ú���ì�ï�ì�ü�î�ð
�×���Ü�Ö���Ü�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�ø���÷���ê�ø�ö���ÿ 
�	�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�×�a�����ð���
 
 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

1. �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ÿ�ø�ø�����ð�Ö���ø
�ò�Y�Ö���ï�ø�ö�ð���ú�����î�ü�ì���Ü�ð�ð�ð�ð�ð
�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�×���Ü
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 

2. �Ö���ø�Ý���é�ì���Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð���ó�ü�ß�� 

�€  ���ö�`�ö�
 

�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�Ý���é�ì���Ù���`�ö�����Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�ì���ð�ð
�Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è 
�����ð�ð�ø���ß�
�ö�ê�	�é�ê���ö���ú���ì�ï�ü�î�ð�×���Ü
�Ö���Ü�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�ø���÷���ê�ø�ö���ÿ 
�	�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�×�a�����ð���
 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

 
 
 
 
 
 

�9 �9 

�9 

�9 
�9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ý���î�ü�î�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø���ö�`
���ó�
�÷�Ü�ó���ê�`���Ö���ø
�����a�ï�ø�	�Ö���ø 

�����ð�ÿ�ø�ø�������ö�`���é�a�ê���ö�Ý���î�ü�î
�ì�
�����é�a�ê�����Ü�Ö�ø���ï�����ê�ø���Ö���ú���Ü�ð 
�����ð�ß�`�ü�Ü���ì�ý�Ö���ú�ü���î�ÿ���Ù���â�ì�
��
���÷�
�é 
�����ð�Ö���ø���ð�W�é�õ���Ù���ø�
�÷�î�×���Ü�ð
���ú���Ö���ø�����Ö�ò�Y�Ö�Ü���î�×���Ü
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 
 
 

          
4X�� = 1�� 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

 

1. �ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð�ð�ø���Ö���ý���ñ�÷���ó�ø�`�ð
���ú���ðRoad Show 

2. �Ö���ø�����Ý���Ö���Ù�ø�����×�`���÷�ë���ï���î�Ö���ø�ý���Ö�þ��
�ê�`���Ü�����ú�����Ù�ø�����×�`���÷���é�	�ö�Ý���Ö
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø���é�	�ö�ì�
���ì���Ü���î���÷���`���î
�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î 

 
 
 

���� �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�ì���ð�ð�ð�ð
�Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð
���ó�ü�ß���ð�	�Ù�ü���ö�ú�`���ß�a�����î
�Ö���ø�Ý���é�ì���Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö�Ö�����î�é���ü�ú���ð
���ú�����Ü�������î���×�
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ñ�î 
�����ð�ø���ï�ï���ð�ø���Ö�ø�ö�÷���Ü
�ì���Ü���î���é�a���ö�`�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�Ö���ï
���Ü�������î���×�ì�
���ñ���a���ß�a�ê�a���Ü�Ö���ø 
3. �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�×���Ü�Ö���ø�ÿ�`�Ü
�×�a���ö���ú�ì�
���÷���Ü�ö�
�×�a���ñ�	�é�ó�ú���é
���ø�����ú�`���ß�a���ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ê�`���Ü���ð�ì�
�����÷���`�î���Ö���ñ�î
���Ö�	�é�×�����î�ø�����ü�`���Ü�ø���ï�Ö���ø
�Ý���é�ì���Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è 

          
��X3= �� 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ö�
�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�Ù���î�ü�è���ú�����Ö���ï�ð�ð�ð
�×�a���ö���ú�Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�é�a�ü�÷�ð�ð�ð
MS. Excel �×�����î�ö�����ó���������ß�a�Ù�ü�ï�Ù���`�Ö���ï�ø���ï�ï
���ð�ø���Ö�ø�ö�ðA Out Pay �ö�
�ð�f�â�����ø�����ü�`���Ü
�ø���ï�Ö���ø�Ý���é�ì���Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�Ö���Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ð�	�Ö�ì���ÿ�ü�ÿ���
 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�ø�Ü�Ù�d�ð�ü�Ü�þ�d�ý�	�ø�	 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø���Ü�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999�ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   suwarong@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�î�	�ê�	�ð�ï�
�è�÷���Ö�
�÷�ø�ê�	 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ������  
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð4100    
    Email :   niti@nsm.or.th 
 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

mailto:niti@nsm.or.th


�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �Ö���Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ð���ð�h�î�ÿ�`�ü�î�ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î���ú�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ð�ø���ß���ß�î�ð���ó�������ê���ï�ÿ�î���Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø�����ì�ý�×���Ü���ñ�î���ö�`�ï�ì�é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�Ü���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�ð�ð
�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�é�����î�	�î�Ü���î���ó�������ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ì�����Ü�ð���ð�é�a���î�ð�é�a���î�Ö���ø�ü�Ü�ø���Ö�å���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�é�a���î�ð�ðPlatform ���ó�������Ö���ø
�ï�ø�	�����ø���ú���ï�ø�	�Ö���ø�ð���ú���é�a���î�ó���ç�î���Ö���ú���Ü�Ù�î�ð���ó���������ð�h�î�å���î�ø���Ö���î�Ö���ø�ó���ç�î���ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���Ý�ø�	�â���ê�	�ï���ê�ì���Ü
���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý�ð�Ö���ø���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë���î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�ð���ú���Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö���î�é�a���î�ê�`���Ü�ð���ð�Ù�ü�ï�Ù���`�Ö���î���ð�ð
�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a�����ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�×���Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�ì�����Ü�î�
���Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�î�
�����é�a�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö���ñ�î���ö�`�ï�ì�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���ó�������÷�Ö�ø���é���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�é�a���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ÿ���`�ðDigital Museum 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ó�����î�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�����a�ì���î�ÿ�ö���÷  
5.2 ���ó�������Ö���ø�ø���Ö�þ���Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷�ø���ï�ï���Ù�ø�����×�`���÷�ð���ú���ð�\���Ü�Ö���î�Ö���ø�ï�
�Ö�ø�
�Ö�×���Ü�ñ���a���ö�`�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�é�
 
5.3 ���ó���������î�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�
�è�õ���ó�����Ö���ý�ð�ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ø���é���ï�î�����ð�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ì�
���Ý���é�ø�ë�Ö���ï�ñ���a���ß�a���ß�ö�ð

�ø���Ü�ø���ï�Ö���ø���ß�a�Ü���î�ðIoT �ð�ø�����õ�ì�������î�ð���ó���������ð�h�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ö���ê�ø�å���î�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�����Ý�Þ�ø�	�÷�� 
5.4 ���ó�������ï���ø�è���Ö���ø�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�����a�ð�ÿ���ö���ø�ë�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü

�ì�
�Ö�ø���é���ï���÷�`���Ü�ì�����ü�ë���Ü�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ü���î�ê���ö�õ���ø�Ö�	�Ý���é�a�ï�ø�ø�ú�
�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�ê���ö�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`
�Ö���ø���ð�h�î���Ü�Ù�d�Ö�ø�ß�����î�î���ð 

5.5 ���ó�������ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���Ü�Ù�d�Ö�ø�����a�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ð���ú���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ó�	���ö�ö���Ö�×�����î 
5.6 ���ó�������ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷�×���Ü�����Ù���ø�ð�ÿ���ö���ø�ë���Ý�a�Ü���ê�����î�ñ�`���î�ø���ï�ï���é�a ���ú�����Ö���ï�×�a���ö���ú�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ð�ð�ð�ð

�ñ�`���î�ðSmart AI Security 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 1�ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

��    
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�é�a���î�ø���ï�ï�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý ���� �ø�a���÷�ú�� ���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
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�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������0        ������������  ������������ 2.0000 2���������� 

�����ð�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð�	ERP �ø���÷���ì�
���ð���
�ð
���ð�ø���ï�ï 

������������             

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              
�ð�ð�ð�ð�ð1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é

�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 
             

 1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

 1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              
2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�ð�ð�ð�ð�ð2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              
3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              

�ð�ð�ð�ð�ð�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������        ������������ ������������ ������������  ������������ 
�����ð���
�ð�Ö�ø�è�d�Ö�ø���Ý���÷�ÿ���â�â���è
���Ù�ø�����×�`���÷�ÿ�����ø���ï�ñ���a���ß�a�Ü���î�ðAccess 
Switch�ð�����ð�ß�
�é 

������������             

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              
�ð�ð�ð�ð�ð1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é

�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 
             

 1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

 1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

�ð�ð�ð�ð�ð2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
�ð�ð�ð�ð�ð2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              
3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              

�ð�ð�ð�ð�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������           ������������  
�����ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�\���Ü�Ö���î���Ù�ø�����×�`���÷
�ø���é���ï�ÿ���Ü�ðIntrusion Prevention 
System�ð���ð�ß�
�é 

��������������             

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              
�ð1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ð
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

 1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

              



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
 1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              

2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              
�ð�ð�ð�ð�ð2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
�ð�ð�ð�ð�ð2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              
3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              

�ð�ð�ð�ð�ð�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ��������������           ��������������  
 

�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�	���î 
 

�������������� �� �� �� �� �� �� �� 2.5400 1.1700 13.8500 23.5600 5.8400 

  
�ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð�� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 

11.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�ê�`�������÷�
�Ö���ø�ø���ï�ð�ø���Ö���î���
�ð�Ö�ø�è�d
�ø���ï�ï���Ù�ø�����×�`���÷ 

�����ð���é�����î             

�����ð�Ý�a���Ü�ê�`�������÷�
�Ö���ø�ø���ï�ð�ø���Ö���î�ø���ï�ï
�Ý���é���Ö���ï�×�a���ö���ú�ð�	�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú�
 

�����ð���é�����î             

�����Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú���ú���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ð
ERP 

�����ð���é�����î             

�����Ý�a���Ü�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ñ���a���×�a���ß�ö �����ð���é�����î             
�����ð�Ù�`�����ß�`���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d
�ú���Ö�Ù�a���ð�	CRM) 

���ð���é�����î  
 

           

�����ð�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d�ú���Ö�×�`���÷ 

�����ð���é�����î             

�����ð�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ð�ø���Ö�ø�ö
�ÿ���î���Ö�Ü���î�ð�	Office �������ð�
�ð�������ð�ú�	�×�ÿ�	�ì�í�	�� 

�����ð���é�����î             

� � � � Microsoft � � � � � � � ðFlow & Data 
Protection 

�����ð���é�����î             

�����ð�Ý�a���Ü�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø���ï�ï�ð�ø���ö�ü�ú�ñ�ú
�Ö�ú�
�`�ö���ö�Û�ð�	Cloud Computing) 

�����ð���é�����î             

�������ð�Ý�a���Ü�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ðCloud �ÿ�����ø���ï�Ö���a�Ù���î
�ø���ï�ï�ø���ï�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�Þ�
�Ö���Þ�	�î���ú���õ���÷
�ó�	�ï���ê�	�ð�	Disaster Recovery Planning) 

�����ð���é�����î             

�� �� �� �ð�Ý�a�� �Ü�ï �� �ø �
 �Ü�ø�� �Ö�þ�� �à�� �ô�ê�d�� �ü�ø�d
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü             



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������Ý�a���Ü�é�����î�	�î�Ü���î�ó���ç�î���é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

�é�	�Ý�	�ì���ú 

�����ð���é�����î             

�������ê�`�������÷�
���ð�ø���Ö�ø�ö�ð�\���Ü�Ö���î���ú���Ö���Ý���é
���ü�ø���ÿ�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü             

���������é���ö�î�ðNSM.OR.TH ���ú���ðSSL ���ð�Ù�ø�����Ü             
�������Ý�a���Ü�ì�
���ð�ø���Ö�þ���Ý���é�ì���ÿ�ë���ð�f�ê�÷�Ö�ø�ø�ö
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ø���÷���ì�
���ð�� 

�����ð���é�����î             

�������Ý�a���Ü�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ú���à�`���ö���à�ö�ø���ï�ï
���Ù�ø�����×�`���÷ 

�����ð���é�����î             

� � � � � ��Ý�a���Ü�ì�� �Ù�ü�� �ö�ÿ�� �� �� �é�Ù�ø�
 �õ�� �è �æ�d
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü             

������Apple Developer Program ���ð�Ù�ø�����Ü             
���������ð�ø���Ö�ø�ö�ðMicrosoft Windows �����ð
Pro 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������Ý�a���Ü�é�����ú�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï���a���Ü�ð
Data Center 

�����ð���é�����î             

�������Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ì�é�ÿ���ï���Ý�����ø���ï�ï���ú��
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ß�`���Ü�����ü�`�×���Ü�ø���ï�ï�ÿ���Ù���â�×���Ü�ð
���ó�ü�ß�� 

���ð���é�����î             

�������Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø���ò�\���ø���ü���Ü�õ���÷�Ù�
�Ö�Ù���ö�ì���Ü
���à���ï���ø�d 

�����ð���é�����î             

�������Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú�����ò�\��
�ø���ü���Ü�×�a���ö���ú�×���Ü�ð���ó�ü�ß 

�����ð���é�����î             

�������Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ð�\���Ü�Ö���î�ð���ò�\���ø���ü���Ü�ð���Ý�a�Ü
���ê�����î�õ���÷�Ù�
�Ö�Ù���ö�é�a���î�Ù�ü���ö�ö���� �î �Ù�Ü
�ð�ú���é�õ���÷�ì���Ü���ü���ï�����ó�ó�ú�	���Ù�ß�����î 

�����ð���é�����î             



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ø���a�é�a���î
�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷���à���ï���ø�d 

�����ð���é�����î             

�������Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú�ø���ï�ï�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ü���î
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

�����ð���é�����î             

�������ü���ÿ�é�
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d ���ð���é�����î             
�������Ù�`���ÿ���í���ø�è���ð���õ�Ù �����ð���é�����î             
�������Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���é�����ú�ó���ç�î���ø���ï�ï
���Ù�ø�����×�`���÷���Ü�Ù�d�Ö�ø 

�����ð���é�����î             

              
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	���
�ð�Ù�`���Ý�a���Ü�ê�`�������÷�
�Ö���ø
�ø���ï�ð�ø���Ö���î���
�ð�Ö�ø�è�d
�ø���ï�ï���Ù�ø�����×�`���÷ 

�� ������������ ������������ 
 

�� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�ê�`�������÷�
�Ö���ø
�ø���ï�ð�ø���Ö���î�ø���ï�ï�Ý���é���Ö���ï
�×�a���ö���ú�ð�	�ø���ï�ï
�å���î�×�a���ö���ú�
 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  

�	���
�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú���ú��
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ðERP 

���� 0.�������� ������������ 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.�������� 0.��������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�ø���ï�ï�ñ���a���×�a���ß�ö 
 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ù�`�����ß�`���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø
�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�ú���Ö�Ù�a���ð
�	CRM) 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ��  

�	���
�ð�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï
�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d�ú���Ö�×�`���÷ 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  

�	���
�ð�ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
���ð�ø���Ö�ø�ö�ÿ���î���Ö�Ü���î�ð
�	Office �������ð�
�ð�������ð
�ú�	�×�ÿ�	�ì�í�	�� 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
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�	���
�ðMicrosoft �������ð
Flow & Data 
Protection 
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�	���
�ð�Ý�a���Ü�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�ø���ï�ï�ð�ø���ö�ü�ú�ñ�ú�Ö�ú�
�`�ö
���ö�Û�ð�	Cloud 
Computing) 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð
Cloud �ÿ�����ø���ï�Ö���a�Ù���î
�ø���ï�ï�ø���ï�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d
�Þ�
�Ö���Þ�	�î���ú���õ���÷�ó�	�ï���ê�	�ð
�	Disaster Recovery 
Planning) 
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�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�à���ô�ê�d���ü�ø�d�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ��  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�é�����î�	�î�Ü���î
�ó���ç�î���é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

�é�	�Ý�	�ì���ú 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  

�	�����
�ð�ê�`�������÷�
���ð�ø���Ö�ø�ö
�ð�\���Ü�Ö���î���ú���Ö���Ý���é���ü�ø���ÿ
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ��  

�	�����
�ð���é���ö�î�ð
NSM.OR.TH ���ú���ðSSL 

�� ������������ ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��  
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ì�
���ð�ø���Ö�þ���Ý���é�ì��
�ÿ�ë���ð�f�ê�÷�Ö�ø�ø�ö���Ü�Ù�d�Ö�ø
�ø���÷���ì�
���ð�� 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ú��
�à�`���ö���à�ö�ø���ï�ï
���Ù�ø�����×�`���÷ 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ì���Ù�ü���ö
�ÿ�������é�Ù�ø�
�õ���è�æ�d
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d 

�� ������������ ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� ��  

�	�����
�ðApple 
Developer Program 

�� ������������ ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� ������������ �� �� ��  

�	�����
�ð���ð�ø���Ö�ø�ö�ð
Microsoft Windows 
�����ðPro 

�� ������������ ������������ �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� ��  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�é�����ú�ø���Ö�þ��
�ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï���a���Ü�ð
Data Center 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ì�é�ÿ���ï
���Ý�����ø���ï�ï���ú��
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ß�`���Ü�����ü�`�×���Ü
�ø���ï�ï�ÿ���Ù���â�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 

�� ������������ ������������ �� �� �� �� �� �� ������������ �� �� ������������ �� ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø���ò�\��
�ø���ü���Ü�õ���÷�Ù�
�Ö�Ù���ö�ì���Ü���à
���ï���ø�d 
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�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú�����ò�\���ø���ü���Ü
�×�a���ö���ú�×���Ü�ð���ó�ü�ß 

���� ������������ ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ð�\���Ü�Ö���î�ð
���ò�\���ø���ü���Ü�ð���Ý�a�Ü���ê�����î�õ���÷
�Ù�
�Ö�Ù���ö�é�a���î�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü
�ð�ú���é�õ���÷�ì���Ü���ü���ï
�����ó�ó�ú�	���Ù�ß�����î 

���� ������������ ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ø���a�é�a���î
�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷���à
���ï���ø�d 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�é�����ú
�ø���ï�ï�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ü���î
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�õ���÷���î 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�ü���ÿ�é�
�Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d �� ������������ ������������ �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� ��  
�	�����
�ð�Ù�`���ÿ���í���ø�è���ð���õ�Ù ���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�	�����
�ð�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���é�����ú
�ó���ç�î���ø���ï�ï���Ù�ø�����×�`���÷
���Ü�Ù�d�Ö�ø 
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���ö���÷�����ê�
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�3
�3 

 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�ê�	�é�ê���ö�Ö���ø�Ý���é�ì���×���ï���×�ê
�Ü���î�à���������Ý�a���Ü�ð�	TOR)   

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï
���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`��
���ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø
���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð
���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�ê�	�é�ê���ö�Ö���ø�ñ�ú�é�����î�	�î�Ü���î�����a
���ð�h�î���ð�ê���ö�ÿ���â�â���Ý�a���Ü�ì�
�Ö���ê�ø
�ö���ÿ�ð���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î���ð�÷���Ü�Ù�è���ì���Ü���î
�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���ú��
�Ù�è�����î�
�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î��
���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï
���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`��
���ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø
���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð
���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü��������������������  

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è
���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�ÿ�õ���ü�����ü�é�ú�a���ö�õ���÷�î���Ö�ì�
��
���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���é�a�ì���������a
�Ö���ø�é�������î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷�ð�Ý���Ü�ì��
�����a�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ð�ø���ö���è
�ú�`���ß�a�� 

          3�ðX�ð���ð���ð���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

�ð�ø���ß�
�ö�Ö���ï�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø
���ú���Ö���ø���ß�a�Ý�`���÷���Ü�	�î���ú���ì�
�Ö���ê�ø
�ö���ÿ ���ó�����������a�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷
�Ü�ï�ð�ø���ö���è���ð�h�î���ð�ê���ö���ñ�î�Ü���î�ð�ð
�ì�
���ü���Ü���ü�a 

2.�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�×���Ü
���ì�Ù���î���ú�÷�
 ���ì�Ù���î���ú�÷�
���Ö�	�é�Ö���ø

���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���÷�`���Ü�ø�ü�é���ø���ü�ð           ���ðX�ð�� = 6 
(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú���ú�����î�ü���î�a�ö�Ö���ø
���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�Ö�`���î�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø
���ú���ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î�ðTOR �����a�ì���î�ÿ�ö���÷ 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ó�����î�ì�
���ð�Ö���÷�õ���ó�ð�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö���ú���Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷ 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�Ö���Ü�Ö���÷�õ���ó���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ð�	�Ö�ÿ���ÿ�ü�ÿ���
 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�ø�Ü�Ù�d�ð�ü�Ü�þ�d�ý�	�ø�	 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø���Ü�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999�ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   suwarong@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�î�	�ê�	�ð�ï�
�è�÷���Ö�
�÷�ø�ê�	 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ������  
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð4100    
    Email :   niti@nsm.or.th 
 

�9 

�9 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �Ö���Ü�Ö���÷�õ���ó���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�ÿ���Ü�Ö���é�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ö�
���î�a���ì�
�����î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�é�a���î�ø���ï�ï
�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì�����Ü�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���ó�������Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö
���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ú���Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷���Ö�`�ñ���a���ß�a�����Ù���ø�ÿ�ë���î�ì�
���ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø�����a���é�a�ø���ï�Ö���ø
�é�����ú�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���à�`���ö���à�ö���Ö�a���×�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ì�
���ë���Ö�ê�a���Ü�����ö�����ÿ�ö�÷�	���Ü�×�����î 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 �ð���ó�������ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø�����a�ó�ø�a���ö���ß�a�Ü���î�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`�ñ���a���×�a���ß�ö�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î 
5.2 ���ó�������Ö���ø���ß�a�ó�ú���Ü�Ü���î�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷���î�Ö���ø���ß�a�Ü���î�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î 
5.3 ���ó�������ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ó�����î�ì�
�������a�����ö�����ÿ�ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�õ���ø���Ö�	�Ý�×���Ü���î�`�ü�÷�Ü���î�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �õ���÷���î�ó�����î�ì�
�����Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 1�ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è - - - 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö���ú���ñ���a���ß�a�����Ù���ø 8��% �Ý���î�ü�î�ñ���a�Ö�ø���Ö
���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

�Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   �Ù�ø�����Ü�ì�
���ð��   �Ù�ø�����Ü�ì�
���ð��   �Ù�ø�����Ü�ì�
���ð��   �Ù�ø�����Ü�ì�
���ð��  
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 25,696,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î 6��,������,��00 �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���
�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d �ð�ð4�
500�
000 �ï���ì 
(1.1) �ø���ï�ï�ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�ø���ï�ï�����Ù���ø�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���÷���ì�
���ð���ð�ð���ð�ø���ï�ï 

4�
500�
000 �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð(2)�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü �ð�ð����,������,��00 �ï���ì 
(2.1) �ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ì���Ü���ß�������ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ú���ó�����î�ì�
�����é�÷�ø���ï�ð���Ü���î 4�
��00�
000 �ï���ì 

(2.2) �ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ø���ï�ï�ÿ���÷�ÿ�`�Ü���ô�ô�\�����ê�a�é�	�î���ó�������Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷�ð�ð
���ð�Ü���î 

����,������,������ �ï���ì 

(2.3) �ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ø���ï�ï�ÿ�������ÿ���ø���÷���Ö�a�ü�î�����ÿ�Ü�ð�ð�	Fiber Optic) 
���ó�ü�ß���ð�ð���ð�Ü���î 

���
�������
������ �ï���ì 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��6,849,����0 �ï���ì 
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì�����Ü�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d

�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ö�
�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ú���Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷���Ö�`�ñ���a���×�a���ß�ö���ú���ñ���a���ß�a�����Ù���ø�ÿ�ë���î�ì�
���ö���Ö
�÷�	���Ü�×�����î�ø�ü�ö�ë���Ü�Ü���î�é�a���î�Ö���ø���ß�a�ó�ú���Ü�Ü���î�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ë���Ö�ê�a���Ü�÷�	���Ü�×�����î 

9.1.2 �ö�
�ó�����î�ì�
�����ß�a�ÿ���÷�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ö�
�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`�ñ���a���×�a���ß�ö 
�ð�ð�ð�ð���ú���ñ���a���ß�a�����Ù���ø�ÿ�ë���î�ì�
���ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î 
 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 �ó�î���Ö�Ü���î���ú���ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
�����ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�é�a���î�����Ù���ø���ú���ÿ�ë���î�ì�
�� 
9.2.2 �Ö�ú�
�`�ö�ú���Ö�Ù�a���ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß��  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð���é�����î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
���Ü�	�î�Ü�ï�ð�ø���ö���è              
���� �ï�ø�	�����ø�ÿ���â�â���Ý�a���Ü�����ö���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø�ð�Ù�ü���ö
�ð�ú���é�õ���÷���ú���ÿ�õ���ó�õ���ö�	�ì���ý�î�d 

�����ð���é�����î             

���� �Ý���é�����ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ð�ø���Ý�����é�����î �����ð���é�����î             
���� �Ý���é�����Ù�ø�
�õ���è�æ�d ���ð���é�����î             
���� �ï�ø�	�����ø�ÿ���â�â���Ý�a���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü �ð�ð�ð�ð�ð12�ð���é�����î             
���Ü�	�î�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø              
���� �ï�ø�	�����ø�ÿ���â�â���Ý�a���Ü�����ö��
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø�ð
�Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷���ú���ÿ�õ���ó�õ���ö�	�ì���ý�î�d 

�����ð���é�����î             

�ð�ð�ð�ð�ð 
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10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö�����î�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü�ð
�����ð�ø���÷�Ö���ø 

  �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï
�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø
���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���ú���Ü���î
�ÿ�ë���ð�f�ê�÷�Ö�ø�ø�ö 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�é�����ú�ð�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ÿ�õ���ó
�õ���ö�	�ì���ý�î�d�ï�ø�	���ü�è�ø���ï
�����Ù���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ë�î�î�ð
�ú���î�Ý���é�ø�ë���ú���ì���Ü���ì�a�� 

���� ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
���Ý�a�����î�a���ì�
���é�����ú�ø���Ö�þ��
�Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷�ð�õ���÷���î
�ó�����î�ì�
�����Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ð 

���� ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d���ú��
�ï���î���é���ú�������î�÷�
�����a�����	�ê���ß�	�ð
�Ý���î�ü�î�ð�����ð���Ù�ø�������Ü�ð
�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì�����ú���ð�ó�ó�Ö�� 

���� ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d

���� ������������ 
 

������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���ú���ï���î���é���ú�������î�ð�÷�
�����a���ð
�Ý���ø�d�é�
�î�ð�ß�	�î�é�d���ú�`���ø�d�ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð���Ù�ø�������Ü�ð
�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö�� 
�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����Ù�ø�������Ü�ì���î����
���÷���î�×�î���é�ð�������ð�ê���î�ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð���Ù�ø�������Ü�ð�	�÷�
�����a��
���ì�ø�î�
�ð�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì���ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�� ������������ ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������ �� ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����Ù�ø�������Ü�ì���î����
���÷���î�ð�	�÷�
�����a�����Ù���ø�
�÷�ø�d�
�ð
�	�����Ù���ø�ð�ó�ì�ÿ���
 

���� ������������ ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �ð�ø���Ö���î�Ù�Ü�����ú���� 

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�é�����ú�ø���Ö�þ���ð
Fire pump, Jockey 
pump ���ú���ð
CONTROLLER �ø�ü�ö�ð���ð
���Ù�ø�������Ü�ð�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì���ð
�ó�ì�ÿ���ð���ú���ð�ó�ó�Ö�� 

���� ������������ 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ê���a���ö�î���ô�ô�\��
���ú�����
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ø���Ö���ï�ð
���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 

�� ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� �� ������������  
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ð�\���Ü�Ö���î�Ö���Ý���é�ð�ú�ü�Ö�ð�ö�é�ð
���ö�ú�Ü�ÿ���ï�ð�÷�
�Ü���ú�����î�� 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ê���a�ÿ���×��
���ì�ø�ý���ó�ì�d�����ê�	���î�ö���ê�	
�	Main) Unify �ø�
�`�î�ð
OpenScape ���������ðV �� 
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�Ü�ø���Ö�þ�����a���Ü�ð
�ÿ�ê���é�	�����ð���ó�� 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ð
Lighting Comtrol System (Bticino) 
���ð�ø���ï�ï�ð�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö�� 

�����ð���é�����î             



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð2567 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï
�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���ú���Ü���î
�ÿ�ë���ð�f�ê�÷�Ö�ø�ø�ö 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�ú�	�ô�ê�d���ú���ï���î���é���ú�������î�÷�
�����a�����	�ê���ß�	�ð�Ý���î�ü�î�ð
�����ð���Ù�ø�������Ü�ð�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì�����ú���ð�ó�ó�Ö�� 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�ú�	�ô�ê�d���ú���ï���î���é���ú�������î�ð�÷�
�����a���ð�Ý���ø�d�é�
�î�ð�ß�	�î�é�d
���ú�`���ø�d�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð���Ù�ø�������Ü�ð�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö�� 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�é�����ú
�ø �� �Ö�þ�� �ðFire pump, Jockey pump 
���ú���ðCONTROLLER �ø�ü�ö�ð���ð���Ù�ø�������Ü�ð
�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì���ð�ó�ì�ÿ���ð���ú���ð�ó�ó�Ö�� 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ê���a
�� �ö�î �� �ô�ô�\ �� �� �ú�� �� �
 �ð�Ö�ø�è�d�ð�ø�� �Ö���ï�ð
���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý�� �ÿ�ê�ø�d
�����`�Ü�ß���ê�	 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�ê���a�ÿ���×�����ì�ø�ý���ó�ì�d�����ê�	���î�ö���ê�	�	Main) Unify 
�ø�
�`�î�ðOpenScape ���������ðV �� 

�����ð���é�����î             

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø���Ù�ø�������Ü�Û�`�����ß���������ú��
�Ö���Ý���é�Ö�ú�	���î���ë�ÿ�
�×�õ���è�æ�d���î���a���Ü�î���� 

�����ð���é�����î             

�� �� �ü �� �ÿ �é �
 �ÿ �� �� �ø �� �ï �Ö�� �ø �é�� �� �î �	 �î �Ü�� �î
�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 

�����ð���é�����î             

(1) �Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�������Ù���ø���ú��
�ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø 

�����ð���é�����î             



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð2567 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï�ÿ�
�×���õ�	�ï���ú 
 

�����ð���é�����î             

�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï���ô�ô�\����
�ÿ�������ÿ���ø 

�����ð���é�����î             

�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï�ð�ø���ï�����Ö���ý �����ð���é�����î             

              

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý�� 
�î�ü�î 

�ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö�����î�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 

  7.8490 0.4684 0.5008 0.9335 0.5757 0.4684 0.9969 0.4684 0.5008 0.9335 0.5011 0.4687 1.0312  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�ø���ï�ï
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú�����a���Ü�ð�ø���ß�
�ö 

12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�à�`���ö
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d���ú�����ó�ú�ì
�ô���ø�d�ö�Ù�î�ó�	�Ö���ø�ð�÷�
�����a���í�	�ÿ���à�`�î�ð
�Ý���î�ü�î�ð4 ���Ù�ø�������Ü�ð�����Ù���ø�ð
�ó�ó�Ö�� 

12 0.0133 ������������ 0.0133 0.0133 0.0133 0.0133 0.0133 0.0133 0.0133 0.0133 0.0133 0.0136 0.0136 0.0136  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d�Ý���î�ü�î�ð1 
�ß�
�é�ð�ð�	KONE) �����Ù���ø�ð�ó�í�ß�� 

12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����Ù�ø�������Ü�ì���î�������÷���î�ð�ð
�Ý���î�ü�î�ð3 ���Ù�ø�������Ü�ð�ð�×�î���é�ð
670 �ê���î�ð�	�÷�
�����a�����Ù���ø�
�÷�ø�d�
�ð
�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö���ð�ð�ð�ð�ð 

6 ������������ 
 

������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����Ù�ø�������Ü�Ö�����î�	�é
���ô�ô�\���ÿ���ø���Ü�Þ�
�Ö���Þ�	�î�ð�×�î���é�ð
500 Kva 1 �ß�
�é�ð�����Ù���ø�ð
�ó�ü�ì�� 
 

4 ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������  



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý�� 
�î�ü�î 

�ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����Ù�ø�������Ü�Ö�����î�	�é
���ô�ô�\���ÿ���ø���Ü�Þ�
�Ö���Þ�	�î�×�î���é�ð�ð
1600 Kva  1 �ß�
�é�ð�ð330 Kva  
1 �ß�
�é�ð�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö���ð���ú���ð
�ó�ì�ÿ�� 

4 ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����Ù�ø�������Ü�Ö�����î�	�é
���ô�ô�\���ÿ���ø���Ü�Þ�
�Ö���Þ�	�î�×�î���é�ð�ð
220 Kva  1 �ß�
�é�ð�����Ù���ø�ð
�ó�í�ß�� 

4 ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����ö�a�����ð�ú�Ü���ô�ô�\��
�÷�
�����a�����Ý�ø�	�â�ß���÷���ú�����
�ð�Ö�ø�è�d
�ð�ø���Ö���ï�ð�ð���ð�ß�
�é�ð�����Ù���ø�ð
�ó�ü�ì���ð�ó�í�ß���ð���ú���ð�ó�ì�ÿ�� 

2 ������������ ������������      ������������      ������������  

�	���
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����ö�a�����ð�ú�Ü���ô�ô�\��
���ú�����
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ø���Ö���ï�÷�
�����a��
�����Ö�ø���å�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð�ß�
�é�ð�����Ù���ø�ð
�ó�ó�Ö�� 

1 ������������ ������������            ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�Ù�ü�ï�Ù�
�ö
�����Ù���ø�����ê���î�ö���ê�	�ðBMS 
�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö�� 

4 ������������ 
 

������������   ������������ 
 

  ������������ 
 

  ������������ 
 

  ������������ 
 

 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð���� 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý�� 
�î�ü�î 

�ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����a���Ü�ø���ï�ï
���Ù�ø�����×�`���÷�ð���ó�� 

���� ������������ 
 

������������ ������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

������������ 
 

 

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���Ö�ú�a���Ü�ü�Ü�Ý�ø�ð�W�é�ð
���ó�� 

�� ������������ 
 

������������   ������������ 
 

  ������������ 
 

  ������������ 
 

  ������������ 
 

 

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���Ý���é�ì���ø���ï�ï
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ó�ú���Ü�Ü���î�ó�ø�a���ö
�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú���ø���ï�ø���Ü�Ö���ø�Ý���é
�Ö���ø�ó�ú���Ü�Ü���î 

�� ������������ ������������    ������������          

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d�Ý���î�ü�î�ð���ð
�ß�
�é�ð�ð�ð�	�����Ù���ø�ð�ó�ì�ÿ���ð�
 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����a���Ü�ð�ÿ�ê���é�	�����ð���ó�� 

�� ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ðLighting 
Comtrol System (Bticino) 
���ð�ø���ï�ï�ð�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö�� 

�� ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï
�����Ù���ø���Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü���ú���Ü���î
�ÿ�ë���ð�f�ê�÷�Ö�ø�ø�ö 

 
 

���� 
 

 
 

����1821 
 

 
 

2.1850 
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����1821 
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����1821 
 

 
 

����1821 
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����1821 
 

 
 

����1821 
 

 
 

����1821 
 

 



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý�� 
�î�ü�î 

�ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d���ú���ï���î���é
���ú�������î�÷�
�����a�����	�ê���ß�	�ð�Ý���î�ü�î�ð�����ð
���Ù�ø�������Ü�ð�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì�����ú���ð
�ó�ó�Ö�� 

���� ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091 ������091  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�à�`���ö
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ú�	�ô�ê�d���ú���ï���î���é
���ú�������î�ð�÷�
�����a���ð�Ý���ø�d�é�
�î�ð�ß�	�î�é�d
���ú�`���ø�d�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð���Ù�ø�������Ü�ð
�����Ù���ø�ð�ó�ó�Ö�� 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ��������50  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø�à�`���ö
�ï���ø�
�Ü�é�����ú�ø���Ö�þ���ðFire 
pump, Jockey pump 
���ú���ðCONTROLLER �ø�ü�ö�ð���ð
���Ù�ø�������Ü�ð�����Ù���ø�ð�ó�ü�ì���ð�ó�ì�ÿ���ð
���ú���ð�ó�ó�Ö�� 

���� ������������ ����������4�� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ê���a���ö�î���ô�ô�\�����ú��
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ø���Ö���ï�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�����`�Ü�ß���ê�	 

�� ������387 ����1550   ������387   ������387   ������387   ������387  

�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö�������a�ï�ø�	�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ê���a�ÿ���×�����ì�ø�ý���ó�ì�d
�����ê�	���î�ö���ê�	�	Main) Unify �ø�
�`�î�ð
OpenScape ���������ðV �� 

�� ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������  
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý�� 
�î�ü�î 

�ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	�����
�ð�Ý�a���Ü�����ö���ï�ø�	�Ö���ø���Ù�ø�������Ü
�Û�`�����ß���������ú���Ö���Ý���é�Ö�ú�	���î���ë
�ÿ�
�×�õ���è�æ�d���î���a���Ü�î���� 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

���� �ü���ÿ�é�
�ÿ�����ø���ï�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 
 

  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

(1) �Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�����Ù���ø���ú���ø���ï�ï�ð�ø���Ö���ï
�����Ù���ø 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï
�ÿ�
�×���õ�	�ï���ú 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï
���ô�ô�\�����ÿ�������ÿ���ø 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�	���
�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï
�ð�ø���ï�����Ö���ý 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�ø�ü�ö 
   16.8490 1.2183 1.2507 1.6834 1.3256 1.2183 1.7468 1.2183 1.2507 1.6834 1.251 1.2186 1.7823  

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�×�a���ö���ú���ó�������î�����×�a���ó�	�Ý���ø�è���Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���ð 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ó���ç�î���ó�����î�ì�
���ð�Ö���÷�õ���ó�ð�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö���ú���Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ø���ï�ï
�ð�ø���Ö���ï�����Ù���ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï
���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`��
���ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø
���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð
���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�Ö�����î�é�ø���Ù��
�Ö�ú���Ü 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï
���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`��
���ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø
���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð
���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

�9 
�9 

�9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 

�9 �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
���ô�ô�\�� 

�9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 
�9 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ö���ø�Ö�����î�é�ø���Ù���Ö�ú���Ü
���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�ß�a���Ö�ü�`���ð 

�ð�ð�ð�ì�
���Ö�����î�é 

���ï�ï�ø���ð�ø���÷�ú�������
�÷�é���ö�`
�ß���é���Ý�î�ð���ö�`�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î
�ë���Ö�ê�a���Ü���ø�������ö�`�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü 
�Ö���î 
 
 
 

    
�9 
 
 
 
 
 
 

     
�9 
 
 
 
 
 

 

 ���ðX ���ð= 16 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

 

1.�ð�Ö�ø�è�
�Ý�a���Ü�����Ö���ï�ï�Ù�ü�ø�ê�ø�ü�Ý
�ø���ï���ï�ï�ì�
�����ï�ï�ø���ð�ø���÷�ú�������
�÷�é
�ß���é���Ý�î�ð�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î�ë���Ö�ê�a���Ü���ø����
�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���î�ö���Ö�ì�
���ÿ�
�é 
2.�ð�ñ���a�ê�ø�ü�Ý�ø���ï�Ü���î�Ý�a���Ü�Ù�ü�ø�ö�

�Ù�ü���ö�ø���a���ó�
�÷�Ü�ó�����î�Ü���î�Ý�a���Ü�î�����î�ð
�� 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�����ð���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó�Ù�î�ê�ú���é�ß�`�ü�Ü�ß�
�ü�	�ê 
�������ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�÷�Ö�ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ú���ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú��

�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����a���ì�
�÷�ï���ì�`���ø���é���ï�ÿ���Ö�ú�ð�ð�ð�ð�ð 
�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
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   �����������ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
   �����������ð�ó�����î�ì�
���ê�`���Ü�ð���ð�õ���÷���î�ï�ø�	���ü�è���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
   �����������ð�ó�����î�ì�
���ê�`���Ü�ð���ð�õ���÷�î���Ö���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø:�ð���ð�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ������,000 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðCollection 

(Collection Tour / Collection Talk)  
260 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ð�Ý���î�ü�î�ß�	���î�Ü���î�ì�
���ó���ç�î�������ö�`���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 3 �ß�	���î �î���ï�Ý���î�ü�î�ß�	���î�Ü���î�ì�
���ó���ç�î�������ö�`�ð 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð4 �Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�	�ß�����ü�Ù�ø���ü, ���ö�
�î���ü�
�÷�î, 

���Ù�ú�������î�ì�
���
�ð�ì�
���ó���ç�î�������ö�`���ó�������Ý���é���ÿ�é�Ü�ê���ö�ü���î�ÿ���Ù���â�ê�`���Ü�ð���ð 
1 ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ü���î�ü�	�Ý���÷�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ü���ê�	

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷ 
�� ���Ù�ø�Ü�Ö���ø �î���ï�Ý���î�ü�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ì�
�����ú�a�ü

���ÿ�ø���Ý 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`�ÿ���`�ÿ���í���ø�è�� 
 

80 ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`
���î�ü���ø�ÿ���ø�ð���ó�ü�ß���ð���ú���ðOnline 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ì�
���î�����×�a���ÿ���`
�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú�ð Collection 

���� 
 

���ö���÷���ú�× �î���ï�Ý���î�ü�î�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì�
���î�����×�a��
�ÿ���`�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö�Ö���ø�ü�	�Ý���÷
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì�
���î�����×�a���ÿ���`�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú�ðCollection 

���� �ø���÷�Ö���ø �î���ï�Ý���î�ü�î���ø�������Ü�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�Ù�ú���Ü�ê���ü���÷�`���Ü�ð���ú�������Ý�é���ö���÷
�����ê�
�ð���ó�ü�ß�� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�����ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ý���î�÷�d�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
�	Resource Center�
 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð��,������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�����ð�Ý���î�ü�î�ê�a�î���ï�ï���î���Ü�ÿ�����ðPopular Science  1 ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î���ø�������Ü�ì�
���Ý���é�ì���ê�a�î���ï�ï
���î���Ü�ÿ�������ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�����ð�Ý���î�ü�î�Ù�ø�����Ü�ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú���ø�������Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ü���ê�	�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷ 

���� �Ù�ø�����Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ð���� �ø�a���÷�ú�� ���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
 
�ð 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è             
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� ����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
����,�������ð

�Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 20 �Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��        ���ð�ß�	���î  1�ð�ß�	���î   
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��          1�ð���ø�������Ü   
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��          ���ð���ø�������Ü   
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ���ð

�ø���÷�Ö���ø 
���ð

�ø���÷�Ö���ø 
��

�ø���÷�Ö���ø 
��

�ø���÷�Ö���ø 
���ð

�ø���÷�Ö���ø 
�����ð

�ø���÷�Ö���ø 
�����ð

�ø���÷�Ö���ø 
�����ð

�ø���÷�Ö���ø 
���ð

�ø���÷�Ö���ø  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��       ����

�ø���÷�Ö���ø 
����

�ø���÷�Ö���ø 
����

�ø���÷�Ö���ø 
����

�ø���÷�Ö���ø 
�� 

�ø���÷�Ö���ø  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î �����ð�Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���� 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 150 �Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð����         ���ð���ø�������Ü    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���� ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó             
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �ø�a���÷�ú���ð

���� 
 

 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è ���
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ��,������,������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î -  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
 �����������ð  �ö�
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ð���ú�������a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ð�ð�ø���ü���ê�	�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ð

�õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ö���Ö�×�����î 
 �����������ð�ð�ð�ö�
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�����ö�`�ð���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ö�`�ð�ì�
���ß�`�ü�÷�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�Ý���Ö�Ö���ø���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�ð�ð

�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð  
 �����������ð�ð�ð�ö�
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�Ý���Ö�Ü���î�ü�	�Ý���÷�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ð�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�î�����ð

�ê�`���÷���é�ó���ç�î�����ð�h�î�î�	�ì�ø�ø�Ö���ø�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d�ì�
���Ö�`�������a���Ö�	�é�ø���÷���é�a�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë���ß�a
���ð�h�î�×�a���ö���ú���a���Ü���	�Ü���î�Ü���î�ü�	�ß���Ö���ø�ð�Ü���î�ü�	�Ý���÷�������î�ð���ð 

 �����������ð  �ö�
�ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ì�
�����é�a�ö���ê�ø�å���î���î�ø���é���ï�ð
�ÿ���Ö�ú�ð�ó�ø�a���ö�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ÿ�����ø���ï�ð�ø���ß���ß�î 

 �����������ð�ð�ð�ö�
�ý���î�÷�d�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï�ñ���a���×�a��
�ß�ö�ì�
���ö�����ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�ï�
�Ù�ú�Ö�ø�ð���ó�ü�ß�� 

 �����������ð�ð�ð�ö�
�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ð���î�ð
�ß�`���Ü�ì���Ü�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð�ì�����Ü�ðOnsite�ð���ú���ðOnline 

 �����������ð�ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö�ê�`���Ö���ø���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ø�a���÷�ú���ð���� 
 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�Ù�ø�������Ý���ø�÷�d�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.2 �î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê�`���Ü�ß���ê�	 
�����������ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷ 

 
  



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���é�ì���ß�	���î�Ü���î���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

3 �ß�	���î        1 �ß�	���î ���ð�ß�	���î 1�ð�ß�	���î   

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü ���ð�Ü���î             
2.1  �Ü���î�ï �ø�	 �� �� �ø�Ý�� �é�Ö���ø�Ù�ú�� �Ü�ü�� �ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü  1�ð�Ù�ø�����Ü   1�ð�Ù�ø�����Ü        

�������ð�Ü���î�é�����î�	�î�Ö���ø���ú���ð�ø���ÿ���î�Ö���ø
�Ý���é�����ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü 

���ð�Ù�ø�����Ü       1�ð�Ù�ø�����Ü  1�ð�Ù�ø�����Ü    

������ �Ü���î�ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú��
���ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î�ð�ü�ì�î�� 

             

�����������ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�������ú�ì�d�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü ���ð���ø�������Ü       ���ð���ø�������Ü    ���ð���ø�������Ü  
�����������ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ðCollection show ���ð���ø�������Ü          ���ð���ø�������Ü   
2.3.3 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðCollection Talk 2 �Ù�ø�����Ü�����ø���ï          ���ð�ø���ï   
2.3.4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðCollection Tour 24 �ø���ï   �����ð�ø���ï ���ð�ø���ï   ���ð�ø���ï ���ð�ø���ï ���ð�ø���ï ���ð�ø���ï ���ð�ø���ï  
2.4 �Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ð�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ü���ê�ë�

�ê �� �ü �� �÷ �` �� �Ü �ì �� �Ü�ü �	 �ì �÷ �� �ý �� �ÿ �ê �ø�d�� �ú ��
���ì�Ù���î���ú�÷�
 

�����ð�ø���÷�Ö���ø       ���� 
�ø���÷�Ö���ø 

���� 
�ø���÷�Ö���ø 

���� 
�ø���÷�Ö���ø 

���� 
�ø���÷�Ö���ø 

�� 
�ø���÷�Ö���ø 

 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø���ú��
�ü�	�Ý���÷ 

���ð�Ü���î             

�������ð�ó���ç�î���ê�a�î���ï�ï���î���Ü�ÿ�����ðPopular 
Science 

1 ���ø�������Ü         ���ð���ø�������Ü    

�������ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ðHot Issue 1 ���ø�������Ü       1 ���ø�������Ü      



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�ð�������� 
�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

�������ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ö�
�î���ü�
�÷�î�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î�� �ú�÷�
�ð�ð�ø���ü���ê�	
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â���ì�a���Ü�ë�	���î
���ì�÷ 

���ð���ø�������Ü        1 ���ø�������Ü     

�������ð�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ü���ê�	�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú��
�õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷ 

���ð���ø�������Ü     
 

    1 ���ø�������Ü 
(�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d) 

1 ���ø�������Ü 
(�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d��
�õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷) 

  

�������ð�Ý���é���ï�ø�ö���ÿ�ü�î�����ß�	�Ü�ü�	�ß���Ö���ø�×���Ü
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

2 �Ù�ø�����Ü           2 �Ù�ø�����Ü  

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ý���î�÷�d�ï�ø�	�Ö���ø
�×�a�� �ö�� �ú�ü�	 �ì �÷�� �ý �� �ÿ�ê�ø�d�ð�	Resource 
Center�
 

�����ð���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 1 ���é�����î 

�ø�ü�ö              
�ð�ð 
10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î

�Ý���é�ì���ß�	���î�Ü���î���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

3 �ß�	���î  0.2800 �� �� �� �� �� �� �� ������000 ������000 ��������00 �� ��  

2. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü 

���ð�Ü���î  0.4150 �� ������������ �� ������������ ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

2.1  �Ü���î�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
�Ù�ú���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

2 �Ù�ø�����Ü  0.0950  0.0350   0.0600         



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�Ü���î�é�����î�	�î�Ö���ø���ú��
�ð�ø���ÿ���î�Ö���ø�Ý���é�����ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü 

���ð�Ù�ø�����Ü 0.0300 0.0600       0.0300  0.0300     

������ �Ü���î�ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d
�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î�ð�ü�ì�î�� 

1 �Ü���î                

�����������ð�Ü���î�Ý���é���ÿ�é�Ü
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�������ú�ì�d�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü 

���ð���ø�������Ü 
 

������������ ����������0       0.0105  0.0105     

��������2�ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð
Collection show 

���ð���ø�������Ü 
 

0.1350 0.1350         0.1350     

2.3.3 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Collection Talk 

2 
�Ù�ø�����Ü����
�ø���ï 

 0.0300         0.0300     

2.3.4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Collection Tour 

24 
�ø���ï 

 0.0240    0.0120     0.0120     

2.4 �Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ð
�ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
���ì�Ù���î���ú�÷�
 

55 
�ø���÷ 
�Ö���ø 

 0.0500       0.0100 0.0100 0.0100 0.0100 0.0100   

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î
�ü�	�ß���Ö���ø���ú���ü�	�Ý���÷  

���ð�Ü���î 0.4850 0.4850 �� �� �� �� - - ����������0 ������000 0.1550 0.0550 �� ��  



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�ó���ç�î���ê�a�î���ï�ï
���î���Ü�ÿ�����ðPopular 
Science 

1 ���ø�������Ü ������������ 0.1000         0.1000     

�������ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð
Hot Issue 

1 ���ø�������Ü ������������ 0.0750       0.0750       

�������ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���ö�
�î���ü�
�÷�î�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�

�ð�ø���ü���ê�	�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â���ì�a���Ü�ë�	���î
���ì�÷ 

���ð���ø�������Ü ������000 0.2000        ������������      

�������ð�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ø�ü�ï�ø�ü�ö
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ü���ê�	
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���õ���ö�	
�ð�f�â�â�����ì�÷ 

���ð���ø�������Ü 0.0550 0.1100         ������������ 
 

������������    

�������ð�Ý���é���ï�ø�ö���ÿ�ü�î�����ß�	�Ü
�ü�	�ß���Ö���ø�×���Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

2 �Ù�ø�����Ü                

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü
�ý���î�÷�d�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
�	Resource Center�
 

�����ð
�Ù�ø�����Ü 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 
 
 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ð�Ü���î�Ý���é�ì���å���î�×�a���ö���ú�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ð�Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ù�ú���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. �Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö �ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€ �ð���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

2. �Ü���î�Ý���é�ì���å���î�×�a���ö���ú
�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

3. �Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ù�ú���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü  

- �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ó���ç�î��
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�9 
�9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 
�9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 �9 

�9 �9 

�9 

�9 
�9 

�9 

�9 
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

- �Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ø�������Ü
�Ö���ø�ð�ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î���î���Ü�ÿ���� 

- �Ù���`�ö�����Ü���î�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�×���Ü
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

- �Ù���`�ö�����Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï
�ÿ�õ���ó�ü���ê�ë�
���÷�`���Ü���ú���Ö���ø
�ð�ø�����ö�	�î�ì���Ü���ì�Ù�î�	�Ù 
(���	�î�ì�ø�
�÷�ü���ê�ë�
) 

- �Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é�Ö���ø
�Ý�é���ö���÷�����ê�
�ð���ó�ü�ß�� 

 

 

 

 

 

 

 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ð
���ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�ð�ð�ð�ì�
���Ö�����î�é 

�ö�
�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�������î�ð���ð���ó�	���ö�×�����î 
���ø�Ù�ø���ï���é�ð���ß�`�î���Ù�ü�	�é 
 

          
3�ðX�ð3�ð= 9 

 (�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð
���ú�����ð�ø���ö�ß�����î�ê�`���Ü�ð���ð 
 

2. �Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

           
2�ðX�ð4�ð= 8 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö���ó�����������a�ì�ø���ï�ü�`���ð�ñ���a���×�a��
�ß�ö�ê�a���Ü�Ö���ø�������ø�ð���ú���ð�ø���ï�Ö�ú�÷�
�ì�í�d 
�é�����î�	�î�Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø�����ø���ð���ï�ï
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ì�
���ñ���a���×�a���ß�ö���ÿ�î�����î�� 

 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�9 �9 

�9 �9 
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�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
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�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ð�Ý���î�ü�î�ê���ü���÷�`���Ü�ì�
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�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
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9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�ê�`���Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�	�Ù�ü���ö

���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�
�ð�ö�
�Ý���î�ü�î���ó�	���ö�×�����î 
9.1.2 �ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���î�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ü���î�ü�	�Ý���÷���ú���Ö���ø���Ö���ï�ø���Ö�þ���ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	

�ü�	�ì�÷���ö�
���ó�	���ö�×�����î 
9.1.3 �ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö�ð���ú���ñ���a�ì�
���ÿ�î���Ý�é�a���î�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�	�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ë�`���÷�ì���é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���Ù���`�ö�����ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø���ü���ø�ÿ���ø�ü�	�ß���Ö���ø�����ð�ÿ���ê���ø�d 
9.1.5 �ð�ö�
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ì�
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9.1.6 �ð�ö�
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�ê���ü���÷�`���Ü���a���Ü���	�Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ì�
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�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â

�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý���ú���ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�������à�
�÷�î 
9.1.7 �ð�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý���î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���é�a�ê���ö���ð�\���ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�é�a���î�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú��

���ì�Ù���î���ú�÷�
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9.2 �Ö�ú�
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9.2.2 �î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê�`���Ü�ß���ê�	 
9.2.3 �î���Ö�ü�	�Ý���÷ 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ü���î�����ø�������Ü���Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
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�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

             

�������ð�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü
�ß�
�ü�õ���ó 

���ð�Ù�ø�����Ü             



�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

�������ð�Ö���ø�Ý���é���ï�ø�ö�ð�ÿ���ö�ö�î���ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 

5�ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�ß���Ö���ø���î
�ü���ø�ÿ���ø�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

4 �Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ý���é�à���������î���Ü�ÿ�����ê���ø���ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

���ð�ß�
�é             

�������ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�����Ö�ÿ���ø���a���Ü���	�Ü
���ú���Ý�é���ö���÷�����ê�
�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

���ð�Ü���î             

�����Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú��
���ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

             

�������ð�Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ì���ÿ�������ê�`���Ü�ð���ð
�ð�ø���Ý���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

���ð�Ü���î             

�������ð�Ù�`���Ý���é�ì���Ù���`�ö���������î���Ü�ÿ�������ñ�÷���ó�ø�`
�ñ�ú�Ü���î�ü�	�Ý���÷�é�a���î�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü
�ß�
�ü�õ���ó 

���ð���ø�������Ü             

�������ð�Ý���é�ì���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð�ü���ø�ÿ���ø�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�ÿ�����ø���ï
�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`���î�ø���é���ï�ß���ê�	���ú���ø���é���ï
�î���î���ß���ê�	 

���ð�Þ�ï���ï             

�� �� �� �ð�Ö�� �ø�Ý�� �é�Ö�	 �Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWalk with 
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�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý ������,000 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ð�Ý���î�ü�î�ß�	���î�Ü���î�ì�
���ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�����ö�` 5 �ß�	���î �î���ï�Ý���î�ü�î�ß�	���î�Ü���î�ì�
���ó���ç�î�������ö�` 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�	�ß�����ü�Ù�ø���ü, ���ö�
�î���ü�
�÷�î, 
���Ù�ú�������î�ì�
���
�ð�ì�
���ó���ç�î�������ö�`���ó�������Ý���é���ÿ�é�Ü�ê���ö�ü���î�ÿ���Ù���â�ê�`���Ü�ð���ð
�	�Ù�è�	�ê�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ü�Ö���ý�
 

2 ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�����ö�` 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ü���î�ü�	�Ý���÷�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�ð
�	Digital Technology Fake news�
 

�� ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷ 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`�ÿ���`�ÿ���í���ø�è�� 60 ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`
���î�ü���ø�ÿ���ø�ð���ó�ü�ß���ð���ú���ðOnline 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ì�
��
�î�����×�a���ÿ���`�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú�ð Collection 

20 
 

���ö���÷���ú�× �î���ï�Ý���î�ü�î�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì�
���î�����×�a��
�ÿ���`�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�Ý���Ö�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ì�
���î�����×�a���ÿ���`�ø���ï�ï�å���î�×�a���ö���ú�ðCollection 

���� �ø���÷�Ö���ø �î���ï�Ý���î�ü�î���ø�������Ü�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ê�a�î���ï�ï���î���Ü�ÿ�����ðPopular Science �ð 
(Disruptive technology) 

1 ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î���ø�������Ü�ì�
���Ý���é�ì���ê�a�î���ï�ï
���î���Ü�ÿ�������ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ù�ø�����Ü�ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú���ø�������Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a 
�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

���� �Ù�ø�����Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
 
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý 

���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ð���� �ø�a���÷�ú�� ���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð��������  

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ �ø�ü�ö 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
50,000

�Ù�î 
�������
������ 

�Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��     ���ð�ß�	���î    ���ð�ß�	���î    �� 

�ß�	���î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��      ���ð���ø�������Ü   ���ð���ø�������Ü    �� 

���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��  ���ð���ø�������Ü           �� 

���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���� 

���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ���ð

�ø���÷�Ö���ø 
  ���ð

�ø���÷�Ö���ø   ���ð
�ø���÷�Ö���ø  �� 

�ø���÷�Ö���ø  ���� 
�ø���÷�Ö���ø 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��       ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü ���ð���ø�������Ü  ���� 
���ø�������Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��         ���ð���ø�������Ü    �� 
���ø�������Ü 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð��������  

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ �ø�ü�ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü ���ð�Ù�ø�����Ü  

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �ø�a���÷�ú���ð

���� 
�ø�a���÷�ú���ð
���� 

 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð ��,806,������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ��,806,������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î -  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø -  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð �ö�
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ð���ú�������a�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�Ö���ï���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ö���Ö�×�����î 
�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð�ð�ö�
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ö�`�ð�ì�
���ß�`�ü�÷�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�Ý���Ö�Ö���ø���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d

���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð  
�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð�ð�ö�
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�Ý���Ö�Ü���î�ü�	�Ý���÷�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�î�����ð�ê�`���÷���é�ó���ç�î�����ð�h�î�î�	�ì�ø�ø

�Ö���ø�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d�ì�
���Ö�`�������a���Ö�	�é�ø���÷���é�a�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë���ß�a���ð�h�î�×�a���ö���ú���a���Ü���	�Ü���î�Ü���î
�ü�	�ß���Ö���ø�ð�Ü���î�ü�	�Ý���÷�������î�ð���ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð �ö�
�ø���ï�ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�
�����é�a�ö���ê�ø�å���î���î�ø���é���ï�ð�ÿ���Ö�ú�ð
�ó�ø�a���ö�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ÿ�����ø���ï�ð�ø���ß���ß�î 

�ð�ð�ð�ð�ð��������5�ð�ö�
�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���î�ß�`���Ü�ì���Ü�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ì�����Ü�ð
Onsite�ð���ú���ðOnline 

�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö�ê�`���Ö���ø���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ø�a���÷�ú���ð���� 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�Ù�ø�������Ý���ø�÷�d�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.2 �î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê�`���Ü�ß���ê�	 
�����������ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷ 
9.2.4�ð�Ö�ú�
�`�ö�î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ì�
���ÿ�î���Ý�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ö���Ü�����ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ð�ú�Ö�����ö�`�ð�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ú�������ì�
���ó���Ö�ñ�`���î 

 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�Ü���î���Ù�ø�����Ü�����ø�������Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

�Ü�ï���
�é���î�
�î              
1. �Ü���î�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ß�	���î�Ü���î���à�î�ðB ���ú���ðC 5 �ß�	���î     2 �ß�	���î    ���ð�ß�	���î    
2. �Ü���î�ñ�ú�	�ê�ß�	���î�Ü���î�ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�����ö�`�ð���à�î�ðF ���ð���ø�������Ü      ���ð���ø�������Ü 

Theos  
  ���ð���ø�������Ü 

(Anti Fake 
News) 

   

3. ���ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý
���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ð�	�Ý���é�ì���ê�a�î���ï�ï���î���Ü�ÿ�����ð
Disruptive technology�
 

���ð�Ü���î       �ü�	�Ý���÷�ð
Collection 
5 �ø���÷�Ö���ø 

�ü�	�Ý���÷�ð
Collection 
5 �ø���÷�Ö���ø 

�ü�	�Ý���÷�ð
Collection 
5 �ø���÷�Ö���ø 

�ü�	�Ý���÷�ð
Collection 
5 �ø���÷�Ö���ø 

�ü�	�Ý���÷�ð
Collection 
5 �ø���÷�Ö���ø 

 

4. �Ö���ø���Ö���ï�ø���Ö�þ�����ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý 

���ð�Ü���î   ���ð�Ù�ø�����Ü  ���ð�Ù�ø�����Ü   ���ð�Ù�ø�����Ü  ���ð�Ù�ø�����Ü   

5. �Ö���ø�é�����ú�ð�à�`���ö���à�ö�ð�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����ú���ì���Ù�ü���ö
�ÿ�������é�ü���ÿ�é�
���
���ì�ý�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý
���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð�Ü���î     ���ð�Ù�ø�����Ü     ���ð�Ù�ø�����Ü   

6. �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ú�����ñ�÷���ó�ø�`
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð�Ü���î       1 ���ø�������Ü�ð
�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷�ÿ������
�ï���î�ì���Ö�ð
�Ý���ø���Ö�
 

 ���ð���ø�������Ü 
�	�ê�a�î���ï�ï
���î���Ü�ÿ�����ð

Disruptive 

   

7. �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�����Ö�ÿ���ø�ð���î���Ü�ÿ�������a���Ü���	�Ü�ð�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð�Ü���î       ���ð�Ù�ø�����Ü      

8. �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�ó�ì�ÿ. ���ð�Ü���î             
�ð�ð�ð�ð�������ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

  ���ð�Ù�ø�����Ü  ���ð�Ù�ø�����Ü   ���ð�Ù�ø�����Ü   ���ð�Ù�ø�����Ü   

�ð�ð�ð�ð�������ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�����ü���ð 1�ð�Ü���î             



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ü���î�ó���ç�î�����ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü

�ß�	���î�Ü���î���à�î�ðB ���ú���ðC 
���ð�ß�	���î  ������������     ������������   ������������      

2. �Ü���î�ñ�ú�	�ê�ß�	���î�Ü���î�ð
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�����ö�`�ð���à�î�ðF 

���ð���ø�������Ü  ������������      ��������00 ������000 ������000 ������000 ��������00    

3. ���ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú��
�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð���ø�������Ü ������������ ������������      ������������  ������������ ������������     

4. �Ö���ø���Ö���ï�ø���Ö�þ�����ú���Ö���ø
�Ý���é�Ö���ø�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý 

���ð�Ü���î  ������������   ��������00  ������������   ����������0  ������������    

5. �Ö���ø�é�����ú�ð�à�`���ö���à�ö�ð
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����ú���ì���Ù�ü���ö
�ÿ�������é�ü���ÿ�é�
���
���ì�ý�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú��
�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð�Ü���î  ������������     ����������0     ������������    

6. �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d
�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø 

 
 

���ð�Ü���î  ������������       ������������  ������������  ������������   



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
7. �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð

�����Ö�ÿ���ø�ð���î���Ü�ÿ�������a���Ü���	�Ü�ð�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú��
�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð�Ü���î  ������������       0.0200       

8. �Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�ó�ì�ÿ. ���ð�Ü���î ������������ ������������  0.0095  0.0800   0.0150 0.0905  0.0150    
�������ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý���ú��
�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø 

���ð�Ù�ø�����Ü  0.1195  0.0095  0.0800   0.0150   0.0150    

�������ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�����ü���ð ���ð�Ü���î  0.0905        0.0905      
�ø�ü�ö   ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ��  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. �Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö �ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€ �ð���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é�Ö���ø
�×�a���ö���ú�ðExhibition Manual 
�ÿ�����ø���ï�ð�ó�ì�ÿ���ð�	Standard 
Exhibition Manual) 
 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

2. �Ö���ø�ó���ç�î���ø���ï�ï�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø�Ù�ú���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü  
- �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ó���ç�î���ü���ê�ë�


�ê���ü���÷�`���Ü 

- �Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ø�������Ü
�Ö���ø�ð�ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î���î���Ü�ÿ���� 

- �Ù���`�ö�����Ü���î�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�×���Ü
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

- �Ù���`�ö�����Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ÿ�õ���ó
�ü���ê�ë�
���÷�`���Ü���ú���Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î
�ì���Ü���ì�Ù�î�	�Ù (���	�î�ì�ø�
�÷�ü���ê�ë�
) 

- �Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ý�é���ö���÷
�����ê�
�ð���ó�ü�ß�� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�9 �9 
�9 �9 

�9 �9 

�9 

�9 �9 
�9 

�9 

�9 
�9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 �9 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ð
���ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�ì�
��
�Ö�����î�é 

�ö�
�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�������î�ð���ð���ó�	���ö�×�����î 
���ø�Ù�ø���ï���é�ð���ß�`�î���Ù�ü�	�é 
 

          
3�ðX�ð3= 9 

 (�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð
���ú�����ð�ø���ö�ß�����î�ê�`���Ü�ð���ð 
 

2. �Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�ï�ø�	�Ö���ø���ö�`�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö 
 
 
 

          
2�ðX�ð4= 8 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö���ó�����������a�ì�ø���ï�ü�`���ð�ñ���a���×�a��
�ß�ö�ê�a���Ü�Ö���ø�������ø�ð���ú���ð�ø���ï�Ö�ú�÷�
�ì�í�d 
�é�����î�	�î�Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø�����ø���ð���ï�ï
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ì�
���ñ���a���×�a���ß�ö���ÿ�î�����î�� 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  

�9 �9 

�9 �9 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 
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�Ù�ü���ö�ë���Ö�ê�a���Ü�ð�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î
�ÿ�ö�ï���ø�è�d���ú�����ð�h�î�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î 

5.5 ���ó�������ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�����ú�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���Ü���î�é�����ú���ú���Ý���é���ÿ�é�Ü�ó���î�í�
�d���ö�a���ú���ø���ï�ï�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����î�ó�����î�ì�
���ð�[�����ï�ï�ê�`���Ü�ð���ð
�×���Ü�ð�ó�ó�Ö���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�ü�÷�Ü���ö���ú���ÿ���ö���ø�ë�����a�Ù�ü���ö�ø���a�Ö���ï�ñ���a���×�a���ß�ö���é�a 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø:  
   -�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð 
�ð�ð�ð�ð  -�ð�ó�����î�ì�
���ê�`���Ü�ð���ð�õ���÷���î�ï�ø�	���ü�è�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
�ð�ð�ð�ð  - �ó�����î�ì�
���ê�`���Ü�ð���ð�õ���÷�î���Ö�ï�ø�	���ü�è�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 1 �ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
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���ö�
�î���ü�
�÷�î�
�ð�ì�
���î�����ð�Ý���é���ÿ�é�Ü�õ���÷�î���Ö�ð���ó�ü�ß�� 

�� ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö 
���ú���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß���ì�
���Ý���é�ó�	�ö�ó�d���ú�����ñ�÷���ó�ø�` 

�� ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�Ö���ø�Ý���é�ó�	�ö�ó�d
���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�é�a���î�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ü���î�ü�	�Ý���÷�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö
���ú���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

�� ���Ù�ø�Ü�Ö���ø ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø
���î�ð�X�î�����î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ù�ø�����Ü�ì�
�������a�ï�ø�	�Ö���ø�×�a���ö���ú���ø�������Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���Ü�Ù�d
�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö���ú���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

���� �Ù�ø�����Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�×�a���ö���ú 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�ì�
���î�����ÿ�î�����ø�����ê�
�ó�	�ö�ó�d
�ï�ì�Ù�ü���ö�ø���é���ï�ß���ê�	���ø�����î���î���ß���ê�	 

�� ���ø�������Ü �î���ï�Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù�ü���ö�ì�
��
���é�a�ø���ï�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �������
������ 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��      ��      �� �� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ��   ��   ��   �� �� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��           ��  �� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� ��            �� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��      ��      �� �� 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
              

 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 3,7�����
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ���
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î   
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø   

 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�ê�`���Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß���ð���ú���é�a���î

�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ö�
�Ý���î�ü�î���ó�	���ö�×�����î 
9.1.2 �Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö�ê�`���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`���ø�a���÷�ú���ð80 
9.1.3 �ö�
�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß���ð���ú���î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö���î�ø���ð���ï�ï�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø��

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ë�`���÷�ì���é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���Ù���`�ö�����ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø���ü���ø�ÿ���ø�ü�	�ß���Ö���ø�����ð�ÿ���ê���ø�d 
9.1.4 �ö�
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ì�
�����é�a�Ý���Ö�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý���ý���Ö�þ�����ü�	�Ý���÷�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷���ð�ì�
���ÿ���ö���ø�ë���ß�a���a���Ü���	�Ü�ì���Ü

�ü�	�ß���Ö���ø���ú���î�����ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���é�a�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð  
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.2 �î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê�`���Ü�ß���ê�	 
9.2.3 �î���Ö�ü�	�Ý���÷ 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î���Ü���î�����ø�������Ü���Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����Ù�`���ê���ï���ì�î              

���������Ù�`���ê���ï���ì�î�Ù�î�Ü���î�ß�`�ü�÷�é�����ú
�ê�a�î���ö�a�ÿ�ü�î�ð�[���õ���÷���î�ð�õ���÷�î���Ö�ð���ú��
���ø�����î���ó�����ß�� 

���ð�Ù�î             

�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú���ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø              
�������ð�Ý���é�����ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ÿ�����ø���ï�ó���ç�î��

���ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
���ð�Ü���î             

�������ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ó�������Ý���é���ÿ�é�Ü
�ê���ö�ü���ø���ó�	���ý�þ 

���ð���ø�������Ü             

�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø
�é�a���î�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð���ú��
�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

             

�������ð�Ý���é�ì���Ù���`�ö���������î���Ü�ÿ�����ð�ñ�ú
�Ö���ø�ý���Ö�þ���Ù�a�î�Ù�ü�a���×�a���ö���ú�é�a���î�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷��
���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð���ú���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

���ð�Ü���î             

�������ð�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d
�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����Ö�
���÷�ü�Ö���ï�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö 

�����ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWalk with 
curator 

���ð�Ù�ø�����Ü             
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10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð�	�ê�`���
 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ö���ø�Ý���é���ÿ�é�Ü
�ó�ø�ø�è�ó���ß 

             

�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü�ÿ�����ø���ï�é�����ú
�ÿ�ü�î�ð�[���õ���÷���î�ð�õ���÷�î���Ö�ð���ß�`�î�ð�ð�
�^�÷�ð
�ÿ���ø���Ù�ö�
�ð���ð�h�î�ê�a�î 

�����ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�����ê�a�î���ö�a�ð�Ö�ú�a�����ö�a�ð
���ö�ú���é�ó���î�í�
�d�ð�Ö�	���Ü�ó���î�í�
�d 

���ð�Ü���î             

�������ð�Ù�`���ê�ø�ü�Ý�ü�	���Ù�ø�������d�ð�ü�	�î�	�Ý�Þ���÷���ø�Ù�ó���ß�ð
���ú���ÿ�õ���ó�ð�f�Ý�Ý���÷���ü�é�ú�a���ö�ó�����î�å���î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ÿ�����ø���ï
���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ù�`�������Ö���ï�ï���ú���Ý���é�ì���ð�\���÷�×�a���ö���ú
�ó���î�í�
�d�ó���ß 

���ð�Ü���î             
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�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ù�`���ê���ï���ì�î   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
���������Ù�`���ê���ï���ì�î�Ù�î�Ü���î
�ß�`�ü�÷�é�����ú�ê�a�î���ö�a�ÿ�ü�î�ð�[��
�õ���÷���î�ð�õ���÷�î���Ö�ð���ú��
���ø�����î���ó�����ß�� 

���ð�Ù�î  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ý�a���Ü�Ù�î�Ü���î�ß�`�ü�÷
�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�é�����ú�ÿ�ü�î
�ð�[���õ���÷���î�ð�õ���÷�î���Ö�ð
���ú�����ø�����î���ó�����ß���ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î�ð���ð�h�î
�ø���÷�����ü�ú���ð���ð�ð�X 

�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���ú��
�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

  ����5500 ������4���� ������4���� ������4���� ������4���� 0.5470 ������4���� ������4���� ������4���� ������4���� 0.5470 ������4���� ������4����  

�������ð�Ý���é�����ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d
�ÿ�����ø���ï�ó���ç�î�����ú��
�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

���ð�Ü���î  ����55���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�����ü���ÿ�é�

���
�ð�Ö�ø�è�d�ó���ç�î��
�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

�������ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���ó�������Ý���é���ÿ�é�Ü�ê���ö�ü���ø��
�ó�	���ý�þ 

���ð���ø�������Ü ������������ 1.0000     0.5000     ������������   �ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð�����ê�ø��
�Ù�ø�����Ü�ú���ð�������
�������ð�ï���ì�ð
�	���ðx�ð�������
�������ð=�ð
���
�������
�������ð�ï���ì�
 

�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ó���ç�î��
�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú��
���ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î
�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð���ú��
�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

  0.9200 0.0200 
 

0.0200 0.0200 0.0200 0.3200 0.0600 0.0200 0.0200 0.0200 0.0200 0.3200 0.0600  
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�Ý���é�ì���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
���ú�����ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î
�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð���ú���ý���ÿ�ê�ø�d
�ó�ø���ø���ß�� 

���ð�Ü���î ������������ ������������     ������������      ������������   

�������ð�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ú��
���ñ�÷���ó�ø�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö 

�����ð
�Ù�ø�����Ü�ð 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î�Ö���ø
�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ú�����ñ�÷���ó�ø�`
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����Ö�
���÷�ü�Ö���ï
�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö���î�ø���ð���ï�ï�ð
�Ö���ø���é�	�î�ì���Ü���ð
�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î���î�Ö���ø
�ÿ���ö�ö�î���ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø
�ø���é���ï�ß���ê�	���ø����
�î���î���ß���ê�	 

�������ð�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Walk with curator 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������      ������������      ������������  

�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
�Ö���ø�Ý���é���ÿ�é�Ü�ó�ø�ø�è�ó���ß 

  0.8200 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü
�ÿ�����ø���ï�é�����ú�ÿ�ü�î�ð�[��
�õ���÷���î�ð�õ���÷�î���Ö�ð���ß�`�î�ð
�ð�
�^�÷�ð�ÿ���ø���Ù�ö�
�ð���ð�h�î�ê�a�î 

12 
�Ù�ø�����Ü 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ý���é�����ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü
���ó�������é�����ú�ð�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ��
�ÿ�ü�î�ð�[���õ���÷���î�ð
�õ���÷�î���Ö���ú�����ø�����î
���ó�����ß���ð���ß�`�î�ð�ð�
�^�÷�ð
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�ÿ���ø���Ù�ö�
�ð�é�	�î�ð�ú���Ö�ð���ú��
�������î�ð���ð�ø���÷�����ü�ú���ð���ð�ð�X 

�������ð�Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é����
�ê�a�î���ö�a�ð�Ö�ú�a�����ö�a�ð���ö�ú���é
�ó���î�í�
�d�ð�Ö�	���Ü�ó���î�í�
�d 

���ð�Ü���î ������������  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ý���é�����ê�a�î���ö�a�ð�Ö�ú�a�����ö�a�ð
���ö�ú���é�ó���î�í�
�d�ð���ø�����Ö�	���Ü
�ó���î�í�
�d�ð�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���ó����
�×�÷���÷�ó���î�í�
�d�ð���ó�������Ý���é
���ÿ�é�Ü���î�ÿ�ü�î�ð�[��
�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö 

�������ð�Ù�`���ê�ø�ü�Ý�ü�	���Ù�ø�������d�ð
�ü�	�î�	�Ý�Þ���÷���ø�Ù�ó���ß�ð���ú��
�ÿ�õ���ó�ð�f�Ý�Ý���÷���ü�é�ú�a���ö
�ó�����î�å���î 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ������������ �ê�ø�ü�Ý�ü�	���Ù�ø�������d�ð
�ü�	�î�	�Ý�Þ���÷�ð���ø�Ù�ó���ß�ð���ú��
�ÿ�õ���ó�ð�f�Ý�Ý���÷���ü�é�ú�a���ö
�ó���ß�ð���ó�������é�����ú�ÿ�
�×�õ���ó
�ó���ß 

�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d
�ÿ�����ø���ï���a���Ü�ì�é�ú���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð
�Ù�ø�����Ü 

 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ���ð�h�î�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷�ÿ�����ø���ï
�Ý���é�à���������
�ð�Ö�ø�è�d�ð
�ÿ���ø���Ù�ö�
�ð�ÿ�����ø���ï
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�é�ú���Ü
�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�������ð�Ù�`�������Ö���ï�ï���ú��
�Ý���é�ì���ð�\���÷�×�a���ö���ú�ó���î�í�
�d
�ó���ß 

���ð�Ü���î ������������ ������������   ������������  ������������  ������������  ������������    �Ù�`�������Ö���ï�ï���ú���Ý���é�ì��
�ð�\���÷�×�a���ö���ú�ó���î�í�
�d�ó���ß�ð 

�ø�ü�ö   ������������ 0.1770 0.1770 0.1870 0.1670 0.9770 0.2170 0.1770 0.1670 0.1870 0.6670 0.4700 0.2200  
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�ð�ð�ð�ð�ð���������ð���ñ�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�
  �ð �ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�ø���÷�Ö���ø�ì�
���ð���ð:               
1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              

1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

   1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

   1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

   2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø              
              

 �ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð�� 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ù���`�ö�����Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�ø���ß�
�ö���ñ�î�Ü���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
���ú���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�����ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø�Ö���ø���×�a���ß�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

�9 
�9 

�9 �9 

�9 

�9 
�9 �9 �9 �9 �9 

�9 �9 
�9 �9 

�9 �9 

�9 �9 
�9 �9 

�9 �9 



 

�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü�Ý���é�ì��
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ó�������Ý���é���ÿ�é�Ü 

�Ù�ü���ö�ú�`���ß�a�����î�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î
���ú���Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø�ÿ�����ø���ï
�Ö���ø�Ý���é�Ý�a���Ü 

  �3      �3  
���ðX�ð�� = 1�� 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

 

�ü���Ü���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ú���ö�

�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö�ê�	�é�ê���ö�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a�����÷�`��
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 

�����ð�Ý���î�ü�î���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷�����ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð���ú���ý���ÿ�ê�ø�d
�ó�ø���ø���ß���ð�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`���î
�ø���ð���ï�ï�ê�`���Ü�ð���ð���ö�`���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷ 

���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ì���ß�
�é���Ü�Ù�d
�Ù�ü���ö�ø���a���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

 �3  �3     �3  
���ðX�ð�� = 1�� 

(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 
 

�Ý���é�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö�ê�	�é�ê���ö�Ö���ø�ì���Ü���î���÷�`���Ü
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  



�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�����ð���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó�Ù�î�ê�ú���é�ß�`�ü�Ü�ß�
�ü�	�ê 
�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ðFuturium 
�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ðFuturium 
�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�Ö���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó�	���ý�þ�ð�ÿ���î���Ö�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�ý�	�ø�	�ø���ê�î�d�ð���ÿ�ø�	�ö�ü�	�æ���ø�÷�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø�Ö���ñ�����ÿ���Ö�� 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���������������������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   Sirirat_s@nsm.or.th 
 
 
 

�9 

�9 

mailto:Sirirat_s@nsm.or.th


�ð�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�é�ø�Ü�Ù�d�ð�÷�	���Ü�ß�ú 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ�����Ù�ó��      
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð1803    
    Email :   darong@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�Ö�����î�é�ó���ç�î���ð
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�6�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ð���ð�'�6�5�6�3�*�6�.�7�ð�ð�����a���ð�h�î�����ú�`�Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���ð
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�×���Ü���ì�÷���ú���×���Ü���ú�Ö�ð�ì�
�������ö�����ÿ�ö�Ö���ï�ñ���a���×�a���ß�ö�ì�
�Ö���ó�ý�ð�ì�
�Ö�ø���é���ï�Ö���ø�ý���Ö�þ���ð���ú���ì�
�Ö�ø���é���ï�����÷�
�ð���ð�h�î�ð�ÿ�ë���î�ì�
��
���ú�Ö���ð�ú�
���÷�î�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�é�a���î�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö���ï
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü�ð���ð�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î�ð�ð���ó���������ð�h�î�����ú�`�Ü���î�Ö���ø�ð�Ö�ø���ê�
�a�î�ð�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü
�ï���î�é���ú���Ý�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ý�	�ê�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�����a�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�î�����ð�ÿ���`�Ö���ø�ð�ð�ø���÷�
�Ö�ê�d�ð�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ø�����ÿ�	���Ü�ð�ø���é�	�þ�å�d�����ö�`�ð���ð�����a�Ö���ï�ð�ø�����ì�ý�ð���ð�h�î�����ú�`�Ü�����a�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�ð���ú���ð�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���Ö�`���÷���ü�ß�î�ð
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�����ß�
�ó�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ó�������Ù�a�î�ó�ï�ê���ü�����Ü���ú���ð�ó�	�Ý���ø�è���ë���Ü�Ö���ø���ú�����Ö�ý���Ö�þ��
�ê�`�����î�ø���é���ï�ì�
���ÿ���Ü�×�����î�ð���
�Ö�ì�����Ü�÷���Ü���ð�h�î�ÿ�ë���î�ì�
���ÿ�����ø���ï�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ñ�ú�Ü���î�ü�	�Ý���÷���ó���ç�î���ð�ê�a�î���ï�ï�×���Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü�ð���ð���ó�����������a
�õ���Ù�����Ö�ß�î���ø�����õ���Ù�ø���å�ð�î�����ð�ð�ø���÷�
�Ö�ê�d���ß�a�ð�ó���ç�î���ê�`���÷���é�ð���ø�����î���ÿ���`�Ö���ø�ð�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ß�	�Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý�ê�`�����ð�ð�Ý�î���Ö�	�é�í�
�ø�Ö�	�Ý
�����ö�`�ð�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ø���÷�����ö�`�ð�ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`�����ó�	���ö�ð�ÿ�`�Ü�ñ�ú�é�
�ê�`���Ö���ø�ó���ç�î���ð���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý�ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�Ö���ø�ó���è�	�ß�÷�d�ð���ó�	���ö�×�
�é
�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë���î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î���ú���Ö���ø���Ö�a���×�ð�f�â���������a�Ö���ï�ð�ø�����ì�ý���î���î���Ù�ê 
    

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

�������ð�é�a���î�Ö���ø�ý���Ö�þ�� 
�;�ð���ð�h�î�����ú�`�Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü�����ö�`�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð�ÿ�ø�a���Ü�ð���ø�Ü�ï���î�é���ú
���Ý���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�ø���é���ï�ì�
���ÿ���Ü�×�����î�ê���ö�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�ñ���a�ß�ö 

�;�ð���ó�	���ö�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î�ü�	�ß���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a�ü�÷�Ö���ø���ß�a�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�����a�Ö���ï
�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�� 

�;�ð�ó���ç�î���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ï�ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ö���ø���ß�a�����ê�
�ñ�ú�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ý�	�ê�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�������ð�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�;�ð���ð�h�î�ÿ�ë���î�ì�
���Ý���é���ÿ�é�Ü�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ñ�ú�Ü���î�ü�	�Ý���÷���ó���ç�î���ð���ó�����������a�ï�ø�	�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�`�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ð���ø�����õ���Ù�ø���å�ð
�î�����ð�ÿ���`�Ö���ø�ó���ç�î���ÿ�	���Ü�ð�ø���é�	�þ�å�d���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ê�`�����ð���î���î���Ù�ê�ð���ú���ì�������a�Ü���î�ü�	�Ý���÷�ð�ÿ���ö���ø�ë�ó���ç�î���ÿ���`�Ö���ø
�î�����ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý�ø�	�Ü 

�;�ð�ð�ø���ß���ß�î�������î�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ö�
�ï�ì�ï���ì�ê�`���ß�
�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î�ö���Ö�×�����î 
�;�ð�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�����a���÷���ü�ß�î���î�Ö���ø���ú�����Ö�ð�ø���Ö���ï�ü�	�ß���ß�
�ó�é�a���î�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ó�	���ö�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���Ý���ó���ç�î���Ü���î�ü�	�Ý���÷�ð�ÿ�	���Ü�ð�ø���é�	�þ�å�d�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����a�Ö���ï
�ð�ø�����ì�ý�ê�`�����ð 

�;�ð���ÿ�é�Ü�����a�������î�ë���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷���ú���ó���ç�î���ì�
�����ð�h�î�ÿ�`�ü�î���î�����Ü�ì�
���ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ð�ø�����ì�ý�ð���ó������
�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�����a�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���ð�h�î�×���Ü�ê�î�����Ü�ð
�ì�
���ÿ���ö���ø�ë���ß�a�Ü���î���é�a�����ö�����ÿ�ö�Ö���ï�ÿ�õ���ó���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý�ð�ÿ���Ü�Ù�ö���ú���ð�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�×���Ü���ì�÷�ð���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë
�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����ì�Ù���î���ú�÷�
�����a�Ö���ï�ð�ø�����ì�ý 
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�������ð�é�a���î�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�ü���ç�î�í�ø�ø�ö 
�;�ð�ÿ�ø�a���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö�����`�Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ø���a�Ý���Ö�Ö���ø���ß�a�Ù�ü���ö�Ù�	�é���ú�������ê�
�ñ�ú�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ý�	�ê�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó���ç�î���Ü���î�ü�	�Ý���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ó���������ß�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ÿ�ø�a���Ü
�ö���ú�Ù�`�����ó�	���ö�����a�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d�ð�ú�é�Ö���ø�î�����×�a�����ì�Ù���î���ú�÷�
�Ý���Ö�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð�ó���ç�î�����ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý���ú�����Ö�a���×�ð�f�â����
�ð�ø�����ì�ý 

�;�ð���ð�h�î�����ú�`�Ü�ø�ü�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���Ö���ú���÷�ÿ���×���ð�ì�������a�Ö���ø�ö�����÷�
���÷�ö�ß�ö���ó�
�÷�Ü�Ù�ø�����Ü���é�
�÷�ü�ÿ���ö���ø�ë
���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
���é�a���ú���÷�é�a���î 

�������ð�é�a���î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü 
�;�ð�ó���ç�î�������a�ó�����î�ì�
���×���Ü���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ï�ø�	���ü�è���ì�Ù���î�í���î�
�ð���ð�h�î�����ú�`�Ü�ð�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�������â�`�ì�
���ÿ�
�é���î�ð�ø�����ì�ý���ú���ø���é���ï�������à�
�÷�î 

�;�ð���ð�h�î�����ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ���ø���ì�
���ÿ���ö���ø�ë���ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ú�������ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö���ú���÷�ð�ð�ø�����õ�ì���î
�÷�`���î�Ö�ø�
�Ü���ì�ó�ê���î�����î�������ú�������ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�������î�ð���ð���î�Ý���Ü���ü���é�ð�ì�
�ö�í���î�
�ð�ó�ø���î�Ù�ø�ý�ø�
���÷�
�í�÷�����ú���î�Ù�ø�î���÷�Ö 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø�ð: �ÿ�ë���î�ì�
���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð���ð�h�î�ì�
���é�	�î�ø���ß�ó���ÿ�é�
�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð���é�a�ø���ï���î�
�â���ê�����a���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ý���Ö�ì�
���é�	�î�ð�ê�����Ü���÷���`�ð�ê�	�é�ë�î�î���ú�
�÷�ï�Ù�ú���Ü���a���ð�ê���Ù�ú���Ü���a���ð�����Ù�ú���Ü���ú�ü�Ü�ð�Ý���ð�ì�
�ö�í���î�
�ð 

    6.2�ð�ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø�ð: ���ð�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ÿ�	�Ü�����Ù�ö�ð���������ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î 2567 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ð�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú��
�ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê 
�	�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü�ü�é�Ü���î�ÿ���ÿ�ö�ð�ë���Ü�Ü�ü�é�ì�
���ð�����ð�	�ø�ü�ö�ð���ð�Ü�ü�é�
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�Ù�	�é���ð�h�î�ø�a���÷�ú���ð�������
 

 
�ø�a���÷�ú�� 

 
������ 

 
�Ý���î�ü�î�Ü�ü�é�Ü���î�ÿ���ÿ�ö�ì�
���ð
�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���é�a 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð 
�ø�a���÷�ÿ���ÿ�ö�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a���×���Ü�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ð 

 
�ø�a���÷�ú���ÿ���ÿ�ö 

 
�ø�a���÷�ú�� 96.28 

�ø�a���÷�ÿ���ÿ�ö�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a��
�×���Ü�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó �� �� �� 

    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��        �Ü�ü�é�ð���� �Ü�ü�é�ð���� �Ü�ü�é�ð���� 

�Ü�ü�é�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 
 

�Ü�ü�é�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 

���ð�Ü�ü�é 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��        84.51 87.65 90.51 94.25 96.28 �ø�a���÷�ú���ð
96.28 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
    

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð 258,484,700      �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ��  
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î 258,484,700 �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���
�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d ��  
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(2)�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü 258,484,700 �ï���ì 

(2.1) �ð�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê 

�������
�������
��00 �ï���ì 

(2.2) �ð�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê  

�ð�ð�ð���
�������
������ �ï���ì 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�é�����î�	�î�Ö���ø���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�ê���ö

�ÿ���â�â�� 
   9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.2 �î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê�`���Ü�ß���ê�	 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ü�ü�é 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü
���î���Ù�ê �	�ê���ö���ñ�î�Ü���î�ð�X�ð���������
 

���ð�Ü�ü�é�Ü���î 
�	�Ü�ü�é�ì�
���ð����-36�
 

       �ÿ�`�Ü�Ü�Ü���î 
�Ü�ü�é�ð���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î 
�Ü�ü�é�ð���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î 
�Ü�ü�é�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î 
�Ü�ü�é�ð���� 

 

�ÿ�`�Ü�Ü���î 
�Ü�ü�é�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 

�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö
�����`�Ü���î���Ù�ê 

�Ü�ü�é���é�����î  �ÿ�`�Ü�Ü���î�Ü�ü�é�ð
���� 
 

�ÿ�`�Ü�Ü���î�Ü�ü�é�ð
���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î�Ü�ü�é�ð
���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î�Ü�ü�é�ð
���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î�Ü�ü�é�ð
���� 

�ÿ�`�Ü�Ü���î�Ü�ü�é�ð
���� 
 

     

              
�ð�ð�ð�ð�ð 
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�ð�ð�ð�ð�ð���������ð���ñ�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�
  �ð �ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�ø���÷�Ö���ø�ì�
���ð��              
1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              

�ð1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

 1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

 1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü 
 

258,484,700             

- �Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü
���î���Ù�ê 

������,������,������     ��,������,������ 
���ß�a���Ü�	�î�Ö���î

�����ú�������ö�ð�X�ð66 
�Ü�ü�é�ð26 

71,380,742 
���ß�a���Ü�	�î�Ö���î

�����ú�������ö�ð�X�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 

15,631,203 
���ß�a���Ü�	�î�Ö���î
�����ú�������ö�ð�X�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���������� 

�����
�������
������ 
�Ü�ü�é�ð���� 

�����
�������
������ 
�Ü�ü�é�ð���� 

�����
�������
������ 
�Ü�ü�é�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 

�����
�������
������ 
�Ü�ü�é�ð���� 

 

�����
�������
������ 
�Ü�ü�é�ð���� 
�Ü�ü�é�ð���� 

- �Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø
���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ý���î�÷�d
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê 

  

��,������,������ 
�	���Ö�a���×�ÿ���â�â���Ý�a���Ü
�����a�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�ê���ö
�ÿ���â�â���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�
 

 �������
������������ 
���ï�	�Ö���Ü�	�î�Ù�a���Ü
�Ý�`���÷�Ü�ü�é�ð���� 

2�
289�
538.47 
���ï�	�Ö���Ü�	�î�Ù�a���Ü
�Ý�`���÷�Ü�ü�é�ð����

�ë���Ü�ð���� 

    1,526,359 
���ï�	�Ö���Ü�	�î�Ù�a���Ü
�Ý�`���÷�Ü�ü�é�ð�����ð

�ë���Ü�ð���� 

���
�������
���������� 
���ï�	�Ö���Ü�	�î�Ù�a���Ü
�Ý�`���÷�Ü�ü�é�ð����
�ë���Ü�ð���� 
 

   

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
3.1 �ð�ø���ö���è�Ö���ø�ð 

���Ü�	�î�Ö���î�����ú�������ö�ð�X�ð�������� 
�������
�������
������ �� �� �� �� ��,������,������ 

 
71,380,742 

 
15,631,203 

 
�� �� �� �� �� 

3.2 �ð�ø���ö���è�Ö���ø�ð 
�Ü�ï�ð�ø���Ý���ð�X�ð�ð�������� 

������,������,������  �������
������������ 
 

2�
289�
538.47 
 

�ð�ð�ð�ð 
 

   �����
�������
������ 44,701,384.5 �����
�������
������ 
 

�����
�������
������ 
 

�����
�������
������ 
 

              

 �ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð�� 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����Ù���ø���ú���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ý���î�÷�d�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�ðFuturium 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�ý���î�÷�d
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê�����a���ð�h�î���ð
�ê���ö���ñ�î�ì�
���Ö�����î�é 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 
 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�Ý���Ö�ý���î�÷�d
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü���î���Ù�ê���ö�`
�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ö���ø�ê���ö
���ñ�î�ì�
���Ö�����î�é 

�����ð�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�`�Ü
�ö���ï�Ü���î���é�a�ê���ö���ñ�î���ú��
���ð�\���ì�
���ü���Ü���ü�a�ð�à�����Ü�����Ý���ö�

�ÿ�������ê�
�ö���Ý���Ö�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î�×���Ü�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü
�ú�`���ß�a�� ���ú���Ö���ø�ð�ø���ï���Ö�a���×�ð
���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ø���÷�ú�������
�÷�é
�×���Ü�Ü���î�à�����Ü�Ý���Ö�ø���ì�ï�Ö���ï
�ø���÷�����ü�ú���Ü���î���é�÷�õ���ó�ø�ü�ö 
�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ÿ���â�â���ì�
�����ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ñ�î���ú��
�Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�����ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a�ø���ï
�Ý���é�ÿ�ø�ø���ö�`�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï
���ñ�î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
 
 
 

          

3 x 4 = 12 
�ø���é���ï�ÿ���Ü 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���
�ð�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î�ð���ð�Ý�a���Ü�ñ���a�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ü���î
���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ü���î�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�����a���ð�h�î���ð
�ê���ö�ö���ê�ø�å���î�ð���ú�����ñ�î�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î 

���
�ð�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�Ö���ø�Ý�a���Ü�ð�é�����ú
���ú���ï�ø�	�����ø�ÿ���â�â���Ý�a���Ü�����a���ð�h�î���ð�ê���ö
���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���ú���ü�Ü���Ü�	�î
�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

���
�ð�Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð
���ú���Ö���ø�ø�`�ü�ö�ð�ø���ß�
�ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö��
�×���Ü�ñ���a�ÿ���Ü���Ö�ê�Ö���ø�è�d�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ê�`���ê�a���î
�Ù���ø�d�ø���ð�ß���î�ð�	�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�
�ð�õ���÷���ê�a
�×�a���ê�Ö�ú�Ü�Ù�
�è�í�ø�ø�ö 

���
�ð�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø
�ø���÷�Ü���î�����a�ñ���a�ï���Ü�Ù���ï�ï���â�ß���ì�ø���ï���ð�h�î
�ú���÷�ú���Ö�þ�è�d�����Ö�þ�ø���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü 

���
�ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���ú���ì�ï�ì�ü�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î���÷���`���ÿ�ö�����ó�����������a�ö�����î���Ý
�ü�`���ÿ���ö���ø�ë�ú�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
�������Ý�Ý��
���Ö�	�é�×�����î���é�a 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�����ð���ñ�î�Ü���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�ó���ç�î���Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�ý���Ö�þ�����ú���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a 
�������ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ú���Ü�Ù�î�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð 
�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö   �î���Ü�ÿ���ü�ó�
�ø�î�
�ß�ð�Ö���è���é�	�ú�Ö�ð 
    �ê�������î�`�Ü�ð   �ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð  02577 9999 �ê�`���ð1400 
    Email :     Peeranut@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð  �î���Ü�ÿ���ü�ÿ�
�õ�ø���ð�Ö�ö�ú�ó���ç�î�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð  �ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð  02577 9999 �ê�`���ð1430 
    Email :     supara@nsm.or.th 

   �ð �î���Ü�ÿ���ü�ü�ß�	�ø�ó�ø�ð�ð�é�	�þ�å�ÿ�ö�ï���ø�è�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   wachiraporn@nsm.or.th 

    �î���Ü�ÿ���ü�Ý�ø�	�÷���ð�ð�õ���`�ø���÷�a�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02577 9999 �ê�`���ð14���� 
    Email :  jariya@nsm.or.th  
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���é�×�����î�ð���ó���������ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���÷���ü�ß�î���é�a���ß�a���ü�ú���ü�`���Ü�����a���ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d 
���î�Ö���ø���ó�	���ö�ó���î�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�Ö���ø�Ù�a�î�����×�a���ö���ú�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë�ê���é�ÿ�	�î���Ý
���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï�ï�î�ó�����î�å���î�×���Ü�×�a���ö���ú�ì�
���ë���Ö�ê�a���Ü�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���÷���ü�ß�î���Ö�	�é�ÿ���î���Ö���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ó�ú���Ü�Ü���î���ú��
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�ð�à�����Ü�Ý�����ð�h�î���÷�`���Ü�÷�	���Ü���î�Ö���ø�ó���ç�î�������a���Ö�	�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���÷�`���Ü�ö�
�����ê�
�ñ�ú�ð�î�����ð�ÿ���`�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î
���ø�������Ü�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î���é�÷�ñ�`���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ï�ï�ÿ�����ê���ö�ý���Ö�þ���ðSTEM Education �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ð
�ü�	���Ù�ø�������d���Ö�a�ð�f�â�����ð���ú���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�����î�÷���Ü���ð�h�î�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú�	�Ö�õ���ó�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ö�����î���Ý�ð�ì�������a
���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�ì�����Ü�ø�`���Ü�Ö���÷���ú���Ý�	�ê���Ý�ó�ø�a���ö�ì�
���Ý�����÷���`�ø�`�ü�ö�Ö���î�ð�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d���ú���ó���ç�î���ß���ê�	���é�a���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ê�`�����ð 
  
�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�����������a�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ñ�`���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
5.2 ���ó�����������a�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ò�Y�Ö�ì���Ö�þ���ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ð�ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21�ð���ú���Ö���ø�ì���Ü���î���ð�h�î�ì�
�ö�ñ�`���î

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
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�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø�`�ü�ö�Ý���é�������î�ð���ð�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø:�ð�ð�ð���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���é�����î�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð���é�����î�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ù�î�ì�
���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 1,800 �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ñ�`���î�����Ö�ÿ���ø
�ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö ���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
�	�Ù�î�
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð ������ ������ ������ ������ ������ ������ ���� ������ ������ ������ ������  ���
������ 
�x �Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���÷���ü�ß�î�ð

�	�ð�W�é���ì���ö�
 ����     ����       120 
�x �Ù�`���÷���ø�Ü���ø�
�÷�î�����î�`�ü�÷�Ü���î  ������ ��0 60 60    60 60   420 
�x �Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó������

�ñ���a�é�a���÷�����Ö���ÿ���î�ÿ���Ü�Ù�ö           ����  ���� 
�x �Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d

�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý         150 100 150  400 
�x �Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�����Ü�ü���î ���� ���� ���� ���� ���� ������ ���� ���� ���� 40 ����  ������ 
�x �Ù�`���÷�ó���ç�î���ì���Ö�þ�����÷���ü�ß�î

���ó���������ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î��
�î���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�	SDGs)        60 60 60   180 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ð 
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  3,900,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 3,900,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ñ�`���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.1.2 �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ò�Y�Ö�ì���Ö�þ���ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ð�ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð���ú���Ö���ø�ì���Ü���î���ð�h�î�ì�
�ö�ñ�`���î�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
��������1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�Ù�ø���ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü�ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
���������� ���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î�ð  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î���Ù�ø�����Ü���ø���ï���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���÷���ü�ß�î �� ��     ��       
�Ù�`���÷���ø�Ü���ø�
�÷�î�����î�`�ü�÷�Ü���î ��  2 1 1 1    1 1   
�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ñ���a�é�a���÷�����Ö���ÿ���î�ÿ���Ü�Ù�ö ��           ��  
�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý ��         1 1 1  
�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�����Ü�ü���î 15 �� �� �� �� �� �� �� 2 �� �� 2  
�Ù�`���÷�ó���ç�î���ì���Ö�þ�����÷���ü�ß�î���ó���������ð�\�����ö���÷�Ö���ø
�ó���ç�î���î���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�	SDGs) 

3        1 1 1   

 
�ð�ð�ð�ð 
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�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü
�î 

�ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���÷���ü�ß�î 2 ������������ ������������ ������������     ������������       �Ý���î�ü�î�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð60�ð

�Ù�î�ð�ð�ø���ö���è�ð�ð100,�������ð
�ï�����Ù�ø�����Ü 

�Ù�`���÷���ø�Ü���ø�
�÷�î�����î�`�ü�÷�Ü���î �� ������������ ������������  ������������ ������������ ������������ ������������    ������������ ������������   �Ý���î�ü�î�ð7�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð60�ð
�Ù�î�ð�ð�ø���ö���è�ð�ð100,�������ð
�ï�����Ù�ø�����Ü 

�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó������
�ñ���a�é�a���÷�����Ö���ÿ���î�ÿ���Ü�Ù�ö 

�� ������������ ������������           ������������  �Ý���î�ü�î�ð1�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð60 
�Ù�î�ð�ð�ø���ö���è�ð�ð300,�������ð
�ï�����Ù�ø�����Ü 

�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý 

��  ������������         0.4000 0.2000 0.4000  �Ý���î�ü�î�ð3�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
400 �Ù�î�ð�ð�ø���ö���è�ð�ð
40,�������ð�ï�����Ù�ø�����Ü ���ú���ð
20,000 �ï��/�Ù�ø�����Ü 

�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�����Ü�ü���î ����  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 0.0500 0.05���� 0.0500 ������������ ������������ ������������  �Ý���î�ü�î�����ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
�����ð�Ù�î�ð�ð�ø���ö���è�ð����,�������ð
�ï.���Ù�ø�����Ü�ð���ú���ð�����
�������ð�ï����
�Ù�ø�����Ü 

�Ù�`���÷�ó���ç�î���ì���Ö�þ��
���÷���ü�ß�î���ó���������ð�\�����ö���÷
�Ö���ø�ó���ç�î���î���÷�`���Ü
�÷�����Ü�÷���î�ð�	SDGs) 

�� ������������ ������������        ������������ ������������ ������������   �Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð�����ð
�Ù�î�ð�ð�ø���ö���è�ð43,�������ð
�ï.���Ù�ø�����Ü 

�ø�ü�ö ����  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ��  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�ð�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��

�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`
�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù���
�ï���ê�	�����ö�` 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ù���`�ö�����ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�õ���÷���ê�a�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�Ö���ø���ó�ø�`
�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù���
�ï���ê�	�����ö�` 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù���
�ï���ê�	�����ö�` 

�����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� �ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü������������ �������� 

�����ð�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���ú��
�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð���ñ�î�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d  

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
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�Ù�ü���ö���ÿ�
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�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
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�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
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1. �Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

1. �Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù
���
�ï���ê�	�����ö�` 

  �M       �M ��X5 = ���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð���î�ø���ð���ï�ï�ðOnline//
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷// ���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö
���î�������Ü�Ý���Ö���ß�a�Ü�ï�ð�ø���ö���è�Ý���Ö�Ù�`���÷
�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ðOnsite 

 �����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�î�a���÷
���ö�`�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 

  �M     �M   ��X�� = �� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

���ó�	���ö�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó������
���ß�	�â�ß�ü�î�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�×���Ü�Ù�`���÷
�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï
���î����������/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
���Ö�ú�
�`�ö�ð�\�����ö���÷�î�����î
�ÿ�î���Ý 

2. �Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø���ö�`���é�a
�ö���ê�ø�å���î�ð 

 �M       �M  ��x4 = 8 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�Ù���`�ö�����ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð���ó�����������a
���Ý�a�����î�a���ì�
���é�����î�	�î�Ü���î�õ���÷���ê�a
�ö���ê�ø�å���î���é�
�÷�ü�Ö���î 
�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�Ù�	�é�������î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
���ú���ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ê���ö�Ù�����î���î�� 

�����ð�ñ�ú�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ÿ�ø�a���Ü
���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷�ð  

���î�������������ø���ð���ï�ï���ü�	�í�

�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`
�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö���ð  �M      �M   2x3 = 6 

�	�ø���é���ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���ó�����������Ö���ï�ï
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö
���×�a�����Ý�ð�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���é�a�ê�ø�Ü�Ö���ï
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ö���Ö�×�����î�����ö�`�ö�

�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
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�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
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�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
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�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
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�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
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�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �î���Ü�ÿ���ü�ó�
�ø�î�
�ß�ð�Ö���è���é�	�ú�Ö�ð 
    �ê�������î�`�Ü�ð   �ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð  02577 9999 �ê�`���ð1400 
    Email :     Peeranut@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð ���
�ð�î���Ü�ÿ���ü�ÿ�
�õ�ø���ð�Ö�ö�ú�ó���ç�î�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð  �ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð  02577 9999 �ê�`���ð1430 
    Email :     supara@nsm.or.th 

   ���
�ð�î���Ü�ÿ���ü�ü�ß�	�ø�ó�ø�ð�ð�é�	�þ�å�ÿ�ö�ï���ø�è�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   wachiraporn@nsm.or.th 

   �ð���
�ð�î���÷�ì�ý�ü�ø�ø�þ�ð�ð�Ù�
�è���ü���ç�î�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02577 9999 �ê�`���ð14���� 
    Email :  totsawat@nsm.or.th  
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���î���Ý���ì�÷�ÿ���`���Ý���ê�a�ð�Ý���é�×�����î���ó���������ð�W�é�����Ö���ÿ�����a���÷���ü�ß�î���î�ó�����î�ì�
���Ý���Ü���ü���é�ß���÷���é�î
�õ���Ù���ê�a���é�a�ø���ï�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ú���ö�
�����Ö���ÿ���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú�����×�a�����Ý�ð�ø���ß���ß�î���î�ÿ�`�ü�î�������î�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���é�a���Ö�	�é
�Ù�ü���ö�ð�ø���ì���ï���Ý���ú�����ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ó���ç�î�������a���Ö�	�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é
���÷�`���Ü�ö�
�����ê�
�ñ�ú�ð�����î�Ý���î�����ð�ÿ���`�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î���ø�������Ü�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î���é�÷�ñ�`���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ï�ï�ð
STEM �ý���Ö�þ���ð�à�����Ü���ð�h�î�ó�����î�å���î�ì�
���ÿ���Ù���â���î�Ö���ø���ø�
�÷�î���ú�����î�Ö���ø�ý���Ö�þ�����î���î���Ù�ê�ð�ð���ó�ü�ß���ð�Ý���Ü���é�a�ø�`�ü�ö�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î 
�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å�ð�����Ö�ß�î�ð���ú���ö���ú�î�	�í�	�ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�Ý���é�ì���Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ÿ���î���Ý���ì�÷�ÿ���`���Ý���ê�a�ð�î���î���Ö���ø�
�÷�î
�ø���é���ï�ß�����î�ö���í�÷�ö�ý���Ö�þ���ð���×�a���Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�è�ð���ó�ü�ß��  

 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ú���ì���Ö�þ���é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
5.2 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
�ê�`���ð�ø�����ì�ý 
5.3 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���ö���Ù�Ù�
���î�Ö�ú�
�`�ö���÷���ü�ß�î�ð���ð�Ý���Ü���ü���é�ß���÷���é�î�õ���Ù���ê�a 

 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø�`�ü�ö�Ý���é�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø:�ð�ð�ð���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ì�
���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 640 �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ñ�`���î�����Ö�ÿ���ø�ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö ���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ì�
���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������ 40     ������ 40     640 
�Ù�î 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ð 
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

    �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

    �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�ø�a���÷�ú���ê�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý
�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

    �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð
���� 

    �ø�a���÷�ú���ð
���� 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  3,700,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 3,700,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�ð�ð��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ����������������-  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 ���÷���ü�ß�î�ì�
�����×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ö�
�Ù�ü���ö�ê�����î���Ö�ð�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ú���ì���Ö�þ���é�a���î

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.1.2 ���÷���ü�ß�î�ì�
�����×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ö�
�ï�
�Ù�ú�	�Ö�õ���ó�ì�
���é�
�ð���ð�h�î�ñ���a�î���ð�ö�
�����ê�
�ñ�ú�ð�ÿ���ö���ø�ë���ß�a�ß�
�ü�	�ê�ø�`�ü�ö�Ö���ï�ñ���a�������î���î

�ÿ���Ü�Ù�ö���é�a���÷�`���Ü�����ö�����ÿ�ö�ð���ú���ö�
�ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
�ê�`���ð�ø�����ì�ý 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 ���÷���ü�ß�î�Ý���Ö�ó�����î�ì�
���ð���ð�Ý���Ü���ü���é�ß���÷���é�î�õ���Ù���ê�a�ð�	�÷���ú���ð�ð�f�ê�ê���î�
�ð�î�ø���í�	�ü���ÿ�ð�ÿ�Ü�×�ú���ð�ÿ�ê���ú�
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�	���
�ð�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���î���Ý���ì�÷�ÿ���`���Ý���ê�a �������ð 

�Ù�î 
280      280      

�	���
�ð�Ù�`���÷�ó���ç�î�������Ý�Þ�ø�	�÷�õ���ó�ì���Ü 
�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

80  
�Ù�î 

 40      40     

�ø�ü�ö ������ ������ ���� �� �� �� �� ������ ���� �� �� �� �� 
 
�ð�ð�ð�ð 
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�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	���
�ð�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ÿ���î���Ý���ì�÷�ÿ���`���Ý���ê�a 

560  ������������ ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �Ý���é�ð���ð�Ù�`���÷�ð�����â�`�ð�ø���ö���è�Ö���ø�ð
��,������,�������ð�ï���ì���Ù�`���÷ 
�ø���÷�ú�������
�÷�é�é���Ü�î�
�� 
���ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ö���ú�î�	�í�	���ð��,������,�������ð�ï���ì 
���ð�Ý���é�ÿ�ë���î�ì�
���ó�	�í�
�ð�W�é���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ð������,�������ð
�ï���ì�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
���ð�Ù�`���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�	���ÿ�������ð���ð�Ö�ø�����ð�^�������×���ö
�Ö�ú���é�
�ð�������ð�	�ï���ì�
���������	�Ù�î�
�ð���ð����,�������ð
�ï���ì�ð 
���ð�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�������	�ï���ì�
�������	�Ù�î�
�������ð
�	�ü���î�
�ð���ð����,�������ð 
���ð�Ù�`���ø�ë�ê���a�ð���ð���ß���������ó�ú�	�Ü�ð����,�������ð 
���ð�Ù�`�����ö�`�ï�a���î�ð�������������������ð����,�������ð 
���ð�Ù�`���à���Ö�ú�a���Ü�ì���Ù�ü���ö�ÿ�������é�ð����,������ 
���ð�Ù�`�������Ö�ÿ���ø���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ÿ�����ø���ï
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�������	�ï���ì�
���������	�Ù�î�
���ð����,������ 
���ð�Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð����,�������ð 
���ð���ï�
���÷���ú�
���÷�Ü���ú���Ù�`���ú�`�ü�Ü���ü�ú�����Ý�a�����î�a���ì�
���ð�ð
����,������ 

�	���
�ð�Ù�`���÷�ó���ç�î��
�����Ý�Þ�ø�	�÷�õ���ó�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

80  ������������ �� ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� �� �� �� �Ý���é�ð���ð�Ù�`���÷�ð���ú���Ö�	���ð�ü���î�ð���Ù���î�
�ð������,�������ð
�ï���ì���Ù�`���÷ 
�ø���÷�ú�������
�÷�é�é���Ü�î�
�� 
���ð�Ý���é�ÿ�ë���î�ì�
���ó�	�í�
�ð�W�é���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ð����,�������ð
�ï���ì�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
���ð�Ù�`���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�	���ÿ�������ð���ð�Ö�ø�����ð�^�������×���ö
�Ö�ú���é�
���×���Ü�ø���Ü�ü���ú�ð���ð����,������ 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���ð�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð�������	�ï���ì�
������ 
�	�Ù�î�
�����	�ü���î�
�ð���ð����,�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ø�ë�ê���a�ð���ð���ß���������ó�ú�	�Ü�ð����,�������ï���ì 
���ð�Ù�`�����ö�`�ï�a���î�ð�������������������ð��,�������ð 
���ð�Ù�`���à���Ö�ú�a���Ü�ì���Ù�ü���ö�ÿ�������é�ð����,������ 
���ð�Ù�`�������Ö�ÿ���ø���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ÿ�����ø���ï
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�������	�ï���ì�
�������	�Ù�î�
���ð����,������ 
���ð�Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð����,�������ð 
���ð���ï�
���÷���ú�
���÷�Ü���ú���Ù�`���ú�`�ü�Ü���ü�ú�����Ý�a�����î�a���ì�
���ð�ð
����,������ 

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ �� �� �� �� ������������ ������������ �� �� �� ��  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�Ù�`���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���î���Ý���ì�÷�ÿ���`���Ý���ê�a 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
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�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
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���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
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�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
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�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 

�9 

�9 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  

�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �î���Ü�ÿ���ü�ó�
�ø�î�
�ß�ð�Ö���è���é�	�ú�Ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
 �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����������������������ð�ê�`���ð�������� 
                            �ð�ð�ð�ð�ðEmail :   peeranut@nsm.or.th 
�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �î���÷�ß�î�	�î�ì�ø�d�ð�ÿ�
�ø�	�÷�Ö�
�ú�ð�è�ð���÷�
�í�÷�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�����������������������ð�ê�`���ð�������� 
                          �ð�ð�ð�ð�ðEmail : chanin@nsm.or.th 
   �î���Ü�ÿ���ü�ü�	�ú���ÿ�	�î�
�ð���ê�ø�÷�ø���ß 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ü�	�Ý���÷���ú���ï�ø�	�Ö���ø�ü�	�ß���Ö���ø 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�ð02-577-9999�ð�ê�`���ð1499 
                         �ð�ð�ð�ð�ðEmail :    wilasinee@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���`���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ð�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�����ø���ð���ï�ï
���î�Ö���ø�î�����ÿ�î�����Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ß�	�Ü�ü�	�ß���Ö���ø�����a���÷���`���î�ø���ð���ï�ï�ì�
�����×�a�����Ý�Ü�`���÷�ð���ú���î�`���ÿ�î���Ý�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ì�
���ö�
�ó�����î
�å���î�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����a�ö�
�ì���Ö�þ�����î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ð�Ý���Ü���ð�h�î�õ���ø�Ö�	�Ý���î�����Ü�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð���ø�`�Ü�é�����î�	�î�Ö���ø���ó�����������a�ï�
�Ù�ú���Ö�ø 
�ì�
�����÷���`���î�ÿ���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ì�����Ü�ð�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð���é�a�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø�ß�`�ü�÷�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����a���Ö�`�ÿ���Ü�Ù�ö���é�a���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�÷�	���Ü�×�����î  
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 �ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü�é�a���î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ö�`�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ð���Ý�a�����î�a���ì�
�� 
�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å�ð���ú�������Ö�ß�î�ì�
���ö�
���î�a���ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

5.2 �ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����Ü�×�`���÷�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�÷   
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

6.1 �ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�×���Ü�ð���ó�ü�ß�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���Ù�ø�����×�`���÷�ð���ð�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ê�`���Ü�ð���ð�×���Ü�ð�ø�����ì�ý 
6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ü���î�ð�ø���Ý���ê�`�����î�������Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ì�
�Ö�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð2566 �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð2567 

  

mailto:wilasinee@nsm.or.th
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ì���ê���÷���ü�ß�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�÷ 40 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø���×�
�÷�î���ø�������Ü�ÿ�����î�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

50 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ü�	�é�
�����ÿ�����î 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

40 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð4�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö Science Communication Week 70 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð5�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü�ó���ç�î���ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ù�	�é���ï�ï�ü�	�ì�÷�d�î���Ö���a���Ü���ø�
�÷�î 

100 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð6�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ó���ç�î�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

100 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ì���ê���÷���ü�ß�î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�÷ 

          40  40�ð�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î��
�ì���Ö�þ���Ö���ø���×�
�÷�î���ø�������Ü�ÿ�����î���î�ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

      50      50 �Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î��
�ì���Ö�þ���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ü�	�é�
�����ÿ�����î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

         40   40 �Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð4�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö Science�ð
Communication Week 

          70  70 �Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð5�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü�ó���ç�î���Ö�ø���ï�ü�î�Ù�	�é���ï�ï�ð�ð�ð�ð�ð
�ü�	�ì�÷�d�î���Ö���a���Ü���ø�
�÷�î 

       50 50    100 �Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð6�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�Ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

       50 50    100 �Ù�î 

�ø�ü�ö       ���� 100 100 ���� ������  ������ 
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8.�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  785,500 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 785,500 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�ð��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð�ð�ð�ð�ð�� 

 
 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ð�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ß�`�î�ð�ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷�ð���î�`�ü�÷�ü�	�Ý���÷�ð���ú���ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ö�
�ì���Ö�þ���é�a���î�Ö���ø

�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð�ð���ú�����×�a���ö���ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø�ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
9.1.2 �ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���î���Ö�ü�	�Ý���÷���î���î���Ù�ê�ð���é�a�ø���ï�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�a���î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ö�
�Ù�ü���ö

�ÿ�î���Ý���î�Ö���ø�ß�`�ü�÷�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð�ü�ì�î�� 
9.1.3 �ð�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ö�
�ì���Ö�þ���Ö���ø�ÿ���î���ó�	���ö���ê�	�ö�ì�
���ß�`�ü�÷�����a�Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�÷�	���Ü�×�����î 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�Ù�ø���ð 
9.2.2 �����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷ 
9.2.3 ���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î���Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1) �Ù�`���÷�ì���ê���÷���ü�ß�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�÷ 1 �Ù�ø�����Ü             
2) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø���×�
�÷�î
���ø�������Ü�ÿ�����î���î�ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d  

���ð�Ù�ø�����Ü             

3) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø�ñ�ú�	�ê
�ü�	�é�
�����ÿ�����î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü             

4) Science Communication 
Week 

���ð�Ù�ø�����Ü             

5) �Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü
�ó���ç�î���Ö�ø���ï�ü�î�Ù�	�é���ï�ï�ü�	�ì�÷�d�î���Ö
���a���Ü���ø�
�÷�î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

6) �Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü �Ö���ø
�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�Ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

���ð�Ù�ø�����Ü             
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�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

���ö���÷�����ê�
 
�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

1) �Ù�`���÷�ì���ê���÷���ü�ß�î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�÷ 

 0.3000 0.3000           0.3000  - �Ù�`�����������ø�ð���ð�ü���î�ð���ð�ö���������ð�ú���ð
�������ð�ï���ì�ð�Ý���î�ü�î�ð�����ð�Ù�î�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð����,000 �ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð���ð�ü���î�ð���ð�ö�������ð���ð
�ú���ð�����ð�ï���ì�ð�Ý���î�ü�î�ð�����ð�Ù�î�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð����,��00 �ï���ì 

- �Ù�`�����é�	�î�ì���Ü�ñ���a�ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð
�����ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð���������ð�ï���ì�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð����,000 �ï���ì 

- �Ù�`�����é�	�î�ì���Ü�ð�	�ø�ë�ê���a�ð���ð�ü���î�
�ð
�ø�ü�ö�î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü�ð�	�ü���î�ú���ð
���
�������ð�ï���ì�
�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð��,��00 
�ï���ì 

- �Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð���ð
�ß�����ü���ö�Ü�ð���������ð�ê�`���ß�����ü���ö�Ü�ð���ð�h�î
���Ü�	�î�ð����,��00 �ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð�ÿ������
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
��0,000 �ï���ì 

- �Ù�`�����ú�`�ø���Ü�ü���ú�ð���Ü�	�î�ø���Ü�ü���ú�ð���ú��
�×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö 100,000 �ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð����,��00 
�ï���ì 

���ö���÷�����ê�
�ð�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö
���î�Ö���ø�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø 

- �Ù�`�����é�	�î�ì���Ü�ý���Ö�þ���é���Ü���î�ð�è�ð
�ð�ø�����ì�ý���÷���ø�ö���î�ñ���a�ß�î���Ö���ø
���×�`�Ü�×���î�ð���ð�Ù�î�ð���ú��
���Ý�a�����î�a���ì�
���é�����ú�ê���î�ü�î�ð2�ð�Ù�î�ð
�ø�ü�ö�ð6�ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð��0,000 
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð3��0,000 
�ï���ì�ð 
 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

���ö���÷�����ê�
 
�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

2) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�Ö���ø���×�
�÷�î���ø�������Ü�ÿ�����î���î�ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d  

1 0.1000 0.1000       0.1000      - �Ù�`���ÿ�ö�î���Ù�
�è�ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð 
���ð�ð�Ù�î�ð�ð�Ù�î�ú���ð���ð�ß�ö���ð��,�������ð
�ê�`���ß�����ü���ö�Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð22�
5�����ð
�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ð�ð���ð�ü���î�ð�ü���î�ú���ð���ð
�ö�������ð���ð�ú���ð�������ð�ï���ì�ð�Ý���î�ü�î�ð
�����ð�Ù�î�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü���ú�����Ù�ø�������Ü�é�����ö�ð
���ð�ü���î�ð�ü���î�ú���ð���ð�ö�������ð�ö�������ú���ð
�����ð�ï���ì�ð�Ý���î�ü�î�ð�����ð�Ù�î�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`�����ß�`���ø�ë�ê���a�ø�ü�ö�Ù�`���î�����ö���î�ü���î
�ú���ð���
���������Ù���î�ð���ð�Ù���î�ð���ð�ü���î�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø
�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ï�ø�ö�ð��,�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð�ÿ�������ö�
���é�
�÷�ð
5,500 �ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ú���������î�ð�� 
��,500 �ï���ì 

3) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ü�	�é�
�����ÿ�����î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

1 0.0760 0.0760          0.0760   - �Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð�	�ð���ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð���ð
�ß�����ü���ö�Ü�ð��,5�����ð�ï���ì�
�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
36,000 �ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 
���ú���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
2��,000 �ï���ì 

- �Ù�`���×���Ü�ø���Ü�ü���ú���ú���×���Ü 
�ì�
���ø���ú���Ö�ð����,000 �ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ú���������î�ð���ð
5,������ �ï���ì 

 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

���ö���÷�����ê�
 
�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

4) Science 
Communication Week 

1 0.1000 0.1000           0.1000  - �Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð�	���ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð���ð
�ß�����ü���ö�Ü�ð���������ð�ï���ì�
�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
����,������ �ï���ì 

- �Ù�`���ø���ï�ø���Ü�ì�`���î�ñ���a�ì�ø�Ü�Ù�
�è�ü�
�ç�	�ð
���ð�ì�`���î�ð���ð�ú���ð�������ð�ï���ì�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð��,������ �ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð�ÿ������
�ö�
���é�
�÷�ð���ú���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð
����,000 �ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð���ð�ö������ 
�ö�������ú���ð�����ð�ï���ì�ð�����ð�Ù�î�ð���ð�h�î
���Ü�	�î�ð��,������ �ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ú���������î�ð���ð
����,��00 �ï���ì�ð 

- �Ù�`���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�ð����,000 �ï���ì 
5) �Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü�ó���ç�î��
�Ö�ø���ï�ü�î�Ù�	�é���ï�ï�ü�	�ì�÷�d�î���Ö
���a���Ü���ø�
�÷�î 

2 0.05375 0.1075        0.05375 0.05375    - �Ù�`�����������ø�ð50�ð�Ù�î�ð1�ð 
�ö�������ð���ð�ú���ð150�ð�ï���ì�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð15,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð50�ð�Ù�î�ð 
2�ð�ö�������ð���ð�ú���ð35�ð�ï���ì�ð7,000�ð
�ï���ì 

- �Ù�`���ê���ï���ì�î�ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð 
1�ð�Ù�î���ð7�ð�ß�����ü���ö�Ü�ð���ð1,200�ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð16,800�ð�ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�ë���î�ì�
���ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð13,000�ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð26,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð���ú���������î�ð���ð2 
�Ù�ø�����Ü���ð21,350 �ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
42,700 �ï���ì 

���ö���÷�����ê�
�ð�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö
���î�Ö���ø�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

���ö���÷�����ê�
 
�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

- �Ù�`���ì�
���ó���Ö���Ý�a���ì�
�����ú���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð
�Ù�î���ð���ð�Ù���î���ð���������ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü���Ý�a�����î�a���ì�
���ð���ð
�Ù�î���ð�������ð�ï���ì���ð���ð�ü���î���ð���ð
�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���ê���ï���ì�î�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø
�ß�`�ü�÷�Ü���î�ð���ð�Ù�î���ð�������ð�ï���ì���ð
���ð�ü���î���ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ö�
���é�
�÷�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`�����ß�`���ó�����î���ó�ø�a���ö
���ß���������ó�ú�	�Ü�ð��,�������ð�ï���ì���ð���ð
�Ù���î���ð���ð�ü���î���ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
��,�������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö���ð�h�î���Ü�	�î�ð
66,600 �ï���ì 

6) �Ö���ø���ï�ø�ö���ß�	�Ü
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø���ø�������Ü �Ö���ø
�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�Ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

2 0.0510 0.1020        0.0510 0.0510    - �Ù�`�����������ø�ð50�ð�Ù�î�ð1 
�ö�������ð���ð�ú���ð150�ð�ï���ì�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð15,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð50�ð�Ù�î�ð 
2�ð�ö�������ð���ð�ú���ð35�ð�ï���ì�ð7,000�ð
�ï���ì 

- �Ù�`���ê���ï���ì�î�ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð 
1�ð�Ù�î���ð7�ð�ß�����ü���ö�Ü�ð���ð1,200�ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð16,800�ð�ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�ë���î�ì�
���ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð13,000�ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð26,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð���ú���������î�ð���ð2 
�Ù�ø�����Ü���ð18,600 �ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
37,200 �ï���ì 

���ö���÷�����ê�
�ð�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö
���î�Ö���ø�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

���ö���÷�����ê�
 
�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

- �Ù�`���ì�
���ó���Ö���Ý�a���ì�
�����ú���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð
�Ù�î���ð���ð�Ù���î���ð���������ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü���Ý�a�����î�a���ì�
���ð 
���ð�Ù�î���ð�������ð�ï���ì���ð 
���ð�ü���î���ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
���
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���ê���ï���ì�î�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø
�ß�`�ü�÷�Ü���î�ð 
���ð�Ù�î���ð�������ð�ï���ì���ð 
���ð�ü���î���ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ö�
���é�
�÷�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`�����ß�`���ó�����î���ó�ø�a���ö
���ß���������ó�ú�	�Ü�ð��,�������ð�ï���ì���ð���ð
�Ù���î���ð���ð�ü���î���ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
��,�������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö���ð�h�î���Ü�	�î�ð
66,600 �ï���ì 

�ø�ü�ö   ������������ �� - - �� �� �� ������������ ����������75 ����������75 ������������ ������������ ��  

 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø���ó�������Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d  
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` (Existing 
Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð 
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`
�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 
�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø
�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é
���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 
 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 
�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é
���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

���� �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���ð 
1.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ø���Ö�ü�é
���ø�������Ü�ÿ�����î���î�ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
2.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ð�ø���Ö�ü�é�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ÿ�����î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
3.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é���ÿ�ü�î��
�����î���ú�î�d 
4.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é���ï�ø�ö�ó���ç�î��
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�� 
 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` (Existing 
Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð 
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

3. �ö�
�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö���ñ�î�Ü���î�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú���÷�`���Ü
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 
1.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ø���Ö�ü�é
���ø�������Ü�ÿ�����î���î�ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
2.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ð�ø���Ö�ü�é�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ÿ�����î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
3.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é���ÿ�ü�î��
�����î���ú�î�d 
4.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é���ï�ø�ö�ó���ç�î��
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü������������������ �� 

4. �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 
1.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ø���Ö�ü�é
���ø�������Ü�ÿ�����î���î�ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
2.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ð�ø���Ö�ü�é�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ÿ�����î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
3.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é���ÿ�ü�î�������î���ú�î�d 
4.�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é���ï�ø�ö�ó���ç�î��
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�� 

 
 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 

�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö

���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
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   �M      �M 

4X5 = 20 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
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�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö  

���ö���÷�����ê�
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���÷�Ü 

 

  

�ø���é���ï�ÿ�
�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
16 �1 25 �Ù�����î�î�ð�	�ÿ���Ü�ö���Ö�
 
 

10 �1 15 �Ù�����î�î�ð�	�ÿ���Ü�
 
 

5 �1 9 �Ù�����î�î�ð�	�ð���î�Ö�ú���Ü�
 
 

0 �1 4 �Ù�����î�î�ð�	�ê�����
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���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �ð�ð�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
�ø�ü�ö 

 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷��
���� �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 

          ���
00���
������ �Ù�î  ���
00���
�������ð�Ù�î 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ü���î 

          �ø�a���÷�ú���ð����  �ø�a���÷�ú���ð���� 

 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 199 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  200�
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������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 200�
�������
������ �ï���ì 

- �Ù�`���Ý�a���Ü�Ý���é�ì���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö���ø�Ý���é�Ü���î 70,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`���Ý�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�é�a���î�Ö���ø�ê�ú���é���ú���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 14,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`�����ß�`���ó�����î�ì�
���Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 35,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`�����ß�`�����ú���Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�Ý���Ö�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 13,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ù�`�����é�	�î�ì���Ü�×���Ü�î���Ö���ø�
�÷�î�Ý���Ö�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý 40,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���î�`�ü�÷�Ü���î�ø�`�ü�ö�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 8,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`���Ý���é�ÿ���ö�ö�î�����ú���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���÷���ü�ß�î�ø���é���ï�ß���ê�	���ú���ø���é���ï�î���î���ß���ê�	 5,000,000 �ï���ì 
- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î�ð�Ù�`���Ý���é�ì���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö

�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���î�ÿ�`�ü�î�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 
5,000,000 �ï���ì 

- �Ù�`���ó���ç�î�����ú���ñ�ú�	�ê�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���î�ÿ�`�ü�î�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� ���
000,000 �ï���ì 
- �Ù�`���ú�`�ü�Ü���ü�ú�����Ý�a�����î�a���ì�
���ð�Ù�`�����������ø���ú���Ù�`���ê���ï���ì�î�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 2,000,00�� �ï���ì 
- �Ù�`���÷���î�ó�����î�����ú���Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü 500,000 �ï���ì 
- �Ù�`���ø���ï�ø���Ü�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�Ý���Ö�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 500,000 �ï���ì 
- �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�������î�ð�� 1,000,000 �ï���ì 
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�î �� �ï���ì 
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�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �� �ï���ì 
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1.5�ð�ú�a���î�Ù�î�ð�Ý���Ö�ì�
�Ö�õ���ö�	�õ���Ù�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý���é�a�ø���ï�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ú�����ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý 
9.1.2 ���Ö�	�é���ð�\�����ö���÷���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ú���î�����ð�ð�ø���÷�
�Ö�ê�d���ß�a 

���î�ß�
�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î 
9.1.3 ���Ö�	�é�Ö���ø�ê�`���÷���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�����ß�
�ó�ÿ���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�×���Ü���÷���ü�ß�î 
9.1.4 ���ð�h�î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a���Ö�	�é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���ú�é�Ù�ü���ö�����ú�������ö�ú�������ú���Ù�ü���ö���ö�`���ì�`�����ì�
�÷�ö�×���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö�ð���î�Ö���ø

���×�a���ë���Ü���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
9.1.5 �ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷���é�a�ø���ï�ì�ø���ï�ë���Ü�ï�ì�ï���ì�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�Ü���î�ü�	�Ý���÷�ê�`���Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø�����ì�ý���ú���Ö���ø�ó���ç�î�� 

���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð 
9.1.6 ���Ö�	�é���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�����î�é�
�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î���î�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ú���Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�����Ö���ÿ 

�Ö���ø���ð�h�î�ñ���a�î���é�a���î���ì�ý�Ö���ú�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�õ���ö�	�õ���Ù�������à�
�÷�î�×���Ü���ì�÷ 
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9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
  ��������1 ���÷���ü�ß�î�ð���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð�ñ���a���×�a���ß�ö�Ü���î�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�


�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ø���Ý���ð�X�ð2567�ð�Ý���î�ü�î�ð1,000,000�ð�Ù�î�ð 
  ����2.�� ���î�`�ü�÷�Ü���î�ø�`�ü�ö�Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�����Ü���î���ú���ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���é�a���Ö�`�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ÿ���Ü�Ö���é�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü 

�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ�����ð���ú���ÿ�ë���ï���î�ð�Ö���ø�ý���Ö�þ��, ���î�`�ü�÷�Ü���î�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å�ÿ�ö���Ù�ö�ð�ÿ�õ���ÿ�ö���Ù�ö�ð
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�����Ö�ß�î  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î���Ü���î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ý���é�Ü���î�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
���ì�Ù���î���ú�÷�
�����`�Ü�ß���ê�	�ð�������� 

���ð�Ü���î             

 
�ð��0.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�������ð�Ù�`���Ý�a���Ü�Ý���é�ì��
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö���ø�Ý���é
�Ü���î 

��  70.000    20.000     20.000       30.000    

�������ð�Ù�`���Ý�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø
�é�a���î�Ö���ø�ê�ú���é���ú��
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 

��  14.000       3.000     3.000   3.000   5.000    

�������ð�Ù�`�����ß�`���ó�����î�ì�
���Ý���é
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

��  35.000         5.250   15.750   14.000     

�������ð�Ù�`�����ß�`�����ú���Ù�`��
�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�Ý���Ö
�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 

��  13.000       2.000    2.000   1.500  1.500   2.000    2.000    2.000   
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�������ð�Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ù�`��
���é�	�î�ì���Ü�×���Ü�î���Ö���ø�
�÷�î
�Ý���Ö�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý 

1 40.000 40.000       40.000         

�������ð�Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î
���î�`�ü�÷�Ü���î�ø�`�ü�ö�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

��  8.000        2.000   1.500 1.000 1.000 1.000  1.500   

�������ð�Ù�`���Ý���é�ÿ���ö�ö�î�����ú��
�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���÷���ü�ß�î�ð
�ø���é���ï�ß���ê�	���ú���ø���é���ï
�î���î���ß���ê�	 

��  5.000        2.000  0.500 0.500 1.000 0.500 0.500   

�������ð�Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð
�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ�����ø���ï
���÷���ü�ß�î�ð�Ù�`���Ý���é�ì���×���Ü�ì�
��
�ø���ú���Ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���î�ÿ�`�ü�î
�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 

5 1.000 5.000       1.000 1.000 1.000 1.000 1.000   

�������ð�Ù�`���ó���ç�î�����ú���ñ�ú�	�ê
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���î�ÿ�`�ü�î�×���Ü�ð
���ó�ü�ß�� 

3 2.000 ����000        2.000       2.000    2.000    

���������ð�Ù�`���ú�`�ü�Ü���ü�ú��
���Ý�a�����î�a���ì�
���ð�Ù�`�����������ø
���ú���Ù�`���ê���ï���ì�î
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 

��  2.000      1.000    0.500 0.500   

���������ð�Ù�`���÷���î�ó�����î��
���ú���Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü 

2 0.250 0.500           0.250  0.250   
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

���������ð�Ù�`���ø���ï�ø���Ü�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ý���é
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�Ý���Ö
�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 

2 0.250 0.500           0.250  0.250   

���������ð�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�������î�ð�� 2 0.500 1.000      0.500     0.500   
�ø�ü�ö   �������������� �� �� ������������ �� �� ������������ ���������� ���������� ������������ ������������ ������������ ����������  

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ö���Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�����`�Ü�ß���ê�	 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð
���� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð���� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 

�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�����î�ì�
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���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) �ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö
�ö�
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�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
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�ê����/ 
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�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 
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�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 
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�ð���î 
�Ö�ú���Ü 
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�ö���Ö/
�����÷�î�� 
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���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

 

����  �Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�ð
�	Covid-�����
 

   �9      �9 4X5 = 20 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

1. �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�ø���ð���ï�ï�ðOnline 
���ó�	���ö���ê�	�ö���� �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷���� ���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷
���ó�	���ö���ê�	�ö���î�������Ü�Ý���Ö���ß�a�Ü�ï�ð�ø���ö���è�Ý���Ö
�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a 

����  �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`�ê�ø�Ü�Ö���ï
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
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�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

����  ���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�ð�	Platform) �Ö���ø
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ðOnsite ���ú���ð
Online//�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���ó�	���ö�×�����î���������ó���î�í�ö�	�ê�ø�ð���Ù�ø�����×�`���÷���ú��
�ñ���a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���ó�	���ö���ó�������×�÷���÷�å���î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
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���ó�������×�÷���÷�Ö�ú�
�`�ö�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø���ú���ø���Ö�þ��
�å���î�ú���Ö�Ù�a�����é�	�ö�����ï���ø�è�Ö���ø�Ö���ø�ì���Ü���î
�ø�`�ü�ö�Ö���î�ì�
�Ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ÿ���î���Ö���ó�������é���Ü
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ð�ø���ï�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø
�����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ø���ð���ï�ï�����ö�` 

�����ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
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���ð�\�����ö���÷ 
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���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  
 

�ø���é���ï�ÿ�
�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
16 �1 25 �Ù�����î�î�ð�	�ÿ���Ü�ö���Ö�
 
 

10 �1 15 �Ù�����î�î�ð�	�ÿ���Ü�
 
 

5 �1 9 �Ù�����î�î�ð�	�ð���î�Ö�ú���Ü�
 
 

0 �1 4 �Ù�����î�î�ð�	�ê�����
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�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�ð02-577-9999�ð�ê�`���ð1471 
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�÷�î�ø���a�ð
�ð�ø���ï�ê���ü�ð���ú�����×�`�Ü�×���î���é�a���î�ÿ�õ���ó���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý���ú���ÿ���Ü�Ù�ö�ì�
���Ö���ú���Ü���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���÷�`���Ü�ø�ü�é���ø���ü�ð�é�a�ü�÷�Ö���ø�ö�
�Ù�ü���ö�ø���a���ì�`���ì���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ì�
�����ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ð�ö�
�ì���Ö�þ���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���î�Ö���ø���Ö�a�ð�f�â�����ð�ö�
���ø�Ü�Ý���Ü���Ý�ð���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý���ú���Ù�ü���ö�Ù�	�é
�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ì�
���ê�`���÷���é�Ý���Ö�õ���ö�	�ð�f�â�â���×���Ü�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ú���×���Ü�Ù�î���î�ð�ø�����ì�ý���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����ö�`�ð
�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ý�	�ê�ÿ���î���Ö���î�Ö���ø���÷���`�ø�`�ü�ö�Ö���î�ï�î�ó�����î�å���î�×���Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���Ö���ø���ß�a�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ö�
 
�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î�ï�ø�	�ï�ì�ì���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ê�î�����Ü�ð�õ���ö�	�õ���Ù���ú���×���Ü���ú�Ö�ì�
���Ö���ú���Ü�×�÷���÷�ê���ü�×�����î�ø�ü�ö���ð�h�î 
���×�ê���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ð���ú���ö�
�ö�
�ö�ö���Ü�ÿ���`���ü�ì�

�î���î���ß���ê�	�ì�����Ü�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù���ú���ø���é���ï���ú�Ö�Ý���Ü���ð�h�î���ð�\�����ö���÷�ÿ���Ù���â�����î���î�����Ü�×���Ü�Ö���ø�ó���ç�î���é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ê���ö���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�������à�
�÷�î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	science enculturation)  
 �î���Ö�Ý���Ö�î�
���Ö���ø���ß�a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���ú���ÿ���ö�ó���î�í�õ���ó�����î�é�
�ø�����ü�`���Ü�ð�ø���ß���ß�î���î
�õ���ö�	�õ���Ù�ð�÷���Ü���ð�h�î�ÿ�`�ü�î���î�����Ü�×���Ü�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�é�a���î�Ö���ø�ì���ê���ß�	�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�à�����Ü���ð�h�î�î���÷�ï���÷�ÿ���Ù���â�ê�`���Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü 
�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü���î�õ���ö�	�õ���Ù�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ÿ���`�ð
ASEAN �é�����î�	�î�Ö���ø���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ê�`���÷���é�ÿ���`���ü�ì�
�î���î���ß���ê�	�ð�Ö���ø�ó���ç�î�����Ù�ø�����×�`���÷ 
�ñ���a�ì���Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���ú���î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü���ú�����ñ�÷���ó�ø�ÿ���������Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a 
���î�ø���ð���ï�ï�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����ö�`�ð���ð�ì�
���ÿ���é�ø���ï�Ö���ï�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î���î���î���Ù�ê�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ê���ö�î���÷�ï���÷�ðThailand 4.0�ð���ú�� 
�×���Ü�õ���ö�	�õ���Ù�������à�
�÷�î�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î�����÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�	Sustainable Development Goals. SDGs)
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�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

�������ð���ê�ø�
�÷�ö�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�ð�ø���ß���ß�î���ú�����÷���ü�ß�î�����a�ö�
�ì���Ö�þ�����ú���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ì�
���Ö�ü�a���Ü���Ö�ú���ú���ó�ø�a���ö�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���×�a���ÿ���`�Ö���ø�ð�ø���ï�ê���ü���î�ð�ø���ß���ö�Ù�ö���ú�Ö 

�ð�ð�ð�ð�������ð�ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú���ó���ç�î���Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�õ���ö�	�õ���Ù 
�������ð�ó���ç�î�����ú�����ñ�÷���ó�ø�`�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�����ö�`�ð���ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ê�`���÷���é�Ù�ü���ö�Ù�	�é�Ý���Ö�õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷���ú���ð�ð�ð

�õ���ö�	�ð�f�â�â���ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���Ö�`�Ù�î���î�ß���ê�	���ú�� 
���î�õ���ö�	�õ���Ù 

 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�×���Ü�ð���ó�ü�ß�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���Ù�ø�����×�`���÷���ð�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ê�`���Ü�ð���ð�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷���ú��
�Ö�ú�
�`�ö�ð�ø�����ì�ý�������à�
�÷�î     

 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: �ð���ð�ð�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ê�
�ú���Ù�ö�ð�����ð �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���� 
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���×�`�Ü�×���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ø�d
�ÿ���`�ðASEAN +3 

450 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð�ü�ì�î���ÿ���`�ðASEAN +3  

   

2.1 �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�î���î���ß���ê�	 

98,000 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ðASEAN 

6�� �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ÿ�������õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ÿ���`�ð
ASEAN 

50 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ð�ü�ì�î�ð�ÿ���`�ðASEAN +3 

   

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ðFame Lab/School Lab ���� �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 
�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 10 ���Ù�ø�����×�`���÷ �î���ï�Ý���î�ü�î���Ù�ø�����×�`���÷ 
����3�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���ø�������Ü�ÿ�����î���ÿ�������ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 100 �ñ�ú�Ü���î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î 
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �Ù�î���ñ�ú�Ü���î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
�ê���Ù.6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���é�ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
���×�`�Ü�×���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ø�d�ÿ���`�ð
ASEAN +3 

   450         45���ð�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�é�a���î�ð�ü�ì�î���ð�ÿ���`�ðASEAN +3 

 �����
������    ���� 3�� 3��     �����
��1���ð�Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î���î���ß���ê�	 

 98,������           98,������ 
�Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�ð�ø���Ö�ü�é�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ð
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ðASEAN 

      30 30     60�ð 
�Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�ó���ç�î���ÿ�������õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ÿ���`�ð
ASEAN 

     ����       50 
�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö���î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ð�ü�ì�î�ð�ÿ���`�ð
ASEAN +3 

    ��  100 ����   5  50 �Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð
Fame Lab/School Lab 

       50     �����ð�Ù�î 

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d
�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

    ��      ��  10 
���Ù�ø�����×�`���÷ 
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�ê���ü�ß�
���ü���é �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
�ê���Ù.6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

����3�ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é
���ø�������Ü�ÿ�����î���ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

      100      1���� 
�ñ�ú�Ü���î 

�ø�ü�ö �� �����
������ �� 450 - ���� 30 8�� �� �� - �� 98�
��1���ð�Ù�î 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð   4,340,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î           4,340,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

�ð9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 ���Ö�	�é���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������î�õ���ö�	�õ���Ù�é�a���î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö

�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�	���ö�×�����î�ð���ó���������ð�h�î�å���î�ì�
���ö�����î�Ù�Ü�ÿ���`�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������î�Ö�ú�
�`�ö�ð�ø�����ì�ý�������à�
�÷�î 
9.1.2 ���÷���ü�ß�î���ì�÷�ð�ð�ø���ß���ß�î���ì�÷�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î���î�õ���ö�	�õ���Ù�������à�
�÷�î���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���î�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â

�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�à�����Ü���Ö�	�é�ê�`���ê�î�����Ü�ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ð���ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ê�`���ð�ø�����é���î
�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î�����÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�	Sustainable Development) 

9.1.3 ���Ö�	�é���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý���ú���Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ê�`���÷���é�õ���ö�	�ð�f�â�â���ð�ì�
���î�����ð�ÿ���`�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î
�ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷���ú���ð�ø���ß���Ù�ö�������à�
�÷�î�ê�`�����ð 

9.1.4 ���÷���ü�ß�î���ì�÷�ð���ú���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�é�a���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�ó���ç�î�������a�ö�
�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�ê�`���Ö���ø���×�a���ÿ���`���ü�ì�
�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�î���î���ß���ê�	�ð�ì�����Ü�é�a���î�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�é�a���î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î���ó�������ø���Ü�ø���ï�Ö���ø���×�a���ÿ���`�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð4.0  

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 ���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î���ì�÷ 
9.2.2 ���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î���î�ðASEAN 
9.2.3 �Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ì���Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷���ú�����î�õ���ö�	�õ���Ù�������à�
�÷�î
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð���×�`�Ü�×���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ðASEAN ���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð
�ü�ì�î���ð�ÿ���`�ðASEAN+3 

             

�������
�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�î���î���ß���ê�	 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������
�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ðASEAN 

���ð�Ù�ø�����Ü             

2.3) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ÿ�������õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ÿ���`�ð
ASEAN 

���ð�Ù�ø�����Ü             

3. �ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö��
�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ð�ü�ì�î�ð�ÿ���`�ðASEAN +3 

             

�ð�ð�ð�������
�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ðFame Lab/School Lab ���ð�Ù�ø�����Ü�ð             

   3.2) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ���ð�Ù�ø�����Ü             

3.3) �Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���ø�������Ü�ÿ�����î���ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ���ð�Ù�ø�����Ü             
 

  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 215 
 

�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�������×�`�Ü�×���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ðASEAN 
+3 

1 2���������� 2���������� - - - 2.000�� - - - - - - - - �ø���÷�ú�������
�÷�é�õ���ó�ø�ü�ö 
- �Ù�`���ê�	�é�ê�`���ð�ø���ÿ���î�Ü���î�ø�����ü�`���Ü

�ð�ø�����ì�ý�ð�����
�������ð�ï 
- �Ù�`���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�ð450�ð�ß�	���î�ð���ð�ú���ð

�������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð45�
�������ð�ï 
- �Ù�`���×���Ü�ø���Ü�ü���ú�ð155�
�������ð�ï 
- �Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�����ð�Ù�î�ð���ð

�ú���ð���
�������ð�ø�ü�ö�ð�����
�������ð�ï 
- �Ù�`�����ï�ø�ö�ó���ç�î�����÷���ü�ß�î�ÿ���`���ü�ì�
�Ö���ø

�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ø���é���ï���ú�Ö�ðISEF, 
ISWEEP, TISF, ACGS, 
Malaysia, Singapore ���ú���Ö���ø
���×�`�Ü�×���î���î�������à�
�÷�î���ú���î���î���ß���ê�	
�������î�ð���ð�ê�ú���é�ì�����Ü�ð�X�ð���Þ�ú�
�÷�ð45���Ù�î�ð
���
�������ð�ï���ì�ê�`���Ù�î�ð�ø�ü�ö�ð
1�
575�
�������ð�ï 

- �Ù�`���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d���ú���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð
�������
�������ð�ï 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ö�
���é�
�÷�ð�����
�������ð�ï 
- �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�������î�ð���ð 

�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ÿ������
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð����,�������ð�ï 

�����ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ð
�ü�ì�î���ð�ÿ���`�ðASEAN +3 

  1.340�� - 0.500�� - - - 0.340�� 0.250�� 0.250�� - - - -  

�������
�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�î���î���ß���ê�	 

1 0.500�� 0.500��  0.500��           - ���Ü�	�î�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ÿ�ë���ï���î���Ö���ø�d���í�÷�d�ð
�ê���ö�ÿ���â�â���Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����Ý���î�ü�î�ð
500,000�ð�ï�ð�ð���ó���������ß�a���î�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���é���ì�ý�Ö���ú 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

���ö���÷�����ê�
�ð�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�Ý�����ð�h�î���ó�	���ö���ê�	�ö 
- �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö

�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�Þ���÷�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ð5 
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð�ú���ð1000 �ï�ð�Ý���é�Þ���÷�ð
10 �ÿ�ë���î�ì�
���ð�ø�ü�ö�ð50,000 �ï 

- �Ù�`�������ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð9 �Ù�î�ð���ð�ú���ð350 
�Ý���î�ü�î�ð30 �ü���î�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð94,500  

- �Ù�`�����ï���é���ê�ú���é�ð5,500 �ï 
�ø�ü�ö�ð150,000 �ï 

�������
�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ðASEAN 

2 0.250�� 0.500��       0.250�� 0.250��     - �Ù�`���ì�
���ó���Ö���÷���ü�ß�î���ú���Ù�ø���ð30�ð�Ù�î�ð4�ð
�Ù���î�ð���ð�ú���ð400�ð�ï 2 �Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð
96,000�ð�ï�ì�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

- �Ù�`�����������ø�ð30�ð�Ù�î�ð3�ð�ö���������ð�ú���ð150�ð
�ï 4�ð�ü���î�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð108,000�ð�ï 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð30�ð�Ù�î�ð3�ð�ö���������ð�ú���ð
35�ð�ï�ð4�ð�ü���î�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð25,200�ð 

- �Ù�`���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�ð30�ð�Ù�î�ð���ð�ú���ð100�ð
�ï�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð6,000�ð�ï 

- �Ù�`�������Ö�ÿ���ø�ð30�ð�Ù�î�ð�Ù�î�ð���ð�ú���ð100�ð
�ï���ì�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð6,000�ð�ï 

- �Ù�`���×���Ü�ø���Ü�ü���ú�ð158,800�ð�ï�ð 
- �Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð5�ð�Ù�î�ð���ð
�ú���ð3000�ð�ï���ì�ê�`���Ù�ø�����Ü�ð�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð
�ø�ü�ö�ð60,000�ð�ï 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð20,000�ð�ð�ð�ð 
- �Ù�`�����ï���é���ê�ú���é���ú���������î�ð�� 20,000 �ï�ð�ð 

2.3) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ÿ������
�õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ÿ���`�ðASEAN 

1 0.340�� 0.340��      0.340��       - �Ù�`���ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ú���ÿ�������õ���ö�	
�ð�f�â�â�����ð300,000 �ï 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ü�
�é�	�ì���ý�î�d�ð40,000 �ï 
 

�����ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ö���ø
�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö��

  1.000�� - - - - 0.1000 0.400�� 0.400 - - - 0.1000 -  
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ð�ü�ì�î�ð�ÿ���`�ð
ASEAN +3 
�������
�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ðFame 
Lab/School Lab 

1 0.400�� 0.400��       0.400��      - �Ù�`���ì�
���ó���Ö�ð�����ð�Ù�î�ð 
���ð�Ù���î�ð���ð�ú���ð�������ð�ï���ì�ð�����
�������ð�ï 

- �Ù�`�����������ø�ð�����ð�Ù�î�ð 
���ð�ö�������ð���ð�ú���ð�������ð�ï���ì�ð�����
�������ð�ï 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð�����ð�Ù�î�ð 
���ð�ö�������ð���ð�ú���ð�����ð�ï���ì�ð�����
�������ð�ï 

- �Ù�`���×���Ü�ø���Ü�ü���ú�ð�������
�������ð�ï 
- �Ù�`���ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð 

���ð�Ù�î�ð���ð�ú���ð���������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
�����
�������ð�ï 

- �Ù�`���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�ð�����ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð�������ð
�ï �ø�ü�ö�ð�����
�������ð�ï 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð�����
�������ð 
- �Ù�`�����ï���é���ê�ú���é���ú���������î�ð���ð����,�������ð�ï 

3.2) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���î�÷�d
�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

2 0.1000 0.200��     0.1000      0.1000  - �Ù�`���ó���ç�î�����ú���Ý���é�ì���×�a���ö���ú�ÿ�������ÿ���ø
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�������ð�Ö�ø���ô�W�Ö�ð
�å���î�×�a���ö���ú�ð���ú���ó���ç�î���ÿ���������ó������
�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�����ø���ï
���Ù�ø�����×�`���÷�ð�ø�ü�ö�ð200,000 �ï 

3.3) �Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���ø�������Ü
�ÿ�����î���ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

1 0.400�� 0.400��      0.400��       - �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ý���é�ó�	�ö�ó�d���î���Ü�ÿ�����ð
1,000�ð���ú�`�ö�ð250,000�ð�ï 

- �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�ø���ß�
�ö�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð4�ð
�Ù�ø�����Ü���ð�ú���ð5,000�ð�ï�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
20,000�ð�ï 

- �Ù�`���ø���ï�ø���Ü�Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð8�ð�ì�`���î�ð
�ì�`���î�ú���ð800�ð�ï�ð 
4�ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð25,600�ð�ï 

- �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ÿ�ö���Ù�ö�î���Ö���×�
�÷�î�����`�Ü
�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð100,000�ð�ï 

- �Ù�`�������Ö�ÿ���ø�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð4,400�ð�ï 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

- �Ù�`���ê���ï���ì�î�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð60,000�ð�ï 
- �ì�
�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ñ�ú�Ü���î�ð

30,000�ð�ï 
- ���ú�`�ø���Ü�ü���ú�ð3�ð�ß�	���î�ð���ð�ú���ð2,500�ð�ï�ð

���ð�h�î���Ü�	�î�ð7,500�ð�ï 
- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ó�	�í�
�ö���ï�ø���Ü�ü���ú�ð1�ð�ö�������ð

50�ð�Ù�î�ð���ú���ð50�ð�ï�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð2,500�ð 

�ø�ü�ö   4���������� �� ������������ �� 2���������� 0��1000 ����74���� ����65���� ����25���� �� �� ����1000 ��  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷���î�Ö���ø�ð�ø���ï�ê���ü���×�a���ÿ���`�ðASEAN 
���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�ð
�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß������
���Ù�ü�	�é�ð19 
 
 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð���� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

2. �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
 
 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð  

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

 

�9 
�9 �9 �9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

���� �Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�ð�	Covid-
�����
    �M      �M 4�ðX�ð5 = 20 

(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

1. �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�ø���ð���ï�ï�ðOnline// �Ý���î�ü�î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷���� ���ö�`�ö�

�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö���î�������Ü�Ý���Ö���ß�a�Ü�ï�ð�ø���ö���è
�Ý���Ö�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����é�a 

 2.  �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`�ê�ø�Ü�Ö���ï
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 

 
  �M     �M   3�ðX�ð4= 12 

 (�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

1.  ���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�ð�	Platform) �Ö���ø
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ðOnsite ���ú�� Online//
�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�×�����î���������ó���î�í�ö�	�ê�ø 
���Ù�ø�����×�`���÷���ú���ñ���a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���ó�	���ö���ó�������×�÷���÷�å���î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�ÿ���`�ø���é���ï�������à�
�÷�î 
2. �ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ú���Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó������
�×�÷���÷�Ö�ú�
�`�ö�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø���ú���ø���Ö�þ���å���î�ú���Ö�Ù�a��
���é�	�ö�����ï���ø�è�Ö���ø�Ö���ø�ì���Ü���î�ø�`�ü�ö�Ö���î�ì�
�Ö
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ÿ���î���Ö���ó�������é���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö����
�ð�ø���ï�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ø���ð���ï�ï�����ö�` 

�����ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�����Ý�Ý���ú�é�ú�Ü���ö�`���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷  �M      �M   2�ðX�ð3= 6 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

1.   �ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷
���ó�����������Ö���ï�ï���î�������������ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���ú���ó���ç�î��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�����Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a
�ê���ö���ð�\�����ö���÷���� ���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö  

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�ø���é���ï�ÿ�
�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
16 �1 25 �Ù�����î�î�ð�	�ÿ���Ü�ö���Ö�
 
 

10 �1 15 �Ù�����î�î�ð�	�ÿ���Ü�
 
 

5 �1 9 �Ù�����î�î�ð�	�ð���î�Ö�ú���Ü�
 
 

0 �1 4 �Ù�����î�î�ð�	�ê�����
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �î���Ü�ÿ���ü�ó�
�ø�î�
�ß�ð�ð�Ö���è���é�	�ú�Ö 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð0 2577 9999 �ê�`���ð�������� 
    Email :   peeranut@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �î���Ü�ÿ���ü�ÿ�
�õ�ø���ð�ð�Ö�ö�ú�ó���ç�î�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð��������    
    Email :   supara@nsm.or.th     
   �î���÷�����Ö�ü���ê�î�d�ð�ð�ë���ü�ø�î���ë�ð�	�Ü���î�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ß���î���â�Ö���ø   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð��������    
   �ð�ð�ð�ð Email :   ekkawat@nsm.or.th     
   �î���Ü�ÿ���ü�ý�ý�	�í�ø�ð�ð�Ö�
�ö�����ú���ð�	�Ü���î���é�ö�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
    �ê�������î�`�Ü�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�Ö���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
    Email : saaithon@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ð�h�î���
�Ö�ø���ð���ï�ï���î�����Ü�×���Ü�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ñ�`���î�Ö���ø
���ÿ�é�Ü�ì�
���î�`���ÿ�î���Ý�ð���é�÷�����ý���÷���ú���Ö�Ö���ø���ú���Ö���ø�ì�é�ú���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�����î�å���î�ð�ö�
�Ö���ø���ß�a�ÿ�������ñ�ÿ�ö���ú�����
�ð�Ö�ø�è�d���ó���������í�	�ï���÷
�ë���Ü�ÿ�	���Ü�ê�`���Ü�ð���ð���ø�����ð�ø���Ö�ä�Ö���ø�è�d�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ø���ï�ê���ü�ð���é�÷���ð�W�é�����Ö���ÿ�����a�ñ���a�ß�ö�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ð�Ö�ú�a�����ÿ�é�Ü�����Ö�ð
�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���é�÷�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ÿ�����ê���ö�ý���Ö�þ���ö�����ß�a���î
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�������î�����ð�ÿ���`�ÿ���Ü�Ù�ö�����`�Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ð�h�î
�Ö���ø�ð�ú���Ö�ò�f�Ü�Ý�	�ê�ÿ���î���Ö�ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ð�ü�	���Ù�ø�������d���Ö�a�ð�f�â�����ð���î�Ö���ø���×�a���ÿ���`�ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21  
   

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 �ð���ó�������Ö�ø���ê�
�a�î�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ð���ú���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ï�������Ü�ê�a�î 
5.2 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
�ê�`���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�é�a�ü�÷���ú���Ö�Ö���ø�ó�����î�å���î�ð�ð�ø���Ö�ä�Ö���ø�è�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ø���ï�ê���ü 
5.3 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����a�Ö���ï���÷���ü�ß�î�ð���ó�������Ö�a���ü���ð�ÿ���`�Ö���ø���ð�h�î�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�����`�Ü�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 

 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ð���ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
     ���ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�õ���ö�	�õ���Ù�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý 
     ���ð�ÿ�ë���ï���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ð���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 1�ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð1 �ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è �������
������ �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�÷���î�÷���î���é�÷�ð�ÿ�ï�ß�� 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�������
������ �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�÷���î�÷���î���é�÷�ð�ÿ�ï�ß�� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ß�ö�Ö���ø�Þ���÷�õ���ó�÷�î�ê�ø�d �����
������ �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ð�÷���î�÷���î���é�÷�ð�ÿ�ï�ß�� 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö ���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
 

 
7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð
�Ý���î�ü�î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø
���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �������
������ 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð
�Ý���î�ü�î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ß�ö�Ö���ø
�Þ���÷�õ���ó�÷�î�ê�ø�d 

���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ �����
������ 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó             �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
85 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
85 

 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ó���Ü
�ó�����Ý�×���Ü
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
85 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
85 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
85 

�� �� �ø�a���÷�ú���ð
85 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  6,90���
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 1,500�
��00 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ���
�������
������ �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���
�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d���ô�ô�\�����ú���ü�	�ì�÷�
 ���
�������
������ �ï���ì 
(1.1) �ð�ø���ï�ï�õ���ó�ó�ø�a���ö�ê�	�é�ê�����Ü�ð���a���Ü�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d

�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð���ð�ß�
�é 
���
�������
������ �ï���ì 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�����������ð�ñ���a�ß�ö���é�a�ø���ï�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ê�ø�����î���Ö�ë���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�����÷���`�ø���ï�ê���ü�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë�î���ö���ð�ø���ï���ß�a���ó���������ß�a���ó���������ð�h�î�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����÷�ß�î�d���î�ß�
�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î���é�a 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
�ê�`���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�������î�����ð�ÿ���`�ÿ���Ü�Ù�ö�����`�Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����î���Ù�ê 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð 
�î���Ö���ø�
�÷�î�ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���î�ì�����ü���ð�ð  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î���ø���ï�����ø�������Ü���Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d              

�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ß�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü�� �������
�������ð�Ù�î             
�������ð�Ý���î�ü�î�ø���ï�ì�
���Ý���é���ÿ�é�Ü ���
�������ð�ø���ï             
�������ð�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ö�` ���ð���ø�������Ü             
�������ð���ï�ø�ö�î���Ö���ÿ�é�Ü ���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�ö�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d              
�������ð�Ý���î�ü�î�ñ���a�ß�ö�Ö���ø�Þ���÷�õ���ó�÷�î�ê�ø�d �����
�������ð�Ù�î             
�������ð�Ý���î�ü�î�ø���ï�Ö���ø�Þ���÷�õ���ó�÷�î�ê�ø�d ���
�������ð�ø���ï             
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�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. ���ð�W�é�����a�ï�ø�	�Ö���ø�Ü���î

�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð
���é�����î 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 
1. �ó���ç�î���Ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü
���ø�������Ü�����ö�`  
2. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�õ���÷���î���ú���õ���÷�î���Ö 
3. �Ý���é�à���������î���ê�ø���Ý�î�����ú�ü 
���é�����î�ú���ð40,000 �ï���ì��
12 ���é�����î�ð���ð500,000 
�ï���ì 

2. ���ð�W�é�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�ö
�õ���ó�÷�î�ê�ø�d
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

 

�����ð
���é�����î 

������200 0��2400 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 ������200 �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 
�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é���ø��
�ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���Ö���ø�Þ���÷
�õ���ó�÷�î�ê�ø�d�é���ø���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���é�����î�ú���ð20,000 �ï���ð
��12 ���é�����î�ð���ð240,000 
�ï���ì 

3.�ð�é�����ú�ø���Ö�þ�� 
�ø���ï�ï�Þ���÷�õ���ó�÷�î�ê�ø�d
���ú�������Ù���ø���é�ö 

2 �Ù�ø�����Ü ����3800 0.7600 ������000 ������000 ������000 ������000 ������000 ������000 0.3800 ������000 0.3800 0.0000 ������000 ������000 �Ù�`���é�����ú�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�Þ���÷
�õ���ó�÷�î�ê�ø�d/�����Ù���ø���é�ö 
�Ù�ø�����Ü�ú���ð380,000 �ï�� 
*2 �Ù�ø�����Ü�ð= 760,000 �ï�� 

�ø�ü�ö   1��5���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ����4415 ������������ ����4415 ������������ ������������ ������������  

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
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�ð�ð�ð�ð�ð���������ð���ñ�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�
  �ð �ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�ø���÷�Ö���ø�ì�
���ð��              
1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              

1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

   1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

   1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

   2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������ �� �� �� ������������ �� �� �� �� �� �� �� �� 

 �ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð��  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�	���ð�ø�é�ø���ï�
���ð�\�����ö���÷�ÿ���Ù���â�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�
�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê�� �ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ø�������Ü�����ö�` 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�Ù���`�ö�����ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ø�������Ü�ð�ø���ï�ê���ü
���ó���������÷���`�ø���é�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü
�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ø���Ý���ü���î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø���ÿ�é�Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ò�Y�Ö���ï�ø�ö
�î���Ö���ÿ�é�Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�Ù���`�ö�����Ö���ø�Ý���é
���ï�ø�ö�ð�6�ì���Ö�þ���Ö���ø���ÿ�é�Ü
���ï�������Ü�ê�a�î�7 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

 ���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�9 �9 

�9 
�9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 �9 �9 

�M �M �M �M 
�M 

�M 

�M 
�M 

�M 
�M �M 

�M 

�M 
�M 

�M �M 
�M 

�M 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 230 
 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�Ö���ø
���ÿ�é�Ü���ð���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷ 

�����ð�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù
�ø���ï���é 
 
 
 

  

�M 
 
 
 

    

�M 
 
 
 

  ���ðx�ð3 = 9 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�é�a�ü�÷
�Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷���Ö�`�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ð�ð�ð�ð�ð
���ð�W�é�����Ö���ÿ�����a�Ö���ï�ñ���a�ß�ö�ì�
�����ö�`�ÿ���ö���ø�ë
���é�	�î�ì���Ü�ö���÷���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���é�a�ð�ð���ð�h�î�Ö���ø
���ó�	���ö�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷ 

 �����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�î�a���÷�ð
���ö�`���×�a���ë���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
 

  
�M 
     

�M 
   ���ðx�ð3 = 9 

�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

���ó�	���ö�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó������
���ß�	�â�ß�ü�î�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ð���ð�ð�ø���ÿ���î
���ð�÷���Ü���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å���ú��
�����Ö�ß�î�ð���ó�������Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�����ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü
�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�����ð�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø���ö�`���é�a�ê���ö
�ö���ê�ø�å���î 
 

  
�M 
     

�M 
 

  ���ðx�ð���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���ó�������ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü���Ö�a���× 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 231 
 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9 

�9 

�9 

�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 232 
 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �î���Ü�ÿ���ü�ó�
�ø�î�
�ß�ð�Ö���è���é�	�ú�Ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð  �ê�������î�`�Ü�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	
 �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����������������������ð�ê�`���ð�������� 
                             Email :   peeranut@nsm.or.th 
�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �î���Ü�ÿ���ü�ÿ�
�õ�ø���ð�Ö�ö�ú�ó���ç�î�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð��������    
    Email :  �ðSupara@nsm.or.th     

�î���Ü�ÿ���ü�î�	�ß���õ���ð�ß���ý�	�ø�	���ø�Ý�î�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð�������� 
    Email :   Nichapa@nsm.or.th 
   �î���÷���ð�ø�ö�ß���÷�ð�ï�
�â���ø�����Ü 
    �ê�������î�`�Ü�ð�î���Ö�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d   02 577 9999  

    Email :   Premchai@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ø���Ö���ï���ð�é�a�ü�÷�Ö���ø�ì�é�ú���Ü���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î���a���Ü�ðScience Museum Maker Workshop  �à�����Ü���ð�h�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ø���ð�ð���ï�ï���î�����Ü�×���Ü�Ö���ø
�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø�ü�ö�ì�����Ü�ð�ú���Ö�ò�f�Ü���÷���ü�ß�î�ð���ú���ñ���a�Ù�î�ì�����ü���ð�ð�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ò�[�ø���a���î�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
���î�ø���ð���ï�ï�×���Ü�Ö���ø�ú�Ü�ö�����ì�é�ú���Ü���ú���ò�Y�Ö�ð�ä�	�ï���ê�	�Ý�ø�	�Ü�����a�������î�ñ�ú�é�a�ü�÷�ê�î�����Ü�ê���ö�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���Ö�a�ð�f�â�����ð���é�÷�Ö���ø���ß�a���Ù�ø�������Ü�ö�����ø���é���ï�����ß�
�ó�ð���î�Ö���ø�ð�ø���é�	�þ�å�d�ÿ�	���Ü�ð�ø���é�	�þ�å�d�ê�`���Ü�ð���ð�à�����Ü�Ý�����ð�h�î�Ö���ø�ò�Y�Ö�ì���Ö�þ��
�ø���é���ï�ÿ���Ü�ì�
�����ö�`�ÿ���ö���ø�ë���ø�
�÷�î�ø���a���é�a�Ý���Ö���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���ó���������ð�h�î�Ö���ø�ð�ú���Ö�ò�f�Ü�Ý�	�ê�ÿ���î���Ö�ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ð�ü�	���Ù�ø�������d���Ö�a�ð�f�â�����ð���ú��
�ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 �ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�ì���ý�î�Ù�ê�	���ß�	�Ü�ï�ü�Ö�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ê�ø�Ü���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
5.2 ���ó�������Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ý���Ö�þ���ÿ�	���Ü�ì�
�����÷���`�ø���ï�ê���ü�ð�ò�Y�Ö�Ö���ø�ê�����Ü�Ù���ë���ö�ð���ú���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�î���Ö���a���Ü���ø�
�÷�î 
5.3 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����a�Ö���ï���÷���ü�ß�î�ð���ó�������Ö�a���ü���ð�ÿ���`�Ö���ø���ð�h�î�ï�
�ú���Ö�ø�����`�Ü�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21�ð

���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
5.4 ���ó�������ò�Y�Ö�ò�î�ì���Ö�þ���Ö���ø�Ù�	�é�ð�ü�	���Ù�ø�������d�ð���Ö�a�ð�f�â�������é�÷���ß�a�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���Ö���ø���ß�a���
�ð�Ö�ø�è�d

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
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�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 
 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú�����a���Ü�ðScience Museum Maker �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð���������ð �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö

���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�����
������ �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�÷���ß�a�ÿ�ê�	�Ö���Ö���ø�d 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ð

Science Museum Maker 
�����
������ �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�÷���ß�a�ÿ�ê�	�Ö���Ö���ø�d 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ø�a���÷�ú���ê�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

���� �ø�a���÷�ú�� �Ö���ø���ß�a���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö 
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

1,500 4,000 3,000 5,000 3,000 2,000 3,000 1,500 5,000 5,000 5,000 ��,000 �����
������ 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ð
Science Museum 
Maker 

1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 �����
������ 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�ø�a���÷�ú��
���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ó���Ü
�ó�����Ý�×���Ü�ñ�
�a�ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�� �� �ø�a���÷�ú��
���� 

�ø�a���÷�ú��
���� 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
8.1 �Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð ������,������ �ï���ì 

8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 780,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  

 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï 
 �ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a���ø�
�÷�î�ø���a���ú���ò�Y�Ö�ò�î�ì���Ö�þ���Ö���ø�Ù�	�é�ð�ü�	���Ù�ø�������d�ð���Ö�a�ð�f�â�������é�÷���ß�a���ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ø�ü�ö�ì�����Ü�ì���Ö�þ���Ö���ø���ß�a���Ù�ø�������Ü�ö�������
�ð�Ö�ø�è�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ò�[�ø���a���ú���ì�
�ì���ý�î�Ù�ø�	���ß�	�Ü�ï�ü�Ö�ê�`���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

�î���Ö���ø�
�÷�î�ð���÷���ü�ß�î�ð�Ö�ú�
�`�ö���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���ú���Ù�ø���ï�Ù�ø���ü
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ü���î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. ���ð�W�é�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
���ð�Ü���î             

2. ���ð�W�é�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience 
Museum Maker Workshop 

���ð�Ü���î             

�ð�ð�ð�ð�ð 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���� �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î�Ö���ø

�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

12 0.0400 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð���é�����î
�ú���ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð�ö�
�ø���÷�ú�������
�÷�é�é���Ü�î�
�� 
�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø
�Ý���î�ü�î�ö�ð������,�������ð�ï���ì 
�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
�Ý���î�ü�î�ð������,������ 

2. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î�Ö���ø
�ó���ç�î�����ú���é�����î�	�î
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience 
Museum Maker 
Workshop 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð���é�����î
�ú���ð���ð�Ù�ø�����Ü�ð�ö�
�ø���÷�ú�������
�÷�é�é���Ü�î�
�� 
�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø
�Ý���î�ü�î1����,�������ð�ï���ì 
�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
�Ý���î�ü�î�ð������,�������ð 

�ø�ü�ö 12 0.0650 ������������ 0.0650 0.0650 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 0.0650 �ð�������������ð�ð ������������ ������������ 0.0650  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���a���Ü�ì�é�ú���Ü�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

 �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù���
�ï���ê�	�����ö�` 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
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�ÿ���î���Ö�ð�ð�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�ó�
�ø�î�
�ß�ð�Ö���è���é�	�ú�Ö 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ý���î�÷�d�ó���ç�î���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   Peeranut@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���Ü�ì���ý�î���ð�î���Ù�ÿ�ö�ï���ø�è�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ß���î���â�Ö���ø     
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð��������    
    Email :  �ðtassana@nsm.or.th 
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�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 ���ó�ü�ß���ð�ö�
�î���÷�ï���÷�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î�Ö���ø�ÿ���î���ø�����ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ÿ�����ø���ï���é���Ö�ð�å�ö�ü���÷���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð���ú���Ö�ø���ê�
�a�î�����a���é���Ö���Ö�	�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�����Ù���ê���ï���÷�`���Ü�ö�
�����ê�
�ñ�ú ���ú�����ó������
�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�×���Ü���é���Ö���î�é�a���î�ê�`���Ü�ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���é�÷�����Ö���ï�ï�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�Ö���ø�é�����î�	�î�ß�
�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î�×���Ü���é���Ö�ð���ð�Ü�`���÷���ú���ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î  
 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1  ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ó���ç�î���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î 
5.2 ���ó�������ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î 
5.3 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�÷�õ���ó�Ù�ø���ñ���a�ÿ���î���ø�����ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï���é���Ö 
5.4 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï���é���Ö 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð�ê���Ù�ú���Ü���a���ð�����Ù�ú���Ü���ú�ü�Ü�ð�Ý���ð�ì�
�ö�í���î�
 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð���������ð�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ë�î�î�ÿ���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 20�
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�������ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM ���î���é���Ö���ú���Ö�ÿ�����ø���ï�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü 

���
������ �ß�
�é �î���ï�Ý���î�ü�î�ÿ������ 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø���ï�Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM ���î���é���Ö���ú���Ö�ð�ð�ÿ�����ø���ï�ð�Ù�ø���ð�ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü�ð���ú��
�ñ���a�é�����ú���é���Ö���ú���Ö 

������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ì���Ö�þ���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ð
STEAM �����a���Ö�`���é���Ö�ð�å�ö�ü���÷ 

������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ñ�ú�	�ê�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø���é���ï�ð�å�ö�ü���÷�ð���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ÿ�����ø���ï���ø�Ü���ø�
�÷�î 

�����
������ ���ú�`�ö �Ý���î�ü�î�Ù���`�ö���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�Ü���î���ë�ú�Ü�×�`���ü���ð�W�é�ê���ü���ì�ý�Ö���ú�ü���î
�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷ 

�����
������ ���ø�Ü���ø�
�÷�î �Ý���î�ü�î���ø�Ü���ø�
�÷�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷�ÿ�����ø���ï
���÷���ü�ß�î 

���� �ê���î �Ý���î�ü�î���ì�ð�ø���÷�Ö���ø
���ì�ø�ì���ý�î�d 
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð        �ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ë�î�î�ÿ���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

   20,������         20�
������ �Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�������ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM ���î���é���Ö
���ú���Ö�ÿ�����ø���ï�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü 

    ���
������        ���
�������ð�ß�
�é 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø���ï�Ö���ø
�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM ���î���é���Ö
���ú���Ö�ð�ð�ÿ�����ø���ï�ð�Ù�ø���ð�ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü�ð���ú��
�ñ���a�é�����ú���é���Ö���ú���Ö 

      400      ������ 
�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ì���Ö�þ���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î
���î�ü�ðSTEAM �����a���Ö�`���é���Ö�ð�å�ö�ü���÷ 

         200   ������ 
�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ñ�ú�	�ê�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø���é���ï�ð�å�ö�ü���÷�ð���î
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷
�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ÿ�����ø���ï���ø�Ü���ø�
�÷�î 

       1��,000     1��,000�ð���ú�`�ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�Ü���î���ë�ú�Ü
�×�`���ü���ð�W�é�ê���ü���ì�ý�Ö���ú�ü���î
�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷ 

        1��,000    1��,000 
���ø�Ü���ø�
�÷�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d
�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷�ÿ�����ø���ï
���÷���ü�ß�î 

�� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �����ð�ê���î 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �ð�ð11�
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î  �ð�ð11�
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð�ð�ð�ð��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�����������ð���÷���ü�ß�î���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ú���ø���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�����������ð���÷���ü�ß�î���é�a�ò�Y�Ö�ì���Ö�þ���ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�����������ð�Ù�ø�����é�a�î���ÿ���������ð���ß�a�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����a�Ö���ï���÷���ü�ß�î 
�����������ð�Ù�ø�����é�a�î���Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���Ö�Ö���ø���ï�ø�ö���ð���ß�a�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�ð�Ö���ø�ÿ���î�����a�Ö���ï���÷���ü�ß�î 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�����������ð���é���Ö���ú�����÷���ü�ß�î 
�����������ð�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ø���é���ï�ð�å�ö�ü���÷ 
�����������ð�ó�`���ð���ö�`�ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 244 
 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ë�î�î�ÿ���÷�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ���ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�������ó���ç�î��
�ì���Ö�þ���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM ���î���é���Ö
���ú���Ö�ÿ�����ø���ï�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM ���î���é���Ö���ú���Ö�ð�ð
�ÿ�����ø���ï�ð�Ù�ø���ð�ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü�ð���ú���ñ���a�é�����ú���é���Ö���ú���Ö 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM �����a���Ö�`���é���Ö
�ð�å�ö�ü���÷ 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø���é���ï
�ð�å�ö�ü���÷�ð���î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�î�a���÷�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ÿ�����ø���ï���ø�Ü���ø�
�÷�î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ü���î���ë�ú�Ü�×�`���ü���ð�W�é�ê���ü
���ì�ý�Ö���ú�ü���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷ 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d�ï�a���î
�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î 

�����ð�Ù�ø�����Ü             

�ð�ð�ð�ð 
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�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ë�î�î�ÿ���÷
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�� 8���������� 8����������    8����������         �Ù�`���Ý�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�Ü���î
���î���ö�����Ü�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷
�é�a�ü�÷ 
���ð�Ù�`���ñ�ú�	�ê���ú�����ñ�÷���ó�ø�`�ÿ������
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð�������
�������ð
�ï���ì�ð 
���ð�Ù�`�������Ö�ÿ���ø���ñ�î�ñ���Ü�Ü���î�ð
�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`�������Ö�ÿ���ø���ñ�`�î�ó���ï
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�Ü���î�ð
�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ÿ�ê�	�Ö���Ö���ø�d�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a
���×�a���ß�ö�ð�����
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���×���Ü�ø���Ü�ü���ú�ð�������
�������ð
�ï���ì 
���ð�Ù�`���Ý���é�Ü���î���ë�ú�Ü�×�`���ü�ð
�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�é�a���î
�Ö���ø�ê�ú���é�ð�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ê�Ö���ê�`�Ü�ÿ�ë���î�ì�
���ð
���
�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ü���î�ð
�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ü���î�ð�è�ð
���ó�ü�ß���ð�Ù�ú���Ü���a���ð���ð�Ü���î�ð
2�
�������
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���Ý���é�Ü���î�ð�è�ð�ì�����î�
�÷�ï
�ø���å�ï���ú�ð�������
�������ð�ï���ì 
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���ð�Ù�`���Ý���é�Ü���î�ð�è�ð
���a���Ü�ÿ�ø�ø�ó�ÿ�	�î�Ù�a���ð�Ý���î�ü�î�ð���ð
�ì�
���ð2,�������
�������ð�ï���ì 

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�������ó���ç�î���ì���Ö�þ��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ðSTEAM 
���î���é���Ö���ú���Ö�ÿ�����ø���ï�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü 

�� ��������0�� ������������     ��������0�� 
 

       ���ð�Ù�`�������Ö���ï�ï���ú���Ý���é�ì��
�Ö�ø���ô�ô�W�Ö�ð�����
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ñ�ú�	�ê�ÿ�������ð���
�������ð���ú�`�ö�ð���ð
�����ð�ï���ì�ð�������
�������ð�ï���ì 

�����Ö���ø�ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ð
STEAM ���î���é���Ö���ú���Ö�ð�ð�ÿ�����ø���ï�ð
�Ù�ø���ð�ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü�ð���ú���ñ���a�é�����ú
���é���Ö���ú���Ö 

�� ������������ ������������       ������������      ���ð�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð�������ð�Ù�î�ð
�������ð�ï���ì�ð���ð���ð�ö�������ð�����
�������ð
�ï���ì 
���ð�Ù�`�����������ø�Ö�ú���Ü�ü���î�ð�������ð
�Ù�î�ð���ð�������ð�ï���ì���ð���ð�ö�������ð
�����
�������ð�ï���ì 
�ð���ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�����
�������ð
�ï���ì 

�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î��
�ì���Ö�þ���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î���î�ü�ð
STEAM �����a���Ö�`���é���Ö�ð�å�ö�ü���÷ 

�� ������������ ������������           ��������0�� 
 

 ���ð�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð�������ð�Ù�î�ð
�������ð�ï���ì�ð���ð���ð�ö�������ð�����
�������ð
�ï���ì 
���ð�Ù�`�����������ø�Ö�ú���Ü�ü���î�ð�������ð
�Ù�î���ð�������ð�ï���ì���ð���ð�ö�������ð
�����
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð
�������
�������ð�ï���ì 

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ø���é���ï�ð�å�ö�ü���÷�ð���î
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�î�a���÷�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ÿ�����ø���ï
���ø�Ü���ø�
�÷�î 

�� ������������ ������������        ��������0��     ���ð�Ù�`�������Ö���ï�ï���ú���Ý���é�ì��
�Ö�ø���ô�ô�W�Ö�ð�����
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ñ�ú�	�ê�Ù���`�ö�����ð�����
�������ð
���ú�`�ö�ð���ð�����ð�ï���ì�ð�������
�������ð
�ï���ì 
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ü���î���ë�ú�Ü
�×�`���ü���ð�W�é�ê���ü���ì�ý�Ö���ú�ü���î
�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷ 

�� ������������ ������������         ��������0��    ���ð�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð�������ð�Ù�î���ð
�����ð�ï���ì�ð���ð���ð�ö�������ð�����
�������ð
�ï���ì 
���ð�Ù�`�����������ø�Ö�ú���Ü�ü���î�ð�������ð
�Ù�î�ð���ð�������ð���ð���ð�ö�������ï���ì�ð
�����
�������ð�ï���ì�ð 
���ð�Ù�`�����
�ð�Ö�ø�è�d�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
�����
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ê�Ö���ê�`�Ü�ÿ�ë���î�ì�
���ð
�����
�������ð�ï���ì 
���ð�Ù�`���ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð
�����
�������ð�ï���ì 

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d
�ï�a���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�î�a���÷
�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î 

�� 2.000�� 2.000��   ������������          ���ð�Ù�`���Ý�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ñ�ú�	�ê
�ø���÷�Ö���ø�ð�Ý���î�ü�î�ð�����ð�ê���î�ð
���ð�����
�������ð�ï���ì�ð
���
�������
�������ð�ï���ì 

�ø�ü�ö   11���������� - �� ������������ 8���������� �� ������������ ������������ ������������ �� ������������ ������������ ��  

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð256�� �ð�ð 3 �1 248 
 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ú���Ü�Ù�î�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�������ð�ú���Ö�ò�f�Ü�ð�f�â�â�����÷���ü�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`
�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���ì�ý�Ö���ú�ü���î�î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�î�a���÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø
�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü��������������������  

 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 
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�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é �ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö

���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) �ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
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�Ö�ø���ð���ï�ï ���î�������Ü�Ý���Ö���ð�h�î�ÿ�������ì�
��
�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü�ñ���a�ß�ö���é�a���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���ú���Ù�
�a�ö�Ù�`���ð���é�÷�ö�
�ÿ���é�ÿ�`�ü�î�Ù�ø���Ü�ê�ú���é�ÿ���Ü�ë���Ü�ø�a���÷�ú���ð70 �ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ������
�ø���ð���ï�ï�ê�`���Ü�ð���ð�ì�
���ÿ���ö���ø�ë���ð�h�î�ì���Ü���ú�����Ö���î�Ö���ø���×�a���ë���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø���ú���Ù�ü���ö�î�	�÷�ö�×���Ü�Ù�î
���ì�÷�ð���ó�������ì���Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�×�`���ü�ÿ���ø���ú���ø���÷�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö   
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�
���Ö�	�é�×�����î���ú���ÿ�`�Ü�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ê�`�����î 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ì�����Ü�ì���Ü�é�a���î���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý���ú���ÿ���Ü�Ù�ö 
5.2 �î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�×���Ü���î�`�ü�÷�Ü���î���î�ÿ���Ü�Ö���é�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø���
�é�ö�ý���Ö�þ���ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���ð�ð 

�ð�ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ì�
�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð�����a���ñ�÷���ó�ø�`���ð�÷���Ü�ð�ø���ß���ß�î���ì�÷���î�õ���ö�	�õ���Ù�ê�`���Ü�ð���ð���÷�`���Ü�ì�����ü�ë���Ü 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 
 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ú���ÿ�ë���î�ì�
���ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü

�Ö���ï�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ü���î�ð�ø���Ý���ê�`�����î�������Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ì�
�Ö�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î���ì�ð�ì�
�������Ö�����Ö���ý�ð�	���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ð�������
 177 �ñ�ú�Ü���î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î���ì�ð�ø���÷�Ö���ø�ü�	�ì�÷�
�ð�	���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ð�����
 ������ �ê���î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ü���ø�ÿ���ø�ì�
���ó�	�ö�ó�d���ñ�÷���ó�ø�`�ð�	���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ð���
 ��������,������ ���é�����î���Þ�ï���ï  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð4 �Ý���î�ü�î���î�����������×�`���ü�ì�
���ñ�ú�	�ê���ú�����ñ�÷���ó�ø�`�ð 

�	���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���ð�������
 
220/2,200 ���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü  

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a�ø���ï�ß�ö���ô�f�Ü ���� ���ð���ø�d���à�î�ê�d  
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��             397 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��             ������ 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��             ��,������ 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��             ���� 

              
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  ����,191,500 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ����,191,500 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î -  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø -  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ø���ï�ì�ø���ï�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ì�
���î�`���ÿ�î���Ý���î�ø���ð���ï�ï�ì�
�����×�a�����Ý�Ü�`���÷ 
9.1.2 ���é�a�ø���ï�Ù�ü���ö�ø���a���ú���Ù�ü���ö�ï���î���ì�	�Ü�Ý���Ö�ø���÷�Ö���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ì�
���î�`���ÿ�î���Ý 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î�	�ÿ�	�ê�ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ñ�ú�Ü���î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ù�`�����ß�`���ó�����î�ì�
�����ú���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ø���ï�ï�ð
TV Online 

�����ð���é�����î             

2. �ø���÷�Ö���ø�×�`���ü�ðMOST news 
100/1500 ���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü 

             

3. �ø���÷�Ö���ø�ðMOST Exclusive 
100/650 ���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü 

             

4. �ø���÷�Ö���ø�ðMOST Exclusive Special 
20/50 ���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü 

             

5. �ñ�ú�	�ê�ÿ���ø�Ù�é�
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ð���� �ê���î 

             

6. �ñ�ú�	�ê�ÿ���ø�Ù�é�
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���� �ê���î 

             

7. �Ý���é�����ø���÷�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö
�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð76 �ê���î 

             

8. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d�ÿ���ø�Ù�é�
���ß�	�Ü
�ü�����ø�ê�
���ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î���ú���Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�ð20 
�ê���î 

             

9. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ü���ø�ÿ���ø�ð���ó�ü�ß���ð�	NSM 
Science Magazine) 12 �Þ�ï���ï�ð
12/��,000 

             

10. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ø���÷�Ö���ø�ü�	�ì�÷�
�ð���ó�ü�ß���ð�������ð
�ê���î 

             



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�ð�ð�ð�ð�ð 
10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 37,191,500  
1. �Ù�`�����ß�`���ó�����î�ì�
�����ú��
�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ø���ï�ï�ðTV 
Online 

12  1.4000 

 

0.15���� 0.10���� 0.10���� 0.15���� 0.10���� 0.10���� 0.15���� 0.10���� 0.10���� 0.15���� 0.10���� 0.10����  

2. �ø���÷�Ö���ø�×�`���ü�ðMOST 
news 100/1500 
���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü 

4 2 8.0000 

 

  2.0������   2.0������   2.0������   2.0������  

3. �ø���÷�Ö���ø�ðMOST 
Exclusive 100/650
���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü 

4 1.245 4.9800 

 

  1.245��   1.245��   1.245��   1.245��  

4. �ø���÷�Ö���ø�ðMOST 
Exclusive Special 
20/50 ���ø�������Ü/�Ù�ø�����Ü 

4 0.35���� 1.4000 

 

  0.35����   0.35����   0.35����   0.35����  

5. �ñ�ú�	�ê�ÿ���ø�Ù�é�

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ð���� 
�ê���î 

2 1.8170 3����������      1.8170     1.8170   

6. �ñ�ú�	�ê�ÿ���ø�Ù�é�

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó������
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���� 
�ê���î 

1 2.9800 2.9800 

 

     2.9800        



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 37,191,500  
7. �Ý���é�����ø���÷�Ö���ø
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö
�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���� �ê���î 

2 1.73475 3.4695 

 

     1.73475    1.73475    

8. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ø���÷�Ö���ø
���ì�ø�ì���ý�î�d�ÿ���ø�Ù�é�
���ß�	�Ü�ü��
���ø�ê�
���ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î���ú��
�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�ð���� �ê���î 

2 4.2500 8.5000 

 

    4.2500     4.2500    

9. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ü���ø�ÿ���ø�ð
���ó�ü�ß���ð�	NSM Science 
Magazine) 12 �Þ�ï���ï�ð
12/��,000 

12 0.21���� 2.51��0 

 

0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.21���� 0.20����  

10. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ø���÷�Ö���ø
�ü�	�ì�÷�
�ð���ó�ü�ß���ð�������ð�ê���î 

4 0.0780 0.3120   0.0780   0.0780   0.0780   0.0780  

�ø�ü�ö   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

 
 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�×�`���ü�ÿ���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �Ý���î�ü�î�ñ���a�ø���ï�ß�ö���ö�`���é�a�ê���ö

���ð�\�����ö���÷�ì�
���Ö�����î�é 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

���� �Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`���é�a�ê���ö

���ð�\�����ö���÷ 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

���� �ö�
�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö���ñ�î�Ü���î
�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø
�Ý���é�ì���î�	�ê�÷�ÿ���ø�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����Ý���î�ü�î�ñ���a�ø���ï�ß�ö���ö�`���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�ì�
���Ö�����î�é 

�ñ���a�ø���ï�ß�ö���ô�f�Ü�ð���ö�`�ì�ø���ï�ë���Ü
�ß�`���Ü�ì���Ü�Ö���ø���×�a���ë���Ü
�ñ�ú�Ü���î 
 
 
 

   
 

     
 �� x 5 = 20 

�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö 

1. �ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ú���Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������×�÷���÷
�Ö�ú�
�`�ö�ñ���a���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø���ú���ø���Ö�þ���å���î�ú���Ö�Ù�a�����é�	�ö  
2. �ï���ø�è�Ö���ø�Ö���ø�ì���Ü���î�ø�`�ü�ö�Ö���î�ì�
�Ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d��
�ÿ���î���Ö���ó�������é���Ü�ñ���a���×�a���ß�ö 
3. �ð�ø���ï�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ø���ð���ï�ï�����ö�` 
4. �����ó���î�í�ö�	�ê�ø�ð���Ù�ø�����×�`���÷���ú���ñ���a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���ó�	���ö���ó������
�×�÷���÷�å���î�ñ���a���×�a���ß�ö 

�����Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

���î�����������ð�����ü�×�a���ð���ú��
���ì�Ù�î�	�Ù�Ö���ø�î�����ÿ�î���ð�×���é
�Ù�ü���ö�é���Ü�é���é���Ý�ð���ú���÷���Ü���ö�`
�ê���ï���Ý�ì�÷�d�Ù�ü���ö���÷���Ö�ø���a
�×���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö 
 
 

          3 x 5 = 15 
�ð���î�Ö�ú���Ü 

1. �ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���ó������
�����Ö���ï�ï���î�������������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�����Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�����ð���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷
���ó�	���ö���ê�	�ö 
2. �Ý���é�ì���ð���î�����������ì�
�����ú���Ö���ú���÷�����×�÷���÷�å���î
�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ð���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö 
�����ð�Ý���é�����ñ���a�ñ�ú�	�ê�õ���÷�î���Ö�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�ó���ç�î���Ü���î���ó������
�ê���ï���Ý�ì�÷�d�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�×���Ü�ñ���a�ß�ö���é�a 

�����ð�ñ�ú�	�ê�ñ�ú�Ü���î���ö�`���é�a�Ý���î�ü�î
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�ð�ø�	�ö���è�Ü���î�Ù�ü���ö
���ß�
���÷�ü�ß���â���ú���ñ���a�ì���Ü���î
�÷���Ü�×���é�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü
�Ö���î�ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ú�`���ß�a��
���î�ï���Ü�×�����î�ê���î 
 
 
 

   
 

     
 4 x 5 = 20 

�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö 

�����ð�ï���ø�è�Ö���ø�Ö���ø�ì���Ü���î�ø�`�ü�ö�Ö���î�ì�
�Ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d��
�ÿ���î���Ö���ó�������ø�`�ü�ö�Ö���î�ñ�ú�	�ê���î�×�����î�ê���î�ê�`���Ü�� 
�����ð�Ý���é�����ñ���a�ñ�ú�	�ê�Ý���Ö�õ���÷�î���Ö���ó�������ú�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
��
���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ì���Ö���ø�ñ�ú�	�ê���é�a�ì���î���ü�ú�����ð���é�a�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý
�×���Ü�Ü���î�ð���ð�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 
�����ð�ú�é�ð�ø�	�ö���è�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï���î�é�a���î�������î�×���Ü�ñ���a
�ì���Ü���î���ó�����������a�ÿ���ö���ø�ë���ß�a���ü�ú�����î�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ñ�ú�Ü���î
���é�a�ö���Ö�×�����î�ð �����é�a�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�×���Ü�Ü���î���ó�	���ö���ð���ö�`�ö�

�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð���ê�`�Ö�ø���ì�ï�Ü���î�������î 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�������������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�Ö���Ü�����Ö���ï�ï���ú���ñ�ú�	�ê�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ð�	�Ö�����ÿ�ü�ÿ���
 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �ð�ð�ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�ø�Ü�Ù�d�ð�ü�Ü�ý�d�ý�	�ø�	 
   �ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø���Ü�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø 
   �ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999�ð�ê�`���ð�������� 

   �ð�ð�ðEmail:    suwarong@nsm.or.th 
�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ð�ß�������ð�î���÷�î�	�ê�	�ð�ï�
�è�÷���Ö�
�÷�ø�ê�	 

   �ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ������   
   �ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999�ð�ê�`���ð��������     
   �ð�ð�ðEmail:    niti@nsm.or.th 
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�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  
  

 �ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������ø���ï�ñ�	�é�ß���ï�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�ì���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ø���ð���ï�ï�ê�`���Ü�ð���ð���ß�`�î�ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð
�ÿ�������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ÿ�������Ù���ö�ó�	�ü���ê���ø�d�Ö�ø���ô�W�Ö�ð�ì�
���ì���î�ÿ�ö���÷���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�����a���×�a���ë���Ü�ì�
�Ö�ø���é���ï�ß�����î�ð���ú���ð�Ý���é�Ö���ø�é�a���î�Ö���ø
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�����a���ß�a�Ü���î���é�a���÷�`���Ü�ö�
���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�����a�ó�ø�a���ö�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ú���ð�é�����î�	�î�Ü���î�é�a���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø
�Ý���é�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���é�÷�����a�ï�ø�	�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ð�÷���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�é�a���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ú���ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ð�h�î�Ö���ø
�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø���î�ø���ð���ï�ï�����ö�`�ð���ó���������ð�h�î�ÿ�`�ü�î���î�����Ü�×���Ü�î���÷�ï���÷�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ú���Ü�Ù�î�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���é�÷�ö�
���ð�\�����ö���÷���ö���÷���î�a���ì�
���ø���ï�ñ�	�é�ß���ï���î�Ö���ø�à�`���ö���ú���ÿ�ø�a���Ü�ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ó������
�ÿ�î���Ü�ê���ï�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�ÿ�`�ü�î�Ü���î�ê�`���Ü�ð���ð�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß���ð�ê�ú���é�Ý�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���Ü�ð���ð�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�Ý���é�×�����î�ð�ê�ú���é�Ý�î
�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ì�
���Ý���é���ÿ�é�Ü�ð�ì�����Ü�ð���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ú���Ö�õ���÷���î�ð���ó�ü�ß���ð���ú���ð���Ù�ø�����×�`���÷�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý�ð�����a
�ÿ���ö���ø�ë�ï�ø�	�Ö���ø�ñ���a���×�a���ß�ö���é�a���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó 
 
�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

�ð�������ð���ó�������Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�Ü���î�ó���ç�î���ð�à�`���ö���à�ö�ð���ú���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ�����ß�	�Ü�ð�\���Ü�Ö���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�������ð���ð�h�î�ñ���a�î���ñ�ú�	�ê�ÿ�������é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ñ�`���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
�������ð���ó���������ó�	���ö�ý���Ö�÷�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ì�����Ü���î�ð�ø�����ì�ý���ú���ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���ï�`�Ü�����Ö���ð�h�î�ÿ���Ü�ø���ð���ï�ï�ð���é�÷�÷�ø���ð���ï�ï���ø�Ö�é�����î�	�î�Ü���î�õ���÷���î ���ó�ü�ß���ð
�ÿ�`�ü�î�Ö���ø�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�����a�ó�ø�a���ö���ß�a�ì�����Ü�ð4 �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ó�����î�ì�
���ð50,000 �ê�ø���ö���ð���ú���ÿ�`�ü�î�õ���÷�î���Ö���é�a���Ö�`�ð�Ý���ê�
�ø���ÿ
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d �õ���Ù�����î�������ú���õ���Ù�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î�����ð���ú���÷���Ü�ø�ü�ö���ð�ë���Ü�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø�ì�����ü
�ð�ø�����ì�ý �ø���ð���ï�ï�ì�
���ÿ���Ü�ð�Ü���î�ó���ç�î���ÿ�������ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ê�`���Ü�ð�� ���ó�����������a�ï�ø�	�Ö���ø�õ���÷���î���î�`�ü�÷�Ü���î  
 �������ð�ø���÷�����ü�ú���Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î: ���ð�ð�ð�X�ð�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð �ê�
�ú���Ù�ö�ð���������ð�ð�ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�ð �Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è �������
������ �Ù�î  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�����a�ï�ø�	�Ö���ø <10 �ø�a���÷�ú�� �ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ý���Ö�ø���ï�ï�Ö���ø
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ß�
�é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
�� ���� �ø�a���÷�ú�� �Ý���î�ü�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
��
�ì�
���ó�ø�a���ö�����a�ï�ø�	�Ö���ø 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø ���� �ø�a���÷�ú�� ���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î
�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�é�a���î���ÿ�ê�ð�	�Ü���î�ÿ�ê���é�	�����ð
�Ü���î�õ���ó�î�	���Ü�ð�Ü���î�Ö�ø���ô�W�Ö�
 

���� �ø�a���÷�ú�� ���ï�ï�ÿ���ï�ë���ö�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î
�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�é�a���î���ÿ�ê 

 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�� �ø�a���÷�ú���ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�Ý���î�ü�î�ß�	���î�Ü���î���ö�`�ÿ���ö���ø�ë
�����a�ï�ø�	�Ö���ø 

<10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 <10 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ß�
�é
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
�� 

  �ø�a���÷�ú��
���� 

  �ø�a���÷�ú��
���� 

  �ø�a���÷�ú��
���� 

  �ø�a���÷�ú��
���� 

�ø�a���÷�ú������ 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���î�Ö���ø
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð���� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� 
�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���î�Ö���ø
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�é�a���î���ÿ�ê�ð�	�Ü���î
�ÿ�ê���é�	�����ð�Ü���î�õ���ó�î�	���Ü�ð�Ü���î
�Ö�ø���ô�W�Ö�
 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

  �ø�a���÷�ú���ð
���� 

�ø�a���÷�ú���ð���� 

 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð �ð�ð�ð�ð�ð�ð�����
�������
������ �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î                                                           �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���
�������
�������ð�ð �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î �����
�������
������ �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���
�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d �����
�������
������ �ï���ì 
(1.1) �Ý���õ���ó���ï�ï�ðLED �ì�ø�Ü�ú���Ö���ú�Ö�ð���î�a���ì���Ü���×�a���ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d

�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð�ó�ø�a���ö�ê�	�é�ê�����Ü�ð�ð���ð�ß�
�é 
(1.2) �ø���ï�ï���ÿ�Ü�ÿ�ü�`���Ü�����Ý�Þ�ø�	�÷���ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ö�
�î���ü�
�÷�î�ð�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d

�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð�ó�ø�a���ö�ê�	�é�ê�����Ü�ð���ð�ß�
�é 
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�������
������ 
 

���
�������
������ 

�ï���ì 
 
�ï���ì 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
���ð�6���ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�7�ð���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð 9,25���
������ �ï���ì 
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�����������ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�å���î�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü�ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ó���������ð�h�î�ø���Ö�å���î�×���Ü�Ö���ø�ó���ç�î���ð

�ð�ø�����ì�ý 
�ð�����������ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ð���ú���ø���ï�ø���a�ð�é�a���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é�ü�	���Ù�ø�������d�ð���ó�������ÿ���ö���ø�ë�î�����ð���ß�a���î�é�a���î�ê�`���Ü�ð���ð�ð�ð�ð

�×���Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î���ú���Ö���ø�é�����î�	�î�ß�
�ü�	�ê 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ñ���a���×�a���ß�ö���ú���ñ���a���ß�a�����Ù���ø 
�����������ð�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
�����������ð�î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê�`���Ü�ß���ê�	 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð���é�����î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�Ö���Ü�����Ö���ï�ï���ú���ñ�ú�	�ê              

1. �Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð
���
�ð�Ö�ø�è�d�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ï�ï�ó�	���ý�þ 12 ���é�����î             

�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö���ú���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���Ù�ú�������î�ì�
�� �����ð�ß�
�é             

�����ð�Ù�`���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú��
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� ���ð�Ü���î             

�����ð�Ù�`���Ý���é�ì���ß�	���î�Ü���î�����ö�`���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���é�	�ö �����ð�ß�	���î�Ü���î             

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ñ�ú�	�ê�Ü���î�ð�ê�a�î���ï�ï�ðPrototype ���ð�Ü���î             

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�Ü���î�ÿ�ø�a���Ü���ú���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ð
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö ���ð�Ü���î             

�ð7.�ð�Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ø�����×�`���÷ ���ð�Ü���î             

�ð���� �Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�×���Ü�Ý���ê�
�ø���ÿ
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð���ð�����`�Ü ���ð�Ü���î 

            

�ð�ð�ð�ð 
 
 
 
 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
  
      

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ß�	���î�Ü���î
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ï�ï
�ó�	���ý�þ 

���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 
 

�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö���ú���ï���ø�
�Ü�ð�ø���Ö�þ��
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
�� ���� ������������ 0.5000  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 0.0��00 ������������   

�����ð�Ù�`���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���ú���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ó�ø���ø���ö
���Ö�a�� 

���� ������������ ������������  ������������ ������������ ������������ ������������  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 
 

�����ð�Ù�`���Ý���é�ì���ß�	���î�Ü���î�����ö�`���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���é�	�ö �� ������������ ������������ ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������   

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ñ�ú�	�ê�Ü���î�ð�ê�a�î���ï�ï�ð
Prototype �� 0.0500 0.4000  0.0500 0.0500  0.0500 0.0500  0.0500 ������������ 0.0500 ������������   

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�Ü���î�ÿ�ø�a���Ü���ú���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ð
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö ���� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������   

7.�ð�Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���Ù�ø�����×�`���÷ �� ������������ ������������      ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������   

�ð�ð���� �Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�×���Ü�Ý���ê�
�ø���ÿ
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð���ð�����`�Ü 
 

�� ������������ ������������       ������������  ������������  ������������  
 

�ø�ü�ö 
 

  ������������ 0.�������� 0.1������ 0.2����0 0.1��50 0.����50 0.�������� 0.�������� 0.2������ 0.�������� 0.2������ 0.�������� ������������ 
 

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

���������ð���ñ�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�
  �ð �ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ý���õ���ó���ï�ï�ðLED �ì�ø�Ü�ú���Ö���ú�Ö�ð���î�a��
�ì���Ü���×�a���ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð�ó�ø�a���ö
�ê�	�é�ê�����Ü�ð�ð���ð�ß�
�é 

������������0             

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              
1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù��
���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

   1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù�����Ý���é����
�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

   1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              
   2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������0          10.0000   

�����ð�ø���ï�ï���ÿ�Ü�ÿ�ü�`���Ü�����Ý�Þ�ø�	�÷�� �î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���ö�
�î���ü�
�÷�î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð�ó�ø�a���ö
�ê�	�é�ê�����Ü  ���ð�ß�
�é                                                             

�ð�ð�ð�ð������������             

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              
�ð1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù�����é�a
���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

 1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù�����Ý���é����
�ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

 1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø �ð�ð�ð�ð������������           �ð�ð������������  
 

�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�	���î 
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�������������� 

 
�ð�ð������������ 

 
�� 

�ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð�� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

11���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
���ð�6���ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�7�ð���ê�`�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 

11.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ß�	���î�Ü���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð
���
�ð�Ö�ø�è�d�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ï�ï�ó�	���ý�þ 

�����ð�Ü���î             

�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö���ú���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���Ù�ú�������î�ì�
�� 

�����ð�ß�
�é             

�����ð�Ù�`���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú��
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� 

���ð�Ü���î             

�����ð�Ù�`���Ý���é�ì���ß�	���î�Ü���î�����ö�`���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���é�	�ö 

�����ð�ß�	���î             

�����ð�Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ø�����×�`���÷ �ð���ð�ÿ�ë���î�ì�
��             
�����ð�Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�Ý���ê�
�ø���ÿ
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð�ð 

���ð�����`�Ü             

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���ú���é���ô�ðSpecial Lighting 
���ú�����Ù�ö�ÿ�`���Ü�ÿ�ü�`���Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

���ð�Ü���î             

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ñ�ú�	�ê�Ü���î�ð�ê�a�î���ï�ï�ðPrototype ���ð�ß�	���î             
�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���ú���é�ðMultimedia 
Projector 

���ð�Ü���î             

����.�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�Ü���î�ÿ�ê���é�	���� ���ð�Ù�ø�����Ü             
�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�Ü���î�ÿ�ø�a���Ü���ú���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ð
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�������ð�Ù�`�����ß�`�����ð�ø���Ö�ø�ö Simulator digital ���ð�Ù�ø�����Ü             
              

 
 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

11.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ß�	���î�Ü���î
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�Ù�ü�ï�Ù�
�ö
���ï�ï�ó�	���ý�þ 

���� ������������ ��.7000 ��.0��00 ��.0��00 ��.0��00 ��.0��00 ��.0��00  ��.0��00 ��.0��00 ��.0��00 ��.0��00 ��.0��00   

�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�à�`���ö���ú��
�ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���Ù�ú�������î�ì�
�� 

�� ������������ ��.4500 ��.0900  ��.0900   ��.0900    ��.0900  ��.0900  

�����ð�Ù�`���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø���ï�ï
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���à�`���ö�ï���ø�
�Ü
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� 

���� ������������ ��.6000  ��.��060
0 

��.0600 ��.0600 ��.0600  ��.0600 ��.0600 ��.0600 ��.0600 ��.0600 ������������  

�����ð�Ù�`���Ý���é�ì���ß�	���î�Ü���î�����ö�`���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���é�	�ö 

�� ������������ ��.9000 ��.1000 ������������ ��.��000  ��.1000 ��.1000 ������������  ��.1000 ����.��00
0 

.1000   

�����ð�Ù�`���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ø�����×�`���÷ 

�� ������������ ��.3000  ��.0500  ��.0500  ��.0500  ��.0500  ��.0500  ��.0500  

�����ð�Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
�Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð�ð 

�� ������������ ��.8000 ��.1000 ��.1000  ��.1000 ��.1000  ��.1000 ��.1000  ��.1000 ��.1000   

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���ú���é���ô�ðSpecial 
Lighting ���ú�����Ù�ö�ÿ�`���Ü�ÿ�ü�`���Ü
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

�� ������������ 1.8000 ��.4��00   ��.����00   ��.����00   ��.����00    

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ñ�ú�	�ê�Ü���î�ð�ê�a�î���ï�ï�ð
Prototype 

�� ������������ ��.6000  ��.��000  ��.1000  ��.����00  ��.1000  ��.1000  ��.1000  

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���ú���é�ð
Multimedia Projector 

�� ������������ 1.2000  ��.3000   ��.3000   ��.3000   ��.3000   

����.�ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�Ü���î�ÿ�ê���é�	���� �� ������������ ��.6000 ��.1000  ��.1000  ��.1000  ��.1000  ��.1000  ��.1000   



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�Ü���î�ÿ�ø�a���Ü���ú��
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�� ������������ ��.8000  ��.1000 ��.1000  ��.1000 ��.1000  ��.1000 ��.1000  ��.1000 ��.1000  

�������ð�Ù�`�����ß�`�����ð�ø���Ö�ø�ö 
Simulator digital 

�� ������������ ��.5000 ��.2500     ��.2500        

�ø�ü�ö 
 

  9.2500 1.1��00 ��.����00 ��.����00 ��.����00 ��.����00 ��.6��00 ��.8800 ��.����00 ��.����00 1.����0�� ��.8��00 ��.4������  

 
 ���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�×�a���ö���ú���ó�������î�����×�a���ó�	�Ý���ø�è���Ö���ø�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ê�`���Ù�è���Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ð���ó�ü�ß���ð 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�é�a���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ù���`�ö�����Ö���ø�����a�Ö���ø
�à�`���ö�ï���ø�
�Ü�×���Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���î
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�å���î�é�a���î
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�3 �3 �3 �3 
�3 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 



 

�ð�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ý���î�ü�î�ß�	���î�Ü���î���ö�`�ÿ���ö���ø�ë
�����a�ï�ø�	�Ö���ø���é�a���Ö�	�î�Ö�ü�`���ø�a���÷�ú���ð
10 

 �9         �9 ���ð���ð���ð=�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

1. �ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ù���`�ö�����Ö���ø�����a�Ö���ø�à�`���ö�ï���ø�
�Ü
�×���Ü�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
2. �Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ð�ø���Ý���ü���î���ú���ö�
�Ö���ø
�ð�ø���ß�
�ö���ó�������ê�	�é�ê���ö�ì�
�Ö�ÿ���ð�é�����d 
3. �ð�ø�����ö�	�î���ó�������ð�ø���ï���ñ�î�Ö���ø�à�`���ö�ï���ø�
�Ü
�ì�
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���÷�î���ð�ú�Ü�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö�ð���ð�h�î�ê�a�î 

�Ö���ø�ó���ç�î���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�������×���Ü���ú�`�î���ú���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�a�î���ï�ï���ó�������ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð�Ý���Ü�ð���ð�h�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�
���Ý��
�×���ï���Ù�ú�������î�����a���Ö�	�é�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���ñ�ú�	�ê�ÿ�	�î�Ù�a���ì�
���Ý���ø���Ü�ø���ï�ø���ï�ï�î�	���ü�ý�×���Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î���î���Ù�ê�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�����a���Ö�	�é�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�����ö�`���î�í�
�ø�Ö�	�Ý�×���Ü���ú�`�î�ð�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�×�÷���÷�ñ�ú���ð�ÿ���`�í�
�ø�Ö�	�Ý�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù    
      
�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

�������ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���ï�ï�î�	���ü�ý�ì�
���Ö�ø���ê�
�a�î�ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ì�����Ü���î���ú���î���Ö���a���Ü���ø�
�÷�î. 

5.2�ð���ó�������ó���ç�î���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����ö�`�é�a���î�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���×���Ü���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î�ì�
���ÿ���é�ø���ï�Ö���ï 
�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�×���Ü���ú�Ö���î���Ù�ê 

�������ð���ó�������ó���ç�î���ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�é�a���î�×���Ü���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���î�ð�ø�����ì�ý�ð���ú���ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ê�`���Ö���ø�ê�`���÷���é�ÿ���`�Ö���ø���ð�h�î�î
�ü���ê�Ö�ø���î�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý���ú���ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù 
 
�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�×���Ü�ð���ó�ü�ß�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���Ù�ø�����×�`���÷�ð���ð�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ê�`���Ü���ð�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø:�ð���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð���� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð���� 

 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���ï�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î���î���Ö�����Ö���ï�ï���ú���ñ�ú�	�ê
�×���Ü���ú�`�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð���ó�������ÿ�ø�a���Ü�����ß�
�ó 

50 �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î�Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�×���Ü���ú�`�î���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

30 �ñ�ú�Ü���î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ù���é���ú�����Ö�Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é 
�×�a���ì�
���ð���ð���ó�������ì���Ö���ø�ñ�ú�	�ê 

10 �ñ�ú�Ü���î �î���ï�Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î���ø�Ü���ø�
�÷�î�ì�
�����×�a���ø�`�ü�ö���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�é�ú���Ü���ú�`�î�×���Ü���ú�`�î
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ì�
���ñ�ú�	�ê�×�����î�ð�	�×�a���ð���
 

50 ���ø�Ü���ø�
�÷�î �î���ï�Ý���î�ü�î���ø�Ü���ø�
�÷�î 

 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð                                                      ���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �Ù�î/�ñ�ú�Ü���î�����ø�Ü���ø�
�÷�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è             �Ù�î 
�����Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���ï�ø�ö�Ö���ø
�ó���ç�î���î���Ö�����Ö���ï�ï���ú���ñ�ú�	�ê�×���Ü
���ú�`�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð
���ó�������ÿ�ø�a���Ü�����ß�
�ó 

  ����          5���ð 
�Ù�î 

�����Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î�Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�×���Ü���ú�`�î���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

       30     30 
�ñ�ú�Ü���î 

�����Ý���î�ü�î�ñ�ú�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ù���é���ú�����Ö
�Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ð�×�a���ì�
���ð���ð���ó�������ì��
�Ö���ø�ñ�ú�	�ê 

         10   10  
�ñ�ú�Ü���î 

�����Ý���î�ü�î���ø�Ü���ø�
�÷�î�ì�
�����×�a���ø�`�ü�ö
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�é�ú���Ü���ú�`�î�×���Ü���ú�`�î���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ì�
���ñ�ú�	�ê�×�����î�ð�	�×�a���ð���
 

          50  50�ð���ø�Ü���ø�
�÷�î 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð         4,400,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î          4,400,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î     -  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø     -  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 ���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î���Ö�	�é���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�ð�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���Ö�	�é 

�ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
���ú�����é�a�ø���ï�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ê�`���Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�×���Ü�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü 
�ö�
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î�ð 

9.1.2 ���Ö�	�é�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d�Ý���Ö�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�ê�`���÷���é���ß�	�Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���×�÷���÷�ñ�ú�ÿ���`�ê�ú���é 
���î�õ���ö�	�õ���Ù 

9.1.3 �Ö���ø�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�×���Ü�õ���Ù�ø���å�ì�
���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���ú���ÿ���ö���ø�ë�Ö�ø���Ý���÷�ø���÷���é�a�ÿ���`�ð�ø���ß���ß�î 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1  ���÷���ü�ß�î�ì�
���Ö���ú���Ü�ý���Ö�þ�����î�ø���é���ï�ð�ö���ð�ú���÷�ð�ð�ü�ß���ð�ð�ü�ÿ���ð�Ö�ý�î���ð���ú���ø���é���ï�ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷ 
9.2.2  �î���Ö�����Ö���ï�ï�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d 
9.2.3  �ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
(1) �Ö���ø�ó���ç�î���î���Ö�����Ö���ï�ï���ú��
�ñ�ú�	�ê�×���Ü���ú�`�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ��
�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�����ß�
�ó 

1 �Ù�ø�����Ü 
    

 
        

(2) �Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�×���Ü���ú�`�î���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð
21 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

1 �Ù�ø�����Ü 
     

 
 

       

(3) �Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�×���Ü���ú�`�î
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ��
�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
�� 21 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

1 �Ù�ø�����Ü 

            

(4) �Ö���ø�ì�é�ú���Ü���ú�`�î�×���Ü���ú�`�î���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð
21 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

1 �Ù�ø�����Ü 
            

�ð�ð



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
(1) �Ö���ø�ó���ç�î���î���Ö�����Ö���ï�ï
���ú���ñ�ú�	�ê�×���Ü���ú�`�î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 ���ó������
�ÿ�ø�a���Ü�����ß�
�ó 

1 0.2500 0.2500   0.2500          - �ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð�Ù�î���ð���ð�ß�����ü���ö�Ü�ð
���
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ð�����ð�Ù�î���ð���ð�ö�������ð
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð�����ð�Ù�î���ð���ð�ö�������ð
�����ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`�������Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö���ï�ð�����ð�Ù�î���ð
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d���ó�������ð�ø���é�	�þ�å�d
�×���Ü���ú�`�î�ð�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö�ð�����ð�Ù�î���ð
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð���
�������ð
�ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�������ð�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð
�����
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`�����Ý�a�����î�a���ì�
�����ú�������ÿ���ÿ�ö���Ù�ø�ð
�����ð�Ù�î�ð���ð�ü���î���ð�������ð�ï���ì�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð����,�������ð�ï���ì 

(2) �Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�×���Ü���ú�`�î
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ��
�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

1 ��������00 ��������00        ��������00     - �Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ñ���a���ß�
���÷�ü�ß���â�ð���ð�Ù�î���ð
���ð�ß�����ü���ö�Ü���ð���
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î
���Ü�	�î�ð�����
�������ð�ï���ì 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
- �ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð���ð�Ù�î���ð���ð�ß�����ü���ö�Ü���ð
���
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð
�ï���ì 

- �ë�a�ü�÷�ø���Ü�ü���ú�ð�����ð�ß�	���î���ð���
�������ð
�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð�����
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���Ü�	�î�ø���Ü�ü���ú�ð
�������
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ê�a�î���ï�ï
���ó�������Ö���ø�ì�é�ú���Ü�ð�Ý���Ö�ñ�ú�Ü���î�ì�
��
���é�a�ø���ï�Ù���é���ú�����Ö�ð�����ð�ñ�ú�Ü���î�ð���ð
���
�������ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
�������
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�ø���ï�ß�	�Ü
�ß�î�����ú�	�ý�ð�������
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ý���é
���ÿ�é�Ü�ð�������
�������ð�ï���ì 

- �Ù�`���é�����î�	�î�Ü���î�ð�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�ð
�ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�������î���ð
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð������,�������ð
�ï���ì 

(3) �Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�×���Ü
���ú�`�î���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�ì���Ö�þ���ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
�� 21 ���ó������
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

1 ����������0 ��������00          ����������0   - �Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ�������×���Ü
���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�����é�a�ø���ï
�Ù���é���ú�����Ö�ð10�ð�ð�ñ�ú�Ü���î���ð50�ð
�ß�	���î���ð2,000�ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
1,000,000�ð�ï���ì�ð 

- �Ù�`���Ý���é�ì���Ö�ú�`���Ü�ï�ø�ø�Ý�
�õ���è�æ�d�ð10�ð�ð
�ñ�ú�Ü���î���ð50�ð�ß�	���î���ð500�ð�ï���ì�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð250,000�ð�ï���ì�ð 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð���î���Ü�ÿ����
�ñ�ú�Ü���î�×���Ü���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï 
�ð�ø���ö���è 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
2,000�ð���ú�`�ö�ð500�ð�ï���ì�ð���ð�h�î
���Ü�	�î�ð1,000,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ö���ú�ê�	�ö�
���é�
�÷���ð
70,00�ð�ï���ì 

- �ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ú���������î���ð�ð
80,000 �ï���ì 

(4) �Ö���ø�ì�é�ú���Ü���ú�`�î�×���Ü���ú�`�î
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ì���Ö�þ��
�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ü�ì�î�� 

1 0.2500 0.2500           0.2500  - �Ù�`���Ý���é�ì�����Ù�ø�������Ü�ö�����ü���é���ú��
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð50,000�ð�ð
�ï���ì 

- �Ù�`���ê���ï���ì�î�ñ���a���ß�
���÷�ü�ß���â�����a
�Ù���ð�ø���Ö�þ���ð5�ð�ì�`���î���ð6�ð�ß�����ü���ö�Ü�ð
���ð1,200�ð�ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð
36,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý���ú��
�Ý���é���Ö���ï�×�a���ö���ú�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�ð
50�ð���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð2,500�ð�ï���ì�ð
���ð�h�î���Ü�	�î�ð125,000�ð�ï���ì 

- �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð���ú���������î�ð
���ð11,500�ð�ï���ì 

- �Ö���ø�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�ÿ�ø�
�ð�ñ�ú�ð
�	�é�	�Ý�	�ì���ú�
�ð2,500�ð�ï���ì 

- �Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ÿ�`�Ü���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð
50 ���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���ø�Ü���ø�
�÷�î�ú���ð
500 �ï���ì�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ð25,000 
�ï���ì 

�ø�ü�ö   4.4000 - - 0.2500 - - - - 1.5000 - 2.4000 0.2500 -  

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
�ð�ð�ð�ð



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú���×���Ü���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ê�a�î���ï�ï���ó�������ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��
�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø

���Ö�`�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß������ 
���Ù�ü�	�é�ð����  

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷  

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð1  

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���ê�`�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð
�÷���Ü���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`
�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 

�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö

���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 

�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö
�ö�
�
 

�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü

�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

1. �Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�ð
�	Covid-19) 

   �M      �M 4X5 = 20 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

�ð�ø���ï�ø���ð���ï�ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�h�î�ðHybride 
���ú���×�÷���÷���ü�ú���Ö���ø�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö��
���ø�
�÷�î�ø���a �ò�Y�Ö�ó���ç�î���ì���Ö�þ���ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü
�ñ�`���î�ø���ï�ï�����î���ú�î�d 

  2. �Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���ö�`���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷ 
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�ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð���ú���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�ö�
�Ù�ü���ö�ì���î�ÿ�ö���÷�ð�ö�
�ÿ�������ì�
�����ð�ú�Ö�����ö�`���ú���î�`���ÿ�î���Ý�ð�ö�
���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a
�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð���ú�����ð�h�î�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ß�	�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ê���ö�����í�÷���ý���÷�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�Ý�ø�	�Ü�����a�Ö���ï
�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø���é�a�ð���ó�ü�ß���ð�Ý���Ü�ö�
�ï�ì�ï���ì�ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö�ñ�ú���Ö�é���î���ú���ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î���î
�ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���é�a���÷�`���Ü���ì�a�Ý�ø�	�Ü�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ö�
�`�Ü���ü���Ü�����a�ð���ó�ü�ß���ð���ð�h�î�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ì�
���ÿ�ø�a���Ü
���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�����a�ì�
�Ö�Ù�î�ÿ�î�
�Ö�Ö���ï�Ö���ø�ð�Ù�a�î�ó�ï�ð���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ð�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú��
�ð�ø���ß���ß�î�Ý���ê�a���Ü���é�a�ø���ï�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö�ð���ó�ü�ß���ð�ì�����Ü�ð�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö�ö�
�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð���ú���Ù�ü���ö���ó�ú�	�é���ó�ú�	�î 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø�ð���ú���×�÷���÷���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý
���ú���ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý 

5.2 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a�ð���ú���×�÷���÷�å���î�Ö�ú�
�`�ö�ú���Ö�Ù�a�����ð�÷���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�����ö�` 
5.3 ���ó���������ó�	���ö�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���î�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�Ö���ï�ú���Ö�Ù�a���ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ñ���Ö�ó���î�í�d�ø�����ü�`���Ü�ú���Ö�Ù�a��

�Ö���ï�ð���ó�ü�ß���ð�î�����ð�ÿ���`�Ù�ü���ö�õ���Ö�é�
�ê�`���ð���ó�ü�ß�� 
5.4 ���ó�������ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ð�h�î���ð���é�a�ì���Ü�Ö���ø�ê�ú���é�ð�ü�	���Ù�ø�������d�ó�ù�ê�	�Ö�ø�ø�ö���ú���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ó�������ó���ç�î��

�ñ�ú�ñ�ú�	�ê���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�����a�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�ÿ���Ü�ÿ�
�é 
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�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

5.5 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü���ú���ó���ç�î���ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ú���ï�ø�	�Ö���ø�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ê���ö�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�ø�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð�ê�ú���é�Ý�î�Ö���ø
���ó�	���ö�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�����ö�`���ú���ø���Ö�þ���ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø���é�	�ö���ü�a���é�a���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü 

5.6 ���ó�������Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�����ö�`�×���Ü�ð���ó���ð�ì�����Ü�ø���÷���ÿ�����î���ú���ø���÷���÷���ü�ð�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�����a�Ö���ï���Ü�Ù�d�Ö�ø���ú��
�ø���å�ï���ú�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü���Ö�	�é�Ö���ø�ú�é�ê�a�î�ì�
�î���î�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`�ð�ø���ß���ß�î���é�a���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö 

 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 6.1 �ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø 
  �ð���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ó�ø���ø���ö���Ö�a���ð���ó�ü�ß���ð�Ù�ú���Ü���a���ð�ð�ì�
�ö�í���î�
 
  �ð���ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
  �ð�� �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß�� 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ü���î�ð�ø���Ý���ê�`�����î�������Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ì�
�Ö�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
   

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê 

600 �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð�W�é���ú�Ö�Ö�ü�a���Ü�Ö���ï
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ó�ü�ß���ì�����Ü�����î
���à�ê�d���ú�������î���ú�î�d 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ù�î�ì�
���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø
�ø���ï�ø���a�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý 

1,000 �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a�ð
���ú���é�a���î�Ö���ø�ê�ú���é 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ß�ö�ÿ�����������î���ú�î�d�Ý���Ö�Ö���ø
�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a 

12,000 �Ù�ø�����Ü �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ð
Engagement �Ý���Ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�ê���ï���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø���î�Ö���ø���ß�a�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a 

600 �Ù�î �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�ê���ï���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó �� �� �� 
 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
 8.1 �Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 811,600�ð�ð�ï���ì 

     8.1.1) ���Ü�	�î���
�é���î�
�î 811,600�ð�ð �ï���ì 
     8.1.2) ���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
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 �����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 
 9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï 

9.1.1 �ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ì�
�����é�a�ö���ê�ø�å���î�ð�ê���ö�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ê�ø�Ü�ê���ö�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø
�×���Ü�ð�ø���ß���ß�î�ð���ú���ê�ø�Ü�Ö���ï���ñ�î���î�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø�����ì�ý 

9.1.2 �ð�ø���ß���ß�î�ì�
�Ö�ß�`�ü�Ü�ü���÷�ø���ï�ø���a�ë���Ü�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ú���ï�ø�	�Ö���ø�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���ú�����×�a�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���é�a���÷�`���Ü���ê���ö
  �ð�ð�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð���î�å���î���ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�Ù�����é�	�î���é�î�����`�Ü�Ö���ø�Ù�a�î�ó�ï�Ù�ü���ö�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�×���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

9.1.3 �ð�ø���ß���ß�î�ø���a�ÿ���Ö�ð�ø���ì���ï���Ý���î�Ö���ø���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ö���Ö�×�����î�ð�ñ�`���î�Ö���ø���ß�a�ï�ø�	�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�×���Ü�ð
���ó�ü�ß�� 

 9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷ �ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 �ú���Ö�Ù�a���ð���é�a���Ö�`�ð���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð  
9.2.2 �ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a�ÿ�`�ü�î���ÿ�
�÷�ð�	�ø���å�ï���ú�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î�ð�ì�����Ü���î���ú���ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�
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 10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î/�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð������7 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó��67 �ö�
���Ù��67 ���ö���÷����7 �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù����7 �ÿ���Ù������ �Ö���÷����7 
1.1. �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�W�é���ú�Ö�Ö�ü�a���Ü�Ö���ï

�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ó�ü�ß�� 
 - - 100 - - 100 100 - 100 100 100 - 

- �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê 

600 �Ù�î - - 100 - - 100 100 - 100 100 100 - 

- �Ö���ø���×�a���ß�ö�ÿ�����������î���ú�î�d�Ý���Ö�Ö���ø
�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a 

12,000 �Ù�ø�����Ü 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 

1.2 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ó�ü�ß�� 

 100 50 100 ������ ���� ������ ������ ���� ������ ������ ������ ���� 

- �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü
�Ö���ø�ø���ï�ø���a�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý 

1,000 �Ù�î 100 50 100 100 50 100 100 50 100 100 100 50 

- �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø���î�Ö���ø���ß�a�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a 

600�ð�Ù�î - - - 200 - - 200 - - 200 - - 

�ø�ü�ö ���
������ �Ù�î ������ ���� ������ ������ ���� ������ ������ ���� ������ ������ ������ ���� 
              
 
  
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð�ð�ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð������7 ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó����7 �ö�
���Ù��67 ���ö���÷����7 �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù����7 �ÿ���Ù����7 �Ö���÷����7 
 

1.1 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�W�é���ú�Ö�Ö�ü�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ó�ü�ß�� 0.5116 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
- �Ù�`���ñ�ú�	�ê�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d 12 

���é�����î 
0.01/�Ù�ø�����Ü 0.12���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� 0.01���� �Ù�`���ñ�ú�	�ê�ÿ�������ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a�ð���é�����î�ú���ð

10,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð12 ���é�����î�ð�ø�ü�ö�ð
120,000 �ï���ì�ð�	10,000* 12�ð= 
120,000) 

- �ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d���î�Ö���ø
�ê�Ö���ê�`�Ü�ï���í 

5 �Ù�ø�����Ü 0.01/�Ù�ø�����Ü 0.05����     0.01����   0.01������   0.01����   0.01����   0.01����   �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð10,000 
�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð5 �Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð50,000 �ï���ì�ð
�	10,000* 5 = 50,000 ) 

- �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Road Show 

5 �Ù�ø�����Ü 0.01/�Ù�ø�����Ü 0.05����     0.01����   0.01����   0.01����   0.01����   0.01����   �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðRoad Show�ð
�Ù�ø�����Ü�ú���ð10,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð5 �Ù�ø�����Ü�ð
�ø�ü�ö�ð50,000 �ï���ì�ð�	10,000* 5= 
50,000) 

- �Ù�`���ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d 

600 
�Ù�î 

0.0001/
�Ù�î 

0.06����     0.0200     0.0200 0.0050   0.0050 0.0050 0.0050   �Ù�`���ÿ�������ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d 
�Ù�î�ú�� 100 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð600 �Ù�î�ð�ø�ü�ö�ð
60,000 �ï���ì�ð�	600*100= 60,000) 

- �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
�ü�	�ì�÷���Ö�ø 

6 �Ù�ø�����Ü 0.004/
�Ù�ø�����Ü 

0.024��     0.004��     0.004�� 0.004��   0.004�� 0.004�� 0.004��   �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï�ü�	�ì�÷���Ö�ø�ð6 �Ù�ø�����Ü�ð
�Ù�ø�����Ü�ú���ð4,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð24,000 
�ï���ì 

- �Ù�`�����������ø�ð 
�ÿ�ë���î�ì�
���ø���å�ð 

350 
�Ù�î 

0.0002/
�Ù�î 

0.07����     0.02     0.02���� 0.01����   0.01���� 0.01����     �Ù�`�����������ø�ð350 �Ù�î�ð�ÿ�ë���î�ì�
���ø���å�ð
�Ù�`�����������ø�ð200�ð�ï���ì�ê�`���Ù�î�ð�ø�ü�ö�ð�ð
50,000 �ï���ì�	250*200=50,000)  

- �Ù�`�����������ø�ð 
�ÿ�ë���î�ì�
�������Ö�ß�î 

250 
�Ù�î 

0.0002/
�Ù�î 

0.05����     0.02����     0.02����         0.01������   �Ù�`�����������ø�ð150 �Ù�î�ð�ÿ�ë���î�ì�
�������Ö�ß�î�ð
�Ù�`�����������ø�ð200�ð�ï���ì�ê�`���Ù�î�ð�ø�ü�ö�ð
50,000 �ï���ì�	250*200 = 50,000)  

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð 
�ÿ�ë���î�ì�
���ø���å�ð 

350 
�Ù�î 

0.0001/
�Ù�î 

0.035��     0.01����     0.01���� 0.005��   0.005�� 0.005     �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð350 �Ù�î�ð�ÿ�ë���î�ì�
���ø���å�ð
�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð50�ï���ì�ê�`���Ù�î�ð2 �ö�������ð
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    �ð�ð�ð�ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð������7 ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó����7 �ö�
���Ù��67 ���ö���÷����7 �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù����7 �ÿ���Ù����7 �Ö���÷����7 
 

�ø�ü�ö�ð35,000 �ï���ì�	350*50*2= 
35,000) 

- �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð 
�ÿ�ë���î�ì�
�������Ö�ß�î 

250 
�Ù�î 

0.0002/
�Ù�î 

0.05����     0.02����     0.02����         0.01����   �Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð250 �Ù�î�ð�ÿ�ë���î�ì�
��
�����Ö�ß�î�ð�Ù�`�����������ø�ü�`���Ü�ð100�ð�ï���ì�ê�`��
�Ù�î�ð2 �ö�������ð�ø�ü�ö�ð50,000�ð�ï���ì
�	250*100*2= 50,000)  

- �Ù�`�����ï���é���ê�ú���é 4 �Ù�ø�����Ü 0.00065
/�Ù�ø�����Ü 

0.0026     0.00065     0.00065     0.00065   0.00065   �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ï���é���ê�ú���é�ð5 �Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
2,100 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð10,500 �ï���ì 
(5*2,100=10,500) 

1.2 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ó�ü�ß�� 0.300�� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

- �Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�ì���Ö���ø
�ÿ���ø�ü�Ý���ú���ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø
�ø���ï�ø���a���ú���Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø���î
�Ö���ø���ß�a�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a 

3 �Ù�ø�����Ü 0.012/
�Ù�ø�����Ü 

0.030��    0.010��   0.010��   0.010��   �Ù�`���é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ð10,000 �ï���ì�ê�`��
�Ù�ø�����Ü�ð�Ý���î�ü�î�ð3 �Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö��30,000 
�ï���ì�ð�	3*10,000 = 30,000�
�ð 

- �Ù�`�����ñ�÷���ó�ø�`�ÿ�������ï�î
�ø���ï�ï�����î���ú�î�d�ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø
�ø���ï�ø���a 

12 
���é�����î 

0.01/
���é�����î 

0.18���� 0.015�� 
 

0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� 0.015�� �Ù�`�����ñ�÷���ó�ø�`�ÿ�������ÿ�ø�a���Ü�Ö���ø�ø���ï�ø���a�ð15,000 
�ï���ì�ê�`�����é�����î�ð�ø�ü�ö�ð180,000 �ï���ì�ð
�	15,000*12�ð= 180,000) 

- �Ù�`���Ý�a���Ü�ñ�ú�	�ê�ÿ������
�����î���ú�î�d 

3 �Ù�ø�����Ü 0.03/�Ù�ø�����Ü 0.09����  0.03����    0.03����    0.03����   �Ù�`���Ý�a���Ü�ñ�ú�	�ê�ÿ�����������î���ú�î�d�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
30,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð3 �Ù�ø�����Ü�ð�ø�ü�ö�ð
90,000 �ï���ì�ð�	30,000* 3�ð= 
90,000) 

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d
���ú���ï�ø�	�Ö���ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ì���ÿ�������ÿ���ø
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ð���ð�Ö���ø�ì���ÿ�����������î���ú�î�d�ð
���ó�������Ö���ø�ê�ú���é���ú��
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ù���`�ö�����ð���Ö���ø
�Ý���é�ì���Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����Ö���ï
���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���÷�î���Ö�� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���Ù���`�ö�����Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð���Ö���ø�Ý���é�ì���Ù�ü���ö
�ø�`�ü�ö�ö�����Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î
�õ���÷�î���Ö�� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

 

 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 
�9 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 
�9 
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��2�����ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê�ê����
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

1. �Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�ð�	Covid-
19) 

    �M           �M   
4X3 = 12 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

1. �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
�ê�ú���é�ß�
�ü�	�ê���î�ø���ð���ï�ï�ðOnline// 
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�����ð���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö 

  2. �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ö�`
���×�a���ë���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
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5.1 ���ó�����������a�ï�ø�	�Ö���ø�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ���`�ì�
�Ö�ß�`�ü�Ü�ü���÷�ð�ñ�`���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ý���Ö�þ��  
5.2 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý���ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð 
5.3 ���ó�������Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ú���Ý�	�î�ê�î���Ö���ø���î�Ö���ø���ß�a�����a���Ö�	�é�ð�ø�����÷�ß�î�d���î

�ß�
�ü�	�ê�ð�ø���Ý���ü���î�ð 
5.4 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ú���ì���Ö�þ���é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð���ú���ì���Ö�þ�����î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
�� 21 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð 
     �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø:�ð�ð�ð���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 1 �ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ö�`  16  ���ø�������Ü  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 2 �ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a  20  �ß�
�é/���ø�������Ü  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 3 �é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ì�����Ü�ð���ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d  4,000  �ø���ï  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 4 �é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷  48  �Ù�ø�����Ü  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 5 �é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���Ö���ø�Ù���î�ü�è�ð���ì�Ù���î���ú�÷�


�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð���ú���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����ü���ð    
48  �Ù�ø�����Ü  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 6 �Ý���é�Ù�`���÷���÷���ü�ß�î�Ù�ü���ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ú�
�`�ö���Ý�a���ó�ø���÷��  1,000  �Ù�î  �Ö���ø�ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 7 �Ý���é�ó�	�ö�ó�d���ú�����ñ�÷���ó�ø�`�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð

�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ü�	�ì�÷���Ö���ø�Ù���î�ü�è�ð���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý  ���ö�`�î�a���÷�Ö�ü�`��  

300,000  �ß�
�é  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 8 �ó���ç�î�����ú�����ñ�÷���ó�ø�`�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î�����÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ðSDG �ÿ�����ø���ï�Ù�ø��  

5,000  �ß�
�é  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
�� 9 �Ý���é���ú���Ö�ÿ���ê�ø���Ö���ø�ì�é�ú���Ü�����ü�×�a���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a��  

10  �Ù�ø�����Ü  �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î  

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö   85  �ø�a���÷�ú��  ���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý  
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
1. �ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����ö�`    ��   ��   ��   �� 16�ð���ø�������Ü 

2. �ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a   ��  ��  ��  ��  ��   20�ð�ß�
�é��
���ø�������Ü 

3. �é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ì�����Ü�ð���ð
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d  

������ ������ 
 

������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ ������ 4,000�ð
�ø���ï 

4. �é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é�a���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷  

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48�ð�Ù�ø�����Ü 

5. �é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���Ö���ø�Ù���î�ü�è�ð
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð
���ú���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ì�����ü���ð    

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48�ð�Ù�ø�����Ü 

6. �Ý���é�Ù�`���÷���÷���ü�ß�î�Ù�ü���ö
�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ú�
�`�ö
���Ý�a���ó�ø���÷��  

     250   250 250 250  1,000�ð�Ù�î�ð 

7. �Ý���é�ó�	�ö�ó�d���ú�����ñ�÷���ó�ø�`
�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�é�a���î

50,000  50,000  50,000  50,000  50,000  50,000  300,000�ð
�ß�
�é 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ü�	�ì�÷���Ö���ø
�Ù���î�ü�è�ð���ú��
���ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý  ���ö�`�î�a���÷
�Ö�ü�`��  

8. �ó���ç�î�����ú�����ñ�÷���ó�ø�`
�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î��
���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ðSDG 
�ÿ�����ø���ï�Ù�ø��  

  ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ��,000�ð�ß�
�é 

9. �Ý���é���ú���Ö�ÿ���ê�ø���Ö���ø
�ì�é�ú���Ü�����ü�×�a��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß��  

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  10�ð�Ù�ø�����Ü 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              

�ø�a���÷�ú���Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

  ����   ����   ����   ���� �����ð 
�ø�a���÷�ú�� 

 
8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ö���ú�Ù�`���ÿ���Ü�ÿ�
�é�×���Ü�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ì�
�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�ð�ð

�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���ú���Ö���ø�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.1.2 �Ý���î�ü�î�ñ���a�ø���ï�ï�ø�	�Ö���ø�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���ó�	���ö�×�����î 
9.1.3 �Ý���î�ü�î�Ö���ø�÷���ö�ø���ï���î�ö���ê�ø�å���î�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���ó�	���ö�×�����î���ú�����×�a���ë���Ü

�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���é�a���÷�`���Ü�ì�����ü�ë���Ü 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�Ù�ø���ð�ñ���a�ð�Ö�Ù�ø���Ü�ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.2 ���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð�ï�ø�	�þ���ì�����Ö�ß�î�ð�ð���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å�ð   



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î���Ù�ø�����Ü���ø���ï���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1.�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d              
1�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience Walk Rally 150 �ø���ï             
1�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�õ���ö�	�ð�f�â�â�����ì�÷�ð�ß�����î�ð�� 150 �ø���ï             
3�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience for Kids 100 �ø���ï             
3�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience Demonstration 100 �ø���ï             
3�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü���î�ÿ���Ù���â�ð�	Event) 6�ð�Ù�ø�����Ü             
3�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðEngineering Design  100 �ø���ï             
�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷��               
����1.�ð�ó���ç�î���Ý���é�ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðTaxidermy 
Tour �ð�ø���Ý�����é�����î 

4 �Ù�ø�����Ü 1   1   1   1   

2.2 �ó���ç�î���Ý���é�ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö Outdoor 
Walk Rally �Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 

���ð���ø�������Ü       1      

2.3 �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðJunior Taxidermy: �î���Ö
�ÿ�ê���ô�ô�_�ø�
�`�î���÷���ü�d 

���ð���ø�������Ü      1       

�������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðThe Research Show 
by Naturalist 

�����ð�Ù�ø�����Ü 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

2.5 �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðThe Research Show 
by Naturalist �ÿ���â�Ý�ø�ÿ���`�õ���ö�	�õ���Ù 

1�ð�Ù�ø�����Ü     1        

�������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î���Ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ø�
�`�î���÷���ü�d 2 �Ù�ø�����Ü  1        1   
�������ð�Ý���é�Ù�`���÷�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ÿ���â�Ý�ø�ÿ���`
�õ���ö�	�õ���Ù 

���ð�Ù�ø�����Ü     1        



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î���Ù�ø�����Ü���ø���ï���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
2.8 �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�î���Ö�ø���Ö�þ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�	Nature Exploring Family) 

���ð�Ù�ø�����Ü         1    

2.1.9 �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ý�
�Ö�ø�d�ÿ�î�
�Ö�ü�	�ì�÷�d 2 �Ù�ø�����Ü     1 1       
2.�����ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê���ú�
�÷���ú�Ö�÷���ö�Ù�����Ö���ï�î���Ö
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ø�
�`�î���÷���ü�d�ð�	Nocturnal Junior 
Naturalist) 

1 �Ù�ø�����Ü   1          

2.11 �Ý���é�ì���ðFan Club Naturalist 
�ð�ø���Ý���ð�X 

1�ð�Ù�ø�����Ü   1          

2.12 �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�W�é���ú�Ö�î���Ö�ÿ���ø�ü�Ý
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�	Explorium) 

12 �Ù�ø�����Ü 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2.13 �ó���ç�î���Ý���é�ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷��
�ð�ø���Ý�����é�����î 

12�ð�Ù�ø�����Ü 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2.14 �ó���ç�î���Ý���é�ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ó�������Ý���é
���ÿ�é�Ü�ê���ö�ü���ø���ÿ���Ù���â 

5 �Ù�ø�����Ü   1   1 1 1 1    

�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý              
�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø              
3.1�����ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ë���ü�ø�ð
�	Hand on Activities)  

10�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 1    1    1   1   1   1   1   1   1   1  

3.����2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ðOne Day Camp   6�ð�Ù�`���÷  2    1    1    1   1      
3.����3 �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ß�����ü�Ù�ø���ü�ð 6�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö   1    1    1    1   ��   1  
3.����4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü���î�ÿ���Ù���â�ð 6�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  1      1   1     1   1   1   
3.����5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðIT Workshop  10�ð

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
1 1 1 1 1  1 1 1 1 1  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î���Ù�ø�����Ü���ø���ï���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
3.����6�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðMini Science Show 3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö    1   1   1   
3.1.7�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðFab Lab (�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ÿ�����ø���ï�î�ü���ê�Ö�ø�ø�
�`�î�����ö�`�����`�Ü
�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21�ð�ÿ�����ø���ï�ñ���a���×�a���ß�ö�ø���é���ï�ß�����î
�ö���í�÷�ö�ý���Ö�þ���ð���ú���ñ���a�ì�
���ÿ�î���Ý�
�ð 

5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 1   1   1  1  1  

3.1.8�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðNSM Studio Tour 
(�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�÷�
�Ù�����ö�`�ð
�ý���Ö�þ���ø���ï�ï�ë�`���÷�ì���ø���÷�Ö���ø���ì�ø�ì���ý�î�d�
 

3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  1   1     1   

3.����9�ð�Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ðMuseum Trail 
���ú���ðwalk rally �ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�é�a���î�ðDigital Literacy, 
�ü�	�ì�÷���Ö���ø�Ù���î�ü�è�ð���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð 

6�ð���ø�������Ü  1 1   1 1  1 1   

3.����10�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðYoung Thinker Club 
(�ó�����î�ì�
���ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���Ö���ø�Ù���î�ü�è, 
Unplug coding �ò�Y�Ö�ì���Ö�þ�������`�Ü�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð
21�ð�ÿ�����ø���ï���é���Ö�ð�å�ö�ü���÷�
 

5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö   1   1  1  1  1 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü���î�ó�	���ý�þ���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ              
3.2.1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ�ð�	�ü���ø�����ø���������ê�
�Ö���ø�è�d
�ì�
���î�`���ÿ�î���Ý�ð�è�ð�ß�`�ü�Ü���ü�ú���î�����î���
�ð 

2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö    1       1  

3.2.2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWorkshop �ÿ�����ø���ï�Ù�ø��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���Ö�ú�
�`�ö�ì�
���ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý
���Þ�ó�����é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 1       1     

3.2.3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWorkshop ���ì�Ù�î�	�Ù�Ö���ø
�ó���ç�î���ÿ�������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
�ì���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð 

2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö       1     1 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î���Ù�ø�����Ü���ø���ï���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
3.2.4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWorkshop �ó���ç�î���ÿ�������Ö���ø
�ÿ���î���ú���×���Ü���ú�`�î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������Ö���ø�ÿ���î
�é�a���î�Ù�è�	�ê�ý���ÿ�ê�ø�d 

2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  1    1       

3.2.5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�W�é���ú�Ö�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ÿ�����ø���ï
�Ù�ø�����ú���î���Ö���ø�
�÷�î�ð�	���a���Ü���ø�
�÷�î�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ë�
�����ö�`�����`�Ü�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21) 

5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 1   1   1   1  1 

�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ï�ø�ö���ú���ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î              
3.3.1�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ó���������ó�	���ö�ó���î�ì���Ö�þ���é�a���î�ü�	�ì�÷���Ö���ø
�Ù���î�ü�è�ÿ�����ø���ï�Ù�ø���÷�
�Ù�����ö�`�ð 

2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö   1       1   

3.3.2�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ó�������ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 

4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  1   1   1   1  

3.3.3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðIT Lab �ÿ�����ø���ï���ï�ø�ö
�ð�ø���Ý���ð�	���î�a�î�é�a���î�Ö���ø���×�
�÷�î�ðCode) 

8�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 1 1  1 1 1  1   1 1 

3.3.4�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����î���ú�î�d
���ó�������Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ñ�÷���ó�ø�`�ñ�`���î�ß�`���Ü�ì���Ü
�����î���ú�î�d���ø�����ðApplication �ê�`���Ü�ð���ð�×���Ü
�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�ð���ü�� 

1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö           1  

3.3.5�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ð�é�a���î�ðICT 1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö         1    
4. �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a��              
�������ð�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a 

��0�ð�Ù�ø�����Ü  �� �� �� 1 �� �� �� �� �� 1  

�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ÿ�����ø���ï���a���Ü�ì�é�ú���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü ��   ��   ��   ��   



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�Ù�î���Ù�ø�����Ü���ø���ï���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������ð�Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ï�Ù���`�ö�����ß�ö�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð
�	Museum Trail) 

�����
�������ð
�ß�
�é 

�����
�������ð   �����
�������ð   �����
�������ð   �����
�������ð   

�������ð���ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWalk rally ���ú���ðPocket 
Science �é�a���î�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�ð
�î�	���ü�ý 

20�
�������ð
�ß�
�é 

 ���
�������ð 
 

  ���
�������ð 
 

  ���
�������ð 
 

  ���
�������ð 
 

 

�������ð�ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�Ù���`�ö�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ø���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ï���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î�����÷�`���Ü
�÷�����Ü�÷���î�ðSDG 

5�
�������ð�ß�
�é   ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 ���
�������ð 
 

 

�������ð�Ö���ø�Ý���é���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

10�ð�Ù�ø�����Ü  �� �� 1 �� �� 1 �� �� 1 ��  

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���a���Ü�ì�é�ú���Ü�����ü�×�a���ý���ÿ�ê�ø�d
�ó�ø���ø���ß�� 

���
�������ð�Ù�î  6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

6�����ð 
 

600�ð 
 

 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷���÷���ü�ß�î�Ù�ü���ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d
�×���Ü�ú�
�`�ö���ö�`�î�������Ý�a���ó�ø���÷���ð 

1,000 �Ù�î     
 

  250  
 

 250 250 250  
 

  

�������ð�ê���a�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ú�������î�ì�
���ð�	Bioscience 
Kiosk�
 

30 �ß�	���î  6  
 

 6  
 

 6  
 

  6  
 

 6  
 

 

���������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðOutdoor Lab Space 2 ���ø�������Ü   1    1      

 
 
�ð�ð�ð�ð 
 
 
  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ��  
1.�� �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö Science 
Walk Rally 

150 0.00066
6 

0.100�� - - 0.0250 - - 0.0250 - - 0.0250 - 0.0250 - �ê�a�î�ì�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð150�ð�ø���ï�ð�ø���ï
�ú���ð666�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð100,000 
�ï���ì�	150x666��100,000�
 

1.���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�õ���ö�	�ð�f�â�â��
���ì�÷�ð�ß�����î�ð�� 

150 0.0006 0.0900 - 0.0300 - - 0.0200 - - 0.0200 - - 0.0200 - �ê�a�î�ì�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð150�ð�ø���ï�ð�ø���ï
�ú���ð600�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð90,000 �ï���ì�ð
�	150x600��90,000�
 

1.3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience 
for Kids 

100  0.0003 0.0300 - - - 0.0100 - - 0.0100 - - 0.0100 - - �ê�a�î�ì�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð100�ð�ø���ï�ð�ø���ï
�ú���ð300�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð30,000 �ï���ì�ð
�	100x300��30,000�
 

1.���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðScience 
Demonstration 

100 0.0003 0.0300 - - - 0.0100 - - 0.0100 - - 0.0100 - - �ê�a�î�ì�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð100�ð�ø���ï�ð�ø���ï
�ú���ð300�ï���ì�ð�ø�ü�ö 
30,000 �ï���ì�ð�	100x300��
30,000�
 

1.���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü���î�ÿ���Ù���â�ð
�	Event) 

6 �Ù�ø�����Ü 0.0060 0.0360 0.0060 - 0.0060 - 0.0060 - 0.0060 - 0.0060 - 0.0060 - �ê�a�î�ì�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð6�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
6,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð30,000 �ï���ì�ð
�	6x6,000��36,000�
 

1.���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Engineering Design  

100 0.0003 0.0300 0.0150 - - - - 0.0150 - - - - - - �ê�a�î�ì�
�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð2 �Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
15,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð30,000 �ï���ì�ð
�	2x15,000��30,000�
 

�	2�
�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

������.�ó���ç�î���Ý���é�ì��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðTaxidermy 
Tour �ð�ø���Ý�����é�����î 

4 �Ù�ø�����Ü 0.0100 0.����00 0.0100   0.0100   0.0100   0.0100 
 

  �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ø���Ý�����é�����î�ð
�	�ê.�Ù.,�ö.�Ù.,���ö.�÷.���ú���ð�Ö.�Ù. 
�Ý���î�ü�î 4  �Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú�� 
10,000 �ï���ì (4 x 10,000 = 
40,000 �ï���ì�
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
2.2 �ó���ç�î���Ý���é�ì��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö Outdoor 
Walk Rally �Ù�ü���ö
���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 

1 ���ø�������Ü 0.0580 0.0580  
 

 

 
 
 

 

    0.0580      �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ð���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ï�Ü���î
�ÿ�����ø���ï�Ý���é�ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð walk 
rally �Ý���î�ü�î�ð58,000 �ï���ì 

�������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðJunior 
Taxidermy: �î���Ö�ÿ�ê���ô�ô�_
�ø�
�`�î���÷���ü�d 

���ð�Ù�ø�����Ü ����0500 ����0500      0.0500       �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d���ú��
�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î���Ö
�ÿ�ê���ô�ô�_�ø�
�`�î���÷���ü�d�ð�	�Ý���î�ü�î�ð50
�Ù�î�
�ð���ï�ï�ð1�ü���î�ð�Ý���î�ü�î�ð
50,000 �ï���ì 

�������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðThe 
Research Show by 
Naturalist 

24 �Ù�ø�����Ü ������������ ����09���� 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 0.0075 �Ù�`���Ý���é�����ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d���ú���Ù�`��
���ß�a�ÿ���÷�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðResearch 
Show by Naturalist �Ù�ø�����Ü�ú���ð
3,750 �ï���ì�ð�Ý���î�ü�î�ð2�ð�Ù�ø�����Ü/
���é�����î�ð�	�Ù�ø�����Ü�ú���ð3,750 �ï���ì�ðx�ð
2 �Ù�ø�����Ü/���é�����î�ð= 75,000�ð�ï����
���é�����î�ð�™�ð12���é�����î=90,000 
�ï���ì�
 

2.5 �Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðThe 
Research Show by 
Naturalist �ÿ���â�Ý�ø�ÿ���`
�õ���ö�	�õ���Ù 

1 �Ù�ø�����Ü 0.0500 0.0500     0.0500        �Ù�`���Ý���é�����ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d���ú���Ù�`��
���ß�a�ÿ���÷�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðResearch 
Show by Naturalist �ÿ���â�Ý�ø
�ÿ���`�õ���ö�	�õ���Ù�ð�Ý���î�ü�î�ð1 �Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü
�ú���ð50,000 �ï���ì�ð 

2�����ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î���Ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ø�
�`�î
���÷���ü�d 

2 �Ù�ø�����Ü 0.0500 0.1000  0.0500        0.0500   �Ù�`���Ý���é�����ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d���ú���Ù�`��
���ß�a�ÿ���÷�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�î���Ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ø�
�`�î���÷���ü�d�Ý���î�ü�î�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
50,000 �ï���ì�ð 
�	2 x 50,000 = 100,000 
�ï���ì�
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�Ý���é�Ù�`���÷�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ü�	�ì�÷���ÿ���â�Ý�ø�ÿ���`�õ���ö�	�õ���Ù 

1 �Ù�ø�����Ü 0.0500 0.0500     0.0500        �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ÿ���â�Ý�ø�ÿ���`�õ���ö�	�õ���Ù�ð�Ý���î�ü�î�ð
50,000�ð�ï���ì 

�������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�î���Ö�ø���Ö�þ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�	Nature 
Exploring Family) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������ ������������         0.0500    �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü�î���Ö
�ø���Ö�þ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð1�ð�Ù�ø�����Ü/�ð�X�ð
�Ý���î�ü�î�ð50,000 �ï���ì 

�������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ý�
�Ö�ø�d
�ÿ�î�
�Ö�ü�	�ì�÷�d 

2 �Ù�ø�����Ü ������������ ������������     0.0250 ������������       �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ý�
�Ö�ø�d�ÿ�î�
�Ö�ü�	�ì�÷�d�ð
�Ý���î�ü�î�ð4 �Ù�ø�����Ü�ð�Ý���é���ì���ö�ú���ð2�ð
�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú��12,500 �ï���ì�ð 
�	4 x 12,500 = 50,000 
�ï���ì�
 

���������ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê���ú�
�÷
���ú�Ö�÷���ö�Ù�����Ö���ï�î���Ö
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ø�
�`�î���÷���ü�d�ð
�	Nocturnal Junior 
Naturalist) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������ ������������ ������������            �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê���ú�
�÷���ú�Ö�÷���ö
�Ù�����Ö���ï�î���Ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ø�
�`�î���÷���ü�d�ð�ð�ð�ð
1�ð�Ù�ø�����Ü/�ð�X�ð�Ý���î�ü�î�ð50,000 
�ï���ì 

2.11 �Ý���é�ì���ðFan Club 
Naturalist �ð�ø���Ý���ð�X 

1�Ù�ø�����Ü ������������ ������������   0.0500          �ð�X�ú���ð1�ð�Ù�ø�����Ü/�ð�X�ð�Ý���î�ü�î�ð
50,000 �ï���ì 

2.12�ð�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�W�é
���ú�Ö�î���Ö�ÿ���ø�ü�Ý�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð
�	Explorium) 

12 �Ù�ø�����Ü 0.0800 0.1000 0.0080 0.0080 0.0100 0.0080 0.0080 0.0080 0.0080 0.0100 0.0080 0.0080 0.0080 0.0080 �Ý���î�ü�î�ð12 �Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú��
�	8,000x10 =�ð80,000 ���ú���ð
10,000x2=20,000�
�ð�ø�ü�ö
�ì�����Ü�ÿ�	���î�ð100,000 �ï���ì 

2.13�ð�ó���ç�î���Ý���é�ì��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�é�a���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷��
�ð�ø���Ý�����é�����î 

12 ���ø�������Ü 0.0050 ������6���� 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 0.0050 �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ð�ø���Ý�����é�����î�ð�Ý���î�ü�î�ð12 
���ø�������Ü�ð���ø�������Ü�ú���ð5,000�ðX 12 
���ð�h�î���Ü�	�î�ð60,000 �ï���ì 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
2.1.14�ð�ó���ç�î���Ý���é�ì��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�é�a���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ó�������Ý���é
���ÿ�é�Ü�ê���ö�ü���ø���ÿ���Ù���â 
 

5 �Ù�ø�����Ü 0.0100 ������������   0.0100   0.0100 0.0100 0.0100 0.0100    �Ù�`���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
���ó���������ÿ�é�Ü�ê���ö�ü���ø���ÿ���Ù���â�ð
�Ý���î�ü�î�ð5�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
10,000�ðx�ð5�ð���ð�h�î���Ü�	�î�ì�����Ü�ÿ�	���î�ð
50,000 �ï���ì 

�����ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
3.1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

   0.6200  0.036�� 0.067�� 0.081�� 0.0103 0.026�� 0.071�� 0.0843 0.021�� 0.098�� 0.1014 0.018�� 0.006��  

3.1.1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ë���ü�ø�ð
�	Hand on Activities)  

10�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

����������  0.0600  ������������  ������������  ������������  ������������   ������������  ������������   ������������  ������������   ������������   ������������ �ó���ç�î���ð10�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ú���ð
6,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð60,000�ð
�ï���ì 

3.1.2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷�ð
One Day Camp   

6�ð�Ù�`���÷ ������������  0.0500  ���������� ��   ������������    ������������    ������������   ������������      �ó���ç�î���ð6�ð�Ù�`���÷�ê�`���ð�X�ð�ê�a�î�ì�
�î
�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Þ�ú�
���÷�Ù�`���÷
�ú���ð��,�������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð��0,000�ð
�ï���ì 

3.1.3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ß�����ü�Ù�ø���ü�ð 

6�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�� 
 

 -       ��   ��   ��   ��   ��  ��  ���ö�`���é�a�ø���ï�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

3.1.4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü���î
�ÿ���Ù���â�ð 

6�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0300   ������������     ������������  ������������     ������������ ������������  ������������   �ó���ç�î���ð6�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ú���ð
5,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð30,000�ð
�ï���ì 

3.1.5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðIT 
Workshop  

10�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0700  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  �ó���ç�î���ð10 ���ø�������Ü�ê�`���ð�X�ð�ê�a�î�ì�
�î
�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø�������Ü�ú���ð
7,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð70,000 
�ï���ì 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
3.1.6�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðMini 
Science Show 

3�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0100     ������������   ������������   ������������   �ó���ç�î���ð3�ð���ø�������Ü�ê�`���ð�X�ð�ê�a�î�ì�
�î
�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ú���ð3,333�ð
�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð10,000�ð�ï���ì 

3.1.7�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðFab 
Lab  

5�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

��  -      �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ���ö�`���é�a�ø���ï�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

3.1.8�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðNSM 
Studio Tour  

3�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

��  -       ��   ��     ��   ���ö�`���é�a�ø���ï�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

3.1.9�ð�Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�ð
Museum Trail ���ú���ð
walk rally 
�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�é�a���î�ðDigital 
Literacy, �ü�	�ì�÷���Ö���ø
�Ù���î�ü�è�ð���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð 

6�ð���ø�������Ü ������������  0.4000   ������������ ������������   ������������ ������������  ������������ ������������   �ó���ç�î�� 6�ð���ø�������Ü���ð�ú���ð5,000�ð
�ß�
�é�ð���ð�ú���ð�����������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
�������
�������ð�ï���ì 

3.1.10�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Young Thinker Club  

5�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

��  -      �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ���ö�`���é�a�ø���ï�Ü�ï�ð�ø���ö���è 

3.2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü���î�ó�	���ý�þ
���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ 

   0.1500  0.025�� 0.015�� �� 0.015�� �� 0.015�� 0.025�� 0.015�� �� 0.01���� 0.005�� 0.025��  

3.2.1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ�ð
�	�ü���ø�����ø���������ê�
�Ö���ø�è�d�ì�
��
�î�`���ÿ�î���Ý�ð�è�ð�ß�`�ü�Ü���ü�ú���î�����î���
�ð 

2�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

0.005��  0.0100     0.0050       0.0050  �ó���ç�î���ð2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ú���ð
5,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð10,000�ð�ï�� 

3.2.2�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Workshop �ÿ�����ø���ï�Ù�ø��
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���Ö�ú�
�`�ö
�ì�
���ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���Þ�ó����
�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 

2�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

0.0150  0.0300  0.0150       0.0150     �ó���ç�î���ð2�ð�Ö���ø���ï�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø�����Ü�ú���ð15,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
30,000�ð�ï���ì 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
3.2.3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Workshop ���ì�Ù�î�	�Ù�Ö���ø
�ó���ç�î���ÿ�������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó������
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a
�ì���Ü�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð 

2�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

0.0150  0.0300        0.0150     0.0150 �ó���ç�î���ð2�ð�Ö���ø���ï�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø�����Ü�ú���ð15,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
30,000�ð�ï���ì 

3.2.4�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Workshop �ó���ç�î���ÿ������
�Ö���ø�ÿ���î���ú���×���Ü���ú�`�î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������Ö���ø
�ÿ���î�é�a���î�Ù�è�	�ê�ý���ÿ�ê�ø�d 

2�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

0.0150  0.0300   0.0150    0.0150       �ó���ç�î���ð2�ð�Ö���ø���ï�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø�����Ü�ú���ð15,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
30,000�ð�ï���ì 

3.2.5�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ð�W�é���ú�Ö
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ÿ�����ø���ï�Ù�ø��
���ú���î���Ö���ø�
�÷�î�ð�	���a���Ü���ø�
�÷�î
�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
���ú��
�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ë�
�����ö�`�����`�Ü
�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð21) 

5�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

0.0100  0.0500  0.0100   0.0100   0.0100   0.0100  0.0100 �ó���ç�î���ð���ð�Ö���ø���ï�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø�����Ü�ú���ð����,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
��0,000�ð�ï���ì 

3.3�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ï�ø�ö
���ú���ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î 
 

   0.2200  0.006�� 0.016�� 0.025�� 0.006�� 0.016�� 0.006�� �� 0.016 0.05���� 0.025�� 0.047�� 0.007��  

�����������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a���ó���������ó�	���ö�ó���î
�ì���Ö�þ���é�a���î�ü�	�ì�÷���Ö���ø
�Ù���î�ü�è�ÿ�����ø���ï�Ù�ø���÷�
�Ù
�����ö�`�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

2�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0500    ������������ �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð      ������������   �ó���ç�î���ð2 �Ö���ø���ï�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø�����Ü�ú���ð����,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
����,000�ð�ï���ì 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
3.3.2�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a���ó�������ë�`���÷�ì���é
�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�

���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

4�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0400   ������������   ������������   ������������   ������������  �ó���ç�î���ð4�ð�Ö���ø���ï�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø�����Ü�ú���ð10,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð
40,000�ð�ï���ì 

3.3.3�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðIT Lab 
�ÿ�����ø���ï���ï�ø�ö�ð�ø���Ý���ð
�	���î�a�î�é�a���î�Ö���ø���×�
�÷�î�ð
Code) 

8�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0500  ������������ ������������  ������������ ������������ ������������  ������������   ������������ ������������ �ó���ç�î���ð8�ð���ø�������Ü�ê�`���ð�X�ð�ê�a�î�ì�
�î
�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø�������Ü�ú���ð
���
�������ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð����,000�ð
�ï���ì 

3.3.4�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����î���ú�î�d���ó������
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ñ�÷���ó�ø�`
�ñ�`���î�ß�`���Ü�ì���Ü�����î���ú�î�d
���ø�����ðApplication �ê�`���Ü�ð
���ð�×���Ü�Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�ð���ü�� 

1�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0300            ������������  �ó���ç�î���ð1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ù�ø�����Ü�ú���ð30,000�ð�ï���ì�ð
�ø�ü�ö�ð30,000�ð�ï���ì 

3.3.5�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ð�é�a���î�ð
ICT 
 

1�ð
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

������������  0.0500          ������������    �ó���ç�î���ð1�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê�`���ð�X�ð
�ê�a�î�ì�
�î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ú���ð
��0,000�ð�ï���ì�ð�ø�ü�ö�ð��0,000�ð
�ï���ì 

�����ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö���Ö�a�� ������������ �ð�ð�ð������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
�������ð�é�����î�	�î�Ü���î�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a 

�����ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  �Ù�`�����ß�a�ÿ���÷���î�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�ø���÷���é�����î���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ�ð
�	Special Event�
  10  �Ù�ø�����Ü�ð
���ð�ú���ð80,000 �ï���ì �ø�ü�ö���ð�h�î
800,000 �ï���ì (10*80,000 
= 800,000) 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d
�ÿ�����ø���ï���a���Ü�ì�é�ú���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

���ð�Ù�ø�����Ü ������������ ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   ���ð�h�î�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷�ÿ�����ø���ï�Ý���é�à������
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�ÿ���ø���Ù�ö�
�ÿ�����ø���ï
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�é�ú���Ü�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ð4�ð�Ù�ø�����Ü�ð���ð
�ú���ð100,000 �ï���ì�ð�ø�ü�ö���ð�h�î�ð
400,000 �ï���ì�ð (4*100,000 = 
400,000) 

�������ð�Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d
�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ï�Ù���`�ö�����ß�ö
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�	Museum 
Trail) 

�����
�������ð
�ß�
�é 

�������������� ������������ ������������   ������������   ������������   ������������   �Ù�`���Ý���é�ì���ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Museum Trail �Ý���î�ü�î�ð�ð�ð
75,000 �ß�
�é�ð�ß�
�é�ú���ð�ð20 �ï���ì�ð�ð
���é�÷�Ý���é�ó�	�ö�ó�d 4 �ø���ï�ð���ð�ú���ð�ð
18,750�ð�ß�
�é�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ð
18,750*20 �ï���ì = 375,000 
�ï���ì�ð(�Ý���î�ü�î�ð4�ð�ø���ï�ð
*375,000�ï���ì = 1,500,000 
�ï���ì) 

�������ð���ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ðWalk 
rally ���ú���ðPocket 
Science �é�a���î�Ù�ü���ö
���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�î�	
���ü�ý 

��0�
�������ð
�ß�
�é 

�������������� 1.0000  ������������   ������������   ������������   ������������  �Ù�`���Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø���ð�ð�Ý���î�ü�î�ð�ð
20,000 �ß�
�é�ð���ð�ú���ð50 �ï���ì�ð
���é�÷�Ý���é�ó�	�ö�ó�d 4 �ø���ï�ð���ð�ú���ð�ð�ð
5,000 �ß�
�é�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ð5,000 
�ß�
�é*50 �ï���ì = 250,000 
�ï���ì�ð(�Ý���î�ü�î�ð4�ð�ø���ï�ð
*250,000�ï���ì = 1,000,000 
�ï���ì) 

�������ð�ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d�Ù���`�ö����
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ø���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ï

5�
�������ð
�ß�
�é 

������������6 0.8000   ������6����  ������6����  ������6����  ������6����  ������6����  �ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d���ð�Ý���î�ü�î�ð5,000 �ß�
�é�ð
���ð�ú���ð�ð160 �ï���ì�ð�	���é�÷
�Ý���é�ó�	�ö�ó�d 5 �ø���ï�ð���ð1,000 �ß�
�é�ð



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î��
���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ðSDG 

= 1,000 �ß�
�é*160 �ï���ì�ð=�ð�ð
160,000�ð�ï���ì  
(�ø�ü�ö�ð5 �ø���ï*160,000�ï = 
800,000 �ï���ì) 

�������ð�Ö���ø�Ý���é���ú���Ö�ÿ���ê�ø
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú���ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

10�ð�Ù�ø�����Ü 0.��8���� 0.8000  ������8���� ������8���� 0.0800 ������8���� ������8���� ������8���� ������8���� ������8���� ������8���� ������8����  �Ö���ø�Ý���é���ú���Ö�ÿ���ê�ø���ð�Ý���î�ü�î�ð�ð
10 �Ù�ø�����Ü�ð���ð�ú���ð80,000 �ï���ì�ð
�ø�ü�ö���ð�h�î�ð800,000 �ï���ì 
(10*80,000 = 800,000 
�ï���ì) 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���a���Ü�ì�é�ú���Ü�����ü�×�a��
�ý���ÿ�ê�ø�d�ó�ø���ø���ß�� 

���
�������ð
�Ù�î 

0.0������ 0.6000 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 0.0500 �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð���ú�������Ö�ÿ���ø�ð
�ÿ�����ø���ï�ð6,000 �Ù�î���ð100 
�ï���ì�ð�	���é�÷�Ù�	�é���ð�h�î�ø���ï�Ö���ø
�Ý���é�à���������
�ð�Ö�ø�è�d���ú���ó�	�ö�ó�d
�����Ö�ÿ���ø�ø���ï�ð���ð�ú���ð500 �Ù�î�ð
�	�������ð�Ù�î*100�ï���ì=50,000 
�ï���ì) �Ý���é 12 �ø���ï*50,000 
�ï���ì�ð�ø�ü�ö���ð�h�î�ð600,000 
�ï���ì�
 

�������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷
���÷���ü�ß�î�Ù�ü���ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d
�×���Ü�ú�
�`�ö���Ý�a���ó�ø���÷�� 

���
�������ð
�Ù�î 

0.�������� 0.6000      0.1500   0.1500 0.1500 0.1500  �Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�`���÷���÷���ü�ß�î�Ù�ü���ö
�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ú�
�`�ö���ö�`�î����
���Ý�a���ó�ø���÷���ð�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
1,000 �Ù�î�ð���ð�ú���ð�ð600 �ï���ì�ð 
�	���é�÷�Ù�	�é���ð�h�î�ø���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ø���ï�ð���ð�ú���ð250 �Ù�î�ð
�	�������Ù�î*600�ï���ì=150,000 
�ï���ì) �Ý���é�ð4�ð�ø���ï*150,000 
�ï���ì�ð�ø�ü�ö���ð�h�î�ð600,000 
�ï���ì�
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��66 �ó���÷��66 �í���Ù��66 �ö���Ù��67 �Ö���ó������ �ö�
���Ù��67 ���ö���÷������ �ó���Ù��67 �ö�	���÷��67 �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�������ð�ê���a�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ú�������î�ì�
���ð
�	Bioscience kiosk) 

3���ð�ß�	���î 0.0500 1.5000  ����3������  ����3������  ����3������   ����3������  ����3������  �ê���a�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ù�ú�������î�ì�
���ð
Bioscience Kiosk �Ý���î�ü�î�ð
30 �ß�	���î�ð���ð�ú���ð50,000 �ï���ì�ð
�	���é�÷���ï�`�Ü�ø���ï�Ö���ø�ñ�ú�	�ê 
�Ý���î�ü�î�ð 5  �ø���ï�ð���ð�ú���ð6 �ß�	���î�ð
�ø�ü�ö�ð30 �ß�	���î�ð�Ù�	�é���ð�h�î�ð6 
�ß�	���î*50,000�ð�ï���ì = 300,000 
�ï���ì�ð) 
�ð5 �ø���ï*300,000 �ï���ì �ø�ü�ö
���ð�h�î�ð1,500,000 �ï���ì�
 

���������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
Outdoor Lab Space 

2 ���ø�������Ü 0.1000 0.2000   0.1000    0.1000      �Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð�����Ö�ÿ���ø�ð���ú��
�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ø�������Ü�ú���ð�ð
100,000 �ï���ì*�ð2 ���ø�������Ü�ð�ø�ü�ö
���ð�h�î�ð200,000�ð�ï���ì  

�ø�ü�ö   �������������� 
 

������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�õ���÷���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð
���� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

 
 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ù���`�ö�����ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø
���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð�ó�ó�� �õ���÷���ê�a
�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�Ö���ø�ø���ï���é�×���Ü
���ü�ø���ÿ���Ù�ü�	�é��19 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

���� �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�����������������ð���� 

3. �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�ì���Ü�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú��
���ì�Ù���î���ú�÷�
�×���Ü�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î
�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�×���Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö

¦ ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�9 �9 
�9 �9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð�ó�ó���ð
���ú���Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø
�é�����î�	�î�é�a���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð�ó�ó�� 

�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð�ó�ó�� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷��

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø��

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö��

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷��

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î
�é�a���î�Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð�ó�ó���ð
���ú���Ù���`�ö�����Ö���ø�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð�ó�ó�� 
��

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü����������������������

�����ð�Ö���ø�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���î�ð
�ó�ó���ð�ð�ø���Ý���ü���î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø��

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö��

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð������������������ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü����������������������

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

���� �Ý���î�ü�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�����ð�ø���ï�ï�Ý�����î�`���÷�ï���ê�ø���ö�`
�����������ê�`���Ö���ø���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�	�ñ���a���×�a���ß�ö���÷���Ö
�ì���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ê�`�ê�a���Ü���é�	�î
�����Ö�ö���à�������ï���ê�ø�ì�
��
�é�a���î�ú�`���Ü���î���Ö�ê���Ö�
 

   �M      �M ���ðx�ð5 = 20 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö) 

���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�Ý�����î�`���÷�ï���ê�ø�ì�
�����Ö�ú�a�ó�����î�ì�
��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ñ���a���×�a���ß�ö���ú���ø���÷���é�a���ó�	���ö�×�����î��
�Ý���é�ì���ø���ï�ï�Ý�����î�`���÷�ï���ê�ø���ø�����ï���ê�ø���ê�	�ö
���Ü�	�î�ð���ð�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 

�����ð�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
���ö�`���é�a�ü���Ü���ñ�î�ú�`�ü�Ü���î�a��
���î�������Ü�Ý���Ö���ö�`�ì�ø���ï
�ø���÷�ú�������
�÷�é�×���Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

  �M      �M  3�ðx�ð4 = 12 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü) 

���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ñ���a���×�a���ß�ö
�ü���Ü���ñ�î�ö���Ö�`���î�ð���é�a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ê���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø�ð�ø���÷���é�a���ó�	���ö�×�����î���ð�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���î
�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð 

�����Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù
���
�ï���ê�	�����ö�` 

  �M      �M  

���ðX�ð4�ð���ð���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

 
 

�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð���î�ø���ð���ï�ï�ðOnline//
�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�����ð���ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷���ó�	���ö���ê�	�ö
���î�������Ü�Ý���Ö���ß�a�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø�ð
onsite 

�����ð�Ù�ü���ö�ó���Ü�ó�����Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

���î�������������ö�`�ê�a���Ü�Ö���ï�Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø   �M     �M   ���ðx�ð3 =9 

�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷
���ó�����������Ö���ï�ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ó�	���ö�×�����î�����ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 

�����ð�ñ�ú�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö
�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ÿ�ø�a���Ü
���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý���ö�`���ð�h�î���ð
�ê���ö���ð�\�����ö���÷�ð  

���î�������������ø���ð���ï�ï���ü�	�í�

�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`
�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
�ê�ø�����î���Ö���ð 

 �M      �M   2�ðx�ð3 = 6 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷
���ó�����������Ö���ï�ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö
���×�a�����Ý�ð�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���é�a�ê�ø�Ü�Ö���ï
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ö���Ö�×�����î�����ö�`�ö�
�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷ 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�	�ì�÷�d�ð���ð���î�����ø�
�÷�Ü 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999 �ê�`���ð�������� 
    Email :  Suwit@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�����Ö�ó�Ü�ý�d�ð�ý�ø�
���ð���ø�÷�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ó���ç�î���ì���Ö�þ�����î���Ù�ê  
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð1740    
    Email:   ekapong@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð���é�a�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ö�`�ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð�é�a�ü�÷�Ö���ø�ó���ç�î�������ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����î
���é�a���Ö�`�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�Ö���ø�Ý���é�Ù���ø���ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
���ð���ð�÷���Ü�ß�
�ö�ß�î���ú���ÿ�ë���î�ý���Ö�þ���ê�`���Ü�ð���ð�ì�����ü�ì�
�Ö�õ���ö�	�õ���Ù�×���Ü�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ö�
�`�Ü�ö�����î���î�Ö���ø�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó�×���Ü���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ý���é�×�����î���ó���������ð�h�î���Ù�ø�������Ü�ö�������î�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ð�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ý�	�î�ê�î���Ö���ø�ð
�Ù�ü���ö�Ù�	�é�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���ú���ó���ç�î���ì���Ö�þ���Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ú��
�ì���Ö�þ���ì�
���Ý�����ð�h�î���î�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð�����ð�����a���Ö�	�é�×�����î���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ÿ�����ø���ï�ñ���a���ø�
�÷�î�ð�ó�ø�a���ö�ì�����Ü�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����a�Ö���ï�ï�
�Ù�Ù�ú�ì�����ü���ð���î�ÿ���Ü�Ù�ö�ð���ó���������ê�ø�
�÷�ö�Ù�ü���ö�ó�ø�a���ö�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���×�a���ÿ���`�����ß�
�ó�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
���î���î���Ù�ê 
 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ö�	�é���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�é�a���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
5.2 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�����a�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó���ú���ì���Ö�þ���ì�
���Ý�����ð�h�î�ÿ���`�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
5.3 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ó���î�í�ö�	�ê�ø 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ó�ü�ß���ð���ú���ð�õ���ö�	�õ���Ù�ê�`���Ü���ð�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 1 �ð�X�ð�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð2566 �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð2567 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö    
- �ð�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�Ý�ø�ü�é�×�ü�é�î�����ð�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý ���
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 
- �ð�Ö���ø���×�`�Ü�×���î���Ù�ø�������Ü�ï�	�î�Ö�ø���é���þ�ó���ï�ð�ß�	�Ü���ß�ö�ð�_�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ ���
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 
- �ð�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�õ���ó�ë�`���÷�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d ������ �ñ�ú�Ü���î �î���ï�Ý���î�ü�î 
- �ð�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�������î�� ������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï: �Ù�î���ñ�ú�Ü���î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              

���ð�Ö���ø���×�`�Ü�×���î
�Ý�ø�ü�é�×�ü�é�î������ 

          ���
������  ���
������ �Ù�î 

���ð�Ö���ø���×�`�Ü�×���î
���Ù�ø�������Ü�ï�	�î
�Ö�ø���é���þ�ó���ï 

        ���
������ ���
������ ���
������  ���
������ �Ù�î 

���ð�Ö���ø���×�`�Ü�×���î
�õ���ó�ë�`���÷�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

     150    300   ������ 
�ñ�ú�Ü���î 

���ð�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é
���×�`�Ü�×���î�������î�� 

  250     300     ������ �Ù�î 

 
  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è 3,197,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 3,197,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  

   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���Ö�	�é���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�é�a���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.1.2 �ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���é�a�ó���ç�î���ý���Ö�÷�õ���ó���ú���ì���Ö�þ���ì�
���Ý�����ð�h�î�ÿ���`�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
9.1.3 ���Ö�	�é���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ó���î�í�ö�	�ê�ø 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 ���÷���ü�ß�î �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�� 
9.2.2 �Ö�ú�
�`�ö�Ù�
�è�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�Ö���ø�ý���Ö�þ�� 
9.2.3 �Ö�ú�
�`�ö�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.4 ���î�`�ü�÷�Ü���î�ó���î�í�ö�	�ê�ø�ð�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î���ñ�ú�Ü���î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ö���ø���×�`�Ü�×���î�Ý�ø�ü�é�×�ü�é�î�����ð

�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý 
���
�������ð�Ù�î           ���
������ �Ù�î  

2. �Ö���ø���×�`�Ü�×���î���Ù�ø�������Ü�ï�	�î
�Ö�ø���é���þ�ó���ï�ð�ß�	�Ü���ß�ö�ð�_
�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 

���
�������ð�Ù�î         ���
������ �Ù�î ���
������ �Ù�î ���
������ �Ù�î  

3. �Ö���ø���×�`�Ü�×���î�õ���ó�ë�`���÷�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�������ð�ñ�ú�Ü���î      150 
�ñ�ú�Ü���î 

   300 
�ñ�ú�Ü���î 

  

4. �Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�������î�� �������ð�Ù�î   250 �Ù�î     300 �Ù�î     
�ø�ü�ö ���
�������ð�Ù�î   ������   ������ 

�ñ�ú�Ü���î 
 �������ð�Ù�î ���
������ �Ù�î ���
������ �Ù�î

������ 
�ñ�ú�Ü���î 

���
������ �Ù�î  

�ð�ð�ð 
  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ö���ø���×�`�Ü�×���î�Ý�ø�ü�é
�×�ü�é�î������ 

  1.8500         ������������ ������������ ������������ ������������ �����Ù�`���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d 
(0.1000x2) =0.2000 
2.���Ü�	�î�ø���Ü�ü���ú=0.3520 
3.�ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü�ð(0.1��00x2) 
=0.��000 
4.�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 
(20x400x12) =0.0960 
5.�Ù�`�����ß�`�����
�ð�Ö�ø�è�d 
(0.0500x2) =0.1000 
6.�Ù�`���Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�ÿ�î���ö 
(0.1000x2) =0.2000 
7.�Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���Ù�ø�����×�`���÷ 
(0.0500x8) =0.4000 
8.�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 
=0.1000 
9.�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ê���ü���ì�î�î���î�î��
�ß���ê�	=0.2000 
���������ï���é���ê�ú���é=0.0020 

�����Ö���ø���×�`�Ü�×���î
���Ù�ø�������Ü�ï�	�î�Ö�ø���é���þ
�ó���ï�� 

  ������������        0.1000 0.1000 0.1000 0.5520 0.1000 �����Ù�`���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d 
(0.0025x2) =0.0050 
2.���Ü�	�î�ø���Ü�ü���ú=0.0685 
3.�ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü�ð(0.0600x2) 
=0.1200 
4.�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø 
(10x400x12) =0.0480 
5.�Ù�`�����ß�`�����
�ð�Ö�ø�è�d 
(0.0600x2) =0.1200 
6.�Ù�`�����ß�`���ÿ�ë���î�ì�
�� 
=150,000 
7.�Ù�`���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���Ù�ø�����×�`���÷ 
(0.0350x7) =0.2450 
8.�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
=0.0500 
9.�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ê���ü���ì�î�î���î�î��
�ß���ê�	=0.1000 
8.���ï���é���ê�ú���é=0.0005 
 

�����Ö���ø���×�`�Ü�×���î
�õ���ó�ë�`���÷�ì���Ü
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�� ������������ ������������      ������������    ������������   �����Ù�`���ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d 
(0.0050x2) =0.0100 
2.���Ü�	�î�ø���Ü�ü���ú 
(0.0500x2) =0.1000 
3.���ð�ø���Ö�ø�ö=0.0140 
4.�×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö 
(0.0��00x2) =0.0800 
5.Photobook 
(0.0��00x2) =0.0800 
6.�Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
=0.0900 
7.�Ù�`���ê���ï���ì�î�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø 
(0.0����0x2) =0.0160 
8.���ï���é���ê�ú���é=0.0050 
 
 
 
 

�����Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é
���×�`�Ü�×���î�������î�� 

  ��             - 

�ø�ü�ö   ������������ �� �� �� �� �� ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�ð�ø���Ö�ü�é���×�`�Ü�×���î�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð
���� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü
�ì���Ü�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`
�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

  

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 �9 �9 
�9 �9 �9 

�9 
�9 

�9 

�9 
�9 �9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�×���Ü�ê���ü�ß�
���ü���é 

�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�ð�	Covid-
�����
 

 
 

  �M      �M  ���ðx�ð�� = 1�� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

1. �ð�ø���ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�ø���ð���ï�ï�������î�ð���ß�`�î�ðOn-
Hands ���ú���ðOnline �î���Ö�Ý���Ö�î�
���÷���Ü�ö�

�Ö���ø�ð�ø���ï�ø���ð���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �����a�ö�

�Ù�ü���ö�Ù�ú�`���Ü�ê���ü�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î 

�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ö�`�ê�ø�Ü
�Ö���ï�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
 
 
 
 

  �M      �M  ���ðx�ð�� = 1�� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

1. ���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�ð�	Platform) �Ö���ø
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ì�����Ü�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�����Ü
���î�ø���ð���ï�ï�ðOnsite ���ú���ðOnline 

2. ���ó�	���ö�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó������
���ß�	�â�ß�ü�î�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï
���î�������������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
���Ö�ú�
�`�ö�ð�\�����ö���÷�î�����î
�ÿ�î���Ý 

�����ð�ø���é���ï�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü
�ï���î�é���ú���Ý���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷ 

���î�������������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`�ê�ø�Ü�Ö���ï
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
 

 �M      �M   ���ðx�ð3 = 6 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

1. �ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���ó�����������Ö���ï�ï���î������������
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ù�ú�������î�ì�
�� 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�9 

�9 
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�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�Ö���Ü�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�	�ì�÷�d�ð���ð���î�����ø�
�÷�Ü 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999 �ê�`���ð�������� 
    Email :  Suwit@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�ð�W�÷���ð���÷���î�Ý���î�ì�ø 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ü�	�ì�÷���Ö�ø 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999 �ê�`����������     
    Email : piya@nsm.or.th  
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 ���ó�ü�ß���ð���ú���Ü�������î�����Ö���ÿ���î�Ö���ø�×�÷���÷�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ÿ���`���÷���ü�ß�î���î�õ���ö�	�õ���Ù�����a�Ö�ü�a���Ü�×�ü���Ü�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î�ð�Ý���Ü���é�a�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð
�6�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�7�ð���î�ø���ð���ï�ï�×���Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ù�ú�������î�ì�
�� �����Ö�Ý���é���ÿ�é�Ü���ú�������a�ï�ø�	�Ö���ø���î�Ý���Ü���ü���é
�ê�`���Ü�ð���ð�ì�����ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ó���������ð�W�é�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
���÷�`���Ü�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î���ú���ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü
�ï���î�é���ú���Ý�����a���Ö�`���÷���ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð�ñ�`���î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð���é�÷���ø�	���ö
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�6�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�7�ð�ê�����Ü���ê�`�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�ð�X�ð2547�ð���ð�h�î�ê�a�î�ö���ð���ú�����é�a�ó���ç�î���ø���ð���ï�ï�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î
���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð���é�÷�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ÿ���ö���ø�ë�Ý�����î�Ö�ø���ð���ï�ï�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ð���é�a�é���Ü�î�
�� 
 ���ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���÷�ÿ�
�ß�ö�ó���ð�<Pink Line] �����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ó�����î�ì�
���ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü���ö�����Ü�ð���ß�`�î�ð�ÿ�ë���î�ý���Ö�þ��
�ø���é���ï�������õ���ð���î�Ý���Ü���ü���é�ê�`���Ü���ð�ó�ø�a���ö�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����Ý���Ö���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å�ð�����Ö�ß�î�ð���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î���î�ß�
�ö�ß�î�ð���î�Ö���ø
�ø�`�ü�ö�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ö 
 ���ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���÷�ÿ�
���é�Ü�ð�<Red Line] �����a�ï�ø�	�Ö���ø���î�ó�����î�ì�
���ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�×���Ü�ß�
�ö�ß�î�ð���ß�`�î�ð�ÿ�ë���î�ý���Ö�þ��
�ø���é���ï�ê���ï�ú�ð�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü�ß�
�ö�ß�î�×�î���é���ú���Ö���é�a�ÿ���é�ü�Ö�ð�ó�ø�a���ö�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����Ý���Ö���î�`�ü�÷�Ü���î���î�`�ü�÷�Ü���î���î�ß�
�ö�ß�î�ð���î
�Ö���ø�ø�`�ü�ö�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ö 
 ���ð�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ���÷�ÿ�
�î�������Ü�	�î�ð�<Blue Line] �ø���ð���ï�ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü
�ï���î�é���ú���Ý���î�é�a���î�����ß�
�ó�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ì�
���ÿ�`�Ü�ñ�ú�ê�`���Ö���ø���ú�����Ö���î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ð�ø���Ö���ï�����ß�
�ó�×���Ü���÷���ü�ß�î�ê�`�����ð���î���î���Ù�ê�ð 
 - Science Express �Ö���ø�×�÷���÷�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�������ú���Ö���ø�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ð�Ý���Ö
���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î�ð���î�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�ó�����î�ì�
���ê�`���Ü���ð�ì�����Ü���î���ö�����Ü���ú�����î�ß�
�ö�ß�î�ð���ß�`�î�ð���a���Ü�ÿ�ø�ø�ó�ÿ�	�î�Ù�a���ð���ø����
���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�ÿ�ë���ï���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���������î���ð�é�a�ü�÷�Ö���ø�Ý���é�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ú���ï�ø�	�Ö���ø�ê���ö�ø���ð���ï�ï�Ù�ü���ö
�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�ñ���a�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î���÷�`���Ü�����ö�����ÿ�ö 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�����a���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð���î�ÿ�`�ü�î�õ���ö�	�õ���Ù���é�a�ö�
�����Ö���ÿ���ø�
�÷�î�ø���a
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î 

5.2 ���ó�������ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�õ���ø�Ö�	�Ý���ú���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�ÿ���`�õ���ö�	�õ���Ù 
5.3 ���ó�������ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ø�����ü�`���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 
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�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ì�
�Ö�ó�����î�ì�
���ì�����ü�ð�ø�����ì�ý 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �������
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 
    

 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��  �����
������ �����
������ �����
������     �����
������ �����
������   �������
������ 

 
8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ���
�������
������ �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���
�ð�Ù�ø�
�õ���è�æ�d  �ï���ì 
(1.1) �ì�a���Ü�ô�\���Ý���ú���Ü���Ù�ú�������î�ì�
���ð���ð�ß�
�é ���
�������
������ �ï���ì 
(1.2) �ø�ë���é�÷�ÿ���ø�×�î���é�ð�����ð�ì�
���î�����Ü�ð���ð�Ù���î ���
�������
������ �ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(2)�ð�ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 ���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð���î�õ���ö�	�õ���Ù���é�a���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î�ð���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý

���ú�����Ö�	�é���ø�Ü�Ý���Ü���Ý���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
 
9.1.2 �ð�ø���ß���ß�î���é�a�ó�ï�ß�`���Ü�ì���Ü�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ñ�`���î�ï�ø�	�Ö���ø�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�×���Ü ���ó�ü�ß�� 
9.1.3 ���Ö�	�é���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ø�����ü�`���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 ���÷���ü�ß�î �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�� 
9.2.2 �Ö�ú�
�`�ö�Ù�
�è�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�Ö���ø�ý���Ö�þ�� 
9.2.3 �Ö�ú�
�`�ö�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.4 ���î�`�ü�÷�Ü���î�ó���î�í�ö�	�ê�ø�ð�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ö���ø�×�î�÷�a���÷�ß�	���î�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü ��       ��     
2. �Ö���ø�Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d 3�ð�Ù�ø�����Ü ��     ��      1 
3. �Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ÿ���÷�ÿ�
�ß�ö�ó�� 

�����ð�Ù�ø�����Ü  �� �� ��     �� ��   

4. �Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ÿ���÷�ÿ�
���é�Ü 

�����ð�Ù�ø�����Ü  �� �� �� ��   ��   2  

�ø�ü�ö�� �����ð�Ù�ø�����Ü �� �� �� �� �� ��  �� �� �� �� �� 
�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ö���ø�×�î�÷�a���÷�ß�	���î�Ü���î �� ������������ ������������ ������������       ������������     �����ð�×�î�÷�a���÷���ú���ê�	�é�ê�����Ü�ð�ø�ü�ö 

12 �����`�Ü�ð�	���ð�Ù�ø�����Ü�
 
�	������������x12�
�ð���ð������������ 
�����ð�Ù�`���ï���ø�
�Ü�ø���Ö�þ���ø�ë 
�	������������x���
�ð���ð������������ 

�����ð�Ö���ø�Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�ü���ÿ�é�

���
�ð�Ö�ø�è�d 

�� ������������ 1.8000 ������������     ������������      ������������ 1. �ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü 
�	������������x���
�ð���ð������������ 
�����ð�×���Ü�ì�
���ø���ú���Ö 
�	����2������x���
�ð���ð������������ 
 

�����ð�Ù���ø���ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ÿ���÷�ÿ�
�ß�ö�ó�� 

12 ����3250 3.9000  ������������ ������������ ������������     ������������ ������������   (0.3250x1��) =3.9000 
�Ù�ß�Ý���ê�`���Ù�ø�����Ü: 
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�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
���Ý�a�����î�a���ì�
���ð0.2000 
2. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�Ö���ø�Ý���é���ÿ�é�Ü
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð0.0250 
3. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø���î�ó�����î�ì�
���ð
0.0500 
4. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
�ÿ�ë���î�ì�
���Ý���é�Ü���î�ð0.0500 

�����ð�Ù���ø���ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ÿ���÷�ÿ�
���é�Ü 

12 ����3250 3.9000  ������������ ������������ ������������ ������������   ������������   ������������  (0.3250x1��) =3.9000 
�Ù�ß�Ý���ê�`���Ù�ø�����Ü: 
1. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
���Ý�a�����î�a���ì�
���ð0.2000 
2. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�Ö���ø�Ý���é���ÿ�é�Ü
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð0.0250 
3. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
�����ÿ���ÿ�ö���Ù�ø���î�ó�����î�ì�
���ð
0.0500 
4. �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ÿ�����ø���ï
�ÿ�ë���î�ì�
���Ý���é�Ü���î�ð0.0500 

�ø�ü�ö   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð���ñ�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü���ú���Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�
  �ð �ð 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�ø���÷�Ö���ø�ì�
���ð���ð�ì�a���Ü�ô�\���Ý���ú���Ü���Ù�ú�������î�ì�
��              
1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              

1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

   1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

   1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

   2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������      ������������       

�ø���÷�Ö���ø�ì�
���ð���ð�ø�ë���é�÷�ÿ���ø�ð�����ð�ì�
���î�����Ü              
1. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�Ý���é�à�������Ý���é�Ý�a���Ü              

�ð1.1 �Ý���é���ê�ø�
�÷�ö�����Ö�ÿ���ø�ð�ø���Ö�ü�é
�ø���Ù�����é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�����î�
�ö���ê�	 

             

 1.2 �é�����î�	�î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ü�é�ø���Ù����
�Ý���é�����ñ���a�ø���ï�Ý�a���Ü���é�a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

             

 1.3 �ú�Ü�î���ö�ÿ���â�â��              
2. �Ö���ø�ÿ�`�Ü�ö���ï�Ü���î���Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

2.1 �Ù�ø�
�õ���è�æ�d              
2.2 �ÿ�	���Ü�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü              

3. �Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�ð�	�Ý���î�ü�î���Ü�	�î�
              
�������ð�ð�ø���ö���è�Ö���ø ������������      ������������       

�ð�ð���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ü�ï�ú�Ü�ì�
�î�ð�X���é�
�÷�ü�ð�ì�
�Ö�ø���÷�Ö���ø�ê�a���Ü�ú�Ü�î���ö�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð���ð���ú���ê�a���Ü���ï�	�Ö�Ý�`���÷�����a���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�õ���÷���î���ê�ø�ö���ÿ�ì�
���ð�� 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù���ø���ü���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø
���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð
���� 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö
�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é
�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�ð�ö���ê�ø�å���î���ú�����î�ü
�ì���Ü�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�ö���ê�ø�Ö���ø�Ö���ø���ó�ø�`
�ø���ï���é�×���Ü���ø�Ù�ê�	�é���ß���������Ù�ü�	�é�ð19 

�����ð�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���Ö���ø
�ÿ�������ÿ���ø�×�a���ö���ú���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø�Ý���é
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

  

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 �9 �9 
�9 �9 �9 

�9 
�9 

�9 

�9 
�9 �9 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�×���Ü�ê���ü�ß�
���ü���é 

���� �Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�ð
�	Covid-�����
 
 

  �M      �M  ���ðx�ð�� = 1�� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

1. �ð�ø���ï�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�ø���ð���ï�ï�������î�ð���ß�`�î�ð
On-Hands ���ú���ðOnline �î���Ö�Ý���Ö�î�
��
�÷���Ü�ö�
�Ö���ø�ð�ø���ï�ø���ð���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ü���î�ð
Onsite �����a�ö�
�Ù�ü���ö�Ù�ú�`���Ü�ê���ü�ö���Ö�÷�	���Ü�×�����î 

2. �Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ö�`
�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 

 
 
 

  �M      �M  ���ðx�ð�� = 1�� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

1.  ���ó�	���ö�ß�`���Ü�ì���Ü�ð�	Platform) �Ö���ø
�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ì�����Ü�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ì�����Ü
���î�ø���ð���ï�ï�ðOnsite ���ú���ðOnline 
2.   ���ó�	���ö�Ö���ø�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d���ß�	�Ü�ø�
�Ö
���ó���������ß�	�â�ß�ü�î�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï
���î�������������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì�
���Ö�ú�
�`�ö�ð�\�����ö���÷�î�����î
�ÿ�î���Ý 

�����ð�ø���é���ï�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü
�ï���î�é���ú���Ý���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷ 

����  ���î�������������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ö�`
�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 
 

 �M      �M   ���ðx�ð3 = 6 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

1.   �ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���ó�����������Ö���ï�ï���î������������
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�����a�ê�ø�Ü�Ö���ï�Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü
�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷ 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
  

�9 �9 

�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

 �ÿ���î���Ö�ð�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�	�ì�÷�d�ð���ð���î�����ø�
�÷�Ü 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ÿ���`�ß�
�ö�ß�î 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02-5779999 �ê�`���ð�������� 
    Email :  Suwit@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�õ���ÿ�	�ê�ð���Ü�þ�d�ì���Ü    
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø���Ö�þ���Ö���ø�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d  
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð02 577 9999 �ê�`���ð1740    
    Email :   bhasit@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð���é�a�é�����î�	�î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a�ð���ú���ÿ�ø�a���Ü
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���Ö�`�ð���÷���ü�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð�é�a�ü�÷�Ö���ø�ó���ç�î�������ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����î
���é�a���Ö�`�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d���ì�Ù���î���ú�÷�
�ÿ���ø�ÿ�î���ì�ý�ð�Ö���ø�Ý���é�Ù���ø���ü���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���Ù�ú�������î�ì�
���ð���ð�÷���Ü�ß�
�ö�ß�î���ú���ÿ�ë���î�ý���Ö�þ���ê�`���Ü�ð���ð�ì�����ü�ì�
�Ö�õ���ö�	�õ���Ù�×���Ü�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�é�a�ü�÷�Ù�ü���ö�ö�
�`�Ü�ö�����î�ì�
���Ý���÷�Ö�ø���é���ï�ÿ���Ü�Ù�ö���ì�÷�����a���ð�h�î�ÿ���Ü�Ù�ö�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß���ð���é�a�ó���ç�î�������ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ð�3�Ý���ê�
�ø���ÿ
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ó�ü�ß�4�ð�×�����î�ð�è�ð�Ö�ø�
�Ü���ì�ó�ö�����î�Ù�ø�ð���ú���×�÷���÷���ð�ÿ���`�Ö���ø�Ö�`���ÿ�ø�a���Ü�Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�õ���ö�	�õ���Ù�Ý���î�ü�î�ð���ð�����`�Ü�ð
�Ù�����ð�õ���Ù�����î�����ð���ú���õ���Ù�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î�����ð�ð���ó�����������a���ð�h�î�ý���î�÷�d�ø�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ì�
�������a�Ù�ü���ö�ø���a�ð�ÿ�ø�a���Ü
���ÿ�ø�	�ö�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ú�����ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�����a���Ö�`���é���Ö���ú�����÷���ü�ß�î�ð�ð�ì�����Ü�î�
���ð���ó���������ð�h�î�Ö���ø�ê���ï�ÿ�î���Ü�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���é�a���÷�`���Ü�ð
�Ö�ü�a���Ü�×�ü���Ü���ú���ì�����ü�ë���Ü�÷�	���Ü�×�����î�ð���
�Ö�ì�����Ü���ð�h�î�Ö���ø�ê���ï�ÿ�î���Ü�î���÷�ï���÷�×���Ü�ø���å�ï���ú���î�Ö���ø�ú�é�Ù�ü���ö�����ú�������ö�ú�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü
�Ö���ø�ý���Ö�þ���é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���ß�`�ü�÷�����a�ð�ø���ß���ß�î�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü�ï�ø�	�Ö���ø�×���Ü�ø���å���é�a���÷�`���Ü���ì�`�����ì�
�÷�ö�Ö���î�ð
���ú���ö�
���ñ�î�×�÷���÷�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���ó�	���ö���
�Ö�ð���ð�����`�Ü�ð�Ù�����ð�õ���Ù�ê���ü���î�����Ö�ð���ú���õ���Ù���ê�a  
 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 �ð���ó�������ø�`�ü�ö�Ö���î�ÿ�ø�a���Ü�ý���î�÷�d�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�����`�Ü�����ö�`�ð���ð�h�î�Ö���ø�×�÷���÷�ó�����î�ì�
���Ö���ø
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ð�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð���î
�ó�����î�ì�
���Ö�ø�
�Ü���ì�ó�ö�����î�Ù�ø�ð�õ���Ù�����î�����ð���ú���õ���Ù�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î���� 

5.2 ���ó�������ø�`�ü�ö�Ö���î�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö���ú���ó���ç�î���Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�����a���Ö�`
���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ð���î�ó�����î�ì�
���Ö�ø�
�Ü���ì�ó�ö�����î�Ù�ø�ð�õ���Ù�����î�����ð���ú���õ���Ù�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î�����ð�ø���Ü�ø���ï
�Ö���ø�Ö�a���ü���×�a���ÿ���`�÷�
�Ù���ì�÷���ú�î�é�d�ð�������ð�ñ�`���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü���Ù�ø�����×�`���÷�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ø�����ü�`���Ü�ð���ó�ü�ß���ð�Ö���ï���î�`�ü�÷�Ü���î�ì�����Ü
�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 

5.3 ���ó�������ø�`�ü�ö�Ö���î�ó���ç�î���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ð�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð
���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö���ó�����������a���Ö�	�é�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü���ø�Ü�ï���î�é���ú���Ý�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ú�����ì�Ù���î���ú�÷�
 

5.4 ���ó�������ø�`�ü�ö�Ö���î���ß�a�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�é�����î�	�î�Ö���ø�ê���ö�õ���ø�Ö�	�Ý���ú���Ö�×���Ü�ì�����Ü�ÿ���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø�����a���Ö�	�é�ð�ø�����÷�ß�î�d
�ÿ���Ü�ÿ�
�é 
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�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ö�ø�
�Ü���ì�ó���ð���ð���ß�
�÷�Ü�����ö�`�ð���ð�î�Ù�ø�ø���ß�ÿ�
�ö��  
    6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a���ø�`�ü�ö�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �ð�ð�������
������ �ð�ð�ð�Ù�î �ð�î���ï�Ý���î�ü�î 
- �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ðThe Street�ð�ø���ß�é�� �����
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 
- �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�õ���Ù�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î���� �������
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 
- �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�õ���Ù�����î���� �������
������ �Ù�î �î���ï�Ý���î�ü�î 

    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �������
������ 

�Ù�î 
The 
Street  
�ø���ß�é�� 

���
������ ���
������ �����
������ ���
������ ���
������ ���
������ �����
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ �����
�������ð
�Ù�î 

�õ���Ù�ê���ü���î 
�� �� �Ö�� �Þ�
 �÷�Ü
�����î���� 

�����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �������
�������ð
�Ù�î 

�õ���Ù�����î���� �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �������
�������ð
�Ù�î 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �����
�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 �ñ���a���×�a���ß�ö���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���î���ú���ì���ý�î�Ù�ê�	�ì�
���é�
�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.1.2 �ñ���a���×�a���ß�ö���é�a�ø���ï�Ù�ü���ö�ÿ�î�
�Ö�ÿ�î���î�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d���ú�����Ö�	�é���ø�Ü�ï���ú�é���ú���Ý���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
9.1.3 �×�÷���÷�ó�����î�ì�
���Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð���ú���é���ø���ý���ÿ�ê�ø�d

�ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð���î�ó�����î�ì�
���Ö�ø�
�Ü���ì�ó�ö�����î�Ù�ø�ð�õ���Ù�����î�����ð���ú���õ���Ù
�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î���� 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2.1 ���÷���ü�ß�î �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�� 
9.2.2 �Ö�ú�
�`�ö�Ù�
�è�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�Ö���ø�ý���Ö�þ�� 
9.2.3 �Ö�ú�
�`�ö�Ù�ø���ï�Ù�ø���ü���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
9.2.4 ���î�`�ü�÷�Ü���î�ó���î�í�ö�	�ê�ø�ð�ì�����Ü�õ���Ù�ø���å���ú�������Ö�ß�î 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 

The Street �ø���ß�é�� 
�����
������ ���
������ ���
������ �����
������ ���
������ ���
������ ���
������ �����
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ ���
������ 

2. �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�õ���Ù�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü�����î���� 

�������
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ 

3. �Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�õ���Ù�����î���� �������
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ 
�ø�ü�ö �������
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ �����
������ 

              
�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù��
�ê�`��

���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
The Street �ø���ß�é�� 

  ������������ 1.6000 1.6000 1.6000 1.6000 1.6000 1.6000 1.8680 1.6000 1.6000 1.6000 1.6000 1.6000 �����Ù�`�����ß�`���ó�����î�ì�
���ð
�	������������x12)=7.2000 
�����Ù�`���ï�ø�	�Ö���ø�ó�����î�ì�
�� 
�	������������x12)=3.6000 
3.�Ù�`���ï�ø�	�Ö���ø�ÿ�`�ü�î�Ö�ú���Ü 
�	������������x12)=4.2000 
4.�Ù�`���ì���Ù�ü���ö�ÿ�������é 
�	������������x12)=0.4380 
5.�Ù�`���ÿ���í�ø�è���ð���õ�Ù 
�	������������x12)=������������ 
6.�Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü=0.2000 
7.�Ù�`���ð�ø���Ö���î=������������ 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù��
�ê�`��

���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
8.�����ÿ���ÿ�ö�a�Ù�ø 
�	12x400x365)=1.7520 
9.�ü���ÿ�é�
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�	������������x12)=0.0840 
10.�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ 
=������������ 
11.�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 
=0.0400 

�����Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð 
�õ���Ù�ê���ü���î�����Ö 
���Þ�
�÷�Ü�����î���� 

  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 1.�Ù�`���ì���Ù�ü���ö�ÿ�������é 
�	��x300x365)=0.3285 
2.�Ù�`���ÿ���í�ø�è���ð���õ�Ù 
�	������������x12)=������������ 
6.�Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü=0.2000 
7.�Ù�`���ð�ø���Ö���î=������������ 
8.�����ÿ���ÿ�ö�a�Ù�ø 
�	12x400x365)=1.7520 
9.�ü���ÿ�é�
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�	������������x12)=0.0960 
10.�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ 
=����1800 
11.�é�����ú�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
�	������������x12)=0.0��60 
12.�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���ö�
�î���ü�
�÷�î=0.1030 
13.�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 
=0.0400 

�����Ý���ê�
�ø���ÿ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
�õ���Ù�����î���� 

  ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ 1.�Ù�`���ì���Ù�ü���ö�ÿ�������é 
�	��x300x365)=0.3285 
2.�Ù�`���ÿ���í�ø�è���ð���õ�Ù 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù��
�ê�`��

���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 
���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�	������������x12)=������������ 
6.�Ù�`���à�`���ö�ï���ø�
�Ü=0.2000 
7.�Ù�`���ð�ø���Ö���î=������������ 
8.�����ÿ���ÿ�ö�a�Ù�ø 
�	12x400x365)=1.7520 
9.�ü���ÿ�é�
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
�	������������x12)=0.0960 
10.�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó�	���ý�þ 
=����1800 
11.�é�����ú�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 
�	������������x12)=0.0��60 
12.�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø
���ö�
�î���ü�
�÷�î=0.1030 
13.�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 
=0.0400 

�ø�ü�ö   �������������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

                 

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î  
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�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9 

�9 

�9 
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�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ������ 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ÿ�
�ü�ø�Ü�Ù�d�ð�ü�Ü�ý�d�ý�	�ø�	 
   �ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ð�ø���Ü�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø 
   �ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����ð�������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
      Email:    suwarong@nsm.or.th 
�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�ð�ß�������ð�î���÷�î�	�ê�	�ð�ï�
�è�÷���Ö�
�÷�ø�ê�	 
   �ð�ð�ð�ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ý�ü�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ������   
   �ð�ð�ð���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð�����ð�������ð���������ð�ê�`���ð��������     
      Email:    niti@nsm.or.th 
 
�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���ø�����ð���ó�ü�ß���ð �ö�
�õ���ø�Ö�	�Ý���ú���Ö���î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð���ú���ð���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð���ú���Ö���ø�ì�
���Ý���ï�ø�ø�ú�
�õ���ø�Ö�	�Ý�î�����î���é�a�ð�Ý���ê�a���Ü�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�×���Ü
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���î���Ü�Ù�d�Ö�ø���ó���������ð�h�î�Ö���ú���Ü�ÿ���Ù���â���î�Ö���ø���������ì�Ù���î���ú�÷�
�é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�ö���ð�ø���ï���î���î�ì�
�Ö�×�ï�ü�î�Ö���ø�×���Ü�ð���ó�ü�ß���ð���ú��
�ë�����ü�`�����ð�h�î�ø���Ö�å���î�×���Ü�Ö���ø�×���ï���Ù�ú�������î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú�����a���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö�ð���ó�������ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�×���Ü
���Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ö���ø�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���ð�h�î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú  
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�����������a�ö�
�Ö���ú���Ü�Ù�î�ì�
���ö�
�ì���Ö�þ���é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ì�
���Ý�����ð�h�î�Ö�ú���Ö�×���ï���Ù�ú�������î�ì�
���ÿ���Ù���â 
5.2 ���ó�����������a�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ÿ���ö���ø�ë�ð�ø���ï�ê���ü�����a���ì�`���ì���î�Ö���ï�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�×���Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
  
5.3 ���ó�����������a�Ö���ø�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�����`�Ü�é�	�Ý�	�ì���ú���é�a���ð�h�î�ø���ð�í�ø�ø�ö 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 
 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 2567�ð�ð�X�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

 

 

 

 

 

 

mailto:suwarong@nsm.or.th
mailto:niti@nsm.or.th


 

���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�ï�
�Ù�ú���Ö�ø���×�a���ø�`�ü�ö���ï�ø�ö�ì���Ö�þ���é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú ���� �ø�a���÷�ú�� �Ý���î�ü�î�ñ���a���×�a�����ï�ø�ö 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ö�þ���é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�×���Ü�ï�
�Ù�ú���Ö�ø ���� �ø�a���÷�ú�� ���ï�ï�ì�é�ÿ���ï�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��  ����  ����  ����  ����  ����   �ø�a���÷�ú�� 

���� 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            ���� �ø�a���÷�ú�� 

���� 
 

 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  375,600 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 375,600 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�� �ï���ì 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�� �ï���ì 

 
�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ö�
�Ö���ú���Ü�Ù�î�ì�
���ö�
�ì���Ö�þ���é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�ì�
�������ö�����ÿ�ö�ì�
���Ý�����ð�h�î�Ö�ú���Ö�×���ï���Ù�ú�������î�ì�
���ÿ���Ù���â �ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ÿ���ö���ø�ë�ð�ø���ï�ê���ü

�����a���ì�`���ì���î�Ö���ï�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�×���Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð���ú���ð�ÿ���ö���ø�ë�î�����ì�Ù���î���ú�÷�
�é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú�ö���ð�ø���ï���î���î�ì�
�Ö
�×�ï�ü�î�Ö���ø�×���Ü�ð���ó�ü�ß�� 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð���ó�ü�ß���ð�ó�î���Ö�Ü���î���ú���ú���Ö�Ý�a���Ü  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�	�Ù�î�
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷���à

���ï���ø�d�ó�����î�å���î�ð�	Cybersecurity 
Fundamentals)  

���� 
�Ù�î 

     ����       

2. DGA������ ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷�ì���Ü
�é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ï�ø�	�����ø�õ���Ù�ø���å�ð�	Digital 
Security for Government Executives) 

���� 
�Ù�î 

       20     

3. DGA204 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö�ã���ö���÷�Ù�
�a�ö�Ù�ø���Ü�×�a���ö���ú
�ÿ�`�ü�î�ï�
�Ù�Ù�ú�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ø���å�ð
�	Personal Data Protection Act for 
Government Officers) 

20 
�Ù�î 

       20     

4. DGA206 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø���ú���Ö�Ö���ø�Ö�ã���ö���÷�Ù�
�a�ö�Ù�ø���Ü
�×�a���ö���ú�ÿ�`�ü�î�ï�
�Ù�Ù�ú�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ï�ø�	�����ø�õ���Ù�ø���å�ð�	The 
Principle of PDPA for Government 
Executives) 

10 
�Ù�î 

       10     

5. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�Ý���é�ì���í�ø�ø�ö���õ�	�ï���ú
�×�a���ö���ú�õ���÷���î���î�`�ü�÷�Ü���î�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ø���å�ð�	Government Data Governance 
in Practice) 

10 
�Ù�î 

      10      

6. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú���ú���Ö���ø
�î�����ÿ�î���×�a���ö���ú�é�a�ü�÷�õ���ó�ð�	Data Analytics 
and Data Visualization) 

10 
�Ù�î 

 

        10    

7. DGA�������ð���ì�Ù�î�	�Ù�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð�	Data 
Analytics Techniques)�ð 
 
 

10 
�Ù�î 

        10    



 

���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�	�Ù�î�
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
8. DGA309 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�ø���Ö�þ���Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü

�ð�ú���é�õ���÷���à���ï���ø�d�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�é�a���î
���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�	Cybersecurity for 
Technologists) 

10 
�Ù�î 

       10     

9. DGA403 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�����Ö���ï�ï�Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î
���ó�������Ö���ø�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���ð�ÿ���`���Ü�Ù�d�Ö�ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð
�	Business Process Design for Digital 
Transformation) 

15 
�Ù�î 

        15    

10. DGA�������ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ß�	�Ü�Ö�ú�÷�
�ì�í�d���ó������
�Ö���ø�ð�ø���ï�ÿ���`���Ü�Ù�d�Ö�ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�	Strategic Program 
Management for Digital Organization) 

15 
�Ù�î 

        15    

11. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���Ù�ø�Ü�Ö���ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð
�	Digital Project Management) 

5 
�Ù�î 

        5    

12. DGA701 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���Ü�Ù�d�Ö�ø
�õ���Ù�ø���å�ÿ���`�é�	�Ý�	�ì���ú�é�a�ü�÷�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ß�	�Ü
�����Ö���ï�ï�ð�	Government Digital 
Transformation by Design Thinking) 

5 
�Ù�î 

        5    

�ø�ü�ö 190�ð�Ù�î �� �� �� �� �� ���� ���� ���� ���� �� �� �� 
���ö���÷�����ê�
�ð���ð�ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ê���ö�Ù�ü���ö�����ö�����ÿ�ö 
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10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð �ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø

�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷���à
���ï���ø�d�ó�����î�å���î�ð
�	Cybersecurity 
Fundamentals)  

1 �Ù�ø�����Ü ������������      ������������       

 

2. DGA������ ���ú���Ö�ÿ���ê�ø
�Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü�ð�ú���é�õ���÷
�ì���Ü�é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�����ø���ï
�ñ���a�ï�ø�	�����ø�õ���Ù�ø���å�ð
�	Digital Security for 
Government 
Executives) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������        ������������     

 

3. DGA204 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø
�Ö�ã���ö���÷�Ù�
�a�ö�Ù�ø���Ü
�×�a���ö���ú�ÿ�`�ü�î�ï�
�Ù�Ù�ú
�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ø���å�ð�	Personal 
Data Protection Act 
for Government 
Officers) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������        ������������     

 

4. DGA206 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø
���ú���Ö�Ö���ø�Ö�ã���ö���÷
�Ù�
�a�ö�Ù�ø���Ü�×�a���ö���ú�ÿ�`�ü�î
�ï�
�Ù�Ù�ú�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ï�ø�	�����ø
�õ���Ù�ø���å�ð�	The 
Principle of PDPA 

1 �Ù�ø�����Ü ������������        ������������     

 



 

���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð �ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
for Government 
Executives) 

5. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø
�Ý���é�ì���í�ø�ø�ö���õ�	�ï���ú
�×�a���ö���ú�õ���÷���î���î�`�ü�÷�Ü���î
�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ø���å�ð�	Government 
Data Governance in 
Practice) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������       ������������      

 

6. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø
�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú���ú��
�Ö���ø�î�����ÿ�î���×�a���ö���ú�é�a�ü�÷
�õ���ó�ð�	Data Analytics 
and Data 
Visualization) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������         ������������    

 

7. DGA�������ð���ì�Ù�î�	�Ù�Ö���ø
�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð�	Data 
Analytics 
Techniques)�ð 

1 �Ù�ø�����Ü ������������         ������������    

 

8. DGA309 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø
�ø���Ö�þ���Ù�ü���ö�ö�����î�Ù�Ü
�ð�ú���é�õ���÷���à���ï���ø�d
�ÿ�����ø���ï�ñ���a�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�é�a���î���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð
�	Cybersecurity for 
Technologists) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������        ������������     

 

9. DGA403 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø
�����Ö���ï�ï�Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î

1 �Ù�ø�����Ü ������������         ������������     



 

���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð �ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���ó�������Ö���ø�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î
���ð�ÿ���`���Ü�Ù�d�Ö�ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð
�	Business Process 
Design for Digital 
Transformation) 

10. DGA�������ð�Ö���ø
�ï�ø�	�����ø���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ß�	�Ü�Ö�ú
�÷�
�ì�í�d���ó�������Ö���ø�ð�ø���ï�ÿ���`
���Ü�Ù�d�Ö�ø�é�	�Ý�	�ì���ú�ð
�	Strategic Program 
Management for 
Digital Organization) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������         ������������    

 

11. DGA�������ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø
�Ö���ø�ï�ø�	�����ø���Ù�ø�Ü�Ö���ø
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð�	Digital 
Project 
Management)�ð 

1 �Ù�ø�����Ü ������������         ������������    

 

12. DGA701 ���ú���Ö�ÿ���ê�ø
�Ö���ø�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���Ü�Ù�d�Ö�ø
�õ���Ù�ø���å�ÿ���`�é�	�Ý�	�ì���ú�é�a�ü�÷
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�	�é���ß�	�Ü
�����Ö���ï�ï�ð
�	Government Digital 
Transformation by 
Design Thinking) 

1 �Ù�ø�����Ü ������������         ������������    

 

�ø�ü�ö   0.3756 �� �� �� �� �� 0.0������ 0.0������ 0.����00 ������������ �� �� ��  

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ê���ö�Ù�ü���ö�����ö�����ÿ�ö 



 

���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ó���ç�î���ì���Ö�þ���é�	�Ý�	�ì���ú�ÿ�����ø���ï�ï�
�Ù�ú���Ö�ø�õ���Ù�ø���å���ó�������Ö���ø�×���ï���Ù�ú�������î�ø���å�ï���ú�é�	�Ý�	�ì���ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. ���ñ�î�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð
���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

2. ���ñ�î�Ö���ø�ó���ç�î���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ð
�Ö���Ü���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú�ð
�ð�ø���Ý���ð�X 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 
�9 

�9 

�9 �9 



 

���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ù�ü���ö���ÿ�
�÷�����÷�Ý���Ö�Ö���ø
�ë���Ö���Ý�ö�ê�
�ð�é�a���î�é�	�Ý�	�ì���ú 

���ö�`�Ù�ü���ö�ø���a�ó�����î�å���î�é�a���î 
Cybersecurity 
 

�M �M ���ðx�ð�� = ���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�


���ï�ø�ö��Workshop 

2. ���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î
���ð�h�î���Ü�Ù�d�Ö�ø�é�	�Ý�	�ì���ú���é�a 

���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ø���Ü�ø���ï�Ö���ø
�ð�ø���ï�ê���ü�ê���ö�î���÷�ï���ú�×���Ü
�ø���å���é�a 
 

�M �M ���ðx�ð�� = 1�� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�


���ï�ø�ö��Workshop 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����ð���ñ�î�Ü���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö
���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�����Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�
�������î�����ì�
�����ß�a���î�Ö���ø�ï�`�Ü�ß�
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�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
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�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 
 
 
 
 
 
 
 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�î�ó�ø���ê�î�d�ð���ì�ó���ì�ó�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   Nopparat@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�õ���î�
�ö���ý�ð�Ý���î�ì�ø�d�ÿ�
�ü�ø�ø�è 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�ó�ù�Ö�þ�ý���ÿ�ê�ø�d   
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð��������     
    Email :   Bhanumas@nsm.or.th 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �å���î�×�a���ö���ú�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ð�h�î�ÿ�	���Ü�ì�
���ÿ���Ù���â���ú���Ý�����ð�h�î�ö���Ö���î�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð�î���Ö�Ý���Ö�Ý�����ð�h�î���ú���Ö�å���î�ì���Ü
�ü�	�ß���Ö���ø�ì�
�����ð�h�î�ó�����î�å���î�ÿ�����ø���ï�Ö���ø�ó���ç�î���ê�`���÷���é���ß�	�Ü�ó���è�	�ß�÷�d���ú�a�ü�ð�÷���Ü���ß�a���î�Ö���ø���a���Ü���	�Ü���ø�������ß�a���ð�h�î���ú���Ö�å���î���î�Ö���ø���a���Ü
�ÿ�	�ì�í�	�����î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�×���Ü�ß���ê�	���é�a�ð���ê�`���÷�`���Ü���ø�Ö���ê���ö�ð�Ö���ø�Ý���é�ì���å���î�×�a���ö���ú�Ö���÷���Ü�Ù�Ü���ð�h�î�ð�f�â�������î���ø�������Ü�Ù�
�è�õ���ó�×���Ü�×�a���ö���ú�ð
���é�÷���Þ�ó�����Ù�ü���ö�ë���Ö�ê�a���Ü���ú���Ù�ü���ö�î�`�����ß�������ë�����×���Ü�×�a���ö���ú�ð�×�a���ö���ú�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ó���ß���ú���ÿ���ê�ü�d�Ý���Ü�ö�	���é�a�Ý���Ö���é���÷���`���Ù�`�ï���â�ß�
�ø���÷�ß������
�ì�
���ë���Ö�ï�a���Ü�ñ�	�é�ï�a���Ü���ï�ï���é�	�ö���ð�����Ö���ê�`�ê�a���Ü�ö�
�×�a���ö���ú���ß�	�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ó�	�ÿ���Ý�î�d�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���é�a���ú�����ð�h�î�ì�
���÷���ö�ø���ï���î�ü�Ü�Ö�ü�a���Ü
���÷�`���Ü�ð�é�
�������î�����ð���ð�h�î�ÿ���Ù���â�ð�Ö���ø�ì�����Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�
�������î�����ì�
�����ß�a���î�Ö���ø�ï�`�Ü�ß�
���ß�î�	�é�ð�	DNA barcoding)�×���Ü�ó���ß�ð�Ö�����ð�h�î���
�Ö
���Ù�ø�������Ü�ö�����ì�
���ß�`�ü�÷�����a�Ö���ø�ó�	�ÿ���Ý�î�d�ß�î�	�é�ó���ß���é�a���÷�`���Ü�ë���Ö�ê�a���Ü���ö�`�î�÷���ð���ú���ð�ö�
�Ù�
�è�Ù�`���ö���Ö���î�Ö���ø���ß�a���a���Ü���	�Ü���ó�������Ù�
�a�ö�Ù�ø���Ü
�ì�ø���ó�÷�d�ÿ�	�î�ì���Ü�ð�f�â�â���é�a���î�ó�ø�ø�è�ó���ß�×���Ü���ì�÷�ð���ú���é�a�ü�÷�����ê�
�ì�
���ó�ø�ø�è���ö�a�ÿ�Ö�
�ú�ö�����é���������ú���÷�ß�î�	�é�ë���Ö���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�����Ü���î�ø���ð
�×���Ü���ö�a�ð�ø���é���ï�ð�ó���ß���������ø�ð���ú�����ð�h�î�÷���ÿ�ö�
�î���ó�ø�ð���ú�����ú���÷�ß�î�	�é�ö�
�ö���ú�Ù�`�����î���ß�	�Ü�ó���è�	�ß�÷�d�ð���ê�`���ú���÷�ß�î�	�é�ë���Ö�Ö�ú�`���ü���a���Ü�ü�`��
���ð�h�î���ö�a�ê�`���Ü�ë�	���î�ì�
���î�����×�a���ö���ì�����Ü���ì�
�����ì�a�Ý�ø�	�Ü���ú�a�ü�ö���î���ö�a�ð�ø���Ý���ë�	���î�×���Ü���ì�÷�ð���ß�`�î�ð���ì�ø�÷�a���÷���ï�ì���`�ð�	Ficus microcarpa) �ì�
���ë���Ö
�Ö�ú�`���ü���a���Ü�ü�`�����ð�h�î���ì�ø���	�î���é�ï�a���Ü�ð���ì�ø���ê�a���ü���î�ï�a���Ü�ð�à�����Ü�×�a���ö���ú�ì�
�����ö�`�ß���é���Ý�î���ú�����î�`�î���î�����ú�`���î�
���Ý���ÿ�`�Ü�ñ�ú�ê�`���Ö���ø���ï�`�Ü�ð�f�î
�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ê���ö���î�
�ÿ���â�â���ü�`���é�a�ü�÷�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�ì�
�����ì�÷���ð�h�î�õ���Ù�
�ð�Ö���ø�ì�����Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�

�������î�����ì�
�����ß�a���î�Ö���ø�ï�`�Ü�ß�
���ß�î�	�é�ö�����é�������ó�����î���ö�����Ü���ì�÷�î�
���ð�Ý���Ü���ð�h�î�Ö���ø���ê�ø�
�÷�ö�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�Ö���ø�ð�Ö�ð�f�Ö�ø���Ö�þ���ì�ø���ó�÷���Ö�ø�×���Ü�ß���ê
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ì�����Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�
�������î�����ì�
�����ß�a���î�Ö���ø�ï�`�Ü�ß�
���ß�î�	�é�ö�����é�������ó�����î���ö�����Ü�×���Ü���ì�÷ 
5.2 ���ó�������ì���×�a���ö���ú���Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�
�������î�����ì�
�����ß�a���î�Ö���ø�ï�`�Ü�ß�
���ß�î�	�é�ö�����é�������ó�����î���ö�����Ü�×���Ü���ì�÷ 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø:  
  �ð�ð�ð�����������ð���Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö���î�ó�����î�ì�
���ð�Ý���Ü���ü���é�Ö���â�Ý�î�ï�
�ø�
�ð�Ý���î�ì�ï�
�ø�
�ð�ß���÷�õ���ö�	�ð�×���î���Ö�`�î�ð���ß�
�÷�Ü�ø���÷�ð���ß�
�÷�Ü�����ö�`�ð�ê���Ö�ð
�î�`���î�ð���ö�`���`���Ü�ÿ���î�ð�ð�ø���Ý�ü�ï�Ù�
�ø�
�×���î�í�d�ð�î�Ù�ø�ó�î�ö�ð�Þ�����ß�	�Ü���ì�ø���ð�ï���Ü�Ö�����ð�î�Ù�ø�ø���ß�ÿ�
�ö���ð�ó�	�þ�è�
���ú�Ö�ð�ó���ì�ú�
�Ü�ð�ø���î���Ü�ð�ÿ�ê���ú�ð�ø���ß�ï�
�ø�
�ð 
  �ð�ð�ð�����������ð�é�����î�	�î�Ü���î���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�Ý���ð�ì�
�ö�í���î�
�ð���ú���ð�ö�����Ö�þ�ê�ø�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�Ý���Ö�ø�
�Ü���ì�ó�� 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 5 �ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�×�a���ö���ú�é�
�����î�����×���Ü�ó�ø�ø�è���ö�a�ÿ�Ö�
�ú�ö�����é������ �� �ß�
�é�×�a���ö���ú  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î���î�ì�
���ð�ø���ß�
�ö�ü�	�ß���Ö���ø�ø���é���ï�ß���ê�	�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ø�����î���î���ß���ê�	 

�� ���ø�������Ü  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�ñ�`���î�ÿ�����������î���ú�î�d �� ���ø�������Ü  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d�ï�ì�Ù�ü���ö�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø �� ���ø�������Ü  

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ù�î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�ñ�`���î�ø���ï�ï���ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�����î���ú�î�d 

������ �Ù�î  

    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���ð 

�ß�
�é�×�a���ö���ú 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� �� 

���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� �� 

���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� �� 

���ø�������Ü 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �������ð 

�Ù�î 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�����������
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �������
������ �ï���ì 

�Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð�Ù�`���Ý�a���Ü�ð 
�Ù�`���Ý�a���Ü�ñ���a�ß�`�ü�÷�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 

�Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷ 
�Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö 
�Ù�`���ì�
���ó���Ö�����ö���Ý�`���÷�ó�î���Ö�Ü���î 
�Ù�`�����ß�`���ø�ë�÷�î�ê�d�ó�����î�����ú���ø�ë�×�î�ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�õ���Ù�ÿ�î���ö 
�Ù�`���ü�	���Ù�ø�������d�����ú���é���ï�î�	�ü�Ù�ú�
�������ì�é�d 
�Ù�`���Ý�a���Ü�ú���Ö�����ï�ð�Ù�î�î���ì���Ü 

�Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
 
�Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü�ÿ�����ø���ï�ø�ë�÷�î�ê�d�ð 
�ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü���ß�a���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ø�����ð�ÿ�����ø���ï���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü�õ���Ù�ÿ�î���ö 

����,������ 
�ð�ð����,������ 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 
 ����,������ 
 30,000 
 60,000 
�ð����,������ 
�ð�ð��,������ 
�����
������ 

�ð�ð�����
������ 
�ð�ð�ð�ð��,000 

�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�×�a���ö���ú���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
���î�����ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�����Ü�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d���ñ�÷���ó�ø�`�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�ð���ú���Ö���ø�î���×�a���ö���ú���ð�ó���ç�î��
���ð�h�î�ÿ�������ê�`���Ü�ð���ð���ó���������ñ�÷���ó�ø�`�ÿ���`�ÿ���í���ø�è�� 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü�����ø�������Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö ���ð�Ù�ø�����Ü             
2. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø ���ð�Ù�ø�����Ü             
3. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ���������ú�����ñ�÷���ó�ø�` ���ð���ø�������Ü             

              
�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð�ð 
�ð�ð�ð�õ���Ù�ÿ�î���ö 

�� ������������ ������������ ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������   

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î 
�ð�ð�ð���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 

�� ������������ ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ���������� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
                 

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
 
 
 
 
 

�ð�ð�ð�ð 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ó���ß�ð�ÿ���ê�ü�d�ð���ú���à���Ö�é���Ö�é���ï�ø�ø�ó�d�ð���î���
�ì�÷���î�í�ø�è�
�ÿ�ê���ú�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€ �ð���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ð���ø�������Ü�ð�×�a�����ÿ�î��
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷ 

�€ �� ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ð���ø�������Ü���×�a�����ÿ�î��
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷���ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ���������ú�����ñ�÷���ó�ø�` �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 
�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
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�����
�ì�÷���î�í�ø�è�
�ÿ�ê���ú�ð�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`���Ö�`

�ÿ���í���ø�è���ß�î�ð���î�ø���ð�×���Ü�ÿ�������ê�`���Ü���ð�ì�����Ü�ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d���ú���ñ�`���î�ÿ�����������î���ú�î�d 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö���î�ó�����î�ì�
���ð�Ý���Ü���ü���é�ê�ø���Ü�ð�ÿ�ê���ú�ð�é�����î�	�î�Ü���î���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ì�
���ð���ó�ü�ß���ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�Ý���ð�ì�
�ö�í���î�
 

 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 5�ð�ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ó���ß���ú���ÿ���ê�ü�d �� �ß�
�é�×�a���ö���ú  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î���î�ì�
���ð�ø���ß�
�ö�ü�	�ß���Ö���ø�ø���é���ï�ß���ê�	�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ø�����î���î���ß���ê�	 

1 ���ø�������Ü  

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�ñ�`���î�ÿ�����������î���ú�î�d 7 ���ø�������Ü  
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d�ï�ì�Ù�ü���ö�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø �� ���ø�������Ü  

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ý���î�ü�î�Ù�î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�Ù�ü���ö�ø���a�ñ�`���î�ø���ï�ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�����î���ú�î�d 

������ �Ù�î  

    
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: ���ø�������Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���ð 

�ß�
�é�×�a���ö���ú 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� �ð1 ���ø�������Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ��  ��  ��  �� 1 �� 1 �ð7 ���ø�������Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            1 1 ���ø�������Ü 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� ���� �������ð�Ù�î 

 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 

�Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð�Ù�`���Ý�a���Ü�ð 
�ñ���a�ß�`�ü�÷�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�ü�
�ç�	�ð�ø�	�â�â���ê�ø�
�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î 

�Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷ 
���ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ð�ó�î���Ö�Ü���î�ð�ú���Ö�Ý�a���Ü 
�Ù�`���ì�
���ó���Ö�ð�ó�î���Ö�Ü���î�ð�ú���Ö�Ý�a���Ü 
�Ù�`�����ß�`���ø�ë�÷�î�ê�d�ó�����î�����ú���ø�ë�×�î�ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�õ���Ù�ÿ�î���ö 
�Ù�`�����ß�`�����ø�����ÿ�����ø���ï�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö 
�Ù�`���Ý�a���Ü�ú���Ö�����ï�ð�Ù�î�î���ì���Ü 
�Ù�`���Ý���é�Ö���ø�×�a���ö���ú�ð�Ý�����î�Ö�ø���ï�
�ß�î�	�é�ð�ó���ß�ð���ú���ð�ÿ���ê�ü�d 

�Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
 
�Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü�ÿ�����ø���ï�ø�ë�÷�î�ê�d�ð���ú�����ø���� 
�����ú�Ö�������ú�d 
�ë�
�Ü�ó�ú���ÿ�ê�	�Ö�ï�ø�ø�Ý�
�ê���ü���÷�`���Ü 
�à�	�ú�	�Ö�����Ý�ú 
�Ö�ø���ð�
�Ö�ï�ø�ø�Ý�
�ê���ü���÷�`���Ü 
�ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü���î�Ö���ø�Ý���é�ì���ê���ü���÷�`���Ü 

�������
������ 
������,������ 

�ð�ð������,������ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�������
������ 

 60,000 
150,000 
120,000 
�ð����,������ 
�ð����,������ 
200,000 
�������
������ 
�ð�ð�����
������ 
�ð����,������ 
�ð�ð���
������ 
�ð�ð���
������ 
�ð�ð��,������ 
�ð43,000 

�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 
�ï���ì 

�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î   
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø   
   
 
 
 
 
 
 
 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�×�a���ö���ú���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì�
���î�����ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�����Ü�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d���ñ�÷���ó�ø�`�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�ð���ú���Ö���ø�î���×�a���ö���ú���ð�ó���ç�î��
���ð�h�î�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø���ú���ÿ�������ê�`���Ü�ð���ð���ó���������ñ�÷���ó�ø�`�ÿ���`�ÿ���í���ø�è�� 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö ���ð�Ù�ø�����Ü             
2. �Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î

���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 
�����ð�Ù�ø�����Ü             

3. �Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ���������ú�����ñ�÷���ó�ø�` ���ð���ø�������Ü             
              

�ð�ð�ð�ð�ð 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ÿ�î���ö 

�� ������������ ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  ������������  

�����Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 

���� ������������ ������������   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�����Ö���ø�ñ�ú�	�ê�ÿ���������ú��
���ñ�÷���ó�ø�` 

�� ������������ ������������   ������������  ������������  ������������  ������������  ������������   

   ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ó���ß�ð�ÿ���ê�ü�d�ð���ú���à���Ö�é���Ö�é���ï�ø�ø�ó�d�ð���î���
�ì�÷���î�í�ø�è�
�ÿ�ê���ú�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€ �ð���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ð���ø�������Ü�ð�×�a�����ÿ�î��
���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ü�	�Ý���÷ 

�€ �� ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�����Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
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�ì�í�ý���Ö�ø���ß�ð2551�ð�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���ú���Ö�ÿ���ê�ø���î�÷�
�Ù�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð�ö�
�Ö���ø�Ö�ø���Ý���÷�����î���Ý�ÿ���`�ì�a���Ü�ë�	���î
���ú���ÿ�ë���î�ý���Ö�þ�������a�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö�Ù�	�é�ð�ð�ø�`�ü�ö�ê���é�ÿ�	�î���Ý���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�×���Ü�ê�î�����Ü�ð�ð�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö���ú���÷�ö�	�ê�	�ð���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü
�Ö���ï�ï�
�Ù�Ù�ú���ú���÷�ò�[���÷���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ú���ê�a���Ü�����ý���÷���Ü�Ù�d�ð�ø���Ö���ï�ð�f�Ý�Ý���÷���Ö���������î�
�î�ê�`���Ü�ð���ð�ö���Ö�ö���÷�ð���ó�������Ö���ø�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü
�ó���ç�î���Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î�����a���é�a�ñ�ú�é�
���ú���ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ÿ���Ü�ÿ�
�é�ð�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î���ð�h�î�ÿ���ø���ÿ���Ù���â
�ð�ø���Ö���ø���î�����Ü�ì�
���Ý���ß�`�ü�÷�����a�ñ���a�ï�ø�	�����ø�ÿ�ë���î�ý���Ö�þ���ð�Ù�ø���ñ���a�ÿ���î�ð���ú���ï�
�Ù�ú���Ö�ø�ì���Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ�����î���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð�ð�ð�������î���î�ü�ì���Ü���î
�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î�Ö���ø�Ý���é�ì�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ÿ�ë���î�ý���Ö�þ���ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ð���ú���é�����ú�é�a���î
�Ù�
�è�õ���ó�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�ÿ�õ���ó�ð���ú���Ù�ü���ö�ê�a���Ü�Ö���ø�×���Ü�ß�
�ö�ß�î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ð���é�÷�ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�ö���ê�ø�å���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���ð�h�î
���ð�\�����ö���÷���ú�����Ö�è�æ�d���î�Ö���ø�ó���ç�î���ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ú���ÿ���ö���ø�ë�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�Ù�
�è�õ���ó�×���Ü�ñ���a���ø�
�÷�î���î�ø���é���ï
�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ó�������Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ì�	�ý�ì���Ü���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î���ó�������ó���ç�î���ñ���a���ø�
�÷�î�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ø���a�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�����î���ð�h�î
�ó�����î�å���î�Ý�����ð�h�î���î�ì�a���Ü�ë�	���î���ú�����ú�Ö�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð�ð�Ö�ø���ï���ð�\�����ö���÷�ð�Ý�
�é���î�a�î�ì�
���Ö�����î�é�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ê�a���Ü�ö�
�`�Ü���î�a�î
�ñ���a���ø�
�÷�î���ð�h�î�ÿ���Ù���â�ð�ï�î�ó�����î�å���î�Ù�ü���ö���ß�������ü�`���ì�
�Ö�Ù�î�ÿ���ö���ø�ë���ø�
�÷�î�ø���a���ú���ó���ç�î���ê�î�����Ü�ð�ð�ð�ð���é�a���ê���ö�ê���ö�ý���Ö�÷�õ���ó�ð�ñ���a���ø�
�÷�î�ö�

�����Ö���ÿ���ø�
�÷�î�ø���a���ø�������Ü�ø���ü�×���Ü�ß�
�ö�ß�î�ð�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�à�����Ü���ð�h�î�ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö���î�ß�
�ü�	�ê�Ý�ø�	�Ü�×���Ü�ê�î 

�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���Ö�î�Ö�ú���Ü�ð�Ö�ú�
�`�ö�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�	�Þ�ï���ï�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ð�ó���ý��2560) �ê���ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø
���Ö�î�Ö�ú���Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���×�����î�ó�����î�å���î�ð�ó�
�ì�í�ý���Ö�ø���ß�ð2551�ð�î�
�����é�a�Ö�����î�é�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�����Ö���ð�h�î�ð8�ð�ÿ���ø���ð�ÿ���ø�����ú��
�ö���ê�ø�å���î�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð�ÿ���ø���ì�
���ð1�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ß�
�ü�õ���ó�ð�ö���ê�ø�å���î�ð�ü�ð1.1�ð�ð���×�a�����Ý�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ø���ï�ï�î�	���ü�ý�ð
�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�ø�����ü�`���Ü�ÿ�	���Ü���ö�`�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ð�Ö���ï�ÿ�	���Ü�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ð���ú���Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�ø�����ü�`���Ü�ÿ�	���Ü�ö�
�ß�
�ü�	�ê�Ö���ï�ÿ�	���Ü�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ê�`���Ü�ð���ð���î�ø���ï�ï�î�	���ü�ý�ð
�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�ó�ú���Ü�Ü���î�ð�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���ì�î�ì�
�����î�ø���ï�ï�î�	���ü�ý�ð�Ù�ü���ö���ö���÷�×���Ü�ð�ð�ø���ß���Ö�ø�ð�ð�f�â�������ú���ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
���ö�

�ê�`���ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð���î�ü�ì���Ü���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���Ö���ø���Ö�a���×�ð�f�â����
�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�î���Ù�ü���ö�ø���a���ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð�	���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø�ý���Ö�þ�����Ö�î�Ö�ú���Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���×�����î�ó�����î�å���î�ð�ó���ý���ð2551�ð�Þ�ï���ï
�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ð2560) 

�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü�í�ø�ö�ß���ê�	�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø�ð�����a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð�	Thungyai-Huai Kha Khaeng  world 
heritate) ���ð�h�î�ÿ�`�ü�î���î�����Ü�×���Ü�ñ���î�ð�[���ê���ü���î�ê�Ö�ð�à�����Ü�ë�����ü�`�����ð�h�î�ñ���î�ð�[�������î�÷�	���Ü�����â�`���ú���ö�
�ß���������ÿ�
�÷�Ü�ì�
���ÿ�
�é���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð
�î���Ö�Ý���Ö�î�
���÷���Ü���ð�h�î�ñ���î�ð�[�����î�
�ø���Ö�þ�d�ì�
���ö�
�����è�����×�ê�Ö�ü�a���Ü�����â�`�ì�
���ÿ�
�é�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ú���×���Ü�õ���ö�	�õ���Ù�������ß�
�÷�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü���ê�a�ð
�ö�
�ó�����î�ì�
���ø�ü�ö�ð4,017,087�ð���ø�`�ð���ø�����Ö�ü�`���ð6,000�ð�ê���ø���Ü�Ö�	���ú���ö�ê�ø�ð���×�ê�ø���Ö�þ���ó���î�í�
�d�ÿ���ê�ü�d�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�����a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð���ð�h�î�ó�����î�ì�
��
���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�
�����ð�h�î���Ö�î�Ö�ú���Ü�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö�ð�[���ê���ü���î�ê�Ö�à�����Ü���ð�h�î�ñ���î�ð�[���ì�
���ö�
�Ù�ü���ö���
�é�ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d���ú���ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó
�ÿ���Ü�ÿ�
�é�����`�Ü���î�����Ü���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ö�
�Ù�ü���ö�Ü�é�Ü���ö�ê���ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ø���ï�ï�ß�
�ü�ü�	�ì�÷���ð���ð�h�î�����ú�`�Ü
�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö�×���Ü�ÿ���ê�ü�d�ð�[���ð�Ý���î�ü�î�ö���Ö�ð���é�÷���Þ�ó�����ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö�×�î���é�����â�`���Ö�ú�a�ÿ���â�ó���î�í�d�
�ß�î�	�é�ê�`���Ü�ð�� 
���ê�`���î�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�î�
���î���Ö���ø�
�÷�î�ÿ�`�ü�î�����â�`���î�ó�����î�ì�
�����ö�`�ì�ø���ï�ë���Ü�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ð�ð�ì�
���ê�î���÷���`�����ý���÷�ð
�é���Ü�î�����î�Ý���Ü�Ù�ü�ø�ð�ú���Ö�ò�f�Ü�����a�î���Ö���ø�
�÷�î���é�a�ø���a�Ý���Ö���ú���������î�Ù�
�è�Ù�`���Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�ð �Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���î
�Ö���ø�ý���Ö�þ�����ú�����î�
�ø���Ö�þ�d�ð �ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ì�
���ö�
���÷���`���î�ì�a���Ü�ë�	���î�×���Ü�ê�î�����Ü�Ý���Ü�ÿ���Ù���â�ð ���ú���Ý�����ð�h�î�Ý���ê�a���Ü�ö�
�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø���î
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î�ð ���ó�������ë�`���÷�ì���é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ê�`���Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�����a
�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�ï�ø�	�ï�ì�×���Ü�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���î�ó�����î�ì�
���ì�
�����÷���ü�ß�î�����ý���÷���÷���` 
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�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�����������Ö���ï�ï���ú���ó���ç�î���Ö���ø���ú���Ö�ÿ���ê�ø�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ���ÿ�����ø���ï���÷���ü�ß�î���î���×�ê�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø�����a�ü�÷�×�����×�a�Ü 

5.2 �ó���ç�î�����ð�ø���Ö�ø�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���é�÷���ß�a�ï�ø�	�ï�ì���ð�h�î�å���î���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�é�a���î�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó
�×���Ü�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö���î�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö 

5.3 �ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ð���ü�Ü�����î�ð�ø���Ö�þ���ð�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���î�ì�a���Ü�ë�	���î 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ø�Ü���ø�
�÷�î���î�ó�����î�ì�
�����é�÷�ø���ï�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø-���a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 3�ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î 2565 �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð2567 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �Ö���ø���ï�ø�ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø ���� �Ù�î �Ý���î�ü�î�Ù�î���×�a�����ï�ø�ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø �� ���ú���Ö�ÿ���ê�ø ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ�����ø������

�Ü�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö���î�ñ���î
�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø��
���a�ü�÷�×�����×�a�Ü�Ö�ú�
�`�ö�ÿ���ø���Ö���ø��
�ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð
�ÿ�����ø���ï�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�����î�ð�ø���ë�ö
�ý���Ö�þ�� 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð �� ���ø�������Ü �ê�
�ó�	�ö�ó�d�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�ß���Ö���ø
�Ý���î�ü�î�ð1�ð���ø�������Ü 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö���� �� ���Ù�ø�����×�`���÷ �Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ø�����ü�`���Ü
���Ý�a�����î�a���ì�
�����î���î�`�ü�÷�Ü���î�×���Ü
�ø���å�ð�ì�����Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð�Ö�ø�ö
���
�ì�÷���î�ð���ú���Ù�ø�����î���ø�Ü���ø�
�÷�î
�ÿ���Ü�Ö���é�ð�ÿ�ó�å�� 
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ��0          ��0 �Ù�î 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��           1  �ð1�ð���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            1 �ð1�ð���ø�������Ü 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   ��          ���ð���Ù�ø�����×�`���÷ 

 
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 450,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 450,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  

 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ù���`�ö�����Ù�ø���ð���ú���Ö���ø�ë�`���÷�ì���é�ì���Ö�þ���ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð�Ö���ø���ß�a�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î�ð�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö

�ì�
���ÿ���é�ø���ï�Ö���ï�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���î�ó�����î�ì�
���ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø�ð���a�ü�÷�×�����×�a�Ü 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�Ù�ø���ð���î�ÿ���Ü�Ö���é�ð�ÿ�ó�å�����Ý�a�����î�a���ì�
�����
�ì�÷���î�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. ���ï�ø�ï�Ö���ø���ß�a���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ð

�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a���é�÷���ß�a�ï�ø�	�ï�ì���ð�h�î�ð
�ó�����î�å���î���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ù�ü���ö���×�a��
���Ý�é�a���î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð
���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ð���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���ú��
�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú 

1             

2. �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ð
�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ�� 

             

3. �ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ü���î�ü�	�Ý���÷              

�ð�ð�ð�ð�ð 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ù�`���Ý�a���Ü�����ö��
�ñ���a�ß�`�ü�÷�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ü�
�ç�	
�ð�ø�	�â�â���ê�ø�
�����ì�ð 

6 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������       �Ý���î�ü�î�ð�ð6�ð���é�����î��
���é�����î�ú���ð��5,0�����ð
�ï���ì�ð���Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î 

2. �Ù�`�����ß�`�������ö��
�ó�����î�� 

24 ������������ ������������   ������������   ������������   ������������    �Ý���î�ü�î�ð�����ð�ü���î�ð���ü���î
�ú���ð��,�������ð�ï���ì�ð���ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù���î 

3. �Ù�`���ì�
���ó���Ö�����ö��
�Ý�`���÷�Ý���î�ü�î�ð�����ð
�Ù���î���ð�Ù���î�ú���ð��,�������ð
�ï���ì�ê�`���Ù�î���ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î 

21*4 ������������ ������������   ������������   ������������   ������������     

4. �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü
�ê���ï���ì�î
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�î���Ö
���ü�ú���ø���ß�Ö���ø�ð�ð 

24*4 400 ������������   �������������ð   ������������   ������������    �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ð�����ð�ü���î��
�ü���î�ú���ð�������ð�ï���ì�ê�`��
�Ù�î�ð���Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î 
 
 

5. �Ù�`���ñ�ú�	�ê�����Ö�ÿ���ø
���ï�ï�ÿ���ø�ü�Ý���ú��
���Ö���ï�×�a���ö���ú
�õ���Ù�ÿ�î���ö�ð���ú��
�Ý���é�ó�	�ö�d���ú���Ö�ÿ���ê�ø 

1 ������������ ������������ ������������             



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
6. �Ù�`���Ý���é�Ö���ø���ï�ø�ö
�Ù�ø���ð���ø�������Ü�Ö���ø�ó���ç�î��
���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î
�ý���Ö�þ���� 

1 �������������� ��������������   ����13335           

7. �Ù�`���î�����ö���î
���ß���������ó�ú�	�Ü�ð 

750 35 ������������   ��������875   ��������875   ��������875    �Ù�ø�����Ü�ú���ð�������ð�ú�	�ê�ø�ð��
�ú�	�ê�ø�ú���ð�����ð�ï���ì���ð
�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�ø�����Ü 

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �� �� ������������ �� �� ��  
 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�ð�ð�ð�ð�ð 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ�����ø�������Ü�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö���î�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø�����a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð�Ö�ú�
�`�ö�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�����ø���ï�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�����î�ð�ø���ë�ö�ý���Ö�þ�� �ðThe development of local curriculum on the mammal diversity at Thungyai-Huai Kha Khaeng  
world heritate, science subject area for Prathomsuksa students. 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�ð
�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì��

�Ö���ø�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`
�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�ð�ã�	�ï���ê�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷ �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

 

�9 
�9 �9 �9 

�9 �9 

�9 
�9 �9 

�9 �9 
�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���ñ�î�Ö���ø
�ü�	�Ý���÷ 
 
 
 
 

  �3    /
/ �3   ���ðX�ð���ð���ð�� 

�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ð�ø�����ö�	�î�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ð�ê�	�é�ê���ö�Ö���ø
�ì���Ü���î���ð�h�î�ø���÷���ð���ú���÷���é�ð�ä�	�ì�	�î�Ö���ø
�é�����î�	�î�Ö���ø�ü�	�Ý���÷���ð�h�î�ÿ���Ù���â�ð���é�÷
�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�ö���ï���ö���÷
�������î�������a�ú�a�����ð�Ö���ï���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î
�ü�	�Ý���÷�ð 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���Ü���	�î���ê�a�î�����ì�����ú�����î�é���ö���î���ê�a���ð�Ù�ú���Ü�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ê�`���÷���é�����ú�`�Ü���ø�
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�ö�ß�î�ð�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�é���î�����ð���ø����
�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�×�÷���÷�ý���Ö�÷�õ���ó�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ÿ�����ø���ï�Ù�î���î�ß�
�ö�ß�î�ð���ó�������ø���Ü�ø���ï�î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�Ý���î�ü�î�ö���Ö�����î�Ý��
���ð�h�î�����ú�`�Ü�Ö�ø���Ý���÷�ø���÷���é�a�����a�Ù�î���î�ß�
�ö�ß�î���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ì���Ü
�ì�����ú�×���Ü�Ù�î���î�ì�a���Ü�ë�	���î���é�a���
�Ö�é�a�ü�÷ 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 �ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ÿ���ê�ü�d���ö�`�ö�
�Ö�ø���é���Ö�ÿ���î���ú���Ü���î�ì�����ú�ì�
�������ý���÷���÷���`�ø�`�ü�ö�Ö���î���î���î�ü�ð���Ö���ø���Ü�ï�ø�	���ü�è�Ö���Ü���	�î���ê�a
�î�����ð�ì�����ú�����î�é���ö���î���ê�a�ð�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 

5.2 �ü�	���Ù�ø�������d�ï�ì���ì���ú�����î�a���ì�
���×���Ü�ÿ���ê�ü�d���ö�`�ö�
�Ö�ø���é���Ö�ÿ���î���ú���Ü���î�ì�����ú�ß�î�	�é�ê�`���Ü�ð���ð�ì�
���ö�
�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���ï�ø���î�	���ü�ý
���î�ü�ð���Ö���ø���Ü�ï�ø�	���ü�è�Ö���Ü���	�î���ê�a�î�����ð 
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5.3 ���ó���������ð�h�î�×�a���ö���ú�ó�����î�å���î�×���Ü�ó�����î�ì�
���ÿ�����ø���ï�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð���ú���Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü 
5.4 ���ó���������ñ�÷���ó�ø�`���ú���ë�`���÷�ì���é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ÿ���ê�ü�d���ö�`�ö�
�Ö�ø���é���Ö�ÿ���î���ú���Ü���î�ì�����ú�����a���Ö�`�ß�
�ö�ß�î�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�ÿ�`�ü�î

�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�é���î�����ð���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

�ð�ð�ð�ð�������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ó�����î�ì�
���ß���÷�ì�����ú�Ý���Ü���ü���é�Ö�ø���ï�
���ð�ê�ø���Ü�ð�ÿ�ê���ú�ð���ú���ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�����`�Ü�ß���ê�	 

 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ð�	�ÿ�����������î���ú�î�d���ú���ü���ø�ÿ���ø�ð���ó�ü�ß���
 3 �ï�ì�Ù�ü���ö�ð �Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù�ü���ö�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`
���î���ó�Ý�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ó�ø���ø���ö
���Ö�a�����ú�����ó�Ý�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ø�ü�ö�ë���Ü
�ï�ì�Ù�ü���ö�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`���î
�ü���ø�ÿ���ø�ð���ó�ü�ß���ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ê�a�î�Þ�ï���ï�Ü���î�ü�	�Ý���÷�ø���é���ï�ß���ê�	 1 ���ø�������Ü �Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù�ü���ö�ì�
���î�����ÿ�î��
���î�Ü���î�ð�ø���ß�
�ö�ü�	�ß���Ö���ø
�ø���é���ï�ß���ê�	 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�å���î�×�a���ö���ú�ÿ���ê�ü�d���ö�`�ö�
�Ö�ø���é���Ö�ÿ���î���ú���Ü 50 ���ö���÷���ú�×�ð �Ý���î�ü�î���ö���÷���ú�×�ê���ü���÷�`���Ü
�ì�
���ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î�×�a���ö���ú���î
�ø���ï�ï�Ù�ú���Ü�ê���ü���÷�`���Ü���a���Ü���	�Ü
�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��   1   1   1    3

�ï�ì�Ù�ü���ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            1 ���ð���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��      10 10 10 10 10   50�ð

���ö���÷���ú�× 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 

�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1�ð���é�a�ì�ø���ï�ß�î�	�é�×���Ü�ÿ�	���Ü�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ì�
�������ý���÷���÷���`�ï�ø�	���ü�è�Ö���Ü���	�î���ê�a�î�����ð�à�����Ü�î�����ð�ÿ���`�Ö���ø�ó���ç�î�����ÿ�a�î�ì���Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü

���ß�	�Ü���î�
�ø���Ö�þ�d�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð9.1.2 ���é�a���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ì�
���Ö�`�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ö�
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ê�`��

�ð�ø���ß���ß�î���î�ó�����î�ì�
���ð���ú���ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�é�a���î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ì���Ü�ì�����ú�ð���î�ó�����î�ì�
���Ý���Ü���ü���ê�ø���Ü���ú���ÿ�ê���ú���÷�`���Ü
�÷�����Ü�÷���î 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
9.2��1�ð�ð�ø���ß���ß�î���î�ó�����î�ì�
���ý���Ö�þ�� 
9��2.2�ð�ñ���a�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø�ø�a���î�é���î�������ß�	�Ü���î�
�ø���Ö�þ�d 
9.2��3�ð�î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü���î�
�ø���Ö�þ�d 
9.2��4�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð 
9.2��5�ð�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�� 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����Ö���ø���ê�ø�
�÷�ö�Ö���ø���ú���Ö���ø�ê�	�é�ê�`��
�ð�ø���ÿ���î�Ü���î���ó�������Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý���ú�����Ö���ï
�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö 

1 �Ù�ø�����Ü      
       

�����Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ð���Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö
���ú���Ý���é�����ê���ü���÷�`���Ü 

2�ð�Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 7 �Ù�ø�����Ü             
�����ø���÷�Ü���î�Þ�ï���ï�ÿ�ö�ï���ø�è�d 1 �Ù�ø�����Ü             

�ð�ð�ð�ð�ð 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ù�`���ê���ï���ì�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�ð 
�ð�ð�ð�ü�	�Ý���÷ 

2�ð�Ù�î 0.0360 0.0720      0.0360      0.0360 2 �Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð36,000 
�ï���ì 

2. �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ê���ï�ð
���ì�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�î���Ö
���ü�ú���ø���ß�Ö���ø 

16 �ü���î�ð 0.0004 0.0128      0.00����  0.00����     2�ð�Ù�î�ð�ü���î�ú���ð400�ð�ï���ì��
�Ù�î�ð�Ý���î�ü�î�ð16�ð�ü���î 

3. �Ù�`���ì�
���ó���Ö 14 �ü���î 0.0010 0.0280      0.0140  0.0140     2�ð�Ù�î�ð�Ù���î�ú���ð1,000�ð
�ï���ì���Ù�î�ð�Ý���î�ü�î�ð14�Ù���î 

4. �Ù�`�����ß�`�������ö���ó�����î���ð
�����Ö�õ���Ù�ÿ�î���ö�ð�ð 

16�ð�ü���î�ð 0.0020 0.0320      0.0160  0.0160     �Ý���î�ü�î�ð16 �ü���î�ð�ü���î�ú���ð
2,000 �ï���ì 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
5. �Ù�`�����ß�`�������ö�����ø���������Ö

�ÿ���ø�ü�Ý�ð 
8 �ü���î�ð 0.0200 0.1600      0.0800  0.0800     �Ý���î�ü�î�ð8�ð�ü���î�ð�ü���î�ú���ð

20,000 �ï���ì�ð 
6. �Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ß�`���Ü�õ���ó

�ë�`���÷�õ���ó���ê�a�î�����ð 
8 �ü���î 0.0045 0.0360      0.0180  0.0180     1�ð�Ù�î�ð�Ý���î�ü�î�ð8�ð�ü���î�ð�ü���î

�ú���ð4,500�ð�ï���ì�ð 
7. �Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ñ���a�ß�`�ü�÷�é��

�î�����ð 
2 �Ù�î�ð 0.0200 0.0400      0.0200  0.0200     2 �Ù�î�ð�Ý���î�ü�î�ð8 �ü���î�ð�ü���î

�ú���ð2,500 �ï���ì�ð 
8. �Ù�`�����ß�`���ë���Ü�����Ö���ý

�ÿ�����ø���ï�é���î�����ð 
8 �ü���î�ð 0.0045 0.0360      0.0180  0.0180     5 �Ù�î �Ý���î�ü�î�ð8�ð�ü���î�ð�ü���î

�ú���ð3 �ë���Ü�ð�ë���Ü�ú���ð300�ð
�ï���ì�ð 

9. �Ù�`�����ß�`�����
�ð�Ö�ø�è�d�é���î�����ð
(�ï�
�à�
�é�
, �ÿ���÷�ð�ø���ï�Ö���ú���Ü
�é���î, �ê���Ö�����ü, ���×���ö�×���é
�ê���Ö�����ü�
 

8 �ü���î�ð 0.0025  0.0200      0.0100  0.0100     5�ð�Ù�î�ð�Ý���î�ü�î�ð8�ð�ü���î�ð�ü���î
�ú���ð500 �ï���ì���ß�
�é�ð 

10. �Ù�`���ð�ø���Ö���î�õ���÷�Ö���ø
���é�	�î�ì���Ü�ì���Ü�ï�Ö
���ú���ì���Ü�î���� 

5 �Ù�î�ð 0.0005 0.0025      0.0025       5�ð�Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð500 �ï���ì 

11. �Ù�`���Ý���é�ÿ�`�Ü�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü 

2 �Ù�ø�����Ü 0.0010 0.0020      0.0010  0.0010     2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð1,000�ð
�ï���ì�ð 

12. �Ù�`���ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î�Ü���î
�ð�ø���ß�
�ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð 

2�ð�Ù�ø�����Ü�ð 0.0050 0.0100         0.0050  0.0050  2 �Ù�î�ð�Ý���î�ü�î�ð2�ð�Ù�ø�����Ü�Ù�ø�����Ü
�ú���ð5,000 �ï���ì�ð 

13. �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ���ø���Ù�ö�
�ð
���ú���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü 

2 �Ù�ø�����Ü 0.0110 0.0110      0.0055  0.0055     2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð5,500 
�ï���ì�ð 

14. �Ù�`���Ý�a���Ü�ë�`���÷�õ���ó�Ý���Ö
�Ö�ú�a���Ü�Ý�
�ú�ì�ø�ø�ý�î�d
���	���ú���Ö�ê�ø���î���ï�ï
�ÿ�`���Ü�Ö�ø���é���ú��

2 �Ù�ø�����Ü�ð 0.0100 0.0200    0.0100      0.0100   2 �Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð10,000
�ï���ì�ð 
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
���
�ð�Ö�ø�è�d�ü�	���Ù�ø�������d
�í���ê�
�ð�	SEM) 

15. �Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü
�ÿ�����ø���ï�ø�ë�÷�î�ê�d
���ú�����ø���� 

500 
�ú�	�ê�ø�ð 

0.00003
5 

0.017��      0.00875  0.00����     2�ð�Ù�ø�����Ü�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð250 �ú�	�ê�ø�ð
�ú�	�ê�ø�ú���ð35�ð�ï���ì�ð 

�ø�ü�ö   ������������ �� �� �� ������������ �� ������������ �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

 
���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���Ü���	�î���ê�a�î�����ì�����ú�����î�é���ö���î���ê�a���ð�Ù�ú���Ü�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ê�`���÷���é�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ø���÷���é�a�ÿ���Ü�×���Ü�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

1. ���ñ�î�Ö���ø�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ÿ�î���ö 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€   ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð�ð�ð���ö�`���Ù�÷ 

�€ �ð�ð���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€ �ð�ð���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

2. ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€ �ð���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€ �ð���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

�9 
�9 �9 �9 

�9 

�9 

�9 
�9 �9 

�9 �9 �9 

�9 
�9 

�9 

�9 
�9�ð �9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. ���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü
���é�a 

�ÿ�õ���ó�����Ö���ý�ì�
�����ö�`
���������������î�ü�÷�ê�`���Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð���ß�`�î�ð�Ù�ú�����î�ú�ö
���ø�Ü�
�ð�Ö�ø�����ÿ�î�������ø�Ü�ð 

    �M    �M  ���ðX�ð���ð���ð���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�ö���Ö�
 

- �ü���Ü���ñ�î�Ö�`���î�Ö���ø���é�	�î�ì���Ü���ð�ÿ���ø�ü�Ý�ð
���ú�����Ö�ß�`�ü�Ü�ü���î�ð���ü�ú���ð�ì�
�����ö�`���ß�`�ù�é��
�ö�ø�ÿ�
�ö�ð�ß�`�ü�Ü���é�����î�ê�
�ú���Ù�ö�ð-�ð���é�����î
�ó�ù�þ�õ���Ù�ö�ð 

- �ö�
���ñ�î�Ö���ø�ì���Ü���î�ÿ���ø���Ü�ð�ÿ�����ø���ï
�Ö���ø�����Ö�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���ö�`���é�a�ð 

2. �ï���é���Ý���ï���ú�����ö�`�ÿ���ö���ø�ë
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���é�a 

���é�a�ø���ï�ï���é���Ý���ï�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð 

  �M     �M   ���ðX�ð���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

- �ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�Ö�ã�Ö���ø�é���î�������÷�`���Ü
���Ù�ø�`�Ü�Ù�ø���é�ð�Ö�`���î�Ö���ø�é���î�����ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü
�ê�a���Ü���ß���Ù���
�ð�Ö�ø�è�d�é���î�����é�a�ü�÷�ê�î�����Ü�ð 

- ���ö�`�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ß�`�ü�Ü�ì�
���ö�
�Ù�ú�����î�ú�ö���ø�Ü�ð
���ø�����Ö�ø�����ÿ�î�����ì�
�����ø�Ü���Ö�	�î���ð�ð 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î�������ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð���é�÷�ö�
�å���î�Ý���Ö�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð���ú���í�ø�è�
�ü�	�ì�÷���ð�ï�ø�	���ü�è
���Ö�����÷���ü�î�a���÷�ð�÷���ü�����â�`�ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü�� 

 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
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�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

���î�ð�X�ð2560�ð�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�×���Ü���ì�÷�ÿ���ö���ø�ë�ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�Ö�ü�`���ð2.75�ð�ú�a���î�ú�a���î�ï���ì ���ú���ö�
�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë���î 
�Ö���ø���×�`�Ü�×���î�é�a���î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð�	Travel & Tourism Competitiveness Index) ���÷���`���î�����î�é���ï�ì�
���ð34�ð�Ý���Ö�ð136�ð
�ð�ø�����ì�ý�ð�à�����Ü���ÿ�é�Ü�����a�������î�ü�`�����î�ü�ì���Ü�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ì�
���ñ�`���î�ö���×���Ü���ì�÷ �ÿ���ö���ø�ë���ó�	���ö�×�
�é�Ù�ü���ö�ÿ���ö���ø�ë�×���Ü
���
�ê�ÿ�����Ö�ø�ø�ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�×���Ü���ì�÷���é�a���÷�`���Ü�ö�
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�ð(���ñ�î���ö�`�ï�ì�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ß���ê�	�ð�ø�����é���î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð2561-
2580) ���÷�`���Ü���ø�Ö���ê���ö���
�ê�ÿ�����Ö�ø�ø�ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�î�����î�ö�
�Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü���÷���`�ê�ú���é���ü�ú���ê���ö�ÿ�õ���ü�Ö���ø�è�d���ú�Ö���ú��
�ó�ù�ê�	�Ö�ø�ø�ö�×���Ü�ñ���a�ï�ø�	���õ�Ù�ð�Ý���Ö�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î���Ö�	�é�Ö���ø���ó�ø�`�ø���ï���é�×���Ü���Ù���ø�î�����ü�ø���ÿ�ð�	���Ù�ü�	�é-19)�ð�ÿ�`�Ü�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï
�ø�
�î���ø�Ü�ê�`���Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð�Ö���ø���ø�`�Ü�ô�Z�j�î�ô���õ���Ù�ÿ�`�ü�î�ì�
�����ð�h�î�����ü���Ý�ÿ���Ù���â�×���Ü���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý���ì�÷���÷�`���Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�Ý���Ü���ð�h�î���ø�������Ü
�ÿ���Ù���â���ú���ì�`���ö�Ö�ú���Ü�ü�	�Ö�ù�ê�	�ð�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ÿ���ö���ø�ë�é���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�é�a���î�Ö���ø�ÿ���í���ø�è�ÿ�
�×���ú���ó�	�ÿ���Ý�î�d�����a�ì�����ü���ú�Ö�������î�ë���Ü
�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó���î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�Ö���ø�ø���ï���é�Ý�î���é�a�ø���ï�Ö���ø�÷���ö�ø���ï���î�ø���é���ï���ú�Ö�ð�ì�������a�Ù�î���î�ð�ø�����ì�ý�����Ü���Ö�	�é�Ù�ü���ö���ß�������ö�����î�ð
�ì�����ü���ú�Ö�ö�����î���Ý���î�Ö���ø�ï�ø�	�Ö���ø�é�a���î�ÿ�
�×�õ���ó���ú���Ù�ü���ö�ð�ú���é�õ���÷�����Ö���é�	�î�ì���Ü�ö���ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�÷���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð 

���ú���Ü�ü�	�Ö�ù�ê�	�Ù�ø�����Ü�î�
�� �Ý�
�é���é�`�î�é�a���î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷���ú���Ü���Ù�ü�	�é-19�ð�Ý���Ü���ð�h�î���ø�������Ü�ð�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷
�ì���Ü�í�ø�ø�ö�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�Ù�ü���ö�ÿ�ü�÷�Ü���×���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�ô�Z�j�î�ô���ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ü���ç�î�í�ø�ø�ö���ú��
���������ø�ð�ë���Ü���ö�a�����Ý���ö�`���ß�`�Ý�
�é�×���÷�����ö�`�×���Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð���ê�`�Ö�����ð�h�î�Ý�
�é�×���÷�ì�
���ö�
�ý���Ö�÷�õ���ó���ó�
�÷�Ü���Ù�`�ê�a���Ü���ó�	���ö�ö���ú�Ù�`���Ý�
�é�×���÷
���é�	�ö�����a���×���Ü���Ö�ø�`�Ü�ð 

�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ë�������ð�h�î�ê���ü���ú�����Ö���î�����Ü�ì�
���ÿ���ö���ø�ë���ó�	���ö�ö���ú�Ù�`���ð���ú���ÿ�ø�a���Ü�ö���ú�Ù�`�������a�Ö���ï�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�é�a���î
�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð���î�������Ü�Ý���Ö���ð�h�î�ø���ð���ï�ï�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ì�
���ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�����ö�`�����a�Ö���ï�î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð���é�÷���ß�a
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð�ñ�`���î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���÷�`���Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð�ÿ�ø�a���Ü���ø�������Ü�ø���ü�ð���ó�	���ö�ö���ú�Ù�`���ð���ð�ø�ÿ�õ���ó�ð
���ð�h�î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ì�
���ó���ç�î�����é�÷�ß�
�ö�ß�î�ð���ó�������ß�
�ö�ß�î�ð���ú�a�ü�î�����ÿ�î�������Ö���ð�÷���Ü���ð�\�����ö���÷�����a�ê�ø�Ü�Ý�
�é�ð�à�����Ü�Ù�
�è�ÿ�ö�ï���ê�	�×���Ü�Ö���ø
�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�Ý���ê�a���Ü�ð�ø���Ö���ï���ð�é�a�ü�÷�ð�Ù�
�è�ÿ�ö�ï���ê�	���ß�	�Ü�ó�����î�ì�
���ì�
���ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ð���é�é���é�`�î�ì�����Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	
���ú���ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð�ß�
�ö�ß�î�ì�
�����ð�h�î���Ý�a���×���Ü�ê�ø�����î���Ö�ø���a���î�Ù�
�è�Ù�`���ð�Ù�
�è�ÿ�ö�ï���ê�	���ß�	�Ü�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ð���é�a���Ö�`�ð�Ö���ø���ú�Ö���ð�ú�
���÷�î���ø�
�÷�î�ø���a
�×�a���ö�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ê�ø�Ü���ø�����ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�����ö�`�ø�`�ü�ö�Ö���ï���Ý�a���×���Ü�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì�
��
�î�����ð�ÿ���`�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�ú���Ö�à�����Ü���î�ó�����î�ì�
���ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ð���ö�`�ì���ú���÷�Ù�
�è�Ù�`���×���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ß�
�ö�ß�î�ð���ú���ì�a���÷�ì�
���ÿ�
�é�î�����ð�ÿ���`�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü
�Ù�
�è�Ù�`���ì���Ü���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý�ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�	�ÿ�
�é���é�î���ú���Ù�è��, 2554) 

���Ö�����÷���ü�ð���ð�h�î���ö���`���Ö�������î�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð�×���Ü�ì�����ú�����î�é���ö���î�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ð2�ð���Ö���������â�`�ð�Ù�����ð���Ö�����÷���ü�î�a���÷�ð
���ú�����Ö�����÷���ü�����â�`�ð�ö�
�ó�����î�ì�
���ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷���ö���`���Ö�����î�a���÷�����â�`�ú�a���ö�ø���ï�ð�ø���ö���è�ð44 ���Ö�����ð�ö�
�ó�����î�ì�
���ð�ø���ö���è�ð141,067 
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�ê���ø���Ü�Ö�	���ú���ö�ê�ø�ð�ø�ü�ö�ó�����î�ì�
���î�����ð�ø���ö���è�ð700 �ê���ø���Ü�Ö�	���ú���ö�ê�ø�ð���`���Ü�Ý���Ö�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð42 �Ö�	���ú���ö�ê�ø�ð�ö�
�����è�����×�ê�ì���Ü
�ì�����ú�ê�	�é�ê�`���Ö���ï���×�ê�Ö���ø�ð�Ö�Ù�ø���Ü�×�a���Ü���Ù�
�÷�Ü�ð�ì�	�ý�����î�����ð�ê�	�é�Ö���ï�������õ�����ö�����Ü�ó���Ü�Ü���ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð�ì�	�ý�ê���ü���î�����Ö�ð�ê�	�é�Ö���ï
�������õ�����ö�����Ü�Ö�ø���ï�
���ð�Ý���Ü���ü���é�Ö�ø���ï�
���ð�ì�	�ý���ê�a�ð�ê�	�é�Ö���ï�ö�����ÿ�ö�
�ì�ø���	�î���é�
�÷�ð�ì�	�ý�ê���ü���î�ê�Ö�ð�ê�	�é�Ö���ï�������õ���ë�ú���Ü�ð�Ý���Ü���ü���é�õ�����Ö���ê 

���ö���`���Ö�����÷���ü�ë�������ð�h�î�ï�ø�	���ü�è�ì�
���ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ÿ���Ü�ö���Ö���é�÷���Þ�ó�����ø���ï�ï�î�	���ü�ý�ì���Ü�ì�����ú���ú��
�ß���÷�ò�f�i�Ü�ð�ÿ���ö���ø�ë�ó���ç�î�����ð�h�î�����ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ì�
���ÿ���Ù���â�×���Ü�Ö�ú�
�`�ö�ó�����î�ì�
���Ý���Ü���ü���é�õ���Ù���ê�a�ò�f�i�Ü�����î�é���ö���î�ð�à�����Ü�Ý���Ö�×�a���ö���ú
���ñ�î�ó���ç�î���Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ó���ý���ð2555-2559 �Ö�ø���ì�ø�ü�Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ú���Ö�
�����ó�ï�ü�`���î���Ö�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ö�

���î�ü���î�a�ö�ÿ�î���Ý�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý�ó�	���ý�þ�ð���ß�`�î�ð�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�î�	���ü�ý�ð(Ecotourism) �Ö���ø�ý���Ö�þ���í�ø�ø�ö�ß���ê�	
�ê���ö���ÿ�a�î�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�	Nature Trail) �Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ñ�Ý�â�õ���÷�ð�	Adventure Tourism�
�ð���ð�h�î�ê�a�î�ð���î�������Ü�Ý���Ö
�ê�a���Ü�Ö���ø�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ì�
�����ê�Ö�ê�`���Ü���î�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ê�`�ú���Ù�ø�����Ü�ð�é���Ü�î�����î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�î�
���Ý���Ü�ö�
�`�Ü�ì�
���Ý���ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ð�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�ð�ó���ç�î��
�ý���Ö�÷�õ���ó�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���÷�`���Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d���ú���÷�����Ü�÷���î�ð���é�÷�ó�	�Ý���ø�è���Ý���Ö�ð�f�Ý�Ý���÷�é�a���î�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð
�í�ø�è�
�ü�	�ì�÷���ð�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð���ú���ï���ø�è���Ö���ø���é�÷���ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�ð�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�ð�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d�×�a���ö���ú�ð�ñ�`���î�ÿ������
�����î���ú�î�d�ð�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�
���÷���Ü�Ý���î�����ÿ�î���ó�����î�ì�
���î���ø�`���Ü���ó���������ð�h�î�ê���ü���÷�`���Ü�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø�ó���ç�î���Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�Ü
���ì�
���÷�ü�ð�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�Ö���ø�ì�����ñ�î�ì�
���Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���Þ�ó�������ø�������Ü�ð���é�÷�����a�ß�
�ö�ß�î�ö�
�ÿ�`�ü�î�ø�`�ü�ö���î�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷
�ê�î�����Ü���ó�������ø���Ü�ø���ï�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î���î���Ù�ê�ð���ó�������×�÷���÷�ý���Ö�÷�õ���ó�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü�����÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�÷�Ö�ø���é���ï
�Ù�
�è�õ���ó�ß�
�ü�	�ê�ð�ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�����a�ß�
�ö�ß�î�ì�a���Ü�ë�	���î���é�÷�ê�ø�Ü�ð���ú�����î�
�ø���Ö�þ�d�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð
�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�ü���ç�î�í�ø�ø�ö�ð�����ê�ú���Ö�þ�è�d�×���Ü�ì�a���Ü�ë�	���î�����a�ö���Ö�ì�
���ÿ�
�é 

 

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�í�ø�è�
�ü�	�ì�÷���ð�ï�ø�ø�ó�ß�
�ü�	�î�ü�	�ì�÷���ð�ï�ø�	���ü�è���ö���`���Ö�����÷���ü�ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð 
5.2 �ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ð�	Diversity) ���ú���Ù�ü���ö���î�����î�`�î�ð�	Abundance) �×���Ü�ÿ�	���Ü�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ð���é�a���Ö�`�ð�×���Ü�ÿ���ê�ü�d�ð�ð�ð

�×���ð�ú�a���Ü���î�a���é�	�î�ð�ÿ���ê�ü�d���ú�������÷�Ù�ú���î�ð�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�����î�ö�ð���î�ó�����î�ì�
���ï�ø�	���ü�è���ö���`���Ö�����÷���ü�ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð 
5.3 �ý���Ö�þ���ß�î�	�é�ó���î�í�
�d�ÿ���Ù���â�ì�
���ï�`�Ü�ï���Ö�Ù�
�è�õ���ó�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö���ú���ß�î�	�é�ó���î�í�
�d���Þ�ó�����ë�	���î�ð���î�ó�����î�ì�
���ï�ø�	���ü�è���ö���`���Ö�����÷���ü�ð

�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð 
5.4 ���Ö���ï�×�a���ö���ú�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì���Ü�Ö���÷�õ���ó�ì�
���ö�
�ñ�ú�ê�`���ø���ï�ï�î�	���ü�ý�×���Ü�ï�ø�	���ü�è���ö���`���Ö�����÷���ü�ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ð���ó����������

�Ù�ü���ö�ÿ���ö�ó���î�í�d�ø�����ü�`���Ü�Ù�
�è�õ���ó�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�Ö���ï�ÿ�	���Ü�ö�
�ß�
�ü�	�ê�ì�
���ó�ï 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���Ö�����÷���ü�î�a���÷�ð�÷���ü�����â�`�ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü�� 
 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X�ð�ê�����Ü���ê�`�ü���î�ì�
���ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð���������ð�ÿ�	���î�ÿ�
�é�ü���î�ì�
���ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

 

 

 

 

 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

    
�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð�� �ê�a�î���ï�ï�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ì�
���ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø

�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ï�î�å���î
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ì�
���ß�
�ö�ß�î�ø�`�ü�ö�ó���ç�î�� 

�� �ê�a�î���ï�ï �Ý���î�ü�î�ê�a�î���ï�ï�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a
�ß�
�ö�ß�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�å���î�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó �� �å���î�×�a���ö���ú ���ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ�����ø�������Ü
�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö���î�ñ���î�ð�[��
�ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�[���ð
�ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø�����a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð
�Ö�ú�
�`�ö�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ð
�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�����ø���ï�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�����î 
�ð�ø���ë�ö�ý���Ö�þ�� 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ð���Ù�ø�����×�`���÷�Ö���ø
�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ï�î�å���î
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	 

�� ���Ù�ø�����×�`���÷ �Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ø�����ü�`���Ü
���Ý�a�����î�a���ì�
�����î���î�`�ü�÷�Ü���î�×���Ü
�ø���å�ð�ì�����Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð
���ì�ý�ï���ú�ð���ø�Ü���ø�
�÷�î�ð���ï�ê�ð
�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ß�
�ö�ß�î�ð���ú���õ���Ù
�í�
�ø�Ö�	�Ý 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ð���Ù�ø�����×�`���÷
���ø�Ü���ø�
�÷�î�ì�
�����ß�a�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü
�ß�
�ü�õ���ó���ð�h�î�ÿ�������Ö���ø���ø�
�÷�î�Ö���ø�ÿ���î 

�� ���Ù�ø�����×�`���÷ �Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö�����ø�����ü�`���Ü
���Ý�a�����î�a���ì�
�����î���î�`�ü�÷�Ü���î�×���Ü�ð
�ì�����Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ð���ú���Ù�ø�����î
���ø�Ü���ø�
�÷�î 

 
7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü
�ð�ø�	�ö���è 

             

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���ð�ê�a�î���ï�ï 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� 1�ð
�å���î�×�a���ö���ú 

���ß�	�Ü
�Ù�
�è�õ���ó 

             

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���Ù�ø�����×�`���÷ 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���Ù�ø�����×�`���÷ 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è ����0,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ����0,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  

 

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���é�a���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ð���ú���ï���ø�è���Ö���ø�Ü���î�ü�	�Ý���÷���ó�����������a�ð�ø���ß���ß�î���é�a�î�����ð���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð���é�÷���Þ�ó�����ß�
�ö�ß�î

���î�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

9.2.1 �ð�ø���ß���ß�î�ö�
�ê�a�î�ì�
�î�é�a���î���î�ü�Ù�	�é�ð���ú���Ö�Ù�	�é�ð���ú���Ö�ð�ä�	�ï���ê�	���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�é�a�ü�÷�ê���ü�����Ü�ð���Ö�	�é�ó�ú���Ü
�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ì�
�����×�a�ö���×���Ü���ú���÷�����Ü�÷���î�õ���÷���î�ß�
�ö�ß�î 

9.2.2 ���Ù�ø�����×�`���÷�Ö���ø�ì���Ü���î�é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø�ì�
�����×�a�ö���×���Ü�ð�×���ï���Ù�ú�������î�Ü���î�ü�	�Ý���÷���é�a���ú���Ö���ú���÷�ÿ���×���ð���ú���Ö���ú���÷
�ø���ð���ï�ï 

9.2.3 �ð�ø���ß���ß�î���é�÷�ø���ï�ö�
�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú�����Ö�	�é�ð�Ö���ø���ü�Ü�����î
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð�ê�ø�����î���Ö�ø���a�ð�ö�
�Ý�	�ê�ÿ���î���Ö���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö
�ð�ø���ß���ß�î���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ö�
���î�ü�ì���Ü���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�é�a�ü�÷�ê�î�����Ü�ð�ÿ�ø�a���Ü�����ê�ú���Ö�þ�è�d
�×���Ü�ì�a���Ü�ë�	���î�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï�ü���ç�î�í�ø�ø�ö���ú���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ú���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �ð���ê�ø�
�÷�ö���ú���Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ð���ø�������Ü�Ù�ü���ö
���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð���ñ�÷���ó�ø�`�ð
���ï�ø�ö�����a�Ù�ü���ö�ø���a���Ö�`���é���Ö�ð���÷���ü�ß�î�ð�Ù�î
���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ó�������ì���Ù�ü���ö���×�a�����Ý
�ø���ð���ï�ï���ÿ�a�î�ì���Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü
�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ì�
�����ß�a�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷
�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ð�h�î�å���î 
 

1             

2. ���Ö���ï�×�a���ö���ú���ú���ð 
�����Ö���ï�ï�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�����Ö���ï�ï
���ÿ�a�î�ì���Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü
�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ì�
�����ß�a�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷
�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ð�h�î�å���î�ø�`�ü�ö�Ö���ï
���ì�ý�ï���ú���ú���ß�
�ö�ß�ö 

             

3. ���ñ�÷���ó�ø�`�ð�ø���ß���ÿ���ö�ó���î�í�d 
���é�÷���ß�`�ÿ�����������î���ú�î�d�ð �ÿ�������������î�ð ���ð���ó������
���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�����a���ð�h�î
�ì�
���ø���a�Ý���Ö���î�ü�Ü�Ö�ü�a���Ü 

             

4. �Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î���ú�� 
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î���Ù�ø�Ü�Ü���î 
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�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

1. �Ü�ï�é�����î�	�î�Ü���î���ð 
�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷ 

                

������ �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü 
 

���� ������ ������������      ������������       10 �Ù�î�ð�Ù�î�ú���ð�������ð�ï���ì 

1.2  �Ù�`���ó�����î�� 
 

10 2,000 ������200      ������������       ���ð�Ù���î�ð�����ð�ü���î�ð�ü���î�ú���ð
��,000 �ï���ì 

1.3 �Ù�`���ì�
���ó���Ö 
 

10 1,000 ������000      ������������       10 �Ù�î 10 �ü���î�ð�����ö��
�Ý�`���÷�ð��,000 �ï���ì���Ù�î 

�������ð�Ù�`�����é�÷�ÿ���ø���ø�����×�a���ö
�ô���Ö�ð 

���� ��,000 ������100      ������������       �������ð�ï���ì�ð�����ì�
���÷�ü���ð��
�Ö�ú���ï 

2. �Ù�`���ü���ÿ�é�
                 
�������ð�Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü
�ÿ�����ø���ï�ø�ë�÷�î�ê�d 

������ ���� ������������      ������������        

�������ð�ð�Ù�`���ÿ���ø���Ù�ö�
 ���� ������ ������������      ������������        
������ �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü
�Ö�ú�`���Ü���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü 

������ ������ ������������     ������������ ������������ ������������       

3. �Ù�`���Ý�a���Ü                 
�������ð�ð�Ù�`���Ý�a���Ü�����Ö���ï�ï
�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ó�������ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���é�÷���ß�a�Ù�ü���ö
���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ì�ø���ó�÷���Ö�ø
�ß�
�ü�õ���ó���ð�h�î�å���î 

�� ����,000 ������������ ������������             

�ø�ü�ö   ������������ ������������ �� �� �� ������������ ������������ ������������ �� �� �� �� ��  
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ó���ç�î�������ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð���é�÷�ö�
�å���î�Ý���Ö�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü

�ß�
�ü�õ���ó�ð���ú���í�ø�è�
�ü�	�ì�÷���ð�ï�ø�	���ü�è���Ö�����÷���ü�î�a���÷�ð�÷���ü�����â�`�ð�Ý���Ü���ü���é�ó���Ü�Ü���ðCreative Tourism for Conservation and Sustainable development base on 
Biodiversity and Geology in Kho Yao Noi and Kho Yao Yai, Phang-nga Province�ð�ð�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì��
���ï�ï�ð�ð�Ù���ð 

���ó������
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level 
Agreements 

�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð
�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø�ø���Ö�þ��

�ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`
�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ö���ø�ð�ã�	�ï���ê�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷ �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`�ú��
���î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`
�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

���� ���ñ�î�Ý���é�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü���������������������ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�9 �9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 �9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 �9 

�9 

�9 �9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì��
���ï�ï�ð�ð�Ù���ð 

���ó������
�ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level 
Agreements 

�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø
�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð
�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø�ø���Ö�þ��

�ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`
�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

 �€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`�ú��
���î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`
�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�����ð�Ö���ø�ì���ð�ø���ß���ó�	�Ý���ø�è�d�ð�ø���ï
�ô�f�Ü�Ù�ü���ö�Ù�	�é�������î�×���Ü�ß�
�ö�ß�î 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î
�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`�ú��
���î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`
�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü���ö�`�ö�

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���ú���ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü
�é�����î�	�î�Ö���ø�ð���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`
�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð
���ø�������ö�`�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü��������������������  

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�������������������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

�9 

�9 

�9 

�9 �9 

�9 
�9 �9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý��
���Ö�	�é 

�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a
���Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü

���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�î�����î
�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 

�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ð
LXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð
�	�����Ö�ö�
�
 

�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
��
�ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î
�ÿ���ø���ÿ��
�Ù���â/ 

�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/ 

�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷���ö�`
���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�×�����î�ê���î�Ö���ø�ì���ü�	�Ý���÷
���ö�`���ð�h�î���ð�ê���ö���ñ�î 
 
 

  �3    /
/ �3   ���ðX�ð���ð���ð�� 

�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ì�ï�ì�ü�î�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ì�Ü���î�ð
���ñ�î�Ü���î�ü�	�Ý���÷���÷�`���Ü�ê�`�����î�������Ü�ð
�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð�ð�ø���ï���ñ�î�Ü���î�ê���ö
�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ð 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ð���î�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ð�ð�ð 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
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����1 ���ó�������ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�ð�	Species diversity) ���ú���Ö���ø���ó�ø�`�Ö�ø���Ý���÷�×���Ü�ð���î�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð 
����2 ���ó�������ì�ï�ì�ü�î�ú���Ö�þ�è���ì���Ü���î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�ð�	Taxonomic revision) �ì�
�����ß�a�Ý�����î�Ö�ß�î�	�é�ð���î�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð 
����3�ð���ó�������ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ð���î���ð�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`���Ö�`�ÿ���í���ø�è���ß�î�ð���î�ø���ð���ï�ï�×���Ü�å���î�×�a���ö���ú�ð�ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d���ú���ÿ������

���	���ú���Ö�ì�ø���î�	�Ö�ÿ�d�ð�ð 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø:  
6.1.1 �����Ù���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	 
6.1.2 ���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ø���ö�Ü�ð�ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷���Ö�þ�ê�ø�ý���ÿ�ê�ø�d 
6.1.3 ���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�ÿ�ë���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�����ð�ó�ø�ø�þ�� �ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷�ÿ�Ü�×�ú���î�Ù�ø�	�î�ì�ø�d 
6.1.4 �ï�ø�	���ü�è�ó�����î�ì�
���î���×�a���ü�ð�	�õ���Ù�ÿ�î���ö�
 

 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: �� �ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð1 �ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 
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�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ê�a�î�Þ�ï���ï�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�Ý���÷ �� ���ø�������Ü �ü���ø�ÿ���ø���÷���`���î�ðTCI ���ø�����ðISI 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    

 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� �� ���ø�������Ü 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
 

 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
9.1.1 ���é�a�ì�ø���ï�Ý���î�ü�î�ß�î�	�é�ð���î�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
9.1.2 ���é�a���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ì�
���Ö�`�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ö�
�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð���ó�����������a

���ê�`�ú���ó�����î�ì�
�����é�a���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð�î���Ö�ý���Ö�þ�����î�ÿ���×���ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð�Ý���Ö���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ß�Ö���ø���ø�����ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷
�ê�`���Ü���ð���ú���õ���Ù�����Ö�ß�î�ð���ú���ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð 

�ð
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý���ú�����Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö 3�Ù�ø�����Ü             
2. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð

�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð���ú���ý���Ö�þ��
���ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�ê���ü���÷�`���Ü�ð���î�� 

�����ð�Ù�ø�����Ü             

3. �Ý���é�ì�������Ö�ÿ���ø���ñ�÷���ó�ø�` ���ð�Ù�ø�����Ü             

4. �Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�Þ�ï���ï�ÿ�ö�ï���ø�è�d ���ð���ø�������Ü             
�ð�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ü�	���Ù�ø�������d
�ê���ü���÷�`���Ü���ñ���a�ß�`�ü�÷���Ö���ï
�ê���ü���÷�`���Ü 

�� ���������� ������������          ����������    

�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ÿ�î���ö/�ü�	�Ý���÷ 

�� ���������� ������������     ����������     ���������� ����������   

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
 �� ������������ ������������     ������������     ������������ ������������   
�ø�ü�ö   ������������ �� �� �� �� ���������� �� �� �� �� ���������� ���������� ��  
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð�������Ö���ø�ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ð���î�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ð�ð�ð�ð�ð�	���ð�ø�é�ø���ï�
���ð�\�����ö���÷�ÿ���Ù���â�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�
�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����ð�Ö���ø�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�ÿ�õ���ó�î�����÷��
�ø���Ö�þ���ÿ�õ���ó�ê���ü���÷�`���Ü 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€ �ð�ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�ð�€ ���Ù�÷ 
�ð�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø
�ê���ü���÷�`���Ü�Ù�ø���ÿ���ê���ß�
�÷�î���×�a���ÿ���`
�Ù�ú���Ü�ê���ü���÷�`���Ü���a���Ü���	�Ü���ú��
�å���î�×�a���ö���ú�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

 

 

 

�9 
�9 �9 �9 

�9 �9 

�9 
�9 

�9 

�9 
�9 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1. �ñ�ú�ñ�ú�	�ê���ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�� �Ü�ï�ð�ø���ö���è�ë���Ö�ê���é    �3     �3  �� X ���ð���ð���� 
�	�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

�ð�ø���ï�ú�é���ñ�î�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö 

2. �ÿ�õ���ó���ü�é�ú�a���ö���ö�`
�����ö�����ÿ�ö���î�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü
�õ���Ù�ÿ�î���ö 

�õ���÷�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð���ß�`�î�ð�î����
�ì�`�ü�ö�ð�î�����ì�����ú���î�
�î���×�a���ó�����î�ì�
��
�ì�
�`�Ü�î���ð�õ���÷���ú�a�Ü�ð�ò�î���ð�ú�
���÷�î
�ù�é�� 

 �3       �3  �� X ���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

�ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�õ���Ù�ÿ�î���ö�
�ð
�×���×�÷���÷���ü�ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø���ö���è�ü�	�Ý���÷�� 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ó�ø�ø�è�ó���ß�ø�	�ö�î�����ð���ú���ð�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ü�	���Ù�ø�������d�ð�f�Ý�Ý���÷�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì���Ü�ð
�Ö���÷�õ���ó�	�î�����ð�é�	�î�ð���ú�������Ö���ý�
�ð�ì�
���ÿ�`�Ü�ñ�ú�ê�`���Ù�ü���ö���
�é�ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ê�a�î���Ù�ø�a�î�����ð�ð�	Homonoia riparia 
Lour.) �ï�ø�	���ü�è���
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a�ð�Ý���î�Ù�ø�î���÷�Ö�ð 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
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���ü���é�ì�
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�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��           1  ���ð���ø�������Ü 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
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�î 135,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  

 
�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�×�a���ö���ú�×���Ü�ó���ß�ø�	�ö�î�����ð���ú���ð�f�Ý�Ý���÷�Ö���÷�õ���ó�ì���Ü�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì�
���ÿ���Ù���â�ê�`���Ö���ø���÷���`�ø���é�×���Ü�ê�a�î���Ù�ø�a�î�����ð�Ù�ü���ö

���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ß�î�	�é���ö�a�ø�	�ö�î�������î�ó�����î�ì�
�����
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a�ð�Ý���î�Ù�ø�î���÷�Ö�ð���é���Ö�ð���÷���ü�ß�î�ì�����ü���ð�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ë���Ü�×�a���ö���ú���é�a
�ì���Ü�ÿ���í���ø�è�� 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð���é���Ö�ð���÷���ü�ß�î�ð���Ý�a�����î�a���ì�
�����
�ì�÷���î�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷���î�ÿ���÷
�Ü���î�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ú���ï�
�Ù�Ù�ú�ì�����ü���ð�ì�
���ÿ�î���Ý  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����Ö���ø���Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö 4 �Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î���î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 

4 �Ù�ø�����Ü             

�����Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú 2 �Ù�ø�����Ü             

�����Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�Þ�ï���ï�ÿ�ö�ï���ø�è�d 1 �Ù�ø�����Ü             
�ð�ð�ð�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü
�ÿ�����ø���ï�ø�ë�÷�î�ê�d 

�ð�ð480 30 ��������144   0.0036   0.0036   0.0036   0.0036 �Ù�ø�����Ü�ú���ð3,600 �ï���ì
�Ý���î�ü�î�ð4 �Ù�ø�����Ü�ð 

�����Ù�`�����ß�`�������ö���ó�����î�� 20 2,000 ������������   0.0100   0.0100   0.0100   0.0100 �Ý���î�ü�î�ð��0�ð�ü���î�ð���ü���î�ú���ð
��,�������ð�ï���ì�ð���ð�Ý���î�ü�î�ð���ð
�Ù���î�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð10,000 
�ï���ì 

�����Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ê���ï���ì�î
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�î���Ö���ü�ú��
�ø���ß�Ö���ø�ð 

20*5 400 ������������   0.0100   0.0100   0.0100   0.0100 �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ð�����ð�ü���î���ü���î
�ú���ð�������ð�ï���ì�ê�`���Ù�î�ð��
�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î�Ù�ø�����Ü�ú���ð
10,000 �ï���ì 

�����Ù�`���ü�	���Ù�ø�������d�ð�ø�	�ö���è
�í���ê�
���������ø���î�é�	�î 

5 1,000 ������������         0.0050    �ü�	���Ù�ø�������d�ê���ü���÷�`���Ü�é�	�î���î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð5,000 
�ï���ì 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����Ù�`���ü�	���Ù�ø�������d�ð�ø�	�ö���è
�í���ê�
���������ø���î�î���� 

5 1,000 ������������         0.0050    �ü�	���Ù�ø�������d�ê���ü���÷�`���Ü�î�������î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð5,000 
�ï���ì 

�����Ù�`���ÿ���ø���Ù�ö�
   ������������         0.0100     

�����Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü   ������������   0.00515   0.00515  �� 0.00515�� ��  0.00515 �ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü�à�������ð4 �Ù�ø�����Ü�ð
�Ù�ø�����Ü�ú���ð5,150 �ï���ì 

�ø�ü�ö   ������������ �� �� ������������ �� �� ������������ �� ���� ������������ ���� �� ������������  
 

  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�ð�ð�ð�ð�ð�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ó�ø�ø�è�ó���ß�ø�	�ö�î�����ð���ú���ð�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ü�	���Ù�ø�������d�ð�f�Ý�Ý���÷�ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ì���Ü�Ö���÷�õ���ó�ð�	�î�����ð�é�	�î�ð���ú�������Ö���ý�
�ð�ì�
���ÿ�`�Ü�ñ�ú�ê�`���Ù�ü���ö���
�é�ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d

�×���Ü�ê�a�î���Ù�ø�a�î�����ð�	Homonoia riparia Lour.) �ï�ø�	���ü�è���
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a�ð�Ý���î�Ù�ø�î���÷�Ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷ �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�9 
�9 

�9 
�9 �9 

�9 

�9 
�9 

�9 

�9 



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

�����ð���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü���é�a �ÿ�õ���ó�����Ö���ý�ì�
��
���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�ì�������a���ö�`
�ÿ���ö���ø�ë���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü�î�������î
�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d���é�a�ì�
�Ö�ù�é���Ö���ú, 
�õ���÷�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ì�
�������Ý���Ö�	�é�×�����î 

 �9       �9  �� X �� = �� 
(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

- �ü���Ü���ñ�î�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü�ð���ú��
�ê�	�é�ê���ö�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d���ú�Ö�ì�
�����ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü 
- �ü���Ü���ñ�î�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���Ö�a���×�ð�f�â�����ì�
��
���Ö�	�é�×�����î 
- �ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ê���ö�Ù�ü���ö���ð�h�î�Ý�ø�	�Ü���ú��
�ü�	���Ù�ø�������d�ÿ�������ê�
�×���Ü�ð�f�â�����ì�
�����Ö�	�é�×�����î 

2. �ï���é���Ý���ï���ú�����ö�`�ÿ���ö���ø�ë
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���é�a 

���
�ï���ê�	�����ê�
�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î  �9       �9  �� X �� = �� 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

- �ø���ö���é�ø���ü���Ü�ø�`���Ü�Ö���÷�ð���ú���Ö���ø���é�	�î�ì���Ü 
- �ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�÷���î�ó�����î���ð���ú�����
�ð�Ö�ø�è�d
�ì�
�������Ý���Ö�	�é�����î�ê�ø���÷���é�a�ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö�ø���é�Ö�
�ö 

 
���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ÿ���ê�ü�d���î���
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���÷�ü�
�ø���ð�ü�	�ú���ý�ø�
 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�Ö���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷�� 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð��577�ð9999 �ê�`���ð�������� 
    Email :   veera@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�ý�	�ø�	�Ö���â�â���ð�Ý���Ü�í�î�ü�Ü�ý�d 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø      
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð��577�ð9999 �ê�`���ð��������    
    Email :   Sirikanya.C@nsm.or.th 
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�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 ���
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a���ð�h�î�����ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ó���Ö�ñ�`���î���÷�`���î���Ý�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ì�
�����é�a�ø���ï�Ù�ü���ö�î�	�÷�ö�ð���÷�`���Ü���ø�Ö���ê���ö
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ÿ�ö�é�
�ú�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���ó�������Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ú���Ù�ü���ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d�×���Ü�ø���ï�ï
�î�	���ü�ý���ð�h�î�ð�ø�����é���î�ì�
�����é�a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ó�������Ö���ø�ó���ç�î���ì�
���÷�����Ü�÷���î���î�ó�����î�ì�
���ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ó�����î�å���î�×���Ü�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ß�î�	�é
�ó���î�í�
�d�ÿ���ê�ü�d���ð�h�î���î�����Ü���î�×�a���ö���ú�ÿ���Ù���â���ó�������Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�ð�ü���Ü���ñ�î�ð���ú���ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ÿ�ø�a���Ü���ö���é�ú�ó�����î�ì�
���ê�a�î���ï�ï
�×���Ü�Ö���ø�ì�`���Ü���ì�
�÷�ü�ì�
�����ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�î�	���ü�ý�ï�ø�	�Ö���ø�ì�
���ÿ�ö�ï���ø�è�d  
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�×���Ü�ÿ���ê�ü�d���î�ó�����î�ì�
�����
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a 
5.2 ���ó�������ó���ç�î���×�a���ö���ú�ó�����î�å���î�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ó���������ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���î�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�î�	���ü�ý�ï�ø�	�Ö���ø���î�ó�����î�ì�
���ð

���ú�����a���Ü���	�Ü���î�ø���é���ï�ß���ê�	 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: ���
�ì�÷���î�ü���Ü�ê�����Ù�ø�a�ð�Ý���î�Ù�ø�î���÷�Ö 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ê�a�î�Þ�ï���ï�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�Ý���÷�ð�	Manuscript) 3  ���ø�������Ü �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù�ü���ö
�ü�	�Ý���÷ 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���ð���ø�������Ü 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø 
 

��  
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�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
  �ð���Ö�	�é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ÿ�`�Ü�ñ�ú�Ö�ø���ê�
�a�î�����a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���Ö�`���ü�é�ü�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����î�ó�����î�ì�
��
�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ð���
�Ö�ì�����Ü�é���Ü�é���é�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�����a�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ú�����Ö�	�é�Ù�ü���ö�ê�����î���Ö�ë���Ü�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â�×���Ü
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ö���Ö�×�����î 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�é�a���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�ð�ø���ß���ß�î���î�ì�a���Ü�ë�	���î�ð���ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�ø���å�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d
���ú���Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	 

  



�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�������Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö ���ð�Ù�ø�����Ü -  - - -  - - -  - - 
�����Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷���î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø ���ð�Ù�ø�����Ü  ��    ��    ��  �� 
�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷���î�ð�X�ì�
���ð�� ���ð���ú�`�ö �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��  
�����ÿ�`�Ü�ê�a�î�Þ�ï���ï�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�Ý���÷�ø���é���ï�ß���ê�	�ð���ð
���ø�������Ü 

���ð���ø�������Ü �� �� �� �� �� �� �� �� �� �� ��  

              
�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 
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   �� ����������0 �� �� �� ����������0 �� �� �� ����������0 �� �� �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
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���ø�����Ö���ø���ó�ì�÷�d�ð���ú��
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1 ������������ ������������  ������������    ������������    ������������    

�����Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü���î�Ö���ø
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1 ������������ ������������ �� ������������    ������������    ������������    

�����ü���ÿ�é�
���ß���������ó�ú�	�Ü    �� ��������00 �� �� �� ����������0 - - - 0.0100 - - �Ù�ø�����Ü�ú���ð�������ð�ú�	�ê�ø�ð���ð�ú���ð
�����ð�ï���ì�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�ø�����Ü 
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 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`
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���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
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�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

���� �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ü�	�Ý���÷ �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
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���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�
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���÷�Ü�ì�
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�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
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���ð�h�î���ð�ê���ö���ð�\�����ö���÷ 

�ÿ�õ���ó�����Ö���ý���ö�`��������
�����î�ü�÷���î�Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ÿ�î���ö 
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�����Ö���ý���ö�`�����ö�����ÿ�ö 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�����������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplenium Hayata ���î�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 

�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�î�ó�ø���ê�î�d�ð���ì�ó���ì�ó�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ì�÷�� 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð�������� 
    Email :   nopparat@nsm.or.th 

�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�ó�
�ì�í�ö�î�ð�ñ�`���Ü�Ö���÷ 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ß���î���â�Ö���ø     
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð��������    
    Email :   Puttamon.p@nsm.or.th 
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�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú   

 ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷���é�a�ö�
�ø���÷�Ü���î�Ö���ø�î�����ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplemiun Hayata �ö�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���î�ø���ð���ï�ï
�×���Ü�ÿ���ø�ð�ø�
�Ü���ê�`�Ü�ø�ÿ���������ø�ð���é�÷���î�õ���Ù�����î�����ø���a�Ý���Ö�Ö���î�é�
���î�ß�������ð�6�ß���ø�ÿ�é���÷�ð���ø�����ð���`���ì�
���ú�`���7�ð�à�����Ü�ö�
�Ö���ø�î���ö�����ð�ø�ø���ð���ð�h�î
�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ú���Ý�����î�`���÷�ð���÷�`���Ü���ø�Ö���ê���ö�÷���Ü���ö�`�ö�
�ø���÷�Ü���î�ß�î�	�é�ì�
�����ì�a�Ý�ø�	�Ü�×���Ü���`���ì�
���ú�`���ð���
�Ö�ì�����Ü�ú���Ö�þ�è���×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�î�
���ö�

�Ù�ü���ö�Ù�ú�a���÷�Ö���ï���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�������î�ð���ð�à�����Ü�����Ý���Ö�	�é�Ö���ø���×�a�����Ý�ñ�	�é���ú�����Ö���ï�ö�����ß�a�ð�ø���ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ñ�	�é���é�a�ð�à�����Ü���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�÷���Ü
�×���é�×�a���ö���ú�ì���Ü���î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�ð���
�Ö�ì�����Ü���ö�`�ö�
�ø���÷�Ü���î�×�a���ö���ú�ð�ø���ß���Ö�ø�ð�Ý���î�ü�î�ß�î�	�é�ð�Ö���ø�Ö�ø���Ý���÷�ó���î�í�
�d�ð�ø�ü�ö�ë���Ü�×�a���ö���ú
�ÿ�ë���î�õ���ó�ð�ð�ø���Ö���ï�Ö���ï�ÿ�ë���î���ì���Ü���î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�î�
�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�÷���Ü�Ù�Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ö�`�ö�
�ø���ð�ü�	�í���î
�Ý�����î�Ö�ß�î�	�é�ð���ö�`�ö�
�Ù���ï�ø�ø�÷���÷�ú���Ö�þ�è���×���Ü�ß�î�	�é�ì�
���ó�ï�Ý�ø�	�Ü���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ì�������a���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ü���Ü���ñ�î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú��
���ñ�î�Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���é�a���÷�`���Ü�ë���Ö�ê�a���Ü�ð�é���Ü�î�����î�Ý���Ü�ö�
�Ù�ü���ö�Ý�����ð�h�î�ì�
���Ý���ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü
���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplenium Hayata ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð���ó���������ð�h�î�×�a���ö���ú�ó�����î�å���î���î�Ö���ø�ü���Ü���ñ�î�Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð
�Ö���ø�×�÷���÷�ó���î�í�
�d�ð���ú���Ö���ø�Ö�����î�é�î���÷�ï���÷���ú�����ñ�î���î�Ö���ø�Ù�
�a�ö�Ù�ø���Ü���ú�����î�
�ø���Ö�þ�d�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö���ô�W�ø�d�î�ð�à�����Ü���ð�h�î�Ù�ü���ö�ø���a�ó�����î�å���î�ì�
���ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d
���ô�W�ø�d�î�����a���Ö�	�é�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�Ù�
�a�ö�Ù�`�����ú���÷�����Ü�÷���î�ð���ó�����������a�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ÿ���ö���ø�ë�÷�Ö�ø���é���ï�ê���ö���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�����ð�ð�X�ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø�����ì�ý�ê�`�����ð 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ÿ���ø�ü�Ý�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplenium�ðHayata�ð���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.2 �ð���ó�������ý���Ö�þ�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplenium�ðHayata�ð���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.3 �ð���ó�������ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ðHymenasplenium Hayata �ÿ�����ø���ï���ñ�÷���ó�ø�`���Ö�`�ÿ���í���ø�è���ß�î���î�ø���ð�×���Ü

�ÿ�������ð�ì�����Ü�ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d���ú���ÿ���������	���ú���Ö�ì�ø���î�	�Ö�ÿ�d�ð���ú�����ð�h�î�å���î�×�a���ö���ú�ÿ�����ø���ï�Ö���ø�ü���Ü���ñ�î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�
���÷�����Ü�÷���î 
�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ó�����î�ì�
���ð�[���í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú�����×�ê���î�
�ø���Ö�þ�d���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ê���ü���÷�`���Ü���ô�W�ø�d�î ���� �ê���ü���÷�`���Ü �Ý���î�ü�î�ê���ü���÷�`���Ü�ì�
���î�����×�a��
�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�ß���Ö���ø�����î���ú�î�d �� �ï�ì�Ù�ü���ö �Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù�ü���ö�ì�
�����ñ�÷���ó�ø�`
���ú���Ý���î�ü�î�ñ���a���`���î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö���ø�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î �� �Ù�ø�����Ü �Ý���î�ü�î�Ù�ø�����Ü�Ö���ø�î�����ÿ�î��
�ñ�ú�Ü���î 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
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7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            ���� �����ð

�ê���ü���÷�`���Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��    ��      ��   ���ð

�ï�ì�Ù�ü���ö 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��         ��    ���ð�Ù�ø�����Ü 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î �������
������ �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
  �é�a���î�ü�	�ß���Ö���ø���é�÷���Ö�	�é���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ð���ß�`�î�ð�ø���ð�ü�	�í���î�ð�Ý���î�ü�î�ß�î�	�é�ð�Ö���ø�Ö�ø���Ý���÷�ó���î�í�
�d�ð�×���Ü���ô�W�ø�d�î�ÿ�Ö�
�ú�ð
Hymenasplenium Hayata ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�à�����Ü�Ý�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�÷�	���Ü�Ö���ï�î���Ö���î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�ó���ß�ð���é�÷���Þ�ó�����ñ���a
�ý���Ö�þ�����î�Ö�ú�
�`�ö���ô�W�ø�d�î�ì�����Ü�ø���é���ï�ð�ø�����ì�ý���ú���ø���é���ï�ÿ���Ö�ú�ð 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
 �î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�Ù�ø���ð�����Ý���ø�÷�d�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�ñ���a�ÿ�î���Ý�ð�ê�ú���é�Ý�î���î�`�ü�÷�Ü���î�õ���Ù�ø���å�ð���é�a���Ö�`�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d

�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð���ú���Ö�ø�ö���
�ì�÷���î�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ÿ���ê�ü�d�ð�[���ð���ú���ó���î�í�
�d�ó���ß  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ö���ø���ê�ø�
�÷�ö�Ö���ø���ú���ê�ø�ü�Ý�����Ö�ÿ���ø 1 �Ù�ø�����Ü             
�����ð�ÿ���ø�ü�Ý�õ���Ù�ÿ�î���ö ���ð�Ù�ø�����Ü             
�����ð�ý���Ö�þ�����î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø ���ð�Ù�ø�����Ü             
4.�ð�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             
�����ð�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a���Ù�ø�����Ü�ì�
���ð�� ���ð�Ù�ø�����Ü             

�ð�ð�ð�ð�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ù�`���ê���ï���ì�î�ñ���a�ø�`�ü�ö
�ü�	�Ý���÷ 

12 ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������  

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
 ��  ������������        0.0116  0.0116 0.0116   
�����ð�Ù�`�����ß�a�ÿ���÷ ��  0����632        0.0544  0.0544 0.0544  �Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ê�`���Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ð1 

�Ù�ø�����Ü�ð�ø���÷�ú�������
�÷�é�é���Ü�î�
�� 
�����ð�Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î
�õ���Ù�ÿ�î���ö�ð�	��,�������ð�ï���ì�
 
�����ð�Ù�`���ì�
���ó���Ö�����ö���Ý�`���÷�ð�ê���ö
�����ê�ø���ð���ó�ü�ß�� 
�	����,0�����ð�ï���ì�
 
�����ð�Ù�`���÷���î�ó�����î�� 
�	����,0�����ð�ï���ì�
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    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�ú���Ö�����ï���Ù�î�î��
�ì���Ü�ð�	����,0�����ð�ï���ì�
 

�ø�ü�ö   ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ���������� ������������ ���������� ���������� ������������  
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�ì�í�	 

    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð0�ð2577 9999 �ê�`���ð1612 
    Email :   suttikarn@nsm.or.th 
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�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú���ð�h�î�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ß���÷�ò�f�i�Ü�ì�
���ÿ���Ù���â�ì�
���ö�
�Ù�
�è�Ù�`���ì�����Ü�ê�`���ö�î�
�þ�÷�d���ú���ê�`���ÿ�	���Ü���ü�é�ú�a���ö�ð�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�ë���Ö
�ï�ø�	���õ�Ù���÷�`���Ü���ó�ø�`���ú���÷���î���ú���÷�ð�ø�����ì�ý�ì�����ü���ú�Ö���é�÷���Þ�ó�������î�ì�ü�
�ð�������ß�
�÷�ì�
���ï�ø�	���õ�Ù�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�ì�����Ü���ï�ï�ÿ�é���ï�ï�����a�Ü�ð
�ÿ���ø�ÿ�Ö���é���÷�`���Ü���ß�`�î�ð���à�ú�ú�����ú�ÿ�ð�ô���Ù���÷���é�î�ð�����ú�Ý�	���î�ê�ð���ú���Ù���ø���Ý�
���î�î�ð���������ø���ÿ�ø�	�ö�ð���ø�������ö�a���ê�`�ñ�ú�	�ê�õ���è�æ�d���ó�������Ù�ü���ö�Ü���ö 
 �ÿ�����ø���ï�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ë���Ü���ö�a�ì�
���ñ�`���î�ö���Ý���ö�
�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý���ú���ø���÷�Ü���î�ß�î�	�é�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�Ý���Ö���ú���÷�ó�����î�ì�
���ð���ê�`�Ö���÷���Ü
���ö�`�ê�`�����î�������Ü���ú�����ö�`�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ì�������a���ö�������ó�	�Ý���ø�è���ë���Ü�î�`���î�î�������ì�÷�ì�
���ö�
�Ù�ü���ö�÷���ü�×���Ü�ß���÷�ò�f�i�Ü�ì�����ú�ø�ü�ö�ë���Ü�ð3,010�ð
�Ö�	���ú���ö�ê�ø�ð�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�×�è���î�
���÷���Ü�ê�����Ö�ü�`���Ù�ü���ö���ð�h�î�Ý�ø�	�Ü���÷���`
�ö���Ö�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�
���ì�����Ü�ì�
���ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ö�
�ÿ�����ø�`���÷���ú���÷�ß�î�	�é�ì�
���ö�
�ý���Ö�÷�õ���ó���î�Ö���ø�ó���ç�î�����ð�h�î�����ú�`�Ü���������ø���ú�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d
�������î���÷�`���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�ð�	Caulerpa) �ÿ�����ø�`���÷�ì�
�`�î�ð�	Sargassum) �ÿ�����ø�`���÷�ñ�ö�î���Ü�ð
�	Gracilaria) ���ú���Ý�
�Þ�`���÷�ð�	Porphyra-Pyropia) ���ð�h�î�ê�a�î�ð���ê�`���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�é�a���î�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�ð�ß�
�ü�ü�	�ì�÷���ð
�î�	���ü�ý�ü�	�ì�÷���ð�ø�ü�ö���ð�ë���Ü�Ö���ø���ó�������ú�
���÷�Ü�ÿ�����ø�`���÷�����ú�`���î�
���÷���Ü�ö�
�Ý���Ö���é�ð�ì�������a�Ö���ø�ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö�Ö���ø���ó�������ú�
���÷�Ü�ð�Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ð���ð
�Ý�î�ë���Ü�Ö���ø���ó�	���ö�ö���ú�Ù�`���ð�÷���Ü�ì�����é�a���ö�`���ê���ö�ì�
���ð���ÿ�
�÷�����Ö���ÿ�ì�
���ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�����ú�`���î�
���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�����a�Ö���ï�ß�
�ö�ß�î�ì�a���Ü�ë�	���î���ú��
�ð�ø�����ì�ý 
 �ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�ð���ð�h�î�ÿ�����ø�`���÷�ì���ú���î�ÿ�Ö�
�ú�ðCaulerpa �ì�
���ö���Ö�ó�ï�ê���ö�ß���÷�ò�f�i�Ü�ð�ï�î�Ö�a���î
���	�î�ð�ó�����î�ì�ø���÷���Ö�ú�a���î�ü�ð���Ö���ø���Ü���ø�����ó�����î�ì�ø���÷�ð�î���Ù�ú�î�ð�ö�
�Ö���ø�Ö�ø���Ý���÷���î���×�ê�ø�a���î���ë�ï�ö�����ÿ�ö�
�ì�ø���	�î���é�
�÷���ú�����ð�à�	�ô�W�Ö�ð
���é�÷�ó�ï�ö���Ö���î�Ö�ú�
�`�ö�ð�ø�����ì�ý�������ß�
�÷�ê���ü���î�����Ö���Þ�
�÷�Ü���ê�a�ø�ü�ö�ì�����Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð�ÿ�����ø���ï�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�î�����î�ÿ���ö���ø�ë�ó�ï
�ÿ�����ø�`���÷�ÿ�Ö�
�ú�ðCaulerpa �ì�����Ü�ò�f�i�Ü���`���ü���ì�÷���ú���ò�f�i�Ü�����î�é���ö���î�ð���é�÷�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ö�
�ø���÷�Ü���î�ðCaulerpa �Ý���Ö�ð�ø�����ì�ý���ì�÷
�ð�ø���ö���è�ð10�ð�ß�î�	�é 
 �ú���Ö�þ�è�����é�`�î�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�Ù�����ÿ�`�ü�î�Ù�ú�a���÷�ú���ê�a�î�ì�
�����ø�
�÷�Ö�ü�`���ì���ú�ú���ÿ���ð�h�î�ì�`���ê�	�é�ê�`���Ö���î
�ê�ú���é�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ÿ�`�ü�î�ì�
���Ù���ï�Ù�ú���î���ð�ê���ö�ó�����î���ú�����ê�Ö���×�î�Ü���é�a�ð�ö�
�ÿ�`�ü�î�Ù�ú�a���÷�ø���Ö���ð�h�î�ò���÷�ì�������î�a���ì�
���÷���é���Ö�����ð���ú��
�ÿ�`�ü�î���×�î�Ü�ê�����Ü�ê�ø�Ü�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�ø���ö���ú���ÿ�ì�����î�a���ì�
���Ù�ú�a���÷���ï�à�����Ü���î�ÿ�Ö�
�ú�ðCaulerpa �ö�
�ø���ö���ú���ÿ�ì�
���ö�
�ø���ð�ø�`���Ü���ú���Ö���ú���÷�ì�����Ü
���ï�ï���ê�Ö���×�î�Ü���÷�`���Ü�×�î�î�Ö�ð���ö���é�Ö�ú�ö�ì�
���ø�ü�ö�Ö���î���ð�h�î�ß�`���ð���ú�����ö�a�Ö�ø���ì�����Ü�ø���ð���ï���ú�������÷�×�é���ð�ö���ð�à�����Ü�ú���Ö�þ�è���×���Ü�ø���ö���ú���ÿ
���ø�������ï���ð�h�î�ú���Ö�þ�è���ÿ���è�å���î�ü�	�ì�÷���ÿ���Ù���â���î�Ö���ø�Ý�����î�Ö�ß�î�	�é�ð���÷�`���Ü���ø�Ö���ê���ö�ð�ÿ�ö���ß�	�Ö���î�ÿ�Ö�
�ú�ðCaulerpa ���ú���÷�ß�î�	�é�ö�

�Ù�ü���ö���ð�ø�ñ���î�ì���Ü�ÿ���è�å���î�ü�	�ì�÷���ÿ���Ü���ú���Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü���ß�a���ì�Ù�î�	�Ù���è���ß�
�ü�ü�	�ì�÷���ß�`�ü�÷���î�Ö���ø�Ý�����î�Ö�ø���é���ï�ß�î�	�é 
 �ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î���ð�h�î�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�ì�
�����Ý�ø�	�â���ê�	�ï���ê���é�a���ø���ü���î�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ö���������ì�
�÷�ï�Ö���ï
�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�ß�î�	�é�������î�ð���Ý�ø�	�â���ê�	�ï���ê���é�a�é�
���î�ï�`�����ú�
���÷�Ü���ú���ì�î�ê�`���Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�Ù�ü���ö���Ù���ö���é�a�é�
�ð�ö�
�Ù�
�è�Ù�`���ì���Ü���������ø�ÿ���Ü�ð
�Ö���Ö���÷�ÿ���Ü���ú�����Ù�ú���ø�
���ê�����ð�ø�ü�ö�ì�����Ü�ö�
�Ü���î�ü�	�Ý���÷�ø���ï�ø���Ü�Ý���Ö���ú���÷�ÿ�ë���ï���î�ì�
�����ß�������ü�`���ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�����a�ñ�ú���ð�h�î�÷�����î�Ö���ø
�ê�`���ê�a���î���ú���÷���ï�÷�����Ü���à�ú�ú�d�ñ�	�é�ð�Ö�ê�	�ð�ì�������a�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú���ð�h�î���������ø�ì�����ú�ì�
�����é�a�ø���ï�Ù�ü���ö�î�	�÷�ö���ó�������ú�
���÷�Ü���ó�������Ö���ø�ÿ�`�Ü�����Ö
���ú���ï�ø�	���õ�Ù�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý�ø�ü�ö�ì�����Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷���é�÷���Þ�ó�����ß�î�	�é�ðCaulerpa lentillifera J.Agardh ���ø�����ì�
�����ø�
�÷�Ö�ü�`��
�ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�ð���î�ì���Ü�Ö�ú���ï�Ö���î�ð�é�a�ü�÷�Ù�
�è�ÿ�ö�ï���ê�	���î�Ö���ø�ì�î�ê�`���Ö���ø���ð�ú�
���÷�î���ð�ú�Ü�Ù�ü���ö���Ù���ö���ú�����Ý�ø�	�â���ê�	�ï���ê���é�a�é�
���î
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�Ý���Ü�ö�
�ø���÷�Ü���î���î�ê�`���Ü�ð�ø�����ì�ý�ü�`���ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�ï���Ü�ß�î�	�é���ð�h�î�ß�î�	�é�ó���î�í�
�d�ê�`���Ü�ë�	���î�ì�
���ÿ�ø�a���Ü
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ê�`���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú�ß�î�	�é�������î�ð���ê�`�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�÷���Ü���ö�`�ö�
�ø���÷�Ü���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ë���Ü
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì���Ü�é�a���î�î�
�� 
 �é�a�ü�÷�Ù�è���ü�	�Ý���÷���ú���Ü�������î�ü�`���×�a���ö���ú�ó�����î�å���î�ì�
���ê�`�����î�������Ü���ú�����ð�h�î�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î
�ö�
�Ù�ü���ö�ÿ���Ù���â���ú���Ý�����ð�h�î���÷�`���Ü�÷�	���Ü���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ÿ�����ø�`���÷
�ì�����ú�����a���Ö�	�é�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�Ù�
�a�ö�Ù�`�����ú���÷�����Ü�÷���î�ð���ó�����������a�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ÿ���ö���ø�ë�÷�Ö�ø���é���ï�ê���ö���ñ�î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ð20 �ð�X�ð�ê���ö
���ð�\�����ö���÷�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø�����ì�ý  
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�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ó�������ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é�ð�	Species diversity) ���ú���Ö���ø���ó�ø�`�Ö�ø���Ý���÷�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú�� 
      �ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.2 ���ó�������ì�ï�ì�ü�î�ú���Ö�þ�è���ì���Ü���î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�ð�	Taxonomic revision) �ì�
�����ß�a�Ý�����î�Ö�ß�î�	�é�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú��

�ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.3 ���ó�������ì�ø���ï�×�a���ö���ú�����ú�`�Ü�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö�ÿ���Ù���â�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.4 ���ó�������ø�ü�ï�ø�ü�ö�×�a���ö���ú�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�ð�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`���Ö�`�ÿ���í���ø�è���ß�î�ð���î�ø���ð�×���Ü�ÿ������

�ê�`���Ü���ð�ì�����Ü�ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d���ú���ÿ���������	���ú���Ö�ì�ø���î�	�Ö�ÿ�d 
5.5 ���ó���������Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�ð�è�ð�Ù�ú���Ü�ê���ü���÷�`���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð���Ü�Ù�d�Ö���ø

�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ÿ�����ø���ï���ß�a���ð�h�î�ê���ü���÷�`���Ü���a���Ü���	�Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �Ý���Ü���ü���é�ð�ì�
�ö�í���î�
�ð�ê���ü���ì�î�Ý���Ü���ü���é���`���ü���ì�÷�ê���î�ï�î�ð�ê���ü���ì�î�Ý���Ü���ü���é���`���ü���ì�÷�ê���î�Ö�ú���Ü�ð���ú��
�ê���ü���ì�î�Ý���Ü���ü���é�ò�f�i�Ü�����î�é���ö���î 

 6.2  �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: ���ð�ð�X  ���ø�	���ö�ê�a�î�ð���ð�ê�
�ú���Ù�ö�ð�������� �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð�����ð�Ö���î�÷���÷�î�ð�������� 

7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ê�a�î�Þ�ï���ï�ï�ì�Ù�ü���ö�õ���þ�����ì�÷���ø�����õ���þ�������Ü�Ö�ù�þ���î
�ÿ���×���ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï���Ù�ø�Ü�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`���î�ß�`���Ü�ì���Ü
�����î���ú�î�d���ø�����ÿ�������ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d 

1 ���ø�������Ü �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù�ü���ö 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ï�ì�Ù���é�÷�`���õ���þ�����ì�÷���ø�����õ���þ�������Ü�Ö�ù�þ�ð�ø���Ö���ï�Ö���ø
�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î���î�Ö���ø�ð�ø���ß�
�ö�ü�	�ß���Ö���ø�ì�
���ö�
�Ö���ø
�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ï�ì�Ù���é�÷�`�����î�ø���ð���ï�ï�����î���ú�î�d���ø�����ÿ������
�ÿ�	���Ü�ó�	�ö�ó�d 

�� ���ø�������Ü �Ö���ø�î���ï�Ý���î�ü�î�ï�ì�Ù���é�÷�`�� 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó�ð�ð    
 

7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��           ��  ���ð���ø�������Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��       ��      ���ð���ø�������Ü 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��              

���ö���÷�����ê�
: �Ö�����î�é�ø���÷�����ü�ú���Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø���ö���è���ú���Ý���ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î�ê���ö�Ù�ü���ö�����ö�����ÿ�ö 
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8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  ������,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î ������,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
 �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ê���ü���÷�`���Ü���a���Ü���	�Ü�ð�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é���ú���ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö���ï�������Ü�ê�a�î�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü

���Ü�
�`�î�Ý���Ö�ì�����Ü�ò�f�i�Ü�����î�é���ö���î���ú�����`���ü���ì�÷�ð�î���Ö�Ý���Ö�î�
���÷���Ü�ÿ���ö���ø�ë�ê�`���÷���é���ð�ÿ���`�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���÷�����Ü�÷���î
�×���Ü�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü���Ü�
�`�î�à�����Ü���ð�h�î�ì�����Ü�ì�ø���ó�÷���Ö���ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ó���ß���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý���ú���ñ�ú�ñ�ú�	�ê�ì���Ü�Ö���ø
�ð�ø���ö�Ü�ì�
���ÿ���Ù���â�×���Ü���ì�÷ 

9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 
 �ð�ð�ð�ð�î���Ö���ø�
�÷�î�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð���Ö�þ�ê�ø�Ö�ø�ð���ú���ï�
�Ù�Ù�ú�ì�����ü���ð  
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
1. �Ö���ø�ý���Ö�þ���×�����î�ó�����î�å���î�ð�Ö���ø

���ê�ø�
�÷�ö�Ö���ø���ú���Ö���ø�ê�	�é�ê�`��
�ð�ø���ÿ���î�Ü���î���ó�������Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý
���ú�����Ö���ï�×�a���ö���ú�õ���Ù�ÿ�î���ö 

���ð�Ù�ø�����Ü             

2. �Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ð���Ö���ï�×�a���ö���ú
�õ���Ù�ÿ�î���ö���ú���Ý���é�����ê���ü���÷�`���Ü
�Ý���Ö�ó�����î�ì�
�����`���ü���ì�÷�ê���î�ú�`���Ü�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�	�ß�
�ö�ó�ø���ú���ÿ�
�ø���þ�ã�ø�d�í���î�
�
 

���ð�Ù�ø�����Ü             

3. �Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���î
���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð�ÿ�`�Ü�ê���ü���÷�`���Ü
�ü�	���Ù�ø�������d�é�a�ü�÷���ì�Ù�î�	�Ù���è��
�ß�
�ü�ü�	�ì�÷���ð�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú�ð���ú��
�ý���Ö�þ�����ð�ø�
�÷�ï���ì�
�÷�ï�ê���ü���÷�`���Ü
�ÿ�����ø�`���÷�×�î�î�Ö���ú���ÿ�����ø�`���÷�ó�ü�Ü
���Ü�
�`�î 

���ð�Ù�ø�����Ü             

4. �ø���÷�Ü���î�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a���Ù�ø�����Ü�ì�
���ð�� ���ð�ø���÷�Ü���î             
�ð�ð�ð�ð�ð 
 
 
 
 
 
 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
1. �Ù�`���ê���ï���ì�î�ñ���a�ø�`�ü�ö�ü�	�Ý���÷ 2 ������������ ������������          ������������    
2. �Ù�`�����ß�`�����
�ð�Ö�ø�è�d�ê�`���Ö���ø
���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü�ð1 �Ù�ø�����Ü 

6  ������������ ������������        ������������      

3. �Ù�`���Ý�a���Ü�ñ���a�ß�`�ü�÷�é���î�����ê�`��
�Ö���ø���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü�ð1 �Ù�ø�����Ü 

�� ������������ ����������        ������������      

4.�Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���Ý���é�Ö���ø
�ê���ü���÷�`���Ü���a���Ü���	�Ü 

�� ������������ ������������         ������������     

5. �Ù�`���Ý�a���Ü�����ö���ü�	���Ù�ø�������d
�ê���ü���÷�`���Ü�ðDNA 

��0  ������������ ������������         ������������     

6. �Ù�`�����ß�`�����ø���� 1  ������������ ������������        ������������      
7. �Ù�`���ì�
���ó���Ö�����ö���Ý�`���÷
�ÿ�����ø���ï���Ý�a�����î�a���ì�
�� 

�� ������������ ������������        ������������      

8. �Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ó�î���Ö�Ü���î  �� ������������ ������������        ������������      
9.�ð�Ù�`���ó�����î���ð���ð�ü���î �� ������������ ������������        ������������      
10. �Ù�`���ú�Ü�ì�����ï�
�÷�î���ó������
�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î 

�� ������������ ������������      ������������        

11. �Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü �� ������������ ������������        ������������      
12. �Ù�`���ü���ÿ�é�
�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
���ú���ÿ���ø���Ù�ö�
 

1 �ß�
�é�� ������������ ������������      ������������   ������������     

�ø�ü�ö   �������������� �� �� �� �� �� ������������ �� ������������ ������������ ������������ �� ��  
 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�����î�é�ø���÷�����ü�ú���Ý���Ö�Ö���ø�ð�ø���ö���è���ú���Ý���ð�ø���ï���ð�ú�
���÷�î�ê���ö�Ù�ü���ö�����ö�����ÿ�ö 
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�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

�����Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð�Ö���ø���Ö���ï
���ú�����ê�ø�
�÷�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú
�×�î���é�����â�`�ð�	�Þ�ï���ï�ð�ø���ï�ð�ø�
�Ü�ð�X�ð
���������
 

�€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð�Ù���`�ö�����Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ð�Ö���ø���Ö���ï���ú��
���ê�ø�
�÷�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ÿ�����ø�`���÷�ì�����ú
�×�î���é�����â�` 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

 

�9 
�9 

�9 
�9 �9 

�9 �9 �9 

�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

���� ���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü���é�a �õ���÷�í�ø�ø�ö�ß���ê�	 
  �9      �9  �� X �� = ���� 

(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

- �ü���Ü���ñ�î�Ö�`���î�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ð���ú�
�Ö���ú�
���÷�Ü�ß�`�ü�Ü
�ù�é���ö�ø�ÿ�
�ö 
- �ö�
���ñ�î�ÿ���ø���Ü 

���� �ü���ÿ�é�
�ê���ü���÷�`���Ü���ö�`���ó�
�÷�Ü�ó��
�ê�`���Ö���ø�ü�	�Ý���÷ 

���ö�`�ó�ï�ê���ü���÷�`���Ü�ð�è�ð�Ý�
�é�ÿ���ø�ü�Ý 
  �9      �9  �� X �� = ���� 

(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

- ���ú�����Ö�Ý�
�é�ÿ���ø�ü�Ý�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð���é�÷
�Ö�����î�é�Ý���Ö�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�����Ö�ÿ���ø���ø�����ð�ø���Ö�þ��
�ñ���a���ß�
���÷�ü�ß���â 

���� ���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ü�	���Ù�ø�������d
�ñ�ú�Ö���ø�ü�	�Ý���÷���é�a 

�Ö���ø�ÿ�`�Ü�ê���ü���÷�`���Ü�ü�	���Ù�ø�������d�ð
DNA �ö�
�ð�f�â����  �9       �9  �� X �� = �� 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 
�ð�ø���Ö�þ���ñ���a���ß�
���÷�ü�ß���â 

���� �ï���é���Ý���ï���ú�����ö�`�ÿ���ö���ø�ë
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���é�a 

���
�ï���ê�	�����ê�
�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
�� �	�é���î�����
  �9       �9  �� X �� = �� 

(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

- �ý���Ö�þ�����ú���ð�ä�	�ï���ê�	�ê���ö�×�a���ï�`�Ü���ß�a���
�ð�Ö�ø�è�d
�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü�ì�����Ü�Ö�`���î���ú���ø�����ü�`���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
- �Ù���é���ú�����Ö�ñ���a�ß�`�ü�÷�é���î�����ì�
���ö�
�Ù�ü���ö���ß�
���÷�ü�ß���â 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
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�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

 �������������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����ð�	Kaempferia subgenus 
Protanthium (Horan.) Baker) ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�����ú�`�Ü�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø���ß�a
�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�ð�ð�ð�ð 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú���������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
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�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  
 �ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����ð�	Kaempferia L.) �Ý���é���÷���`���î�ü�Ü�ý�d�×�	�Ü�×�`���ð�	Zingiberaceae) ���ð�h�î�ó���ß�ú�a�ö�ú�
�Ö�����÷�
���ú���÷�ð�X�ð
�	perennial herb) �ö�
�ú���ê�a�î���ê�a�é�	�î���ø���������Ü�a���ÿ���ÿ�ö���������ø�ð�	rhizome) �ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ÿ���ö���ø�ë�Ý�����î�Ö�ó���ß�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø����
�����Ö���ð�h�î�ð2�ð�ÿ�Ö�
�ú�÷�`���÷�ð���é�÷�ó�	�Ý���ø�è���Ý���Ö�ê�������î�`�Ü�×���Ü�ß�`���é���Ö�ð���é�a���Ö�`�ð�ÿ�Ö�
�ú�÷�`���÷���ð�ø�����ð�	subgenus Kaempferia L.) 
���ú���ÿ�Ö�
�ú�÷�`���÷�é���Ö�é�	�î�ð�	subgen. Protanthium (Horan.) Baker) �ó���ß���î�ÿ�Ö�
�ú�÷�`���÷���ð�ø�����ì�
�Ö�ß�î�	�é�ð�ø���Ö�ä�ß�`���é���Ö
�ó�ø�a���ö�Ö���ï�ú���ê�a�î�����î�����é�	�î�ð�	leafy shoot) ���ÿ�ö���ð�ö���Ö�ó�ï�����Ö�é���Ö���î�ß�`�ü�Ü���é�����î�ö�	�ë�
�î���÷�î�ë���Ü�ê�
�ú���Ù�ö�ð�ß�`���é���Ö���÷���`�ï�ø�	���ü�è
�ÿ�`�ü�î�÷���é�×���Ü�ú���ê�a�î�����î�����é�	�î�ð�Ö�a���î�ß�`���é���Ö�ð�	peduncle) �Ù�`���î�×�a���Ü�ÿ�����î�ð���ú���ö���Ö�ë���Ö���
�a�ö�é�a�ü�÷�Ö���ï���ï�ß�����î���î�ÿ�
�é�ð
�	innermost leaf sheath) ���î�×�è���ì�
���ó���ß���î�ÿ�Ö�
�ú�÷�`���÷�é���Ö�é�	�î�ð���ø�����ð�6�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����7�ð�ÿ�ø�a���Ü�ß�`���é���Ö�ï�î�ú���ê�a�î���ê�a
�é�	�î���é�÷�ê�ø�Ü�ð�ß�`���é���Ö�ö���Ö�ð�ø���Ö�ä�ï�î�ó�����î�é�	�î���é�÷�ð�ø���ý�Ý���Ö�ú���ê�a�î�����î�����é�	�î���ú�����ï�ð�����Ö�é���Ö���î�ß�`�ü�Ü���é�����î�ö�
�î���Ù�ö�ë���Ü
�ö�	�ë�
�î���÷�î�ð�ÿ�`�ü�î�×���Ü�ú���ê�a�î�����î�����é�	�î�Ý���ó���ç�î���Ý���Ö�ú���ê�a�î���ê�a�é�	�î���ú�����ê�	�ï���ê���ú���Ü�Ý���Ö�ñ�`���î�ó�a�î�ß�`�ü�Ü�Ö���ø�����Ö�é���Ö�ð�ó���ß�ÿ�Ö�
�ú
���ð�ø�����ì�
�Ö�ß�î�	�é�ö�
�ø���÷���ó���Ö�ê���ü���î�ß�`�ü�Ü�ù�é�����ú�a�Ü�ð�	�ó�ù�ý�Ý�	�Ö���÷�î�ë���Ü���ö�þ���÷�î�
�ð�×���Ü�ì�
�Ö�ð�X�ð���é�÷�ÿ�`�ü�î�×���Ü�ú���ê�a�î�����î�����é�	�î�Ý�������a�Ü
�����
���÷�ü�����ú�������ü�a���ó�
�÷�Ü�ú���ê�a�î���ê�a�é�	�î���ú���ø���Ö�ÿ���ÿ�ö���������ø���ì�`���î�����î 
 �Ö���ø�ý���Ö�þ���î�
���ö�
�`�Ü���î�a�î�Ù�ü���ö�ÿ�î���Ý���ð�ì�
���ð�6�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����7�ð���î�������Ü�Ý���Ö�ö�
�Ù�ü���ö�ñ���î���ð�ø�×���Ü�ú���Ö�þ�è���ì���Ü
�ÿ���è�å���î�ü�	�ì�÷���õ���÷���î�ß�î�	�é�ÿ���Ü�ð�ÿ���ö���ø�ë�ó�ï�ú���Ö�þ�è���ì���Ü�ÿ���è�å���î�ü�	�ì�÷���ì�
���Ù�ú�a���÷�Ù�ú���Ü���ú�������ú�������ö�à�a���î�Ö���î�ø�����ü�`���Ü�ß�î�	�é���é�a�ð
���
�Ö�ì�����Ü�×�a���ö���ú�ß�
�ó�ú���Ö�þ�è�d�×���Ü�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�������ú���÷�ß�î�	�é�÷���Ü���ö�`�ÿ�ö�ï���ø�è�d���ú���×���é�Ù�ü���ö�ß���é���Ý�î�ð�î�����ð�ÿ���`�ð�f�â�������î�Ö���ø
���÷�Ö�Ù�ü���ö���ê�Ö�ê�`���Ü�ø�����ü�`���Ü�ß�î�	�é���ú���Ö���ø�ø���ï�
�ß�î�	�é�ð���é�÷���Þ�ó�������÷�`���Ü�÷�	���Ü�ð�Ö���ø�ý���Ö�þ�����ø�����ø���ï�
�ß�î�	�é���î�ß�`�ü�Ü���ü�ú���ì�
���ó���ß���ö�`
�����Ö�é���Ö�ð���î�������Ü�Ý���Ö�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�×���Ü���ð�ø�����Ö�ú�
�`�ö�î�
���ì�
���ö���Ö�ð�ø���Ö�ä�ó�ï�ß�`���é���Ö�Ö�`���î�Ö���ø�ð�ø���Ö�ä�×���Ü�ú���ê�a�î�����î�����é�	�î���ú�����ï�ð
�	�ì�������a�ï���Ü�Ù�ø�����Ü�ë���Ö���ø�
�÷�Ö�ü�`���ð�3���ð�ø���������Ö�é���Ö�Ö�`���î���ï�4�
�ð�ð�f�Ý�Ý�
�ï���î�ö�
�ø���÷�Ü���î�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����Ý���î�ü�î�ð16�ð�ß�î�	�é�Ö�ø���Ý���÷
�ó���î�í�
�d���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð���é�a���Ö�`�ð���ð�ø�������ö�Ü�ö�
�ö�ð�	Kaempferia albiflora Jenjitt. & Ruchis.) �é���Ö�é�	�î���ø�
�è�ø�
�`�Ü�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
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�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��      ��       �� ���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��           ��  ���ð���ø�������Ü 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  220,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 220,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
   

�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
 ���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ì���Ü�é�a���î�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�������î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð

�à�����Ü�Ý�����ð�h�î�×�a���ö���ú�ó�����î�å���î�ì�
���ÿ���ö���ø�ë�î�����ð�ê�`���÷���é���é�a�Ý�ø�	�Ü�ì�����Ü�ì���Ü�Ö���ø���ó�ì�÷�d�����õ�ÿ���ß�Ö�ø�ø�ö�ð�ì���Ü���ý�ø�þ�å�Ö�	�Ý�ð�ê�ú���é�Ý�î���î�ü
�ì���Ü�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ß�
�ü�õ���ó�ð���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ÿ���ï���ð���î���î���Ù�ê 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

 ���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð�Ö�ø�ö���
�ì�÷���î�����`�Ü�ß���ê�	�ð�ÿ���ê�ü�d�ð�[���ð���ú���ó���î�í�
�d�ó���ß�ö�����ü�	�ì�÷���ú���÷�ð
�ÿ�ü�î�ó�ù�Ö�þ�ý���ÿ�ê�ø�d�ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷���î�ÿ���÷�Ü���î�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ð���ú���ï�
�Ù�Ù�ú�ì�����ü���ð�ì�
���ÿ�î���Ý  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�Ù�ø�����Ü�����ø�������Ü 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�Ö���ø���ê�ø�
�÷�ö�Ö���ø���ú���ê�ø�ü�Ý�����Ö�ÿ���ø 1 �Ù�ø�����Ü             
�����ð�ÿ���ø�ü�Ý�õ���Ù�ÿ�î���ö 5�ð�Ù�ø�����Ü             
�����ð�ý���Ö�þ�����î���a���Ü�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø 6�ð�Ù�ø�����Ü             
�����ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú 2�ð���ø�������Ü             
�����ð�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a�� 1 �Ù�ø�����Ü             

�ð�ð�ð�ð�ð10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 

�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��
���î�`�ü�÷ 

�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= 
(1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  

�����ð�Ù�`�����ß�`�������ö���ó�����î���ð 
�ð�ð�ð�ð�	�ø�ë�ê���a�
�ð�õ���Ù�ÿ�î���ö 

���� �������������ð 0.0����0�ð 0.0140 0.0100 - - - - 0.0320 0.0100 - - - - �ü���î�ú���ð2,000 �ï���ì 
�Ý���î�ü�î�ð���� �ü���î 

�����ð�Ù�`���ì�
���ó���Ö 65 0.0010 0.0650 0.0180 0.0040 - - - - 0.0310 0.0120 - - - - �Ù���î�ú���ð1,000�ð�ï���ì���Ù�î 

�����ð�Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü�ê���ï���ì�î
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�î���Ö���ü�ú��
�ø���ß�Ö���ø 

79 0.0004 0.0316 0.0084 0.0020 - - - - 0.0152 0.0060 - - - - �ü���î�ú���ð400�ð�ï���ì���Ù�î 

�����ð�Ù�`���Ý�a���Ü�Ù�î�î���ì���Ü�ð 
 

1���ð 0.0005 0.0050�ð 0.0020 - - - - - 0.0020 0.0010 - - - - �ü���î�ú���ð�������ð�ï���ì���Ù�î 

�����ð�Ù�`���î�����ö���î���ß���������ó�ú�	�Ü�ð   0.0401 0.0061 - - - - - 0.0240 0.0100 - - - - �Ý�`���÷�ê���ö�Ý�ø�	�Ü 

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
�ÿ�	���î���ð�ú�����Ü   0.0123 - - - - - 0.0063 0.0030 0.0030 - - - -  
�ø�ü�ö   0.2200 0.0485 0.0160 �� �� - 0.0063 0.1072 0.0420 - - - -  

�ð 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

 �������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ù�ü���ö���ú���Ö�ß�î�	�é���ú�����î�
�Ö�ø�ö�ü�	�í���î�×���Ü�é���Ö�é�	�î�ÿ�Ö�
�ú���ð�ø�����ð�	Kaempferia subgenus Protanthium (Horan.) Baker) ���î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d
�����ú�`�Ü�ó���î�í�
�Ö�ø�ø�ö���ú���Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �	���Ù�ø�Ü�Ö���ø���é�a�ø���ï�ì�
�î�ÿ�î���ï�ÿ�î�
�î�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð���������
 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

 �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

 

 

 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 �9 

�9 
�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

1.�ð�ê���ü���÷�`���Ü�ó���ß���ö�`���ó�
�÷�Ü�ó��
�ê�`���Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�×�a���ö���ú 

���ö�`�ó�ï�ê���ü���÷�`���Ü�ó���ß���î
�×���ï���×�ê�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ð�è�ð�Ý�
�é
�ÿ���ø�ü�Ý�ð���î�������Ü�Ý���Ö���é�	�î�ì���Ü���ð
�õ���Ù�ÿ�î���ö���ö�`�ë���Ö�ß�`�ü�Ü���ü�ú��
���ú��/���ø�������ö�`�ë���Ö�ÿ�ë���î�ì�
�� 

  �9      �9  3 X 4 = 12 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

- �Ö�����î�é�Ý�
�é�ÿ���ø�ü�Ý�ì�
�����ú���Ö���ú���÷�ð���ú���ö�

�Ý�
�é�ÿ���ø�ü�Ý�ÿ���ø���Ü/���ø�����ö�
���ñ�î�Ö���ø�ì���Ü���î
�ÿ�����ø���ï���Ö�a���×���ö���������ñ�ß�	�â�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d
�Þ�
�Ö���Þ�	�î�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü 
�ð���ð�ý���Ö�þ���ì�ï�ì�ü�î�ú���Ö�þ�è���ß�
�ó�ú���Ö�þ�è�d�×���Ü
�ó���ß���î�×���ï���×�ê�Ö���ø�ü�	�Ý���÷�ð�ì�����Ü�×�a���ö���ú
�ß�`�ü�Ü���ü�ú���Ö���ø�����Ö�é���Ö���ú���ß�`�ü�Ü���ü�ú���Ö���ø
�ó���Ö�ê���ü 

2.�ð���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���Ö���ï�ê���ü���÷�`���Ü���é�a �õ���÷�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð���ß�`�î�ð�ò�î�ð�ó���÷�
�ð
�î�����ì�`�ü�ö�ð���ô�ð�[�� 

 �9       �9  �� X �� = �� 
(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

-�ð�ü���Ü���ñ�î�Ö�`���î�Ö���ø�ÿ���ø�ü�Ý�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü�ð���ð
���ú�
�Ö���ú�
���÷�Ü�Ö���ø���é�	�î�ì���Ü���ó���������ð�ý���Ö�þ�����ø����
�ÿ���ø�ü�Ý�õ���Ù�ÿ�î���ö���ö�������ì�ø���ï�×�`���ü���Ö�
���÷�ü�Ö���ï
�ù�é���ø�a���î�ð 
���ð�ö�
 �� �ñ�î �Ö���ø�ì�� �Ü���î �ÿ�� �� �ø�� �ï�� �Ö�a���×
�ÿ�ë���î�Ö���ø�è�d�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü 

3. �ï���é���Ý���ï���ú�����ö�`�ÿ���ö���ø�ë
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î���é�a 

���
�ï���ê�	�����ê�
�ø�����ü�`���Ü�Ö���ø
�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î�ì�
�� 

 �9       �9  �� X �� = �� 
(�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

- �ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���ú�����ø�
�÷�î�ø���a�Ö���ø���ß�a�Ü���î�×���Ü
�ó�����î�����ú�����
�ð�Ö�ø�è�d�ì�
�Ö�ß�	���î�Ö�`���î���é�	�î�ì���Ü
���ð�ý���Ö�þ���õ���Ù�ÿ�î���ö 
- �é�����ú�ÿ�
�×�õ���ó�ø�`���Ü�Ö���÷���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð
���é�÷���Þ�ó�����ß�`�ü�Ü�Ö�`���î���é�	�î�ì���Ü���ð�ý���Ö�þ��
�õ���Ù�ÿ�î���ö�ð 
���ð�Ý�� �é �� �ê �ø �
 �÷ �ö�� �
 �ð �Ö�ø�è�d�ðfirst aid kit 
���
�ð�Ö�ø�è�d�ß�`�ü�÷�����ú�����÷���ö�Þ�
�Ö���Þ�	�î�ð���ú��
�Ý���é���ê�ø�
�÷�ö���ñ�î�ÿ���ø���Ü�ì�
�Ö�Ù�ø�����Ü 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

  



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð�ñ�ú�ñ�ú�	�ê�����Ù�ø�Ü�Ö���ø�ð 

�ð�ð�ð�ð�������������ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�	�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ì�÷���ð�Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü
�ü�	�ì�÷�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 

�����ð�Ù�ü���ö�ÿ���é�Ù�ú�a���Ü�Ö���ï���ñ�î�ü�	�ÿ�����Ö�	�Ý�ð���ó�ü�ß���ð�Þ�ï���ï�ì�
���ð���ð�ð�X�ð���������ð�1�ð�������� 

�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ö�
�`�Ü�ÿ���`���ÿ�����ú���Ö�é�a���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ó�ú���ö�����Ü 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�÷�Ö�ø���é���ï�ö���ê�ø�å���î�ø���ï�ï�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú�����ß�������ö���÷�Ü�ÿ���`�å���î�×�a���ö���ú�ð�ø�����ì�ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð(�ü�	�Ý���÷�ð�ó���ç�î���ð�Ý���é���Ö���ï�ð���ß�������ö���÷�Ü�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���Ö���ø�ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d���ó�������ê���ï���Ý�ì�÷�d�ÿ���Ü�Ù�ö�ð�	platform �ý���î�÷�d�Ö�ú���Ü�ÿ�������ÿ���ø�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�
 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ÿ�ø�a���Ü�ó���î�í�ö�	�ê�ø���î�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a���ú���ÿ�������ÿ���ø�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ì�����Ü�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý���ú�� 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ø���é���ï�ÿ���Ö�ú 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ÿ�ø�a���Ü�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ö�����ý�Ý�ø�ø�÷�d�ÿ�
�é�ú�����������`�Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ù�ø�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ó�����î�å���î�ð�ÿ�	���Ü�����î�ü�÷�Ù�ü���ö�ÿ���é�ü�Ö�ð���ú�����ß�a���ì�Ù���î���ú�÷�
�é�	�Ý�	�ì���ú���î�å���î�������ú�`�Ü�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���î�ø���é���ï�õ���ö�	�õ���Ù�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 
   �Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ø�����Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ÿ�ø�	�ö�ý���Ö�þ���ð�����a�ö�
�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷���é�é���é�`�î�Ù�ø�ï�ü�Ü�Ý�ø�ð�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���ó�������ö�
�`�Ü�ÿ���`�Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷�ì�
�����ú���Ö���ú���÷ 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�é�	�Ý�	�ì���ú�����a�ø���Ü�ø���ï�õ���ø�Ö�	�Ý�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø���î�Ö���ø�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�ó���ç�î���í�
�ø�Ö�	�Ý�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�×�÷���÷�����Ö���ÿ�ì���Ü�í�
�ø�Ö�	�Ý���ú���ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a�é�a�ü�÷�î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î���ø���ï�ï�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�é�a�ü�÷���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�é�����î�	�î�Ö���ø�ê�ú���é���ß�	�Ü�ø�
�Ö���ó�������ÿ�ø�a���Ü�ø���÷���é�a���ú�����ð�h�î�ð�ø�����÷�ß�î�d�ê�`���ÿ���Ü�Ù�ö 
�ð�ð�ð�ð�ð�ø�����é���î�÷�
�ì�í�ý���ÿ�ê�ø�d�ì�
���ð���ð�×���ï���Ù�ú�������î���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�ú�ü���ê�ì�
���ß���â�Þ�ú���é���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð���ÿ�ø�	�ö�ÿ�ø�a���Ü�ý���Ö�÷�õ���ó�ì�
�î�ö�î�
�þ�÷�d�����a�ó�ø�a���ö�ÿ�����ø���ï�ý�ê�ü�ø�ø�þ�ì�
���ð���� 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�Ö���ø�ó���ç�î���ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�õ���ó�Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�ð�ð�ð�ð�ð   �ð�Ö�ú�÷�
�ì�í�d�ð�����ð�ó���ç�î�����Ü�Ù�d�Ö�ø�ÿ���`�Ù�ü���ö�÷�����Ü�÷���î 
 
�����ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ø���ï�ñ�	�é�ß���ï  
 

�ÿ���î���Ö�ð�ð�ÿ���î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 

�����ü���î�a���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö  �ß�������ð�î���Ü�ÿ���ü�î�ó�ø���ê�î�d�ð���ì�ó���ì�ó�� 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�ñ���a�����î�ü�÷�Ö���ø�ÿ���î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�� 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð1600 
    Email:   nopparat@nsm.or.th 
�ñ���a�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð �ß�������ð�î���÷�ß���÷�î�
�ó�ú�ð�ÿ�
�ü�ø�ø�è�Ö�
�ú���ó�ý���ú 
    �ê�������î�`�Ü�ð�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø 
    ���ì�ø�ý���ó�ì�d�ð�ð���ð���������ð���������ð�ê�`���ð����46 
    Email:  Chainupon.S@nsm.or.th 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 

�9 



 

�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�ð���ó�ü�ß���ð�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�ð�ð���ð-�ð������ 
 

�����ð���ú���Ö�Ö���ø�����ê�
�ñ�ú  

 �Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö���ú�����ê�ø�
�÷�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ÿ���ê�ü�d�ÿ�����ø���ï�ÿ���ÿ�ö���ü�a���î�Ù�ú���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ð�h�î
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���î�����Ü�ì�
���Ý�����ð�h�î���î�Ö���ø�Ö�`���ê�����Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö�ø���a���ú���×�a���ö���ú
�ÿ���Ù���â�Ý���î�ü�î�ö���Ö�ì�
���ö�
�Ù�
�è�Ù�`���ê�`���Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ß�
�ü�õ���ó���Ö�
���÷�ü�Ö���ï�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�����Ü���ú�����ð�h�î
�×�a���ö���ú�ó�����î�å���î�ì�
���ÿ���Ù���â�ê�`���Ù�ü���ö���×�a�����Ý���î�ø���Ö�å���î�Ù�ü���ö���ð�h�î�ö���×���Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�×�a���ö���ú�ê�`���Ü�ð���ð�ö���Ö�ë���Ö
�ï���î�ì���Ö���ð�h�î�ú���÷�ú���Ö�þ�è�d�����Ö�þ�ø���÷���`���î�ø���ð���ï�ï�×���Ü�����Ö�ÿ���ø�ø���÷�Ü���î���ú���ï���î�ì���Ö�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�à�����Ü�ö���Ö�ö�
���î�����������î�a���÷���ú��
�Ù�Ü�����ú���������a�ÿ���ï�Ù�a�î���é�a���÷�`���Ü�Ý���Ö���é�ð�×�a���ö���ú���ú���÷�ÿ�`�ü�î�Ý���Ü�÷���Ü�×���é�Ù�ü���ö�ÿ�ö�ï���ø�è�d�ð�ö�
���î�������������ö�`�ß���é���Ý�î���ú���Ö�ø���Ý���é�Ö�ø���Ý���÷�ð�ì��
�����a�÷���Ü���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�×�a���ö���ú�������î���é�a�ð�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�	���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï���é�÷�ú���é���ï�����ê�
�Ö���ø�è�d�ê���ö�÷�
�Ù�ÿ�ö���÷���ú��
�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷���ð���a���Ü���	�Ü�ê���ö�Ý�é���ö���÷�����ê�
���ú�������Ö�ÿ���ø�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ý���ì�������a�ÿ���ö���ø�ë�ì�ø���ï�×���ï���×�ê���ú���ê�	�é�ê���ö
�×�a���ö���ú���î�ÿ�`�ü�î�ê�`���Ü�ð���ð���é�a���÷�`���Ü�Ù�ø���ï�Ù�ú�
�ö�ð�ð�ø���Ö���ï�Ö���ï�Ö���ø���ÿ�ü�Ü�����×�a���ö���ú���ß�	�Ü�ú���Ö�Ý���Ö�Ö���ø�ÿ���ö�õ���þ�è�d���ï�ï�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d
�Ý���Ö�Ù�����ï���Ö���ú�`���×���Ü�ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷�ñ���a�ö�
�ð�ø���ÿ�ï�Ö���ø�è�d�ø�`�ü�ö�ð���î�å���î���ñ���a�ü�	�Ý���÷�ð�ñ���a�ÿ���ø�ü�Ý�ð�ñ���a���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ð�ñ���a���ê�ø�
�÷�ö
�ê���ü���÷�`���Ü�ÿ���ê�ü�d�ð�ñ���a�ÿ�ê���ô�ô�_�ÿ���ê�ü�d�ð�ñ���a�ß�`�ü�÷�ü�	�Ý���÷�ð�ê�ú���é�Ý�î�ñ���a�à�����Ü�ö�
�ÿ�`�ü�î���Ö�
���÷�ü���î�������Ü�Ö���ï�����ê�
�Ö���ø�è�d���ø�����ï�
�Ù�Ù�ú�ÿ���Ù���â���î�����ê�
�Ö���ø�è�d�î�����î�ð
���ð�ø�ü�ö�ë���Ü�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð�ì���ï���î�ì���Ö�×�a���ö���ú�ð�ø���ü���ê�	�×���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü���ú�����ú���Ö�å���î���ß�	�Ü�ð�ø���Ý���Ö�þ�d�ì�
�����Ö�
���÷�ü���î�������Ü���î�����ê�
�Ö���ø�è�d
�î�����î�ð���ð���ó�������ì�
���Ý���î���×�a���ö���ú�ì�����Ü���ö�é���ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï���î���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó�ð�ð�ø���ö�ü�ú�ñ�ú���ú���ü�	���Ù�ø�������d���ð�h�î�Ù�ü���ö�ø���a���Ü�Ù�d�ø�ü�ö�ì�
���ö�

���ß�������ö���÷�Ü�Ö���î���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï�ð�ð�ø���Ö���ï�é�a�ü�÷�×�a���ö���ú���ß�	�Ü�ú���Ö�ì�
���ö�
���î�����������ê�`�����î�������Ü�ÿ���ö�ó���î�í�d�Ö���î�ð�ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�ë���Ü
�ï�ø�	�ï�ì���ú���ó���ç�î���Ö���ø�ì���Ü�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�×���Ü�Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷���ÿ�����ø���ï�Ù�ú���Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð���î�������Ü�é�a�ü�÷�×�a���ö���ú�ÿ���Ù���â�Ý���Ö���ú���÷�ÿ�`�ü�î���ÿ�
���÷�Ü�ê�`���Ö���ø�ÿ���â�����÷���ú���×���é�Ù�ü���ö���ß�������ö���÷�Ü�ð�Ö���ø�ý���Ö�þ���î�
�����ð�h�î
�ÿ�`�ü�î���î�����Ü���î�Ö���ø���ø�`�Ü���Ö���ï�ø���Ö�þ���×�a���ö���ú�����a�ì���î�ê�`���Ö���ø�ÿ���â���ÿ�
�÷�ê���ö�Ö���ú���ü�ú���ð�×�a���ö���ú�ì�
�����é�a�Ý���Ö�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î���ú���ë���Ö�ï���î�ì���Ö���ü�a
���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï�Ý�����ð�h�î���ú���Ö�å���î�ì�
���ÿ���ö���ø�ë���a���Ü���	�Ü���é�a���î�ì���Ü�ü�	�ß���Ö���ø�ð�ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö���×�a�����Ý���ú���ê�ø�����î���Ö�ë���Ü�Ù�
�è�Ù�`���×���Ü
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷�������î���ð�h�î�ÿ�ö�ï���ê�	�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð�î�����ð�ÿ���`�Ö���ø���ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d���÷�`���Ü�Ù�
�a�ö�Ù�`���õ���÷���ê�a�Ö���ø
�ÿ�Ü�ü�î�ø���Ö�þ���ì�
�������ö�����ÿ�ö 
  

�����ð�ü���ê�ë�
�ð�ø���ÿ�Ü�Ù�d  

5.1 ���ð�h�î�×�a���ö���ú�ó�����î�å���î�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���a���Ü���	�Ü���î���ø�������Ü�ð�ø���ü���ê�	�Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.2 �ì�ø���ï�ë���Ü�ú���é���ï�����ê�
�Ö���ø�è�d���ú���ø���÷�ú�������
�÷�é�ì���Ü�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�×���Ü�Ö���ø�Ö�����î�	�é���ú���ó���ç�î���Ö���ø�×���Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d

�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�ü�	�ì�÷�����ì�÷�ñ�`���î�Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷�� 
5.3 ���ß�������ö���÷�Ü�×�a���ö���ú�ì���Ü�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�Ö���ï���ú���Ö�å���î�ì���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì�
���ö�
���÷���`���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����î

�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
5.4 �ì�ø���ï�ë���Ü�×�a���ö���ú�ð�ø���ü���ê�	���ß�	�Ü�ú���Ö�×���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷���ì�
���ë���Ö���Ö���ï�ø���Ö�þ�����ü�a���î�Ù�ú���Ü�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	

�ü�	�ì�÷�����î�ð�ð�ø�����ì�ý���ì�÷ 
 

�����ð�Ö���ø�é�����î�	�î�Ö���ø 

 �������ð�ó�����î�ì�
���é�����î�	�î�Ö���ø: �ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð���Ü�Ù�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�����Ü�ß���ê�	�ð�Ý���ð�ì�
�ö�í���î�
�ð���ú��
�Ý���Ü���ü���é�õ���÷���î�ð�ø�����ì�ý 

 6.2 �ø���÷�����ü�ú���é�����î�	�î�Ö���ø: 3 �ð�X�ð���ø�	���ö�ê�a�î�ð1 �ê�
�ú���Ù�ö�ð2566 �ÿ�	���î�ÿ�
�é�ð30 �Ö���î�÷���÷�î�ð2569 
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7.�ð�ê���ü�ß�
���ü���é�Ù�ü���ö�ÿ�����ø���Ý�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 
    

�ø���÷�ú�������
�÷�é�ê���ü�ß�
���ü���é ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï �ü�	�í�
�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î 
���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è    
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ú���×�a���ö���ú�Ý���Ö�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î

�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ÿ���ö�õ���þ�è�d�ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷ 
�� ���ø�������Ü �ÿ���ö�õ���þ�è�d�ñ���a���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�ì���Ü

�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�ì���Ü
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð���ð�Ù�î 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�ê�a�î�Þ�ï���ï�ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�Ý���÷�ð�	Manuscript) �� ���ø�������Ü �Ý���é�ì���ê�a�î�Þ�ï���ï�ï�ì�Ù�ü���ö
�ü�	�Ý���÷���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ú�������Ö�ÿ���ø���ó���������ñ�÷���ó�ø�`�Ù�ü���ö�ø���a ���ø����
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø 

�� ���ø�������Ü �Ý���é�ì���ê�a�î�Þ�ï���ï�ÿ�����ø���ï
���ñ�÷���ó�ø�`���ú�a�ü���ÿ�ø���Ý�ð 
���é�a�×�a���ö���ú�ÿ�����ø���ï�Ö���ø�Ý���é
�î�	�ì�ø�ø�ý�Ö���ø�ð���ð���ø�������Ü 

�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð�×�a���ö���ú�ì�
�����ß�������ö���÷�Ü�Ö���ï�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð 

���� �ß�	���î ���é�a�×�a���ö���ú�ì�
���ÿ���ö���ø�ë
���ß�������ö���÷�Ü�ð�ø���ü���ê�	�����a���Ö�`�ü���ê�ë�

�ê���ü���÷�`���Ü���î�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����÷�`���Ü�î�a���÷�ð
�����ð�ß�	���î�ê�`���ð�X 

���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó    
 

 
7.1 �Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ê���ü�ß�
���ü���é�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���î�`�ü�÷�î���ï�ð: �����`�Ü/�Ù�ø�����Ü/�Ù�î�ð 

�ê���ü�ß�
���ü���é 
 

�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� �ø�ü�ö 
 �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 

���ß�	�Ü�ð�ø�	�ö���è              
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��           ��  ���ð���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���ð���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð��            �� ���ð���ø�������Ü 
�ê���ü�ß�
���ü���é�ì�
���ð���ð            ���� �����ð�ß�	���î 
���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó              
 

 

8�ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð 
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�ð  200,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î���
�é���î�
�î 200,000 �ï���ì 
�ð�ð�ð�ð�ð8��1.���
�ð���Ü�	�î�ú�Ü�ì�
�î ��  
�������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ì�
�����ö�`���é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø���ê�`�Ý�����ð�h�î�ê�a���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø ��  
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�����ð�ñ�ú�ÿ�����ø���Ý�ð�	�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���ð�ø���ß���ß�î�Ý�����é�a�ø���ï�
 

9.1 �ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����é�a�ø���ï�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�ÿ�����ø���ï�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ð�ø�����ì�ý�ð�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö�ø���a�ó�����î�å���î�×���Ü

�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ú���Ö���ø�ï�ø�	�����ø�Ý���é�Ö���ø�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó�×���Ü�ð�ø�����ì�ý���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ñ�`���î�Ö���ø�ÿ���ÿ�ö
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����î�Ù�ú���Ü�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d ���ú���ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ø���a�ð�Ù�ü���ö���×�a�����Ý�ð�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�ë���Ü�Ù�
�è�Ù�`���×���Ü
�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ú���ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����î���Ü�`�ö�ø�é�Ö�ì���Ü�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d���ú���ü���ç�î�í�ø�ø�ö�×���Ü
�ð�ø�����ì�ý 
9.2 �Ö�ú�
�`�ö���ð�\�����ö���÷���Ö�ú�
�`�ö�ñ���a�ö�
�ÿ�`�ü�î���é�a���ÿ�
�÷�ð�ñ���a���é�a�ø���ï�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d 

���Ü�Ù�d�Ö���ø�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�����`�Ü�ß���ê�	�ð�	���ó�ü�ß���
�ð�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�d�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð���î�`�ü�÷�Ü���î�ì���Ü�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d
�ß�
�ü�õ���ó���ú���í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷���ð�î�	�ÿ�	�ê�ð�î���Ö�ý���Ö�þ���ð�î���Ö�ü�	�Ý���÷�ð�î���Ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð�ð�ø���ß���ß�î�ì�����ü���ð�ì�
���ÿ�î���Ý 
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10���ð���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ý���é�ÿ�ø�ø�Ý���Ö�ø���å�ï���ú 

�ð�ð�ð�ð�ð10.1 ���ñ�î�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
  ���î�`�ü�÷�î���ï�ð:�ð�<�<�<�<�< 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö/�ø���÷�Ö���ø �Ý���î�ü�î 
�ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� 

�ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������ 
�����ð�ü���Ü���ñ�î���ú���ð�ø���ÿ���î�Ü���î ���ð�Ù�ø�����Ü             
�����ð�ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö�Ö���ø
�ÿ���ï�Ù�a�î���ú���ü�	���Ù�ø�������d�����Ö�ÿ���ø�Ý�é���ö���÷
�����ê�
�ð�ø���÷�Ü���î�ð�ï���î�ì���Ö���ú�������Ö�ÿ���ø�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü 

1 �Ù�ø�����Ü             

�����ð�ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö�Ö���ø
�ÿ���ö�õ���þ�è�d���ï�ï�ð�ø���ü���ê�	�ý���ÿ�ê�ø�d�Ý���Ö�Ù����
�ï���Ö���ú�`���×���Ü�ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷ 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�ê�	�é�ê���ö�ð�ì���ï���î�ì���Ö�×�a���ö���ú�ð�ø���ü���ê�	
�×���Ü�ü���ê�ë�
�ê���ü���÷�`���Ü���ú�����ú���Ö�å���î���ß�	�Ü
�ð�ø���Ý���Ö�þ�d 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�ê�ø�ü�Ý�ÿ���ï�×�a���ö���ú���î���ß�	�Ü�Ù�
�è�õ���ó�ð
�ð�ø���ö�ü�ú�ñ�ú���ú���ü�	���Ù�ø�������d���ð�h�î�Ù�ü���ö�ø���a
���Ü�Ù�d�ø�ü�ö�ð�ï���î�ì���Ö���ü�a���÷�`���Ü���ð�h�î�ø���ï�ï 

���ð�Ù�ø�����Ü             

�����ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú ���ð���ø�������Ü             
�����ð�Ý���é�ì���ø���÷�Ü���î�Ù�ü���ö�Ö�a���ü���î�a�� ���ð�Ù�ø�����Ü             

�ð�ð�ð�ð�ð 
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10.2 ���ñ�î�Ö���ø���ï�	�Ö�Ý�`���÷�Ü�ï�ì���Ö���ø�ð�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 
    �ð�ð ���î�`�ü�÷�î���ï�ð���ð�ú�a���î�ï���ì 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö���ø���÷�Ö���ø 
�Ý���î�ü�î �ø���Ù���ê�`��

���î�`�ü�÷ 
�Ü�ï�ð�ø���ö���è �ð�X�Ü�ï�ð�ø���ö���è�ð�������� ���ö���÷�����ê�
 

�	���
 �	���
 �	���
�ð= (1X2) �ê���Ù��6�� �ó���÷��6�� �í���Ù��6�� �ö���Ù��6�� �Ö���ó������ �ö�
���Ù��6�� ���ö���÷������ �ó���Ù��6�� �ö�	���÷��6�� �Ö���Ù������ �ÿ���Ù������ �Ö���÷������  
�����ð�Ù�`�����ï�
���÷���ú�
���÷�Ü ���� ������������ ������������    ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������    �Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î�ð�ü���î�ú���ð

�������ð�ï���ì�ê�`���Ù�î�ð
�	��,�������ð�ï���ì���Ù�ø�����Ü�
�ð
�Ý���î�ü�î�ð�����ð�ü���î 

�����ð�Ù�`���ì�
���ó���Ö ���� ������������ ������������    ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������    �Ù�`���ì�
���ó���Ö�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð�Ù�î�ð
�ü���î�ú���ð��,�������ð�ï���ì�ð
�	��,�������ð�ï���ì���Ù�ø�����Ü�
�ð
�Ý���î�ü�î�ð�����ð�ü���î 

�����ð�Ù�`�����ß�`���ø�ë ���� ������������ ������������    ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������    �Ù�`�����ß�`���ø�ë�ð�Ý���î�ü�î�ð���ð
�Ù���î�ð�ü���î�ú���ð��,�������ð�ï���ì�ð
�	��,�������ð�ï���ì���Ù�ø�����Ü�
�ð
�Ý���î�ü�î�ð�����ð�ü���î 

�����ð�Ù�`���î�����ö���î �� ������������ ������������    ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������    �Ù�`���î�����ö���î�ð�Ù�ø�����Ü�ú���ð
��,�������ð�ï���ì 

�����ð�Ù�`���ü���ÿ�é�
���
�ð�Ö�ø�è�d�ð
�ÿ�����ø���ï�Ö���ø���Ö���ï���ú��
�ï���î�ì���Ö�×�a���ö���ú 

�� �������������� ������������   ������������           

�ø�ü�ö   ������������ �� �� ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ ������������ �� �� ��  
 

���ö���÷�����ê�
�ð: �ð�Ö�ø�
�è���Ö�ø���Ö�×�a���ö���ú�����a�Ù�ø�ï�ë�a�ü�î 
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�ð 
�������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü���ú���Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�ì�ï�ì�ü�î�ð�ø���ü���ê�	�ó�	�ó�	�í�õ���è�æ�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ü�	�ì�÷�����ì�÷���ð�Ö���ø���Ö���ï�ø�ü�ï�ø�ü�ö�ê���ü���÷�`���Ü�ì���Ü�ÿ���ê�ü�ü�	�ì�÷�����î�ð�ø�����ì�ý���ì�÷�ð 
�ð�ð�ð�ð�ð�ð���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�õ���÷���î�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` 
(Existing Control) 

�ð�ø���ÿ�	�ì�í�	�ñ�ú�×���Ü�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö�ì�
���ö�
���÷���` �ö�
�Ö���ø�Ý���é�ì�����ï�ï�ð
�ð�Ù���ð 

���ó�������ð�ø�����ö�	�î�ñ�ú
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö

�õ���÷���î 

�Ù���`�ö�����Ö���ø�ð�ä�	�ï���ê�	�Ü���î 
�	�Ù���`�ö�������ð�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï
�×�����î�ê���î���Ö�ø���ï�ü�î�Ü���î�ð 
���ÿ�`���é�a�ö���Ö�Ö�ü�`���ð���ð���ø�������Ü�
 

 SLA: Service Level Agreements 
�	�×�a���ê�Ö�ú�Ü�ø���é���ï�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø�ø�����ü�`���Ü�ð�6�ñ���a
�����a�ï�ø�	�Ö���ø�7�ð���ú���ð�6�ú���Ö�Ù�a���7�ð�ü�`���Ý���ì���Ö���ø
�ø���Ö�þ���ø���é���ï�Ù�
�è�õ���ó�Ö���ø�����a�ï�ø�	�Ö���ø���Ö�`

�ú���Ö�Ù�a���ê���ö�ì�
���ê�Ö�ú�Ü�Ö���î�
 

�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 
�	�ð�X�ì�
���ñ�`���î�ö�����ì�
�÷�ï�Ö���ï
���ð�\�����ö���÷�ð���ø�����ð�Ö���ø

�Ù���é�Ö���ø�è�d�
 

�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö �Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ñ�ú�Ö���ø�é�����î�	�î�Ü���î 

 �€  �é�
�Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 
�€  ���ì�`���Ö���ï���ð�\�����ö���÷ 
�€  �ê�����Ö�ü�`�����ð�\�����ö���÷ 

�€  �ö�
�Ö���ø�Ö�����î�é�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø���ð�h�î
�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���Ü�Ù�d�Ö�ø 
�€  �ö�
�Ö���ø�Ù�ü�ï�Ù�
�ö���ð�h�î�ö���ê�ø�å���î�×���Ü���ê�`
�ú�����î�`�ü�÷�Ü���î�÷�`���÷ 
�€  �Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø�÷���Ü���ö�`�ß���é���Ý�î�ð���ø�����ð�÷���Ü
���ö�`�ö�
�Ö�ø���ï�ü�î�Ö���ø 

�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö���÷�`���Ü�ÿ�ö�������ÿ�ö���ð���ú��
�ø���÷�Ü���î�ñ�ú�ì�
���ß���é���Ý�î 
�€ �ð�ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ð���ê�`�÷���Ü�é�����î�	�î�Ö���ø�ð
���ø�����ø���÷�Ü���î�ñ�ú���ö�`�ÿ�ö�������ÿ�ö�� 
�€  �ö�
�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö�ï���Ü�Ö�ø�è�
�ð���ø�������ö�`�ö�

�Ö���ø�ê�	�é�ê���ö 

�€ �ð���Ù�÷ 
�€ �ð���ö�`���Ù�÷ 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�€  ���ö�`�ö�
 
�€ �ð�ö�
�ð���ø�������Ü�ð 

�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð 

 

 

 

 

 

 

 

�9 �9 
�9 �9 �9 �9 

�9 �9 

�9 
�9 
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���������ð�Ö���ø�ü�	���Ù�ø�������d�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö 

 
 
 

�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���Ù���é�ü�`���Ý�����Ö�	�é 
�ÿ�������ê�
�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 

�	�ø���ï�
�ÿ�������ê�
�ì�
���ì�������a���Ö�	�é�Ù�ü���ö
���ÿ�
���÷�Ü�×���Ü���Ù�ø�Ü�Ö���ø/�Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö
�î�����î�ì�
�����ö�`���é�a�ê���ö���ð�\�����ö���÷�
 

�Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü (Risk Assessment) 
�ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü 
�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð�	R�
 
= �����Ö���ÿ�ð�	L�
�ðX 
�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ð�	I�
 

�	�ø���ï�
�ñ�ú�Ù���è�×���Ü�ðLXI�
 

�ü�	�í�
�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
���ð�ø�é�ø���ï�
�ü�	�í�
�Ö���ø// 

�ñ�ú�ð�ø�����÷�ß�î�d�ì�
�����é�a//�Ù�`�����ß�a�Ý�`���÷�ð�	�����Ö�ö�
�
 
�Ý���Ö�Ö���ø�Ý���é�Ö���ø�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ì�
���ø���ï�
 

�ø���é���ï�����Ö���ÿ�ì�
���Ý�����Ö�	�é�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü 
�	Likelihood�
 �ø���é���ï�ñ�ú�Ö�ø���ì�ï�ì�
�����Ö�	�é�×�����î�ð�	Impact�
 

�ð�ð1 
�ê�����ö���Ö/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/
�ï�`���÷ 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/ 
�ï�`���÷�ö���Ö 

1 
���ö�`���ð�h�î

�ÿ���ø���ÿ���Ù���â/ 
�î�a���÷�ö���Ö 

2 
�ê����/ 
�î�a���÷ 

3 
�ð���î 
�Ö�ú���Ü 

4 
�ÿ���Ü/�ü�	�Ö�ù�ê�	 

5 
�ÿ���Ü�ö���Ö/
�����÷�î�� 

 

�����ð���ö�`�ÿ���ö���ø�ë�ê�	�é�ê���ö���ø����
�ê�	�é�ê�`�������ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷
���é�a 

�ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷���ÿ�
�÷�ß�
�ü�	�ê
���ø�������ö�`�ÿ���ö���ø�ë���ÿ�ü�Ü����
�ß�`���Ü�ì���Ü���ó�������ê�	�é�ê�`��
�ð�ø���ÿ���î�Ü���î�×�����×�a��
�ÿ���ö�õ���þ�è�d���é�a 

  �9      �9  3 X 4 = 12 
(�ø���é���ï�ÿ���Ü�
 

���ð���ÿ�ü�Ü�����ï���î�ì���Ö���ø�������ú���Ö�å���î���ß�	�Ü
�ð�ø���Ý���Ö�þ�d�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü�Ö���ï�ï�
�Ù�Ù�ú�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ð 
���ð�ÿ���ï���ÿ���������ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷�������î�ð���ð�ì�
��
���Ö�
���÷�ü�×�a���Ü���î�ð�ø�����é���î�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ö���ì�é���ì�î 

�����ð�×�a���ö���ú�ï���Ü�ÿ�`�ü�î�×���é�ß�`�ü�Ü�ð
���ö�`�ÿ�ö�ï���ø�è�d�ð�×�a���ö���ú���î���ø�������Ü
�î�����î���ö�`���ó�
�÷�Ü�ó�� 

���ö�`�ö�
���ú���Ö�å���î���ß�	�Ü
�ð�ø���Ý���Ö�þ�d���ø�������ö�`�ö�
�ï�
�Ù�Ù�ú
�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷���î�ð�ø�����é���î���ø����
�����ê�
�Ö���ø�è�d�é���Ü�Ö�ú�`���ü�ð
�ï�
�Ù�Ù�ú�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü���ö�`
�ÿ���ö���ø�ë�����a�×�a���ö���ú���é�a���÷�`���Ü
���ó�
�÷�Ü�ó���ð 

  �9     �9   �� X ���ð���ð�� 
�	�ø���é���ï�ð���î�Ö�ú���Ü�
 

���ì�ï�ì�ü�î�×�a���ö���ú���ó�	���ö���ê�	�ö�Ý���Ö�Ö���ø�ÿ���ï�Ù�a�î
���ú���ü�	���Ù�ø�������d�����Ö�ÿ���ø�Ý�é���ö���÷�����ê�
�ð
�ø���÷�Ü���î�ð�ï���î�ì���Ö���ú�������Ö�ÿ���ø�ì�
�����Ö�
���÷�ü�×�a���Ü 

�����ð���ö�`�ÿ���ö���ø�ë���×�a���ÿ���ö�õ���þ�è�d
���é�a�ê���ö���ñ�î 

�ï�
�Ù�Ù�ú�ø�`�ü�ö�ÿ�ö���÷���ö�`
�ÿ���ö���ø�ë�����a�ÿ���ö�õ���þ�è�d���é�a
���ö�������ë���Ü�î���é���ü�ú���ð���ö�`
�ÿ���ö���ø�ë���é�	�î�ì���Ü���ó���������ð
�ÿ���ö�õ���þ�è�d���é�a�ê���ö�ü���î���ü�ú��
�ì�
���Ö�����î�é 

�9       �9   �� X �� = �� 
(�ø���é���ï�ê�����
 

���î���é���ö���÷���ü�ú�����ó���������×�a���ÿ���ö�õ���þ�è�d�ð���Ö���ï
�×�a���ö���ú�����ö�`���
�Ö�Ù�ø�����Ü�ð 
�ð���ÿ���ö�õ���þ�è�d���é�÷�ß�`���Ü�ì���Ü�����î���ú�î�d 

���ö���÷�����ê�
: �Ö���ø�ð�ø�����ö�	�î�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð���ú���ø���é���ï�Ù�ü���ö�ø�
�î���ø�Ü�×���Ü�Ù�ü���ö���ÿ�
���÷�Ü�ð 
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�������ð�ÿ�ø�
�ð���ñ�î�ð�ä�	�ï���ê�	�Ö���ø�é�a���î�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ü�	�Ý���÷���ú���î�ü���ê�Ö�ø�ø�ö�ð�ð�ø�����õ�ì�ðFundamental Fund �ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð�ð
�ð�ø���Ý���ð�X�ð���������ð�Ü�ï�ð�ø���ö���è���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö�ü�	�Ý���÷�ð�ð�X�ð�������� 
�����ð���ñ�î�Ü���î�Ö���ø�ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d 

�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
�ð�ð�ð�ð�������ð���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���ý���Ö�þ���ü�	�Ý���÷�ø�ü�ï�ø�ü�ö���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ÿ�ø�a���Ü�Ù�ü���ö�ê�ø�����î���Ö�é�a���î�Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d 

�ð�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó 
     

���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

�Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ð�ð�X�ð�������� ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï 

1) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ì�����Ù�ø�������Ü���ö���÷�é�
�������î�����ì�
�����ß�a���î�Ö���ø
�ï�`�Ü�ß�
���ß�î�	�é�ó�ø�ø�è���ö�a�ÿ�Ö�
�ú�ö�����é�������ó�����î���ö�����Ü�×���Ü
���ì�÷���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d 

�������
������ �����ð�×�a���ö���ú�é�
�������î�����×���Ü�ó�ø�ø�è���ö�a�ÿ�Ö�
�ú
�ö�����é������ 

�� �ß�
�é�×�a���ö���ú 

  �����ð�Ö���ø�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î���î�ì�
���ð�ø���ß�
�ö
�ü�	�ß���Ö���ø�ø���é���ï�ß���ê�	�ð���ø�����î���î���ß���ê�	 

�� ���ø�������Ü 

  �����ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�ñ�`���î�ÿ������
�����î���ú�î�d 

�� ���ø�������Ü 

  �����ð�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d�ï�ì�Ù�ü���ö�ì���Ü
�ü�	�ß���Ö���ø 

�� ���ø�������Ü 

  �����ð�Ý���î�ü�î�Ù�î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é
�Ù�ü���ö�ø���a�ñ�`���î�ø���ï�ï�����î���ú�î�d 

������ �Ù�î 

2) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ý���Ö�þ���Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó
���ú���ÿ���ê�ü�d���î���
�ì�÷���î�í�ø�è�
�ÿ�ê���ú 

�������
������ �����ð�×�a���ö���ú�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�×���Ü�ó���ß
���ú���ÿ���ê�ü�d 

�� �ß�
�é�×�a���ö���ú 

  �����ð�Ö���ø�î�����ÿ�î���ñ�ú�Ü���î���î�ì�
���ð�ø���ß�
�ö
�ü�	�ß���Ö���ø�ø���é���ï�ß���ê�	���ø�����î���î���ß���ê�	 

�� ���ø�������Ü 

  �����ð�Ö���ø���ñ�÷���ó�ø�`�×�a���ö���ú�ñ�`���î�ÿ������
�����î���ú�î�d 

�� ���ø�������Ü 

  �����ð�Ö���ø�ê�
�ó�	�ö�ó�d�ï�ì�Ù�ü���ö�ì���Ü
�ü�	�ß���Ö���ø 

�� ���ø�������Ü 

  �����ð�Ý���î�ü�î�Ù�î�ì�
�����é�a�ø���ï�Ö���ø�ë�`���÷�ì���é
�Ù�ü���ö�ø���a�ñ�`���î�ø���ï�ï�����î���ú�î�d 

������ �Ù�î 

3) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�����ú���Ö�ÿ���ê�ø�ì�a���Ü�ë�	���î�ý���Ö�þ�����ø�������Ü
�ÿ���ê�ü�d���ú�
���÷�Ü�ú���Ö�é�a�ü�÷�î�ö���î�ñ���î�ð�[���ö�ø�é�Ö���ú�Ö�ì���Ü
�í�ø�ø�ö�ß���ê�	�ð�[���ì�
�`�Ü�����â�`�î���ø�ý�ü�ø�����a�ü�÷�×�����×�a�Ü�ð
�Ö�ú�
�`�ö�ÿ���ø���Ö���ø���ø�
�÷�î�ø���a�ü�	�ì�÷���ý���ÿ�ê�ø�d�ð�ÿ�����ø���ï
�î���Ö���ø�
�÷�î�ß�����î�ð�ø���ë�ö�ý���Ö�þ�� 

�������
������ �����ð�Ö���ø���ï�ø�ö���ú���Ö�ÿ���ê�ø ���� �Ù�î 

  �����ð���ú���Ö�ÿ���ê�ø �� ���ú���Ö�ÿ���ê�ø 
  ���� �ï�ì�Ù�ü���ö�ü�	�ß���Ö���ø�ð �� ���ø�������Ü 
  �����ð�Ù�ü���ö�ø�`�ü�ö�ö���� �� ���Ù�ø�����×�`���÷ 

4) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�Ö���Ü���	�î���ê�a�î�����ì�����ú�����î�é���ö���î�ð���ð�Ù�ú���Ü
�Ù�ü���ö�ø���a���ó�������ê�`���÷���é�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a���ú���Ö���ø
�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü�ø���÷���é�a�ÿ���Ü�×���Ü���ì�÷ 

�������
������ �����ð���Ü�Ù�d�Ù�ü���ö�ø���a�����ö�`�ð�	�ÿ�����������î���ú�î�d
���ú���ü���ø�ÿ���ø�ð���ó�ü�ß���
 

�� �ï�ì�Ù�ü���ö�ð 

  �����ð�ê�a�î�Þ�ï���ï�Ü���î�ü�	�Ý���÷�ø���é���ï�ß���ê�	 �� ���ø�������Ü 
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���Ù�ø�Ü�Ö���ø���Ö�	�Ý�Ö�ø�ø�ö �Ü�ï�ð�ø���ö���è 
�	���Ü�	�î���
�é���î�
�î�
 

�Ù�`�����ð�\�����ö���÷�ð�ð�X�ð�������� ���ð�\�����ö���÷ ���î�`�ü�÷�î���ï 

  �����ð�å���î�×�a���ö���ú�ÿ���ê�ü�d���ö�`�ö�
�Ö�ø���é���Ö�ÿ���î
���ú���Ü 

���� ���ö���÷���ú�×�ð 

5) ���Ù�ø�Ü�Ö���ø�ó���ç�î�������ú�`�Ü�ì�`���Ü���ì�
���÷�ü���ß�	�Ü�ÿ�ø�a���Ü�ÿ�ø�ø�Ù�d�ð
���ó�������Ö���ø���î�
�ø���Ö�þ�d���ú�����ß�a�ð�ø�����÷�ß�î�d�Ý���Ö
�ì�ø���ó�÷���Ö�ø�í�ø�ø�ö�ß���ê�	���÷�`���Ü�÷�����Ü�÷���î�ð���é�÷�ö�
�å���î
�Ý���Ö�Ù�ü���ö���ú���Ö���ú���÷�ì���Ü�ß�
�ü�õ���ó���ú��
�í�ø�è�
�ü�	�ì�÷���ð���Ö�����÷���ü�î�a���÷�÷���ü�����â�`�ð�Ý���ó���Ü�Ü�� 

�������
������ ���� �ê�a�î���ï�ï�����ú�`�Ü���ø�
�÷�î�ø���a�ì�
���ÿ�`�Ü���ÿ�ø�	�ö
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