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 ก 

บทสรุปผู้บริหาร 

องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจ สังกัดกระทรวงการอุดมศึกษา
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม (อว.) จัดตั้งขึ้นตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๓๘ 
โดยมีหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังน้ี 

 

๑)  ดําเนินการส่งเสริม และแสดงกิจกรรมหรือผลงานสิ่งประดิษฐ์ทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือให้ความรู้และความบันเทิงแก่ประชาชน 

๒)  ดําเนินการรวบรวมวัตถุ จําแนกประเภทวัตถุ จัดทําบันทึกหลักฐานและ
สงวนรักษาผลงาน สิ่งประดิษฐ์ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือ
ประโยชน์ในการศึกษา วิจัย และความก้าวหน้าทางวิชาการ 

๓)  ดําเนินการส่งเสริมการวิจัย การให้บริการด้านวิชาการและนิทรรศการ
ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แก่หน่วยงานของรัฐและเอกชน 

๔)  จัดนิทรรศการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมทั้งกิจการอื่นท่ี
เก่ียวเน่ืองกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

๕)  เป ็นศ ูนย ์รวมทางด้านข้อม ูลและว ิชาการเก ี ่ยวกับพิพ ิธภ ัณฑ์
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และให้บริการที่เกี่ยวเนื่องแก่หน่วยงานของ
รัฐและเอกชนตามความเหมาะสม 

๖)  ร่วมมือกับองค์กรอื่นทั้งในและต่างประเทศ เพื่อประโยชน์ในด้านการ
พัฒนาพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 

๗)  ดําเนินกิจกรรมหรือธุรกิจอื ่นที ่เกี ่ยวเนื ่องกับกิจการพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์ 

 
ในระยะ ๒๙ ปีที่ผ่านมา อพวช. ได้จัดทําแผนวิสาหกิจข้ึน

ใช้แล้วจํานวน ๕ ฉบับ โดยเริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๓๘ ถึง ปี พ.ศ. 
๒๕๖๔ โดยแต่ละฉบับมีระยะเวลา ๕ ปี เพื่อแปลงวัตถุประสงค์ใน
พระราชกฤษฎีกาฯ ให้มีความชัดเจนเป็นรูปธรรมและปฏิบัติได้ 
สําหรับให้ผู้เกี่ยวข้องทุกคนใน อพวช. ดําเนินงานไปในทิศทาง
เดียวกัน เพื ่อให้ อพวช. ดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ จึงมี
ความจําเป็นท่ีต้องจัดทําแผนวิสาหกิจฉบับท่ี ๖ ข้ึน เพ่ือใช้ในระยะ
ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ถึง ปี พ.ศ. ๒๕๗๐ 

การจัดทําและทบทวนแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖-๒๕๗๐) อพวช. ได้ทบทวนยุทธศาสตร์และนโยบายท่ี
เกี ่ยวข้อง ได้แก่ แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ยุทธศาสตร ์ร ัฐว ิสาหกิจ  พ .ศ .๒๕๖๐  – ๒๕๖๕  และแผน
ยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ สาขาสังคมและเทคโนโลยี รวมถึง
ยุทธศาสตร์กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม เป็นต้น 

หล ักการและข ้อม ูลส ํ าค ัญท ี ่ ใช ้ ในการวางแผน 
ประกอบด้วย หลักการบริหารการจัดการเชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Management) การบริหารกลยุทธ์และผลสัมฤทธ์ิ
ขององค์กรอย่างสมดุลด้วย Balanced Scorecard (BSC) และ
ระบบตัวช ี ้ว ัดประส ิทธ ิภาพ รวมถึงการพิจารณาข้อมูล
จุดมุ่งหมายขององค์กรในระดับต่างๆ นับตั้งแต่หน้าที่และความ

รับผิดชอบที่องค์กรได้รับมอบหมายตามพระราชกฤษฎีกาฯ และ
แนวนโยบายของคณะกรรมการ อพวช. ซึ ่งเป็นที ่มาของ
วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และทิศทางการบริหาร
จัดการองค์กร (Direction) 
 แผนวิสาหกิจ ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) อพวช. 
ได้มีกระบวนการที่มีมาตรฐานตามหลักเชิงวิชาการ ซึ่งได้ร่วม
จัดทําร่วมกับที ่ปรึกษาจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดย
ศูนย์บริการวิชาการแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ซึ ่งใน
กระบวนการจัดทํานั้น อพวช. ได้ให้ความสําคัญกับการมีส่วน
ร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียพนักงานและลูกจ้างในทุกข้ันตอน ได้
จ ัดให ้ม ีการประช ุมเช ิงปฏิบ ัต ิการ  เพ ื ่อว ิ เคราะห ์ประเมิน
สภาพแวดล้อมร่วมกัน ซึ่งได้ข้อสรุปเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และอุปสรรค (SWOT) ประมวลผลกับปัจจัยขับเคลื่อนวิสัยทัศน์
และยุทธศาสตร์ขององค์กร เพื่อใช้ประกอบการพิจารณาและ
ทบทวนการกําหนดทิศทางขององค์กรท่ีเหมาะสมต่อไป 
 ทั้งนี้ อพวช. ได้กําหนดทิศทางและยุทธศาสตร์การ
พัฒนาเพื่อการเติบโตอย่างยั่งยืน สามารถใช้ทรัพยากรทุกด้าน
ในการขับเคลื่อนการทํางานให้บรรลุเป้าหมาย ผ่านกระบวนการ
วางแผนเชิงยุทธศาสตร์ และให้แนวทางในการกําหนดทิศทาง
ขององค์กรจากผลการดําเนินงานและสภาพแวดล้อม ผ่านการ
ประช ุมเช ิงปฏิบ ัต ิการ  (Workshop) ร ่วมกันระหว ่างคณะ
กรรมการบริหาร อพวช. พนักงาน และลูกจ้าง อพวช. 

 
 

พระราชกฤษฎีกา 
พ.ศ. ๒๕๓๘ 
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วิสัยทัศน์ (Vision) 
 

ดินแดนแห่งการค้นพบความมหัศจรรย์ของวิทยาศาสตร ์
 
 

พันธกิจ (Mission) 
สร้างแรงบันดาลใจให้ทุกคนสนุกกับการ ค้นพบ 

เรียนรู้ตลอดชีวิต ด้วยความมหัศจรรย์ของวิทยาศาสตร์ 
 
 
 

ค่านิยมหลัก (Core Values) 
 Curiosity    W I N S 

Wisdom:   ความรอบรู้ในมนุษย์ ธรรมชาติและศิลปวิทยาการ 

Innovation:  มีความคิดริเริ่ม ค้นคว้าและสร้างสรรค์ส่ิงใหม่อยู่เสมอ 

Neighborly:  มอบสิ่งท่ีดีที่สุดให้กับลูกค้า เพื่อนร่วมงาน และสังคม 

Spark:   เป็นประกายมีชีวิตชีวา และพลังเชิงบวก 
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วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 

 

SO1 
มุ่งสู่เสาหลักด้านการจัดการ
องค์ความรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือ
พลเมือง 

๑. ศูนย์กลางเช่ือมโยงการรวบรวมองค์ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ในระดับประเทศ 

๒. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทัศนคติ แรงบันดาลใจและ
ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากข้ึน 

๓. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพ่ือร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 

๑. ยกระดับมาตรฐานระบบการจัดการองค์
ความรู้และเช่ือมโยงสู่ฐานข้อมูลประเทศ 

๒. พัฒนาการส่ือสารวิทยาศาสตร์เพ่ือตอบ
โจทย์สังคม 

๓. สร้างพันธมิตรในการจัดการความรู้และ
ส่ือสารวิทยาศาสตร์ท้ังภายในประเทศและ
ระดับสากล 

 

SO2 
สร้างประสบการณ์มหัศจรรย์
สุดล้ําแห่งวิทยาศาสตร์ 

๑. แหล่งท่องเท่ียวเชิงความรู้ช้ันนําในระดับภูมิภาค
เอเชีย 

๒. ประชาชนสามารถเข้าถึงเพ่ือลดความเหล่ือมล้ํา
ในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร์ 

 

๑. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ส่ิงอํานวย
ความสะดวก และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
ฐานะแหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาวะในระดับ
ภูมิภาคเอเชีย 

๒. พัฒนานิทรรศการ กิจกรรมเสริมศึกษาให้
มีความหลากหลายโดดเด่นครบวงจร เพ่ือ
มุ่งสู่กลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 

 

SO3 
พัฒนาธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับ
พิพิธภัณฑ์ 

๑. ความย่ังยืนในเชิงงบประมาณ 
๒. สร้างสรรค์มูลค่าขององค์กรด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม 

๓. เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคม
วิทยาศาสตร์ ท่ีน่าเช่ือถือ สร้างคุณค่า และได้รับ
การรับรู้อย่างกว้างขวาง 

๑. ขยายโอกาสทางธุรกิจและสร้างรายได้
ด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม  

๒. พัฒนาช่องทาง/รูปแบบการหารายได้ท่ี
หลากหลายมากข้ึน 

๓. การสร้างเครือข่ายวิชาการงานวิจัย และ
ธุรกิจเพ่ือสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 

๔. การสร้างและส่ือสารภาพลักษณ์ของ
องค์กร 

 

SO4 
ขับเคล่ือนองค์การพลวัต            
ท่ีชาญฉลาดอย่างย่ังยืน   

๑. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรค์ ความสุข แรงจูงใจและทัศนคติท่ีดี
เพ่ิมข้ึน 

๒. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล
ท่ัวท้ังองค์กร (Digital Transformation) 

๓. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่าโดย
คํานึงถึงธรรมาภิบาลและความย่ังยืน 

๑. เสริมสร้างศักยภาพทุนมนุษย์ให้พร้อม
สําหรับศตวรรษท่ี ๒๑ 

๒. พัฒนาระบบดิจิทัลและขับเคล่ือน Digital 
Initiative ให้รองรับภารกิจขององค์กร 

๓. การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการองค์กรสู่ความย่ังยืน 

แต่ละวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ จะถูกถ่ายทอดไปสู่
การปฏ ิบ ัต ิงานของท ุกหน ่วยงานภายในองค ์กร  ผ่าน
ยุทธศาสตร์ภายใต้วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์แต่ละด้าน กล
ยุทธ์ที่จัดวางไว้จะถูกแปลงไปสู่การปฏิบัติงานผ่านแผนงาน ซ่ึง
แต่ละแผนงานจะประกอบไปด้วยโครงการ และ/หรือ งานที่เป็น
ส่วนสนับสนุนที่สําคัญภายใต้แผนงานนั้นๆ เพื่อให้หน่วยปฏิบัติ
กําหนดแผนงาน โครงการ และ/หรือ งาน บรรจุไว้ในแผนฯ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที ่ ๖ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 
ฉบับนี้ เป็นเอกสารรวบรวมวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของ
องค์กรที ่เป็นปัจจุบันเพื ่อใช้เป็นเอกสารอ้างอิงถึง กลยุทธ์ 
แผนงาน โครงการและงานที ่สําคัญของ อพวช. ตลอด ๕ ปี
ข้างหน้า เพื ่อช่วยในการกํากับตรวจสอบ เป็นทิศทางในการ
บริหารจัดการ ประเมินความสําเร็จและดําเนินงานของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายใน ซ่ึงประกอบด้วย คณะกรรมการ อพวช. ผู้บริหาร 

และพนักงาน ตลอดจนเป็นข้อมูลสําหรับผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอกได้ทราบถึงความตั้งใจในประเด็นที่มุ่งเน้น และแนวทาง
การดําเนินการพัฒนาของ อพวช. ภายใต้สภาพแวดล้อมท่ี
เปล่ียนแปลงไปในปัจจุบัน และแนวโน้มท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

การบริหารแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที ่ ๖ เป็นการ
บริหารแผนไปสู่การปฏิบัติ ซึ่งประกอบด้วย (๑) กระบวนการ
บริหารแผนวิสาหกิจไปสู่การปฏิบัติ (๒) กลไกการบริหารแผน
วิสาหกิจไปสู ่การปฏิบัติ มี ๓ ระดับ คือ ระดับนโยบาย ระดับ
ผลักดันแผน และระดับปฏิบัติการ (๓) กระบวนการติดตามและ
ประเมินผลแผนรัฐวิสาหกิจ (๔) กลไกการบริหารการติดตามและ
ประเมินผลวิสาหกิจของ อพวช. (๕) การติดตามความก้าวหน้า
ในการดําเนินงาน (๖) การติดตามผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดของ
เป้าประสงค์ของแผน (๗) การประเมินผลแผนวิสาหกิจของ 
อพวช. 
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ง 

ท้ังน้ี ภายหลังการจัดทํารายงานการติดตามประเมินผล 
โดยสรุปผลสําเร็จของโครงการ/กิจกรรม และสัมฤทธิ์ผลตาม
ตัวช้ีวัด ตลอดจนข้อเสนอแนะในด้านต่างๆ แล้ว จะมีการนําเสนอ
รายงานผลการประเมินเพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ ให้หน่วยงานใน

สังกัดและผู้เกี ่ยวข้องทั้งหมด ทั้งนี้ เพื่อที่จะนํามาเป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจในการจัดทําแผนและการปฏิบัติงานในทุก
ระดับต่อไป 
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 จ 

สารบัญ 

บทสรุปผู้บริหาร           ก 
บทท่ี ๑ บทนํา           ๑ 

ความเป็นมา           ๑ 
วัตถุประสงค์และทิศทางการจัดทําแผนวิสาหกิจ ฉบับท่ี ๖      ๑ 
วัตถุประสงค์การดําเนินงาน         ๑ 
ส่ิงท่ีประชาชนจะได้รับจาก อพวช.         ๒ 
ผลิตภัณฑ์และบริการ          ๒ 
นโยบายและปัจจัยความย่ังยืนของ อพวช.        ๔ 
นโยบายของคณะกรรมการ อพวช.        ๕ 
การทบทวนผลการดําเนินงานย้อนหลังของ อพวช.       ๗ 
กระบวนการการจัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)     ๑๔ 
กระบวนการทบทวนแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)     ๑๙ 

บทท่ี ๒ ภารกิจของ อพวช. ท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ      ๒๐ 
เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs)     ๒๒ 
ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)       ๒๕ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)      ๒๖ 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)     ๒๗ 
นโยบายของคณะรัฐมนตรี นายอนุทิน ชาญวีรกูล นายกรัฐมนตรี      ๒๙ 
ประเทศไทย ๔.๐ (Thailand 4.0)         ๓๐ 
นโยบายของรองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  ๓๐ 
โดย ศาสตราจารย์ ดร.ยศชนัน วงศ์สวัสด์ิ    
นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๗๐   ๓๑ 
แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐)       ๓๒ 
แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐      ๓๓ 
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙)       ๓๓ 
แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ   ๓๔ 
(พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๘๐) 
แผนปฏิบัติการด้านการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (พ.ศ.๒๕๖๔-๒๕๗๐)  ๓๕ 
๑๐+๒ อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ        ๓๖ 

บทท่ี ๓ สภาวะแวดล้อมขององค์กร         ๓๗ 
ผลการวิเคราะห์ SWOT ปี ๒๕๖๘ (เดิม)        ๓๗ 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment Analysis)     ๓๘ 

แนวโน้มการเปล่ียนแปลง (Trends)        ๓๘ 
การศึกษาสถานการณ์ของสภาพแวดล้อมในธุรกิจตามกรอบ Five Forces    ๔๔ 
การวิเคราะห์ STEEP         ๕๔ 
การวิเคราะห์ Five Forces         ๕๖ 
ความต้องการและความคาดหวังท่ีสําคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย     ๕๗ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment Analysis)     ๕๙ 
ผู้ใช้บริการนิทรรศการและกิจกรรม        ๕๙ 
ความพึงพอใจต่อการให้บริการ และการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมของ อพวช. ๖๐ 
รายงานสถานะทางการเงิน         ๖๐ 
การประมาณการลงทุน แหล่งเงินทุน และประมาณการทางการเงิน ตามกรอบระยะเวลาของแผนวิสาหกิจ  ๖๗ 
การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับ อพวช.       ๖๙ 
บุคลากร อพวช.          ๗๐ 
การวิเคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่าของ อพวช.       ๗๑ 
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ฉ 

สารบัญ (ต่อ) 

การบริหารจัดการเพ่ือสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVM)      ๗๒ 
การบริหารความเส่ียงตามแนวทาง COSO-2017       ๗๓ 
ความสามารถในการนําแผนวิสาหกิจไปดําเนินการให้สําเร็จ      ๗๕ 
การวิเคราะห์ 7–S Model         ๗๙ 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis)     ๘๐ 
ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA)        ๘๓ 
กระบวนการวิเคราะห์ความท้าทาย (SC)        ๘๔ 
กระบวนการวิเคราะห์ความสามารถพิเศษองค์กร (CC)       ๘๔ 
โอกาสเชิงกลยุทธ์ (SOp)         ๘๖ 

บทท่ี ๔ สาระสําคัญของแผนวิสาหกิจ อพวช.        ๘๗ 
วิสัยทัศน์ (Vision)          ๘๗ 
พันธกิจ (Mission)          ๘๘ 
ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร         ๘๘ 
การกําหนดตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช.        ๙๐ 
การวิเคราะห์รูปแบบธุรกิจ (Business Model) ตามตําแหน่งทางยุทธศาสตร์แต่ละระยะ    ๙๕ 
การวิเคราะห์ Scenario Planning         ๑๐๒ 
ตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ อพวช. จากสภาพแวดล้อม       ๑๐๗ 
การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective)      ๑๐๘ 
การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ของ อพวช. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ (Balanced Scorecard)    ๑๑๕ 
แผนท่ียุทธศาสตร์ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (Strategy Maps)     ๑๑๘ 
ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ระดับชาติและยุทธศาสตร์ของ อพวช.  ๑๑๙ 
การวางระบบงาน (Work Systems)        ๑๒๐ 

บทท่ี ๕ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวช้ีวัดและเป้าหมาย     ๑๒๓ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ท่ี ๑         ๑๒๓ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ท่ี ๒                       ๑๒๖ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ท่ี ๓         ๑๒๙ 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ท่ี ๔         ๑๓๒ 
การบริหารความเส่ียง          ๑๓๕ 
การเช่ือมโยงระหว่างแผนวิสาหกิจ อพวช. กับแผนแม่บทท่ีเก่ียวข้อง     ๑๓๗ 
การแปลงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ สู่การแผนปฏิบัติการ       ๑๔๙ 

กระบวนการแปลงแผนวิสาหกิจสู่แผนปฏิบัติการ       ๑๔๙ 
การติดตามประเมินผล          ๑๕๐ 

กระบวนการติดตามและประเมินผลแผนวิสาหกิจ       ๑๕๐ 
กลไกการบริหารการติดตามและประเมินผลแผนวิสาหกิจ ของ อพวช.     ๑๕๐ 
การประเมินผลแผนวิสาหกิจ ของ อพวช.       ๑๕๐ 
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๑ 

บทที่ ๑ บทนํา 

ความเป็นมา 
เน่ืองในวาระมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษาครบ ๕ รอบ 

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ ์พระบรมราชินีนาถ เมื ่อวันที ่ ๑๒ 
สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๓๕ รัฐบาลสํานึกในพระมหากรุณาธิคุณจึง
มอบหมายให้กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ดําเนินการ
โครงการจัดตั้ง "องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ" เพ่ือ
เฉลิมพระเกียรติที่ล้นเกล้าฯ ทรงมีต่อพสกนิกรและประเทศชาติ 
โดยเฉพาะที่ทรงเป็นผู้นําในการใช้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไป
ประยุกต์ใช้กับศิลปวัฒนธรรมไทย เพื่อพัฒนาอาชีพและยกระดับ
คุณภาพชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน 

องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) มี
ฐานะเป ็นร ัฐว ิสาหก ิจในส ังก ัดกระทรวงการอ ุดมศ ึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม จัดตั้งตามพระราชกฤษฎีกา
จัดตั้งองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ เมื่อวันที่ ๓๐ 
มกราคม ๒๕๓๘ เป็นองค์กรท่ีก่อต้ังข้ึนเพ่ือมีหน้าท่ีรับผิดชอบใน
การพัฒนาและจัดการพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์และศูนย์การเรียนรู้
ต่างๆ ประกอบด้วย พิพิธภัณฑ์ว ิทยาศาสตร์ พิพิธภัณฑ์
ธรรมชาติวิทยา พิพิธภัณฑ์เทคโนโลยีสารสนเทศ พิพิธภัณฑ์
พระรามเก้า ซึ่งพิพิธภัณฑ์ทั้งหมดตั้งอยู่ท่ี ๓๙ หมู่ ๓ เทคโนธานี 
ถนนเลียบคลองห้า ตําบลคลองห้า อําเภอคลองหลวง จังหวัด
ปทุมธานี โดยได้รับงบประมาณจากรัฐในการดําเนินงานตามท่ี
กําหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกาฯ ทั้งนี้มีวัตถุประสงค์ ๗ ประการ 
ดังน้ี 

๑)  ดําเนินการส่งเสริม และแสดงกิจกรรมหรือผลงาน
ส่ิงประดิษฐ์ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพ่ือให้ความรู้
และความบันเทิงแก่ประชาชน 

๒)  ดําเนินการรวบรวมวัตถุ จําแนกประเภทวัตถุ จัดทํา
บันทึกหลักฐานและสงวนรักษาผลงาน สิ่งประดิษฐ์ทาง 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เพื่อประโยชน์ในการศึกษา 
วิจัย และความก้าวหน้าทางวิชาการ 

๓)  ดําเนินการส่งเสริมการวิจัย การให้บริการด้านวิชาการ
และนิทรรศการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแก่
หน่วยงานของรัฐและเอกชน 

๔)  จัดนิทรรศการทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีรวมท้ัง
กิจการอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ืองกับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

๕)  เป ็นศูนย์รวมทางด้านข้อมูลและวิชาการเกี ่ยวกับ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และให้บริการท่ี
เกี ่ยวเนื ่องแก่หน่วยงานของรัฐและเอกชนตามความ
เหมาะสม 

๖)  ร่วมมือกับองค์กรอื่นทั้งในและต่างประเทศ เพื่อประโยชน์
ในด้านการพัฒนาพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 

๗) ดําเนินกิจกรรมหรือธุรกิจอื ่นที ่เกี ่ยวเนื ่องกับกิจการ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 

เพื ่อให้ อพวช. ดําเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล และสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศ จึงมี
ความจําเป็นที่ต้องจัดทําแผนวิสาหกิจฉบับที่ ๖ ขึ้น เพื่อใช้ในระยะ
ปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ถึงปี พ.ศ. ๒๕๗๐ 

วัตถุประสงค์และทิศทางการจัดทําแผนวิสาหกิจ ฉบับ
ท่ี ๖ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) จัดทําข้ึน
เพ ื ่ อ ใช ้ เป ็นแผนหล ักของ  อพวช .  ในการสร ิมสร ้ างขีด
ความสามารถกําลังคนด้าน วทน. รวมทั้งสร้างความตระหนัก
ด้าน วทน. ให ้ก ับประชาชน เพื ่อการสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต พร้อมทั้งเพ่ือให้
ภารกิจการดําเน ินงานของ อพวช .  ในระยะ  ๕ ปี  มีความ
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศท่ีมีคนเป็นจุดศูนย์กลาง 
โดยคํานึงถึงกรอบนโยบายยุทธศาสตร์ของประเทศที่เกี่ยวข้อง 
และนโยบายที่เกี่ยวกับการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใน
ระดับประเทศ รวมทั้งยังมีการวิเคราะห์และคํานึงถึงบริบทการ
เปลี่ยนแปลงที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในอนาคต การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคม/การมี โอกาสเข ้าไปลดความเล ื ่อมลํ ้าทางสังคม / 
ครอบครัวท่ีเปล่ียนแปลงไป / การเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยี 
เพื ่อให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมท้ัง
ภายนอกและภายในองค์กร  โดยนําหลักการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์มาตรฐานใหม่ตามเกณฑ์ประเมินรัฐวิสาหกิจ (Core 
Business Enablers) ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic 
Planning) มาประยุกต์ใช ้ ซึ ่งมีการพิจารณาถึงวิส ัยทัศน์ 
(Vision) พ ันธก ิ จ  (Mission) การบร ิ หารจ ัดการองค ์กร 
(Direction) และสภาพแวดล้อมทั้งภายนอกและภายในต่างๆ ที่มี
นัยสําคัญต่อการดําเนินงานของ อพวช. ในการกําหนดและแปลง
ประเด็นยุทธศาสตร์มาสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม พร้อมด้วย
การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ เป้าหมายผลการ
ดําเนินการและกลยุทธ์ เพื่อนํามากําหนดทิศทางและปรับบทบาท
ขององค์กร เป็นกลไกหลักที่จะบริหารจัดการองค์ความรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ที่ทันสมัย สอดรับกับ
กระแสโลกและความต้องการของกลุ ่มเป้าหมายทุกกลุ ่ม อัน
นําไปสู่การพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ของคนทุกช่วงวัยผ่าน
แหล่งเรียนรู ้และกระบวนการเรียนรู ้สาธารณะ เสริมสร้างขีด
ความสามารถการแข่งขันทางเศรษฐกิจและความเท่าเทียมกัน
ทางสังคม  

วัตถุประสงค์การดําเนินงาน 
๑ )  เพ ื ่ อ เท ิดพระ เก ียรต ิสมเด ็ จพระนางเจ ้ าส ิ ร ิ ก ิ ต์ิ  

พระบรมราชินีนาถ ที่ทรงนําวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
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๒ 

ไปประยุกต์ใช้กับภูมิปัญญาไทย และทรงเผยแพร่ให้พสก
นิกรในท้องถิ่นที่ห่างไกล เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตและ
ส่ิงแวดล้อม 

๒) เพ ื ่อกระต ุ ้นให ้ส ังคมไทยตื ่นต ัวและประโยชน์ของ
วิทยาศาสตร์ท่ีมีต่อการดํารงชีพและการพัฒนาประเทศ 

๓)  เพื่อเป็นศูนย์กลางระดับประเทศในการเป็นแหล่งเรียนรู้
ตามอัธยาศัย ให้ท้ังสาระความรู้และเป็นสถานท่ีท่องเท่ียว
ทางเลือก สําหรับประชาชนทุกเพศ ทุกวัย ทุกระดับ 

ส่ิงท่ีประชาชนจะได้รับจาก อพวช. 

๑ 
ความรู้รอบด้าน 

ความรู้ทางวิทยาศาสตร์แขนงต่างๆ ท่ี 
อพวช. รวบรวมมาจากหน่วยงานของรัฐ
และนักวิชาการภายในองค์กร ท่ีมีการส่ัง

สมมาเป็นเวลานานกว่า ๓๑ ปี 

๒ 
ความมีประโยชน์ 

ประโยชน์การดํารงชีวิตท่ีจะเป็นแรงต่อ
ยอดสร้างความรู้รอบด้าน ให้กับตนเอง 
ครอบครัว และประเทศในตอนน้ีและ

อนาคต 

๓ 
ความเพลิดเพลิน 

ความสนุก ความสุขท่ีได้รับ และแรง
บันดาลใจใฝ่รู้ทางวิทยาศาสตร์ จากการ
เสพข้อมูลของ อพวช. ผ่านทางช่องทาง

และวิธีการต่าง ๆ 

ตาราง ๑ ส่ิงท่ีประชาชนจะได้รับจาก อพวช. 

ผลิตภัณฑ์และบริการ 
๑) พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ เป็นพิพิธภัณฑ์ที่จัดแสดง

นิทรรศการและให้ความรู ้พื ้นฐานทางด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีกับการนําไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจําวัน เป็นสถานท่ี
เรียนรู้ที่ให้ทั้งสาระความรู้ความบันเทิงสําหรับนักเรียนนักศึกษา
และประชาชนทั่วไป มีพื ้นที ่จัดแสดงนิทรรศการหลักประมาณ 
๑๐,๐๐๐ ตร.ม. โดยมีนิทรรศการหลักแบ่งกลุ่มเรื่องเป็น ๖ เรื่อง 
คือ ส่วนต้อนรับ แนะนําการเข้าชม และนักวิทยาศาสตร์รุ่นบุกเบิก
ประว ัต ิความเป ็นมาของนักว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยี
วิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานและพลังงานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ในประเทศไทยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในชีวิตประจําวัน และ
เทคโนโลยีภูมิปัญญาไทยนอกจากนี้ ยังมีพื้นที่สําหรับจัดแสดง
นิทรรศการชั ่วคราวประมาณ ๑,๖๐๐ ตร.ม. ซึ ่งนิทรรศการ
ชั่วคราวเป็นนิทรรศการที่จะจัดแสดงชั่วคราวในช่วงระยะเวลาไม่
เกิน ๑๒ เดือน ในแต่ละปีจะจัดประมาณ ๔-๖ เร่ือง 

๒) พิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยา มีหน้าที ่ในการจัดหา 
รวบรวมและเก็บรักษาวัสดุตัวอย่างทางธรรมชาติวิทยาของ
ประเทศไทยและประเทศใกล้เค ียงตามมาตรฐานสากล และ
สนับสนุนการวิจัยด้านธรรมชาติวิทยา เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้และ
นําผลการศึกษาวิจัยไปถ่ายทอดและประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
ตลอดจนเป็นสถานที่จัดแสดงนิทรรศการการกําเนิดโลก การ
กําเนิดสิ ่งมีชีวิต วิวัฒนาการของสิ ่งมีชีวิต รวมทั ้งความ
หลากหลายทางชีวภาพของประเทศไทย มีพื ้นที ่จ ัดแสดง
นิทรรศการถาวร ๑,๑๐๐ ตร.ม.  ผู้เข้าชมจะได้เรียนรู้ว่าสิ่งมีชีวิต
ที่ได้วิวัฒนาการมาแล้วจนถึงปัจจุบันสามารถแยกออกได้เป็น ๕ 
อาณาจักร คือ อาณาจักรแบคทีเรีย อาณาจักรสัตว์เซลล์เดียว 
อาณาจักรเห็ดรา อาณาจักรพืชและอาณาจักรสัตว์นอกจาก
นิทรรศการถาวรที่จัดแสดงภายในแล้ว พิพิธภัณฑ์ธรรมชาติ
วิทยาแห่งนี้ยังเป็นสถานที่จัดเก็บตัวอย่างสัตว์สตัฟฟ์ เขาสัตว์ ท่ี
ค้นพบทั้งในประเทศไทยและในต่างประเทศ ซึ่งเป็นสมบัติของชาติ
ที่ได้รับมอบมาจากสถานวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย และจากทายาทนายแพทย์บุญส่ง เลขะกุล และมีพื้นท่ี

จัดแสดงนิทรรศการช่ัวคราว ๔๐๐ ตร.ม. ในแต่ละปีจะจัดประมาณ 
๔-๖ เรื่อง ในปัจจุบันพิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยาได้ปิดปรับปรุง
ช่ัวคราว ต้ังแต่วันท่ี ๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๒๘ เป็นต้นไป 

๓) พิพิธภัณฑ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นพิพิธภัณฑ์ที่จัด
แสดงนิทรรศการที ่ให้ความรู ้ความเข้าใจเกี ่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศ เริ่มตั้งแต่การสื่อสารด้วยตัวอักษร ภาพของอียิปต์
โบราณจนถึงการส ื ่อสารไร ้สายผ่านดาวเท ียมตลอดจน
วิวัฒนาการที่จะเป็นไปในอนาคตโดยนิทรรศการถาวรมีพื้นที่จัด
แสดงประมาณ ๙,๓๐๐ ตร.ม.ประกอบด้วย ๗ กลุ่มเรื ่อง คือ 
นิทรรศการส ่วนต้อนร ับน ิทรรศการการส ื ่อสารย ุคแรก 
นิทรรศการการสื ่อสารยุคใหม่  นิทรรศการการคํานวณ
นิทรรศการคอมพิวเตอร์ นิทรรศการโปรแกรมประยุกต์เทคโนโลยี
สารสนเทศและนิทรรศการบ้านอัจฉริยะ 

๔) พิพิธภัณฑ์พระรามเก้า ได้รับการอนุมัติโครงการข้ึน
เนื ่องในวโรกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๘๐ พรรษา 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราช บรมนาถบพิตร (รัชกาลที่ ๙) ให้เป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้ด้านความหลากหลายของระบบนิเวศทั่วโลกแห่งแรกของ
ประเทศไทยและใหญ่ท่ีสุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ท่ีน่ีมีเร่ืองราว
ความสัมพันธ์ระหว่างโลกทั้งใบ มนุษย์และสิ่งแวดล้อม เชื่อมโยง
กับเรื่องของในหลวงรัชกาลที่ ๙ และศาสตร์พระราชา โดยแบ่ง
การจัดแสดงออกเป็นสามส่วน ได้แก่ Our Home, Our Life และ 
Our King 

๕) ศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต (Futurium) เป็นแหล่ง
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมของไทย เป็น
สถานที่แลกเปลี่ยนความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ ประสบการณ์ด้าน
การวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีและสร้างสรรค์นวัตกรรม ท่ีกระตุ้น 
สร้างแรงบันดาลใจ สร้างจิตวิทยาศาสตร์ ให้ความรู้ทางด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี นําไปสู ่การประยุกต์สร้างสรรค์
นวัตกรรม หรือสิ ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ให้กับประเทศ โดยน้นสาระ
ความรู้เกี ่ยวกับอาชีพทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
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๓ 

นวัตกรรม เพื่อค้นพบตัวเองและพิจารณาถึงการเลือกศึกษาต่อ
ในระดับที ่ส ูงข ึ ้น อีกทั ้งย ังเป ็นสถานที ่ส ําหร ับการแสดง
ผลงานวิจัย-พัฒนา ต้นแบบของนวัตกรรมต่าง ๆ เพื ่อให้
ภาคเอกชนหรือภาครัฐ นําไปประยุกต์ใช้ พัฒนาต่อยอด หรือนําสู่
การประกอบการเชิงธุรกิจต่อไป จนเกิดธุรกิจใหม่ ผู้ประกอบการ
รายใหม่ สร้างมูลค่าเพิ่มส่งผลดีต่อการพัฒนา เศรษฐกิจ สังคม 
การพาณิชย์ เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันและการแก้ไข
ปัญหาให้กับประเทศในอนาคต 

๖) จัตุรัสวิทยาศาสตร์ แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยีและนวัตกรรม สะดวก สบาย ทันสมัย ที่เปิดให้บริการ
นิทรรศการ และกิจกรรมเสริมศึกษา กับกลุ่มเป้าหมายในเขต
เมืองช้ันในของกรุงเทพมหานคร และผู้สนใจเข้าร่วมกิจกรรมท่ีอยู่
ในภูมิภาคต่าง ๆ ที่อาจไม่สะดวกในการเดินทางมายัง อพวช. 
คลองห้า ปทุมธานี ปัจจุบันจัตุรัสวิทยาศาสตร์ มีดังน้ี 

• จัตุรัสวิทยาศาสตร์ อพวช. ณ เดอะสตรีท รัชดา 
จ.กรุงเทพมหานคร 

• จัตุรัสวิทยาศาสตร์ อพวช. สถาบันวิจัยดารา
ศาสตร์แห่งชาติ จ.เชียงใหม่ 

• จัต ุร ัสว ิทยาศาสตร์  อพวช .  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีสุรนารี จ.นครราชสีมา 

๗) การผลิตสื ่อการเร ียนรู ้ทางวิทยาศาสตร์ การ
เผยแพร่นอกจากการจัดนิทรรศการและกิจกรรมเสริมศึกษาต่าง 
ๆ เพื่อให้ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์แก่เด็ก เยาวชนและประชาชน
ทั่วไปแล้ว อพวช. ยังได้จัดทําสื่อการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์เพ่ือ
เป็นสื ่อกลางในการให้ความรู ้ด้านวิทยาศาสตร์และข่าวสาร
กิจกรรมของ อพวช. ได้แก่ บริการทางเว็บไซต์ วารสาร อพวช. 
รายการโทรทัศน์ และรายการวิทยุ เป็นต้น 

๘) นิทรรศการว ิทยาศาสตร ์ เคล ื ่อนที ่/คาราวาน
วิทยาศาสตร์ เป็นกิจกรรมที่ อพวช. จัดขึ้นเพื่อกระจายโอกาส
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์สู ่ทุกภูมิภาคของประเทศ โดยการนํา
นิทรรศการและกิจกรรมการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เช่น นิทรรศการ
วิทยาศาสตร์แบบสื ่อสัมผัส (Hands on Science Exhibition) 
การแสดงทางวิทยาศาสตร์ (Science shows) การทดลองทาง
ว ิทยาศาสตร ์  (Science Experiment) โดมด ูดาวเคล ื ่อนท่ี  
( Planetarium) ก ิ จกรรมว ิ ทยาศาสตร ์ หรรษา  ( Science 
Activities) กิจกรรมปลูกฝังปัญญาเยาว์   การประกวดแข่งขัน
ทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น ไปบริการแก่ นักเรียน เยาวชน และ
ประชาชนในต่างจังหวัดหมุนเวียนเป็นประจําตลอดปี 

๙) การให้บริการท่ีสนับสนุนการสร้างความตระหนักด้าน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท้ังในและนอกสถานท่ี 

• การประกวดแข่งขันทางวิทยาศาสตร์  
• มหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
• การเรียนรู ้ว ิทยาศาสตร์นอกห้องเรียนด้วย

พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 
• ค่ายวิทยาศาสตร์สานใจไทยสู่ใจใต้ 
• ค่ายวัฒนธรรมวิทยาศาสตร์ (Science Camp)   
• ท่องโลกวิทยาศาสตร์ ( Science Walk Rally) 

• การแสดงทางวิทยาศาสตร์ (Science Shows) 
• ห้องทดลองวิทยาศาสตร์ (Science Lab) 

 

 

 

 
รูป ๑ ผลิตภัณฑ์และบริการ อพวช. 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๔ 

นโยบายและปัจจัยความย่ังยืนของ อพวช. 
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) 

ตระหนักถึงความสําคัญในการกํากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อมุ่งสู่
การเป็นองค์กรท่ีโปร่งใส มีธรรมาภิบาลและดําเนินงานโดยยึดถือ
ตามหลักการพัฒนาที ่ย ั ่งย ืน  (Sustainable Development 
Goals : SDGs) ตามกรอบการบริหารจัดการให้เป็นแนวปฏิบัติไป
ในทิศทางเดียวกันตามมาตรฐานสากล เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้
เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยให้ความสําคัญกับการเติบโตเชิง
เศรษฐกิจควบคู ่กับการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
สิ่งแวดล้อม รวมถึงการนํานวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนาหรือ
ปรับปรุงกระบวนการทํางานและการบริหารจัดการภายในองค์กร
ให้มีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และส่งมอบคุณค่าตามความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ดังน้ี 

๑) ด้านส่ิงแวดล้อม (Environment) 
๑.๑ ส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ

คุ้มค่า นําไปสู่ประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจของ อพวช. 
๑.๒ ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีของ

องค์กรในทุกระดับ จากองค์ความรู ้และความเชี ่ยวชาญ โดย
คํานึงถึงความยั่งยืนภายใต้ฐานความคิดด้านเศรษฐกิจชีวภาพ 
เศรษฐกิจหมุนเวียนและเศรษฐกิจสีเขียว (BCG Model) 

๑.๓ เร่งพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐาน การดําเนินงาน
และกิจกรรมท่ีคํานึงถึงการลดผลกระทบต่อภาวะโลกร้อนและก๊าซ
เรือนกระจก รวมทั้งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในด้านอื่น ๆ ด้วย
การส่งเสริมการใช้พลังงานสะอาด การจัดการของเสีย โดยการ
มีส่วนร่วมของพนักงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

๒) ด้านสังคม (Social) 
๒.๑ สร้างความเข้มแข็งและการมีภูมิคุ้มกันของสังคม

ด้วยการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์และความย่ังยืน 
๒.๒ สนับสนุนโอกาสการเข้าถึงข้อมูลองค์ความรู้ด้าน

วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมเพื่อให้ประชาชน ในทุก
กลุ่ม ทุกวัย และทุกพื้นที่ สามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้อย่างเท่า
ทันและเท่าเทียม 

๒.๓ สร้างพันธมิตร และความร่วมมือ ส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมและความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
ประสานพลังในการสร้างประโยชน์แก่สังคม 

๒.๔ พัฒนาผลิตภัณฑ์และการบริการ โดยรับฟังและ
ติดตามความต้องการ ความคาดหวังและเสียงของลูกค้าและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เพื ่อส่งมอบบริการและผลิตภัณฑ์ที ่นําไปสู่
มูลค่าเพิ่มในการสร้างความเข้มแข็งของสังคมอย่างแท้จริงและ
ย่ังยืน 

๓ )  ด ้ านธรรมาภ ิ บ าลแล ะการจ ั ดการองค ์ กร 
(Governance) 

๓.๑ ยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใสและเป็นธรรมในการ
ดําเนินกิจการและการปฏิบัติงานพร้อมทั้งปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ รวมทั้งเปิดเผยข้อมูลสารสนเทศของ อพวช.            
อย่างครบถ้วนเพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าถึงและตรวจสอบได้ 

ตลอดจนให้ความสําคัญกับการบริหารและควบคุมภายในอย่าง
เป็นระบบ 

๓.๒ มุ่งเน้นการบริหารจัดการผลการดําเนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความยั่งยืนขององค์กรและความมั่นคง
ทางการเงิน โดยมีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง 

๓.๓ ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะ 
และจิตสํานึก ด้านคุณธรรมความโปรงใส และความย่ังยืน รวมท้ัง
นําไปใช้ปฏิบัติในการทํางาน การสนับสนุนสังคมและชุมซน 

๓.๔ ส่งเสริมการบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ เ พ่ือ
ยกระด ับ  ความผ ูกพ ัน  ความพ ึงพอใจ  และพ ัฒนาขีด
ความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์ในการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ ื ่อเตร ียมพร้อมร ับมือกับการ
เปล่ียนแปลงและการรองรับวิถีชีวิตใหม่ (New Normal) 

อพวช. ได้มีแนวทางในการพัฒนาต่อยอดจากประเด็น
ยุทธศาสตร์ (Strategic Themes) ของแผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖ โดยมีแนวทางในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้าน
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์และบุคลากรของ อพวช. เพื่อให้รองรับ
ต่อเป้าหมายการพัฒนาของประเทศท่ีว่า “ประเทศไทยเป็นประเทศ
ท่ีพัฒนาแล้วอย่างย่ังยืนในปี ๒๕๘๐” ด้วย 

 
รูป ๒ เป้าหมาย Super Indicator 

บทบาทแห่งการสร้างความสุข ความประทับใจ สร้าง
รอยยิ้ม (Disneyland) เป็นที่พึ่งของสังคม (Smithsonian) เป็น
องค์กรที่มีการบริหารงานที่เป็นระบบใช้จ่ายงบประมาณอย่าง
คุ้มค่า (NASA) และเป็นองค์กรแห่งความสุข มีความภาคภูมิใจ 
(Google) มุ ่งหวังให้ เยาวชนและสังคมไทยมี Scientific and 
Positive Mindset ด้านการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม ผ่านโครงสร้างพื้นฐานพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ทั้ง ๕ 
แห่ง ณ คลองห้า ปทุมธานี รวมทั้งการปรับปรุงภูมิทัศน์ที่ผู้ชม
สามารถใช้ประโยชน์การเรียนรู้ได้อย่างครบวงจร ท้ังภายนอกและ
ภายในอาคารเพ่ือตอบโจทย์การเป็นองค์กรแบบ Disneyland อีก
ท้ัง อพวช. ยังมีจัตุรัสวิทยาศาสตร์วิทยาศาสตร์ อีก ๓ แห่ง ได้แก่ 
จัตุรัสวิทยาศาสตร์ อพวช. เดอะ สตรีท รัชดากรุงเทพฯ จัตุรัส
วิทยาศาสตร์ อพวช. เชียงใหม่ และ จัตุรัสวิทยาศาสตร์ อพวช. 
โคราช และมีแผนการที ่จะขยายไปสู ่ภูมิภาคอื ่น ๆ ได้แก่ ภาค
ตะวันออก (สทอภ.) และภาคใต้ (มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์)  

อพวช. เน้นความสอดคล้องและสร้างความสนใจให้กับ
กลุ ่มเป้าหมายหลัก ได้แก่ นักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์ 
ผู ้ปกครอง ซึ ่งจะได้เรียนรู ้และฝึกอาชีพในอนาคตที ่ต้องใช้
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๕ 

วิทยาศาสตร์เป็นพื้นฐาน ซึ่งจะเป็นปัจจัยสําคัญในการสร้าง
สังคมอุดมปัญญา สร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นความอยากเรียนรู้ 
และมีความคิดอ่านแบบวิทยาศาสตร์ของประชาชนคนไทย โดย
กําหนดเป้าหมายท่ีย่ังยืนขององค์กร ดังน้ี 

แพลตฟอร์มแห่งการสร้างแรงบันดาลใจเพื่อขับเคลื่อน
ความต่ืนรู้ทางวิทยาศาสตร์แก่สังคมไทย (Inspiration Platform 
to Propel Science Literacy of the Nation) ประกอบด้วย 

๑. Inspiration Platform “NSMx” 
๒. Curiosity Spark Model 

 
รูป ๓ Inspiration Platform NSMx 

 Inspiration Platform “NSMx” แพล็ตฟอร์มดินแดน
แห่งการค้นพบความมหัศจรรย์ของวิทยาศาสตร์ ท้ัง Onsite และ 
Online โดยมุ ่งเน้นให้ อพวช. มีบทบาทเป็นผู ้ร่วมสร้างและผู้
ประสานงานในสร้างเวที/ชุมชนแห่งการสื่อสารวิทยาศาสตร์ สู่
กลายเป็นดิสนีย์แลนด์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกันภาคเอกชน ชุมชน
และประชาชนเป็นสําคัญ ไม่ว่าจะเป็นการร่วมงานกันภายใต้การ
สร้างบันทึกข้อตกลงหรือการร่วมลงทุนทางธุรกิจ อพวช. ต้อง
ม ีความสามารถเป ็นแพล ็ตฟอร ์ม  ใน เช ิงการแบ ่งป ัน สู่  
Regulator/Promotor 

 
รูป ๔ โมเดล Curiosity Spark 

Curiosity Spark Model สร้างสังคมวิทยาศาสตร์อย่าง
จริงจังให้เป็นรูปธรรม ต้องกระตุ้นให้คนสนใจวิทยาศาสตร์มาก
น้อยเพียงใด และนําวิทย์ไปใช้ในชีวิตประจําวันได้อย่างไร ไม่ใช่การ
สร้างนักวิทยาศาสตร์ เด็กนักเรียน เยาวชนต้องทึ่ง อพวช. ต้อง
สร้างพลังในการคิดสร้างสรรค์ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ เน้นการ
ได้รับแรงบันดาลใจ มากกกว่าความรู้ ให้มาสนใจ ติดตาม แวดวง
วิทยาศาสตร์ ต้องเปลี่ยนวิธีการในการสื่อสารวิทยาศาสตร์ ใน
รูปแบบใหม่ ๆ ด้วยความสนุกสนาน เนื ่องจากสังคมไทยนิยม
ความสนุกสนาน บันเทิง ต้องทําให้ถูกจริตกับกลุ่มเป้าหมายในวง

กว้าง เพ่ือปรับเปลี่ยนแนวคิดและจุดประการดั่ง Curiosity WINS 
หัดให้ตั ้งคําถาม หาคําตอบ นําสิ ่งที ่ค้นพบไปใช้ประโยชน์ใน
ชีวิตประจําวัน จากนั้นนําไปเผยแพร่แบ่งปันจนกลายเป็นองค์
ความรู้ต่อไป 

 
รูป ๕ ปัจจัยย่ังยืนของ อพวช. ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

ปัจจัยย่ังยืนของ อพวช. ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพ่ือขับเคล่ือนความต่ืนรู้ทางวิทยาศาสตร์แก่สังคมไทย 
ประกอบด้วยคุณสมบัติ ๓ ประการ คือ ความพอประมาณ ความ
มีเหตุผล และการมีภูมิคุ้มกันท่ีดี บนพ้ืนฐาน ๒ เง่ือนไข คือ ความ
รอบรู้ และคุณธรรม ดังนั้น อพวช. จึงประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
อย่างรอบด้านและเป็นองค์รวม ทั้งมิติสังคม เศรษฐกิจ และ
ส่ิงแวดล้อม สู่ประเด็นปัจจัยย่ังยืนท้ัง ๖ ประการ ดังน้ี 

๑. งบประมาณ (Financial) 
๒. ฐานข้อมูลความรู้และงานวิจัย (Databases) 
๓. ทรัพยากรบุคคล (People) 
๔. เครือข่ายความร่วมมือ (Network) 
๕. ทรัพยากรความรู้ (Knowledge Assets) 
๖. การกํากับดูแลท่ีดี (Governance) 

นโยบายของคณะกรรมการ อพวช.  

 
รูป ๖ นโยบายของคณะกรรมการ อพวช. 

คณะกรรมการได้มอบนโยบายการดําเนินงานของ 
อพวช. ในการทบทวนแผนวิสาหกิจ อพวช. เพ่ือขับเคล่ือนองค์กร
สู่อนาคต  

ผลการรวบรวมความคิดเห ็นและข ้อเสนอแนะจาก
คณะกรรมการ อพวช. สะท้อนมุมมองร่วมกันว่า อพวช. กําลัง
เผชิญจุดเปลี่ยนสําคัญของการพัฒนาองค์กรท่ามกลางบริบท



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๖ 

โลกท ี ่ เปล ี ่ ยนแปลงอย ่างรวดเร ็วจากเทคโนโลย ีด ิจ ิ ทัล 
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร และ
รูปแบบการเรียนรู้ที่ไม่ได้จํากัดอยู่เฉพาะในห้องเรียนหรือสถานท่ี
ทางกายภาพอีกต่อไป คณะกรรมการจึงเห็นว่า การกําหนด
ทิศทางองค์กรในระยะต่อไปไม่ควรมุ ่งเน้นเพียงการเป็นผู้
ให้บริการพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ แต่ควรยกระดับบทบาทสู่การ
เป็นองค์กรหลักของประเทศในการสร้างความตระหนักรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมให้แก่ประชาชนทุกช่วงวัย 
และเป็นกลไกสําคัญในการพัฒนาทุนมนุษย์ของประเทศผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

คณะกรรมการมีความเห็นตรงกันว่า จุดแข็งสําคัญของ 
อพวช. คือการมีโครงสร้างพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ที่ใหญ่ที่สุด
ของประเทศ มีเครือข่ายความร่วมมือครอบคลุมทั่วประเทศ มี
ประสบการณ์ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การจัดนิทรรศการ และ
การสื่อสารวิทยาศาสตร์มายาวนาน รวมถึงมีศักยภาพในการ
เข้าถึงเยาวชน ครู นักเรียน และประชาชนในวงกว้างผ่านท้ัง
พิพิธภัณฑ์ กิจกรรมเชิงรุก และเครือข่ายพันธมิตรในระดับ
ภูมิภาค ซึ่งเป็นฐานสําคัญที่สามารถต่อยอดสู่บทบาทใหม่ของ
องค์กรในอนาคตได้ 

อย่างไรก็ตาม คณะกรรมการยังสะท้อนถึงความท้าทาย
สําคัญหลายประการที่ อพวช. ต้องเร่งปรับตัว ไม่ว่าจะเป็นการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนที่หันไปใช้แพลตฟอร์มดิจิทัล
และสื่อออนไลน์เป็นช่องทางหลักในการเข้าถึงองค์ความรู้ ความ
คาดหวังของสังคมที่ต้องการประสบการณ์การเรียนรู้ที่เฉพาะ
บุคคลมากขึ้น การแข่งขันจากแหล่งเรียนรู้รูปแบบใหม่ทั้งในและ
ต่างประเทศ รวมถึงข้อจํากัดด้านทรัพยากร บุคลากร และความ
คล่องตัวของระบบงานภายในองค์กรที่อาจไม่สอดรับกับความ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอย่างรวดเร็ว 

จากการวิเคราะห์ดังกล่าว คณะกรรมการเสนอให้ อพวช. 
ปรับตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ขององค์กรจาก “พิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์” ไปสู ่การเป็น “National Science Engagement 
Platform” หรือแพลตฟอร์มระดับชาติที ่เชื ่อมโยงองค์ความรู้ 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม เข้ากับประชาชนในทุกมิติ โดย
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูล และเครือข่ายความร่วมมือเป็นกลไก
สําคัญในการขยายผลกระทบต่อสังคม ทั้งในมิติของการสร้าง
แรงบันดาลใจ การเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพกําลังคนของ
ประเทศ 

ในมุมมองเชิงยุทธศาสตร์ คณะกรรมการเห็นว่า การ
ขับเคลื่อน Digital Transformation และ Smart Museum ควร
เป็นวาระสําคัญขององค์กรในระยะต่อไป โดยเฉพาะการพัฒนา 
One Data Platform การเช ื ่อมโยงข ้อม ูลผ ู ้ ใช ้บร ิการ  การ

ประยุกต์ใช้ AI ในการเรียนรู ้และการให้บริการ ตลอดจนการ
พัฒนาระบบการเรียนรู้ดิจิทัลที่สามารถเข้าถึงประชาชนได้ทุกท่ี
ทุกเวลา เพื่อขยายผลกระทบขององค์กรจากพื้นที่พิพิธภัณฑ์สู่
ระดับประเทศ 

ขณะเดียวกัน คณะกรรมการยังให้ความสําคัญกับการ
พัฒนาบทบาทของ อพวช. ในการสร้างความพร้อมด้านทักษะ
แห่งอนาคต โดยเฉพาะ Science Literacy, Digital Literacy และ 
AI Literacy ซึ่งถือเป็นทักษะพื้นฐานที่ประชาชนจําเป็นต้องมีใน
ศตวรรษที ่ ๒๑ องค์กรจึงควรพัฒนาโครงการระดับชาติท่ี
สามารถสร้างผลกระทบในวงกว้าง และเชื่อมโยงกับนโยบายการ
พัฒนากําลังคนของประเทศได้อย่างเป็นรูปธรรม 

อีกประเด็นสําคัญที่ได้รับการเน้นยํ้า คือ การสร้างความ
ย่ังยืนขององค์กรในระยะยาว ท้ังในมิติด้านการเงิน ธรรมาภิบาล 
และสิ ่งแวดล้อม โดย อพวช. ควรมุ่งพัฒนารูปแบบธุรกิจและ
บริการใหม่ที่สร้างรายได้เพิ่มขึ้นจากศักยภาพและทรัพยากรที่มี
อย ู ่  ควบค ู ่ ไปก ับการพ ัฒนาองค ์กรส ู ่ การ เป ็น  Green 
Organization และองค์กรที่ดําเนินงานตามหลัก ESG อย่างเป็น
รูปธรรม เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุก
ภาคส่วน 

นอกจากนี ้ คณะกรรมการยังให้ความสําคัญกับการ
พัฒนา Futurium ให้เป็นโครงการเรือธงขององค์กรในอนาคต 
โดยต้องกําหนดบทบาท เป้าหมาย และรูปแบบการดําเนินงานให้
ชัดเจน สามารถสะท้อนภาพลักษณ์ของ อพวช. ในฐานะองค์กร
แห่งอนาคต และเป็นพื้นที่สําคัญในการสร้างแรงบันดาลใจด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมแก่ประชาชน 

โดยสรุป คณะกรรมการเห็นว่า ความสําเร็จของ อพวช. 
ในระยะต่อไปจะไม่ได้วัดจากจํานวนผู้เข้าชมหรือจํานวนกิจกรรม
เพียงอย่างเดียว แต่ควรวัดจากผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อประชาชน 
สังคม และประเทศในระยะยาว ท้ังในด้านการสร้างความตระหนักรู้
ทางวิทยาศาสตร์ การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต การส่งเสริมการ
เรียนรู ้ตลอดชีวิต และการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู ้ด้าน
วิทยาศาสตร์และนวัตกรรมท่ีเข้มแข็ง เพ่ือให้ อพวช. สามารถก้าว
ส ู ่การเป ็นองค ์กรช ั ้นน ําด ้านการสร ้างความต ื ่นร ู ้ทาง
วิทยาศาสตร์ของภูมิภาคเอเชีย และเป็นกลไกสําคัญในการ
ขับเคลื่อนประเทศไทยสู่สังคมฐานความรู้และนวัตกรรมอย่าง
ย่ังยืนในอนาคต. 

 
 
 
นุปการให้แก่ประเทศชาติ
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การทบทวนผลการดําเนินงานย้อนหลังของ อพวช. 
การประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจของ อพวช. 

 

รูป ๗ คะแนนการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจของ อพวช. ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๖๘ 

 

รูป ๘ คะแนนการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจของ อพวช. จําแนก ๓ หมวดย่อย ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๖๘ 

จากข้อมูลภาพคะแนนประเม ินผลการดําเน ินงาน
รัฐวิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
(อพวช.) ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๕๒-๒๕๖๘ นั้น ในด้านภาพรวม 
(เส้นกราฟสีนํ ้าเงิน)  พบว่า อพวช. มีผลคะแนนอยู ่ในระดับ
มากกว่า ๓ มาโดยตลอด โดยปีที่ได้คะแนนถึงระดับ ๔ นั้นเกิดข้ึน
ในปีงบประมาณ ๒๕๕๕ และ ๒๕๖๒ หลังจากท่ีทาง อพวช. ได้เข้า
ระบบการประเมินแบบใหม่ SE-AM ในปี ๒๕๖๓ เป็นต้นมา อพวช. 
มีระดับคะแนนลดลงในช่วงแรกและมีแนวโน้มสูงขึ้นเล็กน้อย โดย
ในปี ๒๕๖๔ เท่ากับ ๓.๔๔๒๓ ปี ๒๕๖๕ เท่ากับ ๓.๕๕๔๒ และปี 
๒๕๖๗ เท่ากับ ๓.๖๑๒๙  ซึ่งเป็นเกณฑ์การประเมิน SE-AM ท่ี
เข้มงวดขึ้น และเน้นในเรื่องของการบูรณาการร่วมกันระหว่าง
การดําเนินงานหมวดต่าง ๆ ขององค์กร ให้มีการดําเนินงานท่ี
สอดรับประสานกันโดยท่ัวท้ังองค์กร ซ่ึง อพวช. อยู่ในช่วงเปล่ียน
ผ่านเกณฑ์การประเมินใหม่ และกําลังพัฒนาการดําเนินงานตาม

เกณฑ์และระดับของการประเมินใหม่ท่ีเพ่ิมเข้ามาซ่ึงทาง สคร. จะมี
การชี้แจงถึงข้อมูลการวิเคราะห์ช่องว่าง (Gap) ต่าง ๆ ให้ทราบ
เพ่ือนํามาพัฒนาการดําเนินงาน ในทุกส้ินรอบการประเมิน 

ในด้านการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ (เส้นกราฟสีส้ม)  
พบว่า อพวช. มีแนวโน้มผลการ มีแนวโน้มที ่ลงลงจากการ
ดําเนินงาน ๒ ปีล่าสุด ท่ี ๓.๗๒๘๑ และ ๓.๔๐๑๗ 

ในด้านผลการดําเนินงานของรัฐวิสาหกิจ (เส้นกราฟสี
เทา) พบว่า อพวช. ปี ๒๕๖๘ มีผลคะแนนประเมินอยู่ในระดับท่ี
สูงสุดโดยระดับคะแนนสูงสุดท่ีคะแนน ๕.๐๐๐๐ ส่วนคะแนนต่ําสุด
ท่ีได้เกิดในปี ๒๕๕๘ มีคะแนน ๓.๖๑๒๑  

ในด ้ านผลการบร ิหารจ ัดการองค ์กร /Enablers 
(เส้นกราฟสีเหลือง) พบว่า อพวช. มีผลคะแนนประเมินมีแนวโน้ม
ลดลงมาตลอดตั้งแต่ปี ๒๕๖๒ แต่ปี ๒๕๖๘ มีผลที่ดีขึ้นกว่าปี 
๒๕๖๗ ท่ีคะแนน ๒.๔๖๖๐ 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ อพวช. 

 
รูป ๙ ผลการประเมิน ITA ของ อพวช. ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 

จากตารางจากตารางผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐของ อพวช. 
ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๘ พบว่า มี ผลการประเมิน ITA ของ 
อพวช. อยู่ในระดับสูงอย่างต่อเน่ือง โดยมีคะแนน ๙๙.๕๔  คะแนน
ในปี ๒๕๖๔ และทรงตัวอยู่ในช่วง ๙๗–๙๘ คะแนนในปี ๒๕๖๕-
๒๕๖๖ ก่อนปรับลดลงเล็กน้อยเป็นระดับ ๙๒.๖๖ คะแนนในปี
๒๕๖๗ และเพ่ิมสูงข้ึนในปี ๒๕๖๘ ท่ี ๙๕.๙๑ อย่างไรก็ตาม ยังคง
อยู่ในระดับ ผ่านดีเยี่ยม สะท้อนถึงเสถียรภาพของระบบธรรมาภิ
บาลและความโปร่งใส  

ทั้งน้ี ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของ อพวช. ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๘ อยู่ท่ี ๙๕.๙๑
คะแนน จัดอยู่ในระดับ "ผ่านดีเย่ียม (Excellent)" ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์
ขั้นตํ่าของระดับผ่านดีเยี่ยม (๙๕ คะแนน) และสะท้อนถึงความ
เข้มแข็งของระบบธรรมาภิบาล การกํากับดูแลกิจการท่ีดี และการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะขององค์กรในภาพรวม  

เมื ่อวิเคราะห์ผลการประเมินรายองค์ประกอบ พบว่า 
อพวช. มีจุดแข็งโดดเด่นในมิติของ การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) และ การรับรู้ของบุคลากรภายในองค์กร (IIT) ซึ่งมีคะแนน
อยู่ในระดับสูงมาก สะท้อนถึงการมีระบบงาน กระบวนการกํากับ
ดูแล และมาตรการด้านคุณธรรมและความโปร่งใสที ่มีความ
ชัดเจนและได้รับการยอมรับจากบุคลากรภายในองค์กร 

อย่างไรก็ตาม เม่ือเปรียบเทียบคะแนนระหว่างมิติการรับรู้
ภายใน (IIT) และการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
พบแนวโน้มท่ีน่าสนใจว่า คะแนน EIT ยังต่ํากว่าคะแนน IIT และ OIT 
ในหลายประเด็น ซึ ่งสะท้อนให้เห็นว่า แม้องค์กรจะมีระบบและ
มาตรการที่ดี แต่การรับรู้ของผู้รับบริการและประชาชนภายนอก
ต่อคุณภาพการบริการ การเข้าถึงข้อมูล และการมีส่วนร่วม อาจ
ยังไม่อยู่ในระดับเดียวกับท่ีองค์กรดําเนินการอยู่จริง 

จากการวิเคราะห์เชิงลึกในระดับตัวชี้วัด พบว่า ประเด็นท่ี
มีแนวโน้มเป็นช่องว่างสําคัญ (Improvement Area) ไม่ได้อยู่ใน
ด้านการป้องกันการทุจริตหรือการเปิดเผยข้อมูล แต่เป็นเรื่อง

ของ ประสบการณ์ของผู้รับบริการ (Service Experience) และ 
การม ีส ่ วนร ่ วมของผ ู ้ ม ี ส ่ วน ได ้ส ่ วน เส ีย  (Stakeholder 
Engagement) โดยเฉพาะในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความรวดเร็ว
ในการให้บริการ ความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูล การรับฟัง
ความคิดเห็น และการสื ่อสารผลการดําเนินงานกลับไปยัง
ประชาชน 

ในเชิงสถิติ หากพิจารณาจากคะแนนรวมท่ีสูงถึง ๙๕.๙๑ 
คะแนน จะเห็นว่าโอกาสในการยกระดับคะแนนในอนาคตไม่
สามารถเกิดจากการปรับปรุงระบบเอกสารหรือการเปิดเผย
ข้อมูลเพียงอย่างเดียวอีกต่อไป แต่จะต้องมุ่งเน้นการยกระดับ
คะแนนในกลุ่ม EIT ซ่ึงเป็นตัวช้ีวัดท่ีสะท้อน "คุณภาพการรับรู้ของ
ผู้ใช้บริการจริง" มากกว่าการมีอยู่ของระบบงานภายใน 

อย่างไรก็ตาม การพัฒนาในระยะต่อไปควรมุ่งเน้นการ
ยกระดับคุณภาพการให้บริการ การเพิ่มการมีส่วนร่วมของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย การใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มความโปร่งใสและ
ความเป็นธรรม ตลอดจนการเสริมสร้างความเชื่อมั่นต่อระบบ
ธรรมาภิบาลและการป้องกันการทุจริต เพ่ือก้าวสู่การเป็นองค์กร
ภาครัฐที่มีความโปร่งใส ทันสมัย และยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง
อย่างยั่งยืน ดังนั้น แนวโน้มการพัฒนาในระยะถัดไปควรมุ่งเน้น 
๓ ประเด็นสําคัญ ได้แก่ 

๑. การพัฒนาคุณภาพการให้บริการ ยกระดับมาตรฐาน
การให้บริการ กําหนด Service Standard และ SLA ท่ีชัดเจน เพ่ือ
สร้างประสบการณ์ท่ีดีแก่ผู้รับบริการในทุกช่องทาง 

๒. การพัฒนาการสื่อสารและการเข้าถึงข้อมูล ปรับปรุง
รูปแบบการนําเสนอข้อมูลให้เข้าถึงง่าย เข้าใจง่าย และตอบโจทย์
ผู้ใช้งานมากข้ึน โดยเฉพาะช่องทางดิจิทัลและบริการออนไลน์ 

๓. การสร้างการมีส่วนร่วมและความเชื ่อมั ่น พัฒนา
กลไกการรับฟังความคิดเห็น การนําข้อเสนอแนะไปใช้ประโยชน์ 
และการสื่อสารผลลัพธ์กลับไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็น
ระบบ 
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ผลการดําเนินงานท่ีสําคัญของ อพวช. ท่ีผ่านมา 

๑. งานมหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 
ประจ ําปี  ๒๕๖๘  กระทรวง  อว .  โดยองค์การพิพ ิธภ ัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) ดําเนินการจัดงาน “มหกรรม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ประจําปี ๒๕๖๘” จัดข้ึน
ระหว่างวันที่ ๙ - ๑๗ สิงหาคม ๒๕๖๘ ณ ศูนย์ประชุมแห่งชาติ
ส ิ ร ิ ก ิต ิ ์   และส ่ วนภ ูม ิภาค  ๓  ภาค  ได ้ แ ก่  ภาคใ ต้  จ ัด ท่ี
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ จังหวัดสงขลา ระหว่างวันท่ี ๖–๘ 
ส ิ ง ห า คม  ๒๕๖๘ภ าคต ะ ว ั น อ อก เ ฉ ี ย ง เ ห น ื อ  จ ั ด ท่ี
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ระหว่างวันท่ี ๑๘–๒๐ 
สิงหาคม ๒๕๖๘ภาคเหนือ จัดที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ ระหว่างวันท่ี ๑๔–๑๖ สิงหาคม ๒๕๖๘ มาพร้อมแนวคิด 
"Science in Action! For Sustainable Communities" บนพื้นท่ี 
10,000 ตารางเมตร  ซึ ่งท ุกคนจะได ้ส ัมผัสและเร ียนร ู ้ กับ
วิทยาศาสตร์แบบลงมือจริง คิดจริง สนุกจริง ได้ร่วมสร้างสังคม
วิทยาศาสตร์ เพื่อพัฒนาศักยภาพของประเทศ เป็นการเตรียม
ความพร้อมให้กับเยาวชนและประชาชนสู่การเปลี่ยนแปลงของ
โลกในอนาคต โดยมีกิจกรรมสําคัญระดับชาติ ได้แก่ ผลงาน
โครงงานวิทยาศาสตร์ของเยาวชนที ่ ได ้ร ับรางวัล Prime 
Minister’s Science Award 2025 แล ะบ ู ธน ิ ทรรศการแล ะ
กิจกรรมนิทรรศการแสดงความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีภายในงานมหกรรมวิทยาศาสตร์ฯ จากหน่วยงาน
ภาครัฐและเอกชน ท้ังภายในประเทศและจากต่างประเทศ กว่า ๙๗ 
หน่วยงาน ประกอบด้วย ๑๘ หน่วยงาน สังกัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ๒๒ หน่วยงาน จาก
หน่วยงานภาครัฐ ๙ หน่วยงาน จากภาคเอกชน ๗ หน่วยงาน 
จากสมาคม และสภาสมาคม และ ๔๑ หน่วยงานต่างประเทศ จาก 
๘ ประเทศ ได้แก่ เครือรัฐออสเตรเลีย สาธารณรัฐประชาชนจีน 
ราชอาณาจักรเดนมาร ์ก  สาธารณรัฐฝร ั ่งเศส  สหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนี ประเทศญ่ีปุ่น สาธารณรัฐเกาหลี และประเทศ
มาเลเซีย  โดยภายในงานมีการจัดแสดงนิทรรศการหลักซึ่งถือ
เป็น นิทรรศการไฮไลต์ที่น่าสนใจ ๔ เรื่องด้วยกัน ได้แก่ ควอนตัม
เปลี่ยนโลก QUANTUM QUEST ซึ่งเป็นเทคโนโลยีใหม่หรือทฤษฎี
พลิกโลกที่นํามาใช้เพื่ออํานวยความสะดวกให้ชีวิตมนุษย์เพิ่มมาก
ขึ้น  เช่น จอแออีดี เลเซอร์ คอมพิวเตอร์ควอนตัมที ่สามารถ
ประมวลผลได้อย่างรวดเร็ว และรวมไปถึงเครื่อง MRI ที่ใช้ในการ
รักษาล้วนมีเรื ่องของวิทยาศาสตร์ควอนตัม เข้ามามีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งสิ้น”  ส่วนนิทรรศการส่องสมอง  BRAIN : INSIDE 
OUT นิทรรศการนี้จะพาไปไขปริศนาความสามารถของสมอง 
เพราะจะเห็นได้ว่า เมื ่อเราโตขึ้นสมองถูกนํามาใช้มากขึ้น เพ่ือ
บังคับส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย ดังนั้นในวัยที่ยังเป็นเด็กสมอง
ควรได้รับการเรียนรู้และพัฒนาที่ดีเพื่อช่วยในเรื่องของความจํา 
นิทรรศการนี้จึงเปิดให้เด็ก ๆ ได้เรียนรู้จากการสัมผัสสิ่งต่าง ๆ 
เพื ่อช่วยในเรื ่องของการพัฒนาสมอง นิทรรศการคลังเมล็ด
พันธุ์แห่งอนาคต Mystery of Svalbard  ในประเทศนอร์เวย์จะมี
เกาะเล็ก ๆ อยู่ทางตอนเหนือที่มีประชากรอยู่ประมาณ 2,000 คน 
และมีคนไทยอยู่ประมาณ 200 คน และที่นี่จะมีการเก็บเมล็ดพันธ์ุ

ของพืชต่าง ๆ จากทั่วโลกมาขยายพันธุ์ ซึ่งในนั้นก็มีเมล็ดพันธ์ุ
พืชของไทยอยู ่ด้วยนิทรรศการดินแดนนักประดิษฐ์ตัวน้อย 
(Little Inventor) พื ้นที ่สําหรับเด็กอายุ ๓-๗ ปี สนุกกับการ
ประดิษฐ์และเรียนรู้กลไกพ้ืนฐานรอบตัว นอกจากน้ี ภายในงานยัง
มีกิจกรรมเสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู ้ตลอดชีวิตท่ี
น่าสนใจอีกมากมาย 

 
รูป ๑๐ มหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ๒๕๖๘ 

๒. โครงการอาสาสมัครวัยเก๋ารุ่นที่ ๒ และ รุ่นที่ ๓ เพ่ือ
ร่วมขับเคลื่อนนโยบายการเรียนรู้ตลอดชีวิตของกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) ในการสร้าง
สังคมผู้สูงอายุให้มีคุณภาพและเท่าเทียม องค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM ได้เดินหน้าผลักดัน
ศักยภาพกลุ่มผู้สูงวัยผ่านการดําเนินโครงการ “อาสาสมัครวัย
เก๋า” อย่างต่อเนื่อง โดยโครงการนี้นับเป็นแพลตฟอร์มสําคัญท่ี
เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ ๕๕ ปีขึ้นไป และมีความรู้
ความสามารถ ได้นําประสบการณ์ชีวิตมาส่งต่อแรงบันดาลใจ
ด้วยการถ่ายทอดเรื ่องราววิทยาศาสตร์ให้แก่เยาวชน ซ่ึง
นอกจากจะเป็นการสร้างความสุขและรอยยิ้มเมื่อได้เห็นความต่ืน
ตาตื่นใจของเด็ก ๆ แล้ว ยังเป็นการสนับสนุนการขยายช่วงวัย
ทํางานและการเกษียณอายุ ช่วยให้ผู้สูงอายุสามารถมีส่วนร่วมใน
ภาคแรงงาน พึ่งพาตนเองได้อย่างมั่นคง และรู้สึกถึงคุณค่าใน
ตัวเองโดยไม่ต้องกังวลกับภาวะความเหงาหลังเกษียณ ซ่ึง
หลังจากโครงการในรุ่นที่ ๑ ได้รับกระแสตอบรับอย่างล้นหลาม 
อพวช. จึงได้จัดงานเปิดตัว “โครงการอาสาสมัครวัยเก๋า รุ่นท่ี ๒” 
อย่างเป็นทางการ พร้อมขยายพื้นที่การปฏิบัติงานเชิงรุกไปยัง
แหล่งเรียนรู้ภูมิภาคต่าง ๆ ประกอบด้วย จัตุรัสวิทยาศาสตร์ 
อพวช. ณ เดอะ สตรีท รัชดา กรุงเทพฯ, จัตุรัสวิทยาศาสตร์ 
อพวช .  เช ียงใหม่  และจ ัต ุร ัสว ิทยาศาสตร์  อพวช .  โคราช 
นครราชสีมา เพื่อให้ครอบคลุมการให้บริการแก่ประชาชนอย่าง
ทั ่วถึง และล่าสุด อพวช. โดย ดร.ชนินทร วรรณวิจิตร รอง
ผู้อํานวยการ อพวช. ได้จัดพิธีปัจฉิมนิเทศพร้อมมอบเกียรติบัตร
เพื ่อแสดงความยินดีและช่ืนชมแก่ผู ้สําเร็จการปฏิบัติงานใน
โครงการ “อาสาสมัครวัยเก๋า รุ่นท่ี ๓” จํานวนท้ังส้ิน ๑๗ ท่าน ณ 
อาคาร Blank Space อพวช. คลองห้า จังหวัดปทุมธานี ซ่ึง
ความสําเร็จที ่ส่งต่อจากรุ ่นสู ่รุ ่นนี ้ ไม่เพียงแต่ช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวิตของผู้สูงวัยให้กลับมาสนุกสนานกับการทํางานอีก
ครั ้งเท่านั ้น แต่ยังถือเป็นการเตรียมความพร้อมรองรับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและโครงสร้างประชากรในอนาคต พร้อม
ทั้งเป็นต้นแบบเชิงบวกที่น่าชื่นชมในการสร้างปฏิสัมพันธ์และการ
เรียนรู้ร่วมกันของคนทุกช่วงวัยอย่างย่ังยืน 
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๑๐ 

 

 
รูป ๑๑ โครงการอาสาสมัครวัยเก๋ารุ่นท่ี ๒ และ รุ่นท่ี ๓ 
๓. รางวัล “สุดยอดส้วมสาธารณะแห่งปี ๒๕๖๘”  
ควบคู่ไปกับการเดินหน้าจัดกิจกรรมเพื่อสังคมอย่าง

ต่อเนื่อง อพวช. ยังมุ่งมั่นพัฒนาคุณภาพการให้บริการภายใน
องค์กรสู ่ระดับสากล โดยเมื ่อวันที ่ ๑๙ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ 
นางสาวศิร ิร ัตน์ เสร ิมวิฑ ูรย์ รองผู ้อ ํานวยการองค์การ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM เป็นผู้แทน
หน่วยงานเข้ารับรางวัล “สุดยอดส้วมสาธารณะแห่งปี ๒๕๖๘ 
ระดับประเทศ” ในงานรณรงค์วันส้วมโลก ประจําปี ๒๕๖๘ (World 
Toilet Day 2025) ซ ึ ่ งจ ัดข ึ ้ น โดยกรมอนาม ัย  กระทรวง
สาธารณสุข ความสําเร็จในครั ้งนี ้เป็นผลสืบเนื ่องจากการท่ี 
อพวช. ได้ผ่านเกณฑ์การประเมินอันเข้มงวดจากสาธารณสุข
จังหวัดปทุมธานี จนได้รับการรับรองมาตรฐาน “ส้วมสะอาด ได้
มาตรฐาน HAS: Health Accessibility Safety” ซึ่งเป็นเกณฑ์ช้ี
วัดคุณภาพส้วมสาธารณะระดับประเทศ ทั้งในด้านความสะอาด 
(Health) การเข้าถึงท่ีสะดวก (Accessibility) และความปลอดภัย 
(Safety) รางวัลดังกล่าวนับเป็นสิ ่งสะท้อนถึงความใส่ใจและ
ความมุ่งมั่นอย่างแท้จริงของ อพวช. ในการดูแลสุขอนามัยและ
ความปลอดภัยของผู้มาเยือนทุกช่วงวัย อีกทั้งยังช่วยส่งเสริม
ภาพลักษณ์ท่ีดีและสร้างความม่ันใจให้แก่ประชาชนท้ังชาวไทยและ
ต่างประเทศ ในฐานะท่ีพิพิธภัณฑ์ของ อพวช. เป็นแหล่งเรียนรู้และ
แหล่งท่องเที่ยวเชิงคุณภาพชั้นนําของประเทศที่พร้อมให้บริการ
ตามมาตรฐานสากลในทุกมิติ 

 
รูป ๑๒ รางวัล สุดยอดส้วมสาธารณะแห่งปี ๒๕๖๘   

๔. การแข่งขันจรวดขวดนํ้าระดับประเทศ ครั ้งที ่ ๒๔ 
เดินหน้าจุดประกายนักประดิษฐ์รุ่นเยาว์ อพวช. เปิดเวทีประชัน 
“จรวดขวดนํ้าระดับประเทศ ครั้งที ่ ๒๔” ผลักดันเยาวชนไทย
บูรณาการทักษะวิทยาศาสตร์สู่การสร้างสรรค์นวัตกรรมแห่ง
อนาคต นอกจากความสําเร็จในการขับเคลื่อนการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตแล้ว อพวช. ยังมุ่งมั่นส่งเสริมการฝึกทักษะกระบวนการคิด
และการแก้ปัญหาผ่านกิจกรรมเชิงปฏิบัติการอย่างต่อเนื่อง โดย
นางสาวศิริรัตน์ เสริมวิฑูรย์ ผู้อํานวยการสํานักบริการกลาง 
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM 
พร้อมด้วย  นายสุว ิทย ์  เปานาเร ียง  ผู ้อ ํานวยการสํานัก
วิทยาศาสตร์สู่ชุมชน ร่วมแสดงความยินดีและมอบรางวัลในการ
แข่งขัน “จรวดขวดนํ้าระดับประเทศ รอบชิงชนะเลิศ ครั้งท่ี ๒๔” 
ณ ห้อง IT Auditorium อพวช. ต.คลองห้า อ.คลองหลวง จ.
ปทุมธานี ซึ่งเวทีดังกล่าวเป็นพ้ืนที่สําคัญในการเปิดโอกาสให้
เยาวชนได้แสดงความสามารถในด้านการประดิษฐ์ การออกแบบ 
และการบูรณาการทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อย่างรอบ
ด้าน เพื ่อพัฒนาการคิดอย่างเป็นระบบอันจะนําไปสู ่การ
สร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีมีคุณค่าแก่ประเทศชาติในอนาคต สําหรับ
ผลการแข่งขันในครั้งนี้ ปรากฏว่าในระดับประถมศึกษา รางวัล
ชนะเล ิศตกเป ็นของท ีม  BANWANGDIN SCHOOL (B) จาก
โรงเรียนบ้านวังดิน (วังดินราษฎร์บํารุง) จังหวัดแพร่ ทําสถิติ
เฉลี่ยตํ่าสุด ๐.๑๓ เมตร และในระดับมัธยมศึกษา รางวัลชนะเลิศ
ตกเป็นของทีม ส.มืดมิด ศิษย์ตากะจะ จากโรงเรียนนครศรี
ลําดวนวิทยา จังหวัดศรีสะเกษ ทําสถิติเฉลี่ยตํ่าสุด ๐.๒๒ เมตร 
โดยทั้งสองทีมได้รับทุนการศึกษาทีมละ ๑๐,๐๐๐ บาท พร้อมโล่
เกียรติยศ ถือเป็นอีกหน่ึงความภาคภูมิใจในการสร้างแรงบันดาล
ใจและพัฒนาศักยภาพอันไร้ขีดจํากัดของเยาวชนไทยในสายงาน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอย่างเป็นรูปธรรม  

 
รูป ๑๓ การแข่งขันจรวดขวดน้ําระดับประเทศ คร้ังท่ี ๒๔  
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๑๑ 

๕ .  กิจกรรม  Research show by Naturalist ๒๐๒๖ 
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ร่วมกับ สถาบันวิทยาศาสตร์ทางทะเล มหาวิทยาลัยบูรพา 
เปิดตัวโครงการ “Research Show by Naturalist ๒๐๒๖” ณ 
พิพิธภัณฑ์พระรามเก้า อพวช. ต.คลองห้า อ.คลองหลวง จ.
ปทุมธานี โดยมี ดร.กรรณิการ์ เฉิน รองผู้อํานวยการ อพวช. 
พร้อมด้วย ดร.บัลลังก์ เนื ่องแสง ผู้อํานวยการสถาบันวิทยา
ศาสตร์ทางทะเล มหาวิทยาลัยบูรพา และคณะนักวิจัยร่วมในพิธี
เปิด ซึ่งโครงการนี้จัดขึ้นเพื่อชวนเจาะลึกเรื่องราวจากงานวิจัย 
ถ่ายทอดประสบการณ์ และสร้างแรงบันดาลใจให้เยาวชนคนรุ่น
ใหม่หันมาสนใจงานด้านวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ ผ่านการส่งเสริม
การเรียนรู้นอกห้องเรียนในหลากหลายมิติ การดําเนินงานในปี 
๒๕๖๙ นี้ ถือเป็นการก้าวเข้าสู่ปีที่ ๑๑ ของโครงการ ซึ่งมีความ
พิเศษเพิ่มขึ้นจากการจัดเต็มความส่งสุขใน ๒ หัวข้อหลัก ได้แก่ 
หัวข้อ “Nature Wonders : ธรรมชาติน่าทึ ่ง” นําเสนอความ
มหัศจรรย์ของธรรมชาติผ่านการบอกเล่าเรื ่องราวของนัก
ธรรมชาติวิทยาจาก อพวช. จํานวน ๑๒ ท่าน และหัวข้อ “See 
Through Sea : มองทะลุท้องทะเล” ซึ่งได้รับความร่วมมือจาก
สถาบันวิทยาศาสตร์ทางทะเล มหาวิทยาลัยบูรพา ในฐานะ
องค์กรชั้นนําด้านการวิจัยและบริการวิชาการของภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ ส่งนักวิจัยและนักวิทยาศาสตร์จํานวน ๑๒ 
ท่าน มาร่วมถ่ายทอดความรู้เก่ียวกับส่ิงมีชีวิตใต้ท้องทะเล ซ่ึงถือ
เป็นประสบการณ์ท่ีหาได้ยากในการพบกับผู้เช่ียวชาญตัวจริง 

 
รูป ๑๔ กิจกรรม Research show by Naturalist ๒๐๒๖ 
๖ .  เยาวชนไทยคว ้ารางว ัลการแข ่งข ันโครงงาน

วิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์สําหรับเยาวชนระดับโลก 
REGENERON ISEF ๒๐๒๖  

ปิดท้ายด้วยความสําเร็จครั้งยิ่งใหญ่ในระดับนานาชาติท่ี
นําความภาคภูมิใจมาสู่ประเทศไทย โดยเมื่อวันที่ ๑๘ พฤษภาคม 
๒๕๖๙ ดร.กรรณิการ์ เฉิน รองผู้อํานวยการองค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM พร้อมด้วย รอง
ศาสตราจารย ์  ดร .ร ัชล ิดา  ล ิป ิกรณ์  เลขาธ ิการสมาคม
วิทยาศาสตร์แห่งประเทศไทยในพระบรมราชูปถัมภ์ ได้เดินทางไป
ร่วมให้การต้อนรับและแสดงความยินดีอย่างอบอุ ่นแก่คณะ
เยาวชนไทยตัวแทนประเทศ ณ ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ หลัง
ประสบความสําเร็จอย่างท่วมท้นจากการเดินทางไปประกวด
โครงงานวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์ระดับนานาชาติ 
“REGENERON ISEF ๒ ๐ ๒ ๖ ” (Regeneron International 

Science and Engineering Fair) ซึ่งจัดขึ้นระหว่างวันที่ ๙ - ๑๕ 
พฤษภาคม ๒๕๖๙ ณ เม ืองฟีน ิกซ ์  ร ัฐแอร ิ โซนา ประเทศ
สหรัฐอเมริกา โดยในปีนี้ อพวช. และสมาคมวิทยาศาสตร์ฯ ได้
ร่วมกันคัดเลือกและส่งตัวแทนเยาวชนไทยเข้าร่วมชิงชัยรวม
ท้ังส้ิน ๘ ทีม ซ่ึงเยาวชนไทยสามารถโชว์ศักยภาพและอัจฉริยภาพ
ทางวิทยาศาสตร์จนเป็นที่ยอมรับในระดับสากล คว้ารางวัลอัน
ทรงเกียรติกลับมาครองได้ถึง ๖ รางวัล โดยคณะตัวแทนเยาวชน
ที ่ เดินทางกลับมาถึงท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในเที ่ยวบิน
ดังกล่าว ประกอบด้วย โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย ๒ 
ทีม, โรงเรียนดํารงราษฎร์สงเคราะห์ จังหวัดเชียงราย ๑ ทีม และ
โรงเรียนกําเนิดวิทย์ จังหวัดระยอง ๒ ทีม นอกจากนี้ ในวันที่ ๑๙ 
พฤษภาคม ๒๕๖๙ คณะเจ้าหน้าที่ อพวช. ยังได้ร่วมเดินทางไป
ปักหมุดต้อนรับและแสดงความยินดีกับตัวแทนเยาวชนไทยอีก ๓ 
ทีม จากโรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่ ณ 
ท่าอากาศยานเชียงใหม่ ซึ่งเป็นหนึ่งในทีมที่สามารถคว้าชัยจาก
เวทีระดับโลกในคร้ังน้ีได้สําเร็จเช่นเดียวกัน ความสําเร็จอันงดงาม
ของเยาวชนไทยบนเวทีโลกครั ้งนี ้ ไม่เพียงแต่ตอกยํ ้าถึงขีด
ความสามารถและความคิดสร้างสรรค์อันยอดเยี่ยมของเด็กไทย
ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้เป็นที ่ประจักษ์ในสายตา
ชาวโลกเท่านั้น แต่ยังนับเป็นก้าวสําคัญและแรงขับเคลื่อนอันทรง
พลังในการพัฒนาวงการวิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรมของ
ประเทศไทยให้เติบโตอย่างย่ังยืนในอนาคต  

 
รูป ๑๕ เยาวชนไทยคว้ารางวัลการแข่งขัน REGENERON 

ISEF ๒๐๒๕   
๗. รางวัล GREEN Health Attraction ๒๐๒๕ เม่ือวันท่ี 

๑๘  มีนาคม  ๒๕๖๙  นายสุวรงค์  วงษ์ศ ิร ิ  ร ักษาการแทน
ผู้อํานวยการองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) 
หรือ NSM เข ้าร ับมอบโล่รางวัล GREEN Health Attraction 
๒๐๒๕ ระดับประเทศ ในฐานะแหล่งท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานด้าน
การส่งเสริมสุขภาพและอนามัยสิ่งแวดล้อมยอดเยี่ยม รางวัล
ดังกล่าวสะท ้อนถึงศ ักยภาพของ  NSM ในการเป ็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงเรียนรู้ที่เป็นมิตรต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อม สร้าง
ความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยและคุณภาพให้แก่นักท่องเที่ยว
ตามมาตรฐานระดับประเทศ ซึ่งจัดขึ้นโดย กรมอนามัย กระทรวง
สาธารณสุข ภายในงานประชุมวิชาการส่งเสริมสุขภาพและ



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๒ 

อนามัยสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ ครั้งที่ 18 Building Sustainable 
Wellness Under Climate Change "สร ้างส ุขภาวะท ี ่ ย ั ่ ง ยืน
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลก" โดยมี นายแพทย์ปองพล 
วรปาณิ รองอธิบดีกรมอนามัย เป็นประธานในพิธีมอบโล่รางวัลฯ 
ณ ห้อง Miracle Grand A - B ชั ้น ๕ โรงแรมมิราเคิล แกรนด์ 
คอนเวนชัน กรุงเทพฯ  

 
รูป ๑๖ รางวัล GREEN Health Attraction ๒๐๒๕ 
๘. รางวัล Friendly Design Awards ๒๐๒๓ ในงาน 

Thailand Friendly Design Expo ๒๐๒๓ วันที ่ ๘ ธันวาคม ท่ี
ผ ่านมา นายสุวรงค์ วงษ์ศ ิร ิ รองผู ้อ ํานวยการองค์การ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ เป็นตัวแทนเข้ารับรางวัล 
Friendly Design Awards 2023 ประเภท “ตึกอาคารเฟรนด์ล่ี
ด ี ไ ซน ์ ”  ในงาน  “Thailand Friendly Design Expo 2023 : 
มหกรรมอารยสถาปัตย์ นวัตกรรมสุขภาพ โรงแรมและการ
ท่องเท่ียวเพ่ือคนท้ังมวล คร้ังท่ี ๗” จัดโดย มูลนิธิอารยสถาปัตย์
เพี่อคนทั้งมวล โดยได้รับรางวัลเนื่องด้วย อพวช. ได้ส่งเสริมและ
สนับสนุนงานด้านอารยสถาปัตย์ ขจัดความเหลื่อมลํ้าในสังคม 
พร้อมส่งเสริมการเดินทางท่องเที ่ยวเพื ่อมวลชนตามแนว
ทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนมาอย่างต่อเนื ่องและยาวนาน ณ 
ฮอลล์ ๑๐๑ ศูนย์นิทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา 
กรุงเทพฯ 

 
รูป ๑๗ อพวช. ได ้ร ับคว้ารางวัล Friendly Design 

Awards ๒๐๒๓ 
๙ .  เทศกาล  Harmony World Puppet Toys Robot 

Innovation Festival ๒๐๒๔ ผศ.ดร.รวิน ระวิวงศ์ ผู้อํานวยการ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM 
พร้อมด้วย ดร.ภาวดี อังค์วัฒนะ รองผู้อํานวยการหน่วยบริหาร
และจัดการทุนด้านการพัฒนากําลังคนและทุนด้านการพัฒนา

สถาบันอุดมศึกษา การวิจัยและการสร้างนวัตกรรม (บพค.) นาย
ชาญยุทธ เศวตสุวรรณ ผู้อํานวยการสํานักงาน ททท. สํานักงาน
กรุงเทพมหานคร น.ส.ปาริฉัตร เศวตเศรนี ผู้อํานวยการ ฝ่าย
พัฒนาการจัดงานเมกะอีเวนท์และเทศกาลนานาชาติ จาก TCEB 
นายนิมิตร พิพิธกุล ผอ.มูลนิธิห ุ ่นสายเสมา สมาพันธ์ หุ่น
นานาชาติประเทศไทย ดร.นวลวรรณ ชะอุ ่ม ผู้ช่วยกรรมการ
ผู้จัดการ บริษัท แกมมาโก้ (ประเทศไทย) จํากัด และได้รับเกียรติ
จาก นางแซรัป แอร์ซอย เอกอัครราชทูตสาธารณรัฐตุรกีประจํา
ประเทศไทย ร่วมเปิดงาน “ เทศกาลหุ ่นโลก ๒๐๒๔” หรือ 
Harmony World Puppet Innovation Festival 2024 อย ่าง
ยิ ่งใหญ่ ภายใต้ธีมงาน PUPPET MAKER จัดเต็มโชว์สุดยอด
คณะหุ ่นไทยและนานาชาติกว่า ๑๓ ประเทศ ๑๓ - ๑๗ พ.ย. 
๒๕๖๗ ณ อพวช. ต.คลองห้า อ.คลองหลวง จ.ปทุมธานี โดย 
ถือเป็นกิจกรรมย่ิงใหญ่ระดับประเทศท่ีมาเสริมสร้างความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ซ่ึง
การเปิดพื้นที่ให้สังคมไทยได้เข้ามาเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ ผ่าน
เรื่องราวด้านศิลปะ วัฒนธรรม ในรูปแบบของการแสดงหุ่นมือ 
หุ ่นยนต์ Stop Motion Animation Illustration เพื ่อแสดงถึง
ศ ักยภาพทางว ิทยาศาสตร ์  เทคโนโลย ี  นว ัตกรรม  และ
ศิลปะวัฒนธรรมร่วมสมัย ที่ช่วยให้หุ่นมีชีวิตชีวาและน่าสนใจมาก
ย่ิงข้ึน อพวช. ได้เปิดพ้ืนท่ีท้ัง ๓ พิพิธภัณฑ์ ให้เป็นโรงละครเพ่ือให้
ศิลปินไทยและทั ่วโลกได้มาแสดงละครหุ ่น ถือเป็นกิจกรรมท่ี
ผสมผสานระหว่างวิทยาศาสตร์และศิลปะอย่างลงตัว โดยแบ่ง
เนื้อหาการแสดงให้สอดคล้องกับการนําเสนอของพิพิธภัณฑ์ 
ได้แก่ พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ จัดแสดงหุ ่นและกิจกรรมการ
ประดิษฐ์ที ่เก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์, พิพิธภัณฑ์เทคโนโลยี
สารสนเทศ จัดแสดงหุ่นที่เน้นเรื่องราวท่ีเชื่อมโยงด้านนวัตกรรม
หุ่น และ Innovation ต่าง ๆ และพิพิธภัณฑ์พระรามเก้า จัดแสดง
และถ่ายทอดองค์ความรู้ผ่านเร่ืองราวของสัตว์และพืช  

 
รูป ๑๘ เทศกาลหุ่นโลก ๒๐๒๔  
๑๐. รางวัลรัฐวิสาหกิจดีเด่น ด้านการดําเนินงานอย่าง

รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมดีเด่น ประจําปี ๒๕๖๖ วันท่ี 
๓๑ มกราคม ๒๕๖๗  ผศ.ดร.รวิน ระวิวงศ์ ผู ้อํานวยการ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) หรือ NSM 
พร้อมด้วยคณะผู้บริหาร อพวช. เป็นตัวแทนองค์กรเข้ารับรางวัล
รัฐวิสาหกิจดีเด่น ด้านการดําเนินงานอย่างรับผิดชอบต่อสังคม
และสิ ่งแวดล้อมดีเด่น ประจําปี ๒๕๖๖ จาก นายกฤษฎา จีนะ
วิจารณะ รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงการคลัง ประธานในงาน
มอบรางวัลรัฐวิสาหกิจดีเด่น ประจําปี ๒๕๖๖ ซึ ่งจัดขึ ้นโดย 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๓ 

สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) ที่ตึกสันติ
ไมตรี ทําเนียบรัฐบาล โดยท่ีรางวัลนี้ถือเป็นความภาคภูมิใจของ
พนักงาน อพวช. ทุกคน ที่ต่างได้ทุ ่มเททํางานเพื่อขับเคลื่อน
ภารกิจด้านวิทยาศาสตร์สู่สังคม เพ่ือหวังจะให้สังคมไทยก้าวไปสู่
สังคมแห่งวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม อพวช. ได้ดําเนินงาน
ภายใต้แนวคิดในการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ท้ัง
กิจกรรมภายในและภายนอกองค์กร รวมทั้งกิจกรรม CSR ที่มุ่ง
ทําประโยชน์ให้กับสังคมในหลากหลายรูปแบบ โดยการนํา
กิจกรรมด้านวิทยาศาสตร์ไปสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับ
เยาวชนในที่ห่างไกลหรือขาดโอกาส ได้แก่ โครงการวิทยาศาสตร์
ต้านภัยยาเสพติด ที่จัดขึ้นเพื่อเสริมสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
เยาวชน ในการสร้างความตระหนักรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม เพื ่อนํามาต่อยอดเป็น “พลังสร้างสรรค์” และ
สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตของเยาวชนและประชาชนไปสู่
อนาคตที่ดี ทั้งนี้ รางวัลรัฐวิสาหกิจดีเด่น ด้านการดําเนินงาน
อย่างรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมดีเด่น ประจําปี ๒๕๖๖ 
นี้ จะเป็นแรงผลักดันให้ อพวช. ยังคงมุ่งมั่นทํางานขับเคลื่อน
ภารกิจด้านวิทยาศาสตร์สู ่สังคมต่อไป เพื่อให้คนไทยทุกคนมี
แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ที่ได้ทั้งความรู้ ความสนุกสนาน 
และแรงบันดาลใจ ที ่ทุกคนสามารถจะเข้าถึง เรียนรู ้ได้อย่าง
สนุกสนานและนําไปใช้ประโยชน์ได้กับชีวิตประจําวัน โดยการ
เชื ่อมโยงวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี กับชีวิตประจําวัน ให้เห็น
ความสําคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความย่ังยืนต่อไป 

 
รูป ๑๙ รางวัลรัฐวิสาหกิจดีเด่น ด้านการดําเนินงาน

อย่างรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมดีเด่น ประจําปี ๒๕๖๖ 
๑๑. ถนนสายวิทยาศาสตร์ในเทศกาลวันเด็กแห่งชาติ 

ประจําปี ๒๕๖๘ องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
(อพวช.) หรือ NSM ร่วมกับหน่วยงานพันธมิตรทั้งภาครัฐและ
เอกชน เปิดงาน “ถนนสายวิทยาศาสตร์ รับวันเด็กแห่งชาติ 
(Science Avenue) ประจําปี ๒๕๖๘” อย่างยิ่งใหญ่พร้อมกัน ๒ 
จุดใหญ่  ท่ามกลางบรรยากาศสุดคึกคักของเยาวชนและ
ผู้ปกครองที่เดินทางมาร่วมงานอย่างล้นหลาม เมื ่อวันที่ ๑๑ 
มกราคม ๒๕๖๘ ดยในจุดแรก ณ จัตุรัสวิทยาศาสตร์ อพวช. ช้ัน 
๕ ศูนย์การค้าเดอะ สตรีท รัชดา จัดขึ้นภายใต้แนวคิด “Little 
Scientists’ Lab ห้องทดลองแสนสนุกของนักวิทยาศาสตร์ตัว
น้อย” ซ่ึงมี ผศ.ดร.รวิน ระวิวงศ์ ผู้อํานวยการ อพวช. พร้อมด้วย 
ดร.วิภารัตน์ ดีอ่อง ผู้อํานวยการสํานักงานการวิจัยแห่งชาติ และ
คุณไพรัช รัตตัญญู ผู ้ช ่วยผู ้อ ํานวยการสายงานขายและ
การตลาด ศูนย์การค้า เดอะ สตรีท รัชดา ร่วมเป็นประธานในพิธี

เปิด โดยมี ศาสตราจารย์ ดร.ชูกิจ ลิมปิจํานงค์ ผู้อํานวยการ
สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ, ผศ.ดร.
เทิดศักด์ิ อินทโชติ ผู้จัดการฝ่ายวิชาการและอบรม บริษัท แกมมา
โก้ (ประเทศไทย) จํากัด, คุณพิชยะภรณ์ เอนก ผู้อํานวยการฝ่าย
การตลาด-ขายหนังสือและสื่อ บริษัท แปลน ฟอร์ คิดส์ จํากัด, 
ดร.บงกช บุณบูรพงศ์ อาจารย์ประจ ําคณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, อ.สัญชัย เอียดปราบ รอง
คณบดีฝ่ายพัฒนานิสิต คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา และ ดร.กรรณิการ์ เฉิน รองผู้อํานวยการ อพวช. ร่วมใน
พิธีเปิดดังกล่าว ซ่ึงในวันเดียวกันน้ัน ณ อพวช. คลองห้า จังหวัด
ปทุมธานี นายสุวรงค์ วงษ์ศิริ รองผู้อํานวยการ อพวช. ได้เป็น
ประธานเปิดงานถนนสายวิทยาศาสตร์ฯ ในพื้นที่ส่วนกลาง ซ่ึง
ภายในงานมีการจัดกิจกรรมที่น่าสนใจอย่างหลากหลายเพ่ือ
สร้างความสุขให้แก่เยาวชน อาทิ กิจกรรมการประกวดชุดแฟนซี 
“สัตว์พิิลึก พฤกษ์ปริศนา” กิจกรรมแต่งแผลเอเล่ียน กิจกรรมปีน
หน้าผาจําลอง สนุกไปกับเกมส์ตะลุยอวกาศ รวมไปถึงบูธ
กิจกรรมจากภาคเอกชนที ่มาร ่วมผนึกกําล ังสร้างความ
สนุกสนาน นําโดยบูธสโมสรบีจี ปทุม ยูไนเต็ด ที่พาเหล่านักเตะ
ซูเปอร์สตาร์ขวัญใจเด็ก ๆ อย่าง พี่มุ ้ย ธีรศิลป์ แดงดา จาก
สโมสรบีจี ปทุม ยูไนเต็ด และ พี่เท่ห์ เจริญศักดิ์ วงษ์กรณ์ จาก
สโมสรเซเรโซ โอซาก้า แห่งศึกเจลีก ประเทศญี่ปุ ่น มาร่วมแจก
ลายเซ็นพร้อมจัดเกมสนุก ๆ ตลอดจนกิจกรรมแจกลูกบอลจาก 
KING POWER และผู้สนับสนุนที่มาร่วมออกบูธแจกของรางวัล
อีกมากมาย ไม่ว่าจะเป็น KITDO, OATSIDE, Vita-C, Doxzilla, 
บริษัท อาหารยอดคุณ จํากัด, ธนาคารออมสิน สาขาคลอง ๑๐ 
ธัญบุรี และ FOREMOST ซ่ึงการจัดงานท้ัง ๒ พ้ืนท่ีในคร้ังน้ีได้รับ
ความสนใจและตอบรับจากเด็ก ๆ เยาวชน รวมถึงผู้เข้าชมงาน
เป็นจํานวนมาก 

 
รูป ๒๐ ถนนสายวิทยาศาสตร์ในเทศกาลวันเด็กแห่งชาติ 

ประจําปี ๒๕๖๘ 
๑๒. คาราวานวิทยาศาสตร์ อพวช. เปิดแนวรุกกระจาย

โอกาสการเรียนรู้สู่ภูมิภาคผ่าน “คาราวานวิทยาศาสตร์ อพวช.” 
ปูพรม ๖๙ แห่งทั่วประเทศ ดันโมเดลไฮบริดสร้างเยาวชนไทยคิด
สร้างสรรค์ พร้อมขยายผลสู่ สปป.ลาว ฉลองสัมพันธ์ทางการ
ทูต อพวช. ยังเดินหน้าเชิงรุกกระจายความรู ้สู ่ภูมิภาคผ่าน
โครงการคาราวานวิทยาศาสตร์ เพื่อให้บริการไปยังจังหวัดต่าง 
ๆ ทั่วประเทศ โดยผนึกกําลังกับสถานศึกษา หน่วยงานท้องถ่ิน 
รวมถึงการสนับสนุนจากหน่วยงานภายในและภายนอกกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (อว.) นําช้ินงาน
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๑๔ 

วิทยาศาสตร์เคลื่อนที่ นิทรรศการสนุกกับอาชีพวิทยาศาสตร์ 
การแสดงทางวิทยาศาสตร์ ห้องทดลองทางวิทยาศาสตร์ มุม
นักประดิษฐ์ ท้องฟ้าจําลองเคลื่อนที่ และกิจกรรมเสริมศึกษาอ่ืน 
ๆ ไปจัดแสดงเพื่อฝึกทักษะกระบวนการคิด การแก้ปัญหา และ
สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านรูปแบบที่เข้าใจง่าย สนุกสนาน
เพลิดเพลิน มุ่งส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตัวเอง (Self-learning) 
ให้แก่เยาวชนและประชาชนทั ่วไป โดยในประจําปี ๒๕๖๘ ได้
ดําเนินงานรวมท้ังส้ิน ๖๙ แห่ง สร้างผลกระทบเชิงบวกมีผู้เข้าชม
และเข ้าร ่วมกิจกรรมรวมสูงถึงหลายแสนคน ซึ ่งแบ่งการ
ดําเนินงานออกเป็นรูปแบบ Onsite ๔ โครงการ และรูปแบบ On-
hands ๑  โครงการ  โดยม ี ไฮ ไลต ์ส ํ าค ัญค ือ  “คาราวาน
วิทยาศาสตร์ อพวช. สายสีชมพู” ที่จัดกิจกรรมครอบคลุม ๑๓ 
จังหวัด และได้ขยายผลความสําเร็จไปสู่ระดับสากลใน ๑ ประเทศ
เพื่อนบ้าน โดย อพวช. ร่วมกับมูลนิธิเทคโนโลยีสารสนเทศตาม
พระราชดําริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี 
จัดงาน “คาราวานวิทยาศาสตร์ อพวช. เฉลิมฉลองครบรอบ ๗๕ 
ปี การสถาปนาความสัมพันธ์ทางการทูต ไทย - สปป.ลาว” 
ระหว ่างว ันที ่  ๑๗ – ๑๙ กุมภาพันธ ์  ๒๕๖๘ ณ โรงเร ียน
มัธยมศึกษาสมบูรณ์เวียงจันทน์ โดยได้รับเกียรติจาก นายไซยะ
เดช ซงมีไซ รองหัวหน้ากรมสามัญ กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา 
สปป.ลาว เป็นประธานเปิดงาน ร่วมกับ ผศ.ดร.รวิน ระวิวงศ์ 
ผู ้อํานวยการ อพวช., นายทองพัน อุไลทอน ผู ้อํานวยการ
โรงเรียนมัธยมศึกษาสมบูรณ์เวียงจันทน์, น.ส.วจิรััสยา พีีรานนท์์ 
อุปทูต สถานเอกอัครราชทูต ณ เวียงจันทน์ และนายบุญรักษ์ 

สร ัคคานนท์  กรรมการมูลน ิธ ิ เทคโนโลย ีสารสนเทศตาม
พระราชดําริฯ ท่ามกลางการต้อนรับอย่างอบอุ่น ขณะเดียวกัน
ในช่วงสัปดาห์วิทยาศาสตร์ที่คาราวานวิทยาศาสตร์ได้รับเชิญให้
เดินทางไปจัดกิจกรรมตามภูมิภาคต่าง ๆ อพวช. จึงได้ปรับโฉม
กิจกรรมสู่รูปแบบออนไลน์และทางไกลภายใต้ชื่อ “Fun Kits with 
Science Caravan” ซ่ึงเป็นการส่งมอบวัสดุและอุปกรณ์แกะกล่อง
การทดลองตรงถึงโรงเรียน โดยสามารถปรับรูปแบบการเรียนรู้
ได้ทั้ง On-Site, Online และ On-Hands ตามความเหมาะสมของ
แต่ละพื้นที่ ซึ่งมีโรงเรียนและหน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรมนี้ถึง ๔๕ 
แห่ง และสร้างการมีส่วนร่วมให้กับเยาวชนรวมทั้งสิ้น ๒๗,๖๑๗ 
คน สะท้อนถึงความสําเร็จในการทลายข้อจํากัดด้านพื้นที่และ
ยกระดับการศึกษาไทยอย่างย่ังยืน 

 
รูป ๒๑ คาราวานวิทยาศาสตร์ อพวช. 

กระบวนการจัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
กรอบแนวคิด ทฤษฎี กระบวนการและเทคนิคการจัดทํา

แผนยุทธศาสตร์ของ อพวช. ใช ้ศาสตร์ของพระราชาและ
ยุทธศาสตร์ ตลอดระยะเวลา ๗๐ ปีท่ีพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว
รัชกาลที่ ๙ ทรงปฏิบัติพระราชกรณียกิจด้วยพระวิริยะอุตสาหะ
เพื ่อวางรากฐานการพัฒนาที ่มั ่นคงให้กับประเทศ สิ ่งที ่เป็น
ประจักษ์ คือ พระปรีชาสามารถในการเป็นนักยุทธศาสตร์ท่ี
สมบูรณ์แบบและลํ้ายุคสมัย หัวใจสําคัญยุทธศาสตร์ คือ การชนะ
โดยไม่ต้องรบ หรือ การดําเนินงานโดยท่ีสมดุล ม่ันคง ม่ังค่ัง และ
ยั่งยืน การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจํากัดให้มีประสิทธิภาพ เพ่ือ
บรรลุอรรถประโยชน์สูงสุด ได้แก่ โครงการเศรษฐกิจพอเพียง 

(พอประมาณ/ มีเหตุผล/ มีภูมิคุ ้มกัน มีความรู้และคุณธรรม) 
เป็นไปตามหลัก “การทรงงาน” ในพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
รัชกาลที่ ๙ ตามองค์ประกอบของยุทธศาสตร์ ได้แก่ ๑. การรู้
ตําแหน่งปัจจุบันขององค์การ ๒. การกําหนดตําแหน่งในอนาคต
ขององค์การ ๓. การกําหนดยุทธศาสตร์และวิธีการจากตําแหน่ง
ปัจจุบันสู่ตําแหน่งในอนาคตขององค์การ และ ๔. การติดตาม
ความก้าวหน้าและปรับปรุงให้เกิดความสําเร็จ ซึ ่งสามารถ
เปรียบเทียบกับตัวแบบการกําหนดยุทธศาสตร์ ตามตัวแบบ 
ABCDE Model และตัวแบบ D5 Model ซึ ่งสอดคล้องกันดัง
แสดงได้ดังน้ี

 

หลักการทรงงานฯ ตัวแบบ ABCDE Model ตัวแบบ D๕ Model 
ทํางานอย่างผู้รู้จริง–ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ A - Assess D - Discover 
ระเบิดจากข้างใน B - Baseline D - Dream 
แก้ปัญหาท่ีจุดเล็ก C - Component D - Design 
ทําตามลําดับข้ัน D - Drive D - Deploy 
องค์รวมและภูมิสังคม E - Evaluate D - Document 

ตาราง ๒ หลักการวิเคราะห์และกําหนดยุทธศาสตร์ อาศัยหลัก “การทรงงาน” 
 
 
 
 

 
 
แนวทางสําหรับการคิดและการดําเนินการ ในการตอบ

คําถามเชิงยุทธศาสตร์ห้าประการ ได้แก่ 
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๑๕ 

๑. ตําแหน่งยุทธศาสตร์ปัจจุบันขององค์การอยู่ที ่ใด 
ค้นหาและตอบด้วยการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การ 
“ทํางานอย่างผู้รู้จริง–ศึกษาข้อมูลอย่างเป็นระบบ”การประเมิน 
คือ A – Assess และการค้นพบ คือ D - Discover 

๒. อนาคตขององค์การจะไปที ่ ใด เป็นการกําหนด
อนาคตขององค์การ ได้แก่ การกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ค่านิยมร่วม ด้วยการ “ระเบิดจากข้างใน” จากฐานปัจจุบัน คือ B 
– Baseline สู่ความใฝ่ฝันขององค์การ คือ D - Dream 

๓. องค์การจะไปสู่อนาคตที่ใฝ่ฝันไว้ได้อย่างไร เป็นการ
กําหนดยุทธศาสตร์และวิธีการ จากตําแหน่งปัจจุบันสู่ตําแหน่งใน
อนาคตขององค์การ ด้วยหลัก “แก้ปัญหาที ่จ ุดเล็ก” การ
ดําเนินการต้องเร่ิมจากจุดเล็กและรายละเอียดต่างๆ ท่ีมาจากการ
คิดการณ์ใหญ่ คือ การจัดทําองค์ประกอบยุทธศาสตร์ต่างๆ 
จากใหญ่ไปสู่เล็ก คือ จากกําหนดยุทธศาสตร์ในการนําพาพันธ
กิจ ไปสู่วิสัยทัศน์ ด้วยการจัดทําแผนงาน/ โครงการและกิจกรรม 
ซ่ึงก็คือ การกําหนดองค์ประกอบต่าง ๆ (C – Component) ของ
แผนยุทธศาสตร์ คือ D - Design 

๔ .  การด ํ า เน ิ นงานตามองค ์ปร ะกอบของแผน
ยุทธศาสตร์ สมควรดําเนินการให้เป็นไปตาม “ลําดับขั้นตอน” 
สอดคล้องกับหลักการทรงงานฯ ข้อที่ ๔ และสอดคล้องกับการ
ออกแบบยุทธศาสตร์ที่มีการขับเคลื่อนตามลําดับขั้น คือ D – 
Drive ในขั้นตอนนี้ องค์การจะได้แผนยุทธศาสตร์ที่ตอบโจทย์
ขององค์การ คือ D - Deploy 

๕. องค์การรู้ได้อย่างไรว่าถึงที่หมายแล้ว ซึ่งองค์การ
จะต้องติดตามความก้าวหน้าและปรับปรุงให้เกิดความสําเร็จที่มี
ลักษณะเป็น “องค์รวม” และ “ภูมิสังคม” คือ การประเมินผล E- 
Evaluate และการบันทึกและจัดทํารายงาน D – Document ท่ี
แสดงถึงความโปร่งใส ทําให้สามารถตรวจสอบได้ ที่นําไปสู่สํานึก
ความรับผิดชอบ 

 
รูป ๒๒ ตัวแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ 

การจัดทํายุทธศาสตร์องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ อาศัยกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์อยู่บนพื้นฐาน
ของกรอบการวิ เคราะห ์ย ุทธศาสตร์องค์การพิพิธภัณฑ์
ว ิ ทยาศาสตร ์ แ ห ่ ง ช าต ิ  ( Strategic Framework) กรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรอบยุทธศาสตร์ขาติ ๒๐ ปี 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ เป้าหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน แผนปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ ซึ่งสรุปเป็น
แผนงานสําคัญ ๒๓ แผนงาน นโยบายรัฐบาล Thailand ๔.๐ และ 
แผนดิจ ิท ัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม มาใช้ เป ็นทิศทางเชิง
ยุทธศาสตร์ โดยมีกรอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ตามสมการ 
ดังน้ี 

 

X + Y = Z 
X = ของเดิมที่เป็นการดําเนินงานตามปกติ ได้แก่ งานประจํา (Routine) ตาม

อาณัติ (Mandate) ที ่ระบุไว้ในกฎหมายการจัดตั ้งองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ ตลอดจนภารกิจที่ได้รับจากรัฐบาล คณะกรรมการบริการ และมีผู้ส่วนได้ส่วนเสีย 
ตลอดจนพันธกิจ (Mission) ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติที่ครอบคลุม
ขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติในการ
ดําเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ 

Y = ของใหม่ที ่เป็นการดําเนินงานในลักษณะการจัดการการเปลี ่ยนแปลง 
(Change Management) ได้รับการพัฒนาจากกระบวนการทางยุทธศาสตร์ที ่ตอบโต้ 
(Response/ Overcome) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenge) ทีเ่กดิจาก
การเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วและรุนแรง 
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติจําเป็นต้องจัดให้มีงานยุทธศาสตร์ (Strategy) 
ที่มุ่งตอบสนองความท้าทาย นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์ชาติ ฯลฯ 

Z = จุดยืนในอนาคตที่คาดหวัด เป็นผลสัมฤทธิ์ หรือความสําเร็จตามวิสัยทัศน์ 
เป็นสิ่งหรือผลที่อยากจะได้ ได้แก่ เป้าประสงค์ตามวิสัยทัศน์ (Vision Target) 

ความสัมพันธ์ของปัจจัย X, Y และ Z ข้างต้น แสดงถึง
แนวความคิดเชิงระบบ (System Thinking) ของเหตุและผล โดย
เหตุที่ X เป็นงานจําเป็นที่สนับสนุนการคงอยู่ขององค์การ ต้อง
อาศ ัยทร ัพยากรและเคร ื ่องม ือต ่าง  ๆ  (Means) ตามการ
ดําเน ินงานปกติ  ให ้ เป ็นไปตามพันธกิจ ค่านิยมหลัก และ
จ ุดม ุ ่งหมายขององค์การ  ซึ ่งม ีความเส ี ่ยงในการบรรลุ
จุดมุ่งหมายดังกล่าว เป็นเหตุให้ต้องหาแนวทาง (Way) จัดการ
ความเสี่ยงและความท้าทายต่าง ๆ (Y) ตามแนวทางนิติธรรม  
ธรรมาภิบาล  และความเป็นเลิศ  สู ่จ ุดหมาย (End) ที ่ เป็น
จุดมุ่งหมายและความสําเร็จตามวิสัยทัศน์ขององค์การ (Z) ซ่ึง
แสดงองค์ประกอบของความสัมพันธ์เชิงยุทธศาสตร์ 

 
รูป ๒๓ ความสัมพันธ์องค์ประกอบสําคัญของยุทธศาสตร์ 

แนวทางการจัดทํายุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้ได้
องค์ประกอบที่จําเป็นตามกรอบเชิงยุทธศาสตร์ข้างต้น อพวช. 
อาศัยการกระบวนการทบทวนและจัดทําแผนยุทธศาสตร์ ด้วย
การวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ที่เป็นระบบ ตามขั้นตอนที่ ๘ โดยใน
ขั้นตอนที่ ๙ เป็นการเตรียมและวางระบบการกํากับ ติดตาม และ
ประเมินผล และในขั ้นตอนที ่ ๑๐ เป็นการบริหารจัดการแผน
ยุทธศาสตร์ ตลอดจนการปรับแผนให้เหมาะสม ซึ่งมีขั้นตอนตาม
กระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์ ดังแสดงตามรูปภาพต่อไปน้ี 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๖ 

 
รูป ๒๔ ข้ันตอนตามกระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์ 

กระบวนการการจัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕ – ๒๕๖๙) ประกอบด้วยขั้นตอนสําคัญ ๑๐ ขั้นตอน 
ข้ันตอนท่ี ๑ – ๓ เป็นการเตรียมการให้มีความพร้อมในการจัดทํา
ยุทธศาสตร์ รวมทั้งการรวบรวมข้อมูลตามกระบวนการวิจัย
อนาคตเชิงยุทธศาสตร์ด้วยเดลฟาย (Strategic Delphi Future 
Research - SDFR) ขั ้นตอนที ่  ๔ เป ็นกระบวนการวิ เคราะห์
ตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ ด้วยการวิเคราะห์และสังเคราะห์
สภาพแวดล้อม ตามขั้นตอนที่ ๕ และนําตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ 
ไปใช้ในการจัดการความท้าทาย การกําหนดวัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ การกําหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ ตามขั้นตอนที่ ๖ 
ซึ ่งนําไปสู ่การจัดทําสาระสําคัญขององค์ประกอบหลักของ
ยุทธศาสตร์ ตามขั ้นตอนที ่ ๗ การจัดทําแผนปฏิบัต ิการ 
กระบวนการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการ ด้วยการระดมสมอง และ
การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. อาศัย
แนวทางตามตัวแบบไซพอค (SIPOC Model) มีรายละเอียดดังน้ี 

 
รูป ๒๕ SIPOC Model 

 
 

 
Suppliers Inputs Process Outputs Customers 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๕ (พ.ศ.
๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 

+ ประกาศ อพวช. เรื่องการกําหนด
โครงสร้างหน่วยงาน อพวช. ลงวันที่ ๑๙ 
มิ.ย. ๒๕๖๓ 
+ คําสั่ง อพวช. ที่ ๑๓/๒๕๖๓ ลงวันที่ ๖ 
มี.ค. ๒๕๖๓ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการ
จัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 

แต่งตั้งคณะกรรมการแผนวิสาหกิจ 
อพวช. ฉบับที่ ๖ 
 
๗ ต.ค. ๒๕๖๓ 

คําสั่ง อพวช. ที ่๖๕/๒๕๖๓ เรื่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 

+ ผู้บริหารระดับสูง 
อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

+ ผลการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
กําหนดแนวทางแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับ
ที ่๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 
+ แนวทางตามข้อกําหนดของ Core 
Business Enablers ด้านการวางแผน
เชิงกลยุทธ ์
+ ร่าง แผนการดําเนินงาน “การจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙) 

การประชุมคณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) ครั้งที่ ๑/
๒๕๖๔ 
 
๒๐ ต.ต. ๒๕๖๓ 

+ แผนการดําเนินงาน "การจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕ - ๒๕๖๙)" 
+ ศึกษาข้อกําหนดของ Core 
Business Enablers ด้านการ
วางแผนเชิงกลยุทธ ์ในส่วนที่ไม่
สามารถดําเนินการเองได้สมบูรณ ์
เพื่อพิจารณาว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญ
เป็นที่ปรึกษาจัดทําแผนวิสาหกิจ 
อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙) 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+ คณะกรรมการดําเนินงานจ้างที่
ปรึกษาโดยวิธีเฉพาะเจาะจง สําหรับ
การจ้างที่ปรึกษาจัดทําแผน
วิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาต ิฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ. ๒๕๖๕ – ๒๕๖๙) โดยวิธี
เฉพาะเจาะจง 
+ กองการพัสด ุ

- ขอบเขตงานจ้างที่ปรึกษาจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙) 
- หนังสือเชิญส่งข้อเสนองานโครงการ
จัดทําแผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาต ิฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 

ดําเนินการจ้างที่ปรึกษาจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 
 
๒ ธ.ค. ๒๕๖๓ 

ที่ปรึกษาจากจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย โดยศูนย์บริการ
วิชาการจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อทราบ รายงานความก้าวหน้า การ
จัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๑๒ ม.ค ๖๔ 

มติที่ประชุม รับทราบ คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 
+ ทีมที่ปรึกษา 

+ข้อมูลสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
เชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) 
ระลอกใหม ่
+ แผนการดําเนินงาน "การจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙)" 

การประชุมเตรียมความพร้อมก่อน
การประชุมเริ่มงาน 
 
๒๑ ม.ค. ๖๔ 

แผนการดําเนินงานการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉ๖ ภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
ไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) 
ระลอกใหม ่

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙) 
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+ ตัวแทนผู้บริหารระดับสูง 
+ ตัวแทนผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

+ แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงระดับโลก 
(Global Megatrends) 
+ รายงานผลการดําเนินงาน รายงาน
ประจําปี ประจําไตรมาส 
+ รายงานผลกระทบ COVID-19 
+ ประเด็น SWOT เดิม 

รวบรวมข้อมูล 
 
ม.ค. - ก.พ. ๖๔ 

ร่าง SWOT๑ 
  + จุดแข็ง ๙ ประเด็น 
  + จุดอ่อน ๑๑ ประเด็น 
  + โอกาส ๑๕ ประเด็น 
  + อุปสรรค ๑๒ ประเด็น 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๗ 

Suppliers Inputs Process Outputs Customers 
+ ทีมที่ปรึกษา + ข้อมูลเดิมที่มีการสํารวจไว้แล้ว เช่น ผล

การสํารวจความพึงพอใจ 
+ ข้อมูล stakeholder 
+ รายงาน baseline เพื่อดูคะแนนในแต่ละ 
enabler 
+ แผนวิสาหกิจ อพวช ฉบับที่ ๕ 
+ รายงานโครงการสํารวจความตระหนักฯ 
+ ยุทธศาสตร์ชาติ แผนปฏิรูปด้านต่าง ๆ 
แผนชาติ แผน อว. และแผนอื่นๆที่เกี่ยวข้อง 
+ ผลสัมภาษณ์ตัวแทนผู้บริหารระดับสูง 
+ ผลสัมภาษณ์ตัวแทนผู้ที่เกี่ยวข้อง" 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ ตัวแทนกลุ่มคนรุ่นใหม่ของ 
อพวช. (Youngster) 
+ ทีมที่ปรึกษา 
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

+ ประเด็นจากร่าง SWOT๑ ประชุมเริ่มงาน Kick off 
 
๑๕ ก.พ. ๖๔ 

+ ผลการวิเคราะห์ SWOT จากผู้
ประเมิน ๘๓ คน 
   + จุดแข็ง ๘ ประเด็น 
   + จุดอ่อน ๑๐ ประเด็น 
   + โอกาส ๑๐ ประเด็น 
   + อุปสรรค ๑๐ ประเด็น 
+ TOWS Matrix 
+  ความท้าทาย (SC) 
+ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) 
+ ความสามารถพิเศษองค์กร (CC) 
+ ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ปัจจุบัน
ของ อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อทราบ รายงานความก้าวหน้า การ
จัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๒๓ ก.พ ๖๔ 

มติที่ประชุม รับทราบ คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ ตัวแทนกลุ่มคนรุ่นใหม่ของ 
อพวช. (Youngster) 
+ ตัวแทนพนักงานระดับ ๘-๙ 
+ ทีมที่ปรึกษา 
+ สํานักนโยบายและยุทธศาสตร ์

+ SWOT 
+ TOWS Matrix 
+ ความท้าทาย (SC) 
+ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) 
+ ความสามารถพิเศษองค์กร (CC) 
+ ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ปัจจุบันของ 
อพวช. 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดทํา
แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
 
๑๗ มี.ค. ๖๔ 

+ ปรับตําแหน่งยุทธศาสตร์จากเชิง
รับ เป็นสร้างความได้เปรียบต่อการ
ขยายงาน 
+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙) 
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 
+ ทีมที่ปรึกษา 

วาระเพื่อพิจารณา (ร่าง) สาระสําคัญของ
แผนวิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

การประชุมคณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) ครั้งที่ ๒/
๒๕๖๔ 
 
๑ เม.ย. ๖๔ 

+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง) 
สาระสําคัญของแผนฯ 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อทราบ รายงานความก้าวหน้า การ
จัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๖ เม.ย ๖๔ 

มติที่ประชุม รับทราบ คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ ตัวแทนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ที่
เกี่ยวข้องของ อพวช. 
+ ทีมที่ปรึกษา 
+ สํานักนโยบายและยุทธสาสตร ์
+ ทีม IT 
+ ทีมสตูดิโอ" 

+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผนวิสาหกิจของ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
+ จัดประชุมออนไลน ์
+ ถ่ายทอดการประชุมผ่าน Facebook 
ของ อพวช. 
+ COVID-19 ระลอก ๓ 

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดม
ความเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ที่
เกี่ยวข้องของ อพวช. 
 
๒๖ เม.ย ๖๔ 

+ ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากที่
ประชุม 
+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 

วาระเพื่อทราบ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕-
๒๕๖๙) ครั้งที่ ๓ 

ประชุมคณะกรรมการ อพวช. 
 
๑๘ พ.ค ๖๔ 

มติที่ประชุม รับทราบ คณะกรรมการ อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) 
+ พนักงาน/ลูกจ้าง อพวช. 
+ ตัวแทนกลุ่มคนรุ่นใหม่ของ 
อพวช.  
+ ตัวแทนพนักงานระดับ ๘-๙ 
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 
+ ทีมที่ปรึกษา 

+ รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม แบ่งตามกลุ่ม
ยุทธศาสตร ์
+ รูปแบบประชุมออนไลน์ด้วยโปรแกรม 
Zoom 
+ เลขาประจํากลุ่มตามยุทธศาสตร ์
+ ช่วงแรกสรุปภาพรวมร่างแผนฯ ให้กับ
พนักงาน/ลูกจ้าง ทุกคนใน อพวช. 
+ ช่วงที่สองแบ่งกลุ่มทํา workshop ตาม
ยุทธศาสตร ์

การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
ถ่ายทอดแผนวิสาหกิจองค์การ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
ให้กับผู้ปฏิบัต ิ
 
๑๔ พ.ค ๖๔ 

ร่าง 
  + BSC 
  + Work system 
  + BMC 
  + Intelligent Risk 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ ผู้เข้าร่วมประชุมตามยุทธศาสตร ์
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 
+ ทีมที่ปรึกษา 

+ รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม แบ่งตามกลุ่ม
ยุทธศาสตร ์
+ รูปแบบประชุมออนไลน์ด้วยโปรแกรม 
Zoom 
+ เลขาประจํากลุ่มตามยุทธศาสตร ์
+ แบ่งกลุ่มทํา workshop ตามยุทธศาสตร ์

ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อจัดทํา BSC/Work 
system/BMC/IntelRisk 
(ต่อจากการประชุมวันที่ ๑๔ พ.ค. 
๖๔) 
 

+ BSC 
+ Work system 
+ BMC 
+ Intelligent Risk 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 
๒๕๖๙) 
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๘ 

Suppliers Inputs Process Outputs Customers 
๑๙, ๒๔ พ.ค ๖๔ 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
+ กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 
+ ทีมที่ปรึกษา 

วาระเพื่อพิจารณา (ร่าง) สาระสําคัญของ
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

การประชุมคณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕ - ๒๕๖๙) ครั้งที่ ๓/
๒๕๖๔ 
 
๒๘ พ.ค ๖๔ 

+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง
แผนฯ 

+ คณะกรรมการจัดทํา
แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ฉบับที่ ๖  
+ กองยุทธศาสตร์และ
ความเสี่ยงองค์กร 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อพิจารณา (ร่าง) สาระสําคัญของ
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๓ มิ.ย ๖๔ 

+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง
แผนฯ 

คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อพิจารณา (ร่าง) สาระสําคัญของ
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๑๒ มิ.ย ๖๔ 

+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง
แผนฯ 

คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 

วาระสืบเนื่อง การพิจารณาสาระสําคัญ
ร่างแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการ อพวช. 
 
๑๕ มิ.ย ๖๔ 

+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง
แผนฯ 

คณะกรรมการ อพวช. 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อพิจารณา (ร่าง) สาระสําคัญของ
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.
๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๒๔ มิ.ย ๖๔ 

+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง
แผนฯ 

คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+ คณะกรรมการ อพวช. 
+ คณะกรรมการบริหาร อพวช. 
+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖  
+ สํานักนโยบายและยุทธศาสตร ์
+ ทีมที่ปรึกษา 

(ร่าง) สาระสําคัญของแผนวิสาหกิจของ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 

การประชุมทบทวนร่างสาระสําคัญ
แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
 
๒๖ มิ.ย ๖๔ 

+ (ร่าง) สาระสําคัญของแผน
วิสาหกิจขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับที่ ๖ 
(พ.ศ.๒๕๖๕-๒๕๖๙) 
+ ข้อคิดเห็นจากที่ประชุมต่อร่าง
แผนฯ 

+ คณะกรรมการ อพวช. 
+ คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 
+กองยุทธศาสตร์และความเสี่ยง
องค์กร 

วาระเพื่อพิจารณา แผนวิสาหกิจ ต่อ
คณะกรรมการบริหาร อพวช. ให้ความ
เห็นชอบ 

ประชุมคณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 
 
๑๖ ก.ค. ๖๔ 

คณะกรรมการบริหาร อพวช. ให้
ความเห็นชอบ 

คณะกรรมการบริหาร 
อพวช. 

+ คณะกรรมการจัดทําแผน
วิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ 

วาระเพื่อพิจารณา ร่างแผนวิสาหกิจ ต่อ
คณะกรรมการ อพวช. ให้ความเห็นชอบ 

ประชุมคณะกรรมการ อพวช. 
๒๗ ก.ค. ๖๔ 

คณะกรรมการ อพวช. ให้ความ
เห็นชอบ 

คณะกรรมการ อพวช. 

ตาราง ๓ กระบวนการการจัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ตามตัวแบบ SIPOC 

  



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๙ 

กระบวนการทบทวนแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
จากหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและ

การจัดการ Enablers ของรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง) ด้านการ
วางแผนเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) กําหนดให้มีการ
ทบทวนกระบวนการวางแผนวิสาหกิจ ผ่านกระบวนการระบุและ
นําข้อมูลที่สําคัญมาใช้ในการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ เช่น มีการ
รวบรวมและวิเคราะห์ปัจจัยนําเข้าที่ครบถ้วน เพื่อนํามาทบทวน

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกขององค์กร โดยปัจจัยท่ีนําเข้า 
(INPUT) จะต้องมีความทันกาลในการวิ เคราะห ์ เพ ื ่อเข ้าสู่
กระบวนการทบทวนแผนวิสาหกิจ และจะต้องทบทวนแผน
วิสาหกิจให้แล้วเสร็จ ก่อนปีงบประมาณท่ีจะเร่ิมใช้ โดยในปี ๒๕๖๘ 
อพวช. ได้มีการทบทวนแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที ่ ๖ (พ.ศ. 
๒๕๖๖-๒๕๗๐) มีกระบวนการดังต่อไปน้ี

 
รูป ๒๖ กระบวนการทบทวนแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับท่ี ๖



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๒๐ 

บทที่ ๒ ภารกิจของ อพวช. ที่เกี่ยวข้องกับนโยบายและยุทธศาสตรช์าติ 

 

รูป ๒๗ ภารกิจของ อพวช. ท่ีเก่ียวข้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ 

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นพื้นฐานสําหรับการ
จัดทํายุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติฉบับที ่ ๑๓ ซึ ่งทุกหน่วยงานได้น้อมนําหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการจัดแผนงานต่าง ๆ เพื ่อให้เกิด
บูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอย่างสมเหตุสมผล มีความ
พอประมาณ และมีระบบภูมิคุ้มกันและการบริหารจัดการความ
เสี่ยงที่ดี ซึ่งเป็นเงื่อนไขจําเป็นสําหรับการพัฒนาที่ยั ่งยืนโดย
มุ่งเน้นการพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ สังคมไทยเป็น
สังคมคุณภาพ สร้างโอกาสและมีที่ยืนให้กับทุกคนในสังคมได้
ดําเนินชีวิตท่ีดีมีความสุขและอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ได้รวบรวมหลักการ ยุทธศาสตร์และนโยบายที่มีความเชื่อมโยง
และสอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของ อพวช. และสอดคล้อง
ตามหลักเกณฑ์การประเมินกระบวนการปฏิบัติงานและการ
จัดการ (Enablers) หมวด ๒ หัวข้อการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

 

  



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๒๑ 

 
รูป ๒๘ ภาพรวมการเช่ือมโยงแผนยุทธศาสตร์ระดับชาติกับ อพวช. 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๒๒ 

เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

 
รูป ๒๙ ความสอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

SDGs เป็นกรอบทิศทางการพัฒนาของโลกภายหลังปี 
๒๕๕๘  ท ี ่ องค ์การสหประชาชาต ิ  (United Nations: UN) 
ประกอบด้วย ๑๗ เป้าหมาย สําหรับการพัฒนาที่แบ่งเป็นมิติ 
(Dimensions) ในด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมให้มีความ
เช่ือมโยงกัน ซ่ึงในส่วนของประเทศไทยมีการดําเนินงานท่ีสอดรับ
กับ SDGs มาโดยตลอด และ SDGs เป็นแผนหนึ่งที่ใช้ในการจัดทํา
กรอบยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี เพ่ือให้ทุกภาคส่วนร่วมสร้างสังคม
ที่เป็นสุข ลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม ขจัดปัญหาความยากจน 
ส่งเสริมการเป็นเศรษฐกิจสีเขียว และมีการผลิตและบริโภคที่เป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม 

 
รูป ๓๐ รายงานการพัฒนาท่ีย่ังยืนของไทย ๒๐๒๕ 

 หล ังจากเป ้ าหมายการพ ัฒนาแห ่งสห ัสวรรษ  ( 
Millennium Development Goals – MDGs ) ซ ึ ่ งต ้ องการ
เสริมสร้างมาตรฐานชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน ได้สิ้นสุดลง
เมื่อปี ๒๐๑๕ นั้น องค์การสหประชาชาติ จึงจัดทําเป้าหมายเพ่ือ
การพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Goals –SDGs)  
ทั้งหมด ๑๗ ข้อ มุ่งหวังจะช่วยแก้ปัญหาที่โลกกําลังเผชิญอยู่ 
เช่น ความยากจน ความไม่เท่าเทียม สภาวะโลกร้อน และสันติสุข 
เพื่อเสริมแนวคิด “ ไม่เป็นการทิ้งใครไว้ข้างหลัง” คาดว่าจะทํา
สําเร็จได้ภายในปี ๒๐๓๐ โดยมีประเด็นที่สอดคล้องกับ อพวช. 
๑๑ ข้อ ดังน้ี 

เป้าหมายที่ ๔: การศึกษาที่มีคุณภาพ สร้างหลักประกัน
ว่าทุกคนมีการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่าเทียม 

และสนับสนุนโอกาสในการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ครอบคล ุมการเข ้ าถ ึงการศ ึกษาท ี ่ มี
คุณภาพของเด็กชายและเด็กหญิงในทุก
ระดับ ตั ้งแต่ระดับปฐมวัย (๔.๒), ระดับ
ประถมศึกษาและมัธยมศึกษา (๔.๑), การ

เข้าถึงการศึกษาระดับเทคนิค อาชีวศึกษา อุดมศึกษา รวมถึง
มหาวิทยาลัยที่จ่ายได้และมีคุณภาพสําหรับชายและหญิงทุกคน 
(๔.๓), และในภาพรวมเยาวชนทุกคนและผู้ใหญ่ส่วนใหญ่สามารถ
อ่านออกเขียนได้และคํานวณได้ (๔.๖), เน้นให้ขจัดความเหลื่อมลํ้า
ทางเพศในการศึกษา และการเข้าถึงการศึกษาของผู้พิการ ชน
พื้นเมือง และกลุ ่มเปราะบาง (๔.๕) นอกจากนี้เป้าหมายนี ้ยัง
ส่งเสริมให้เพ่ิมจํานวนผู้ท่ีมีทักษะทางเทคนิคและอาชีพสําหรับการ
จ้างงาน และการเป็นผู้ประกอบการ (๔.๔), และเน้นให้ทุกคนได้รับ
ความรู้และทักษะที่จําเป็นสําหรับส่งเสริมการพัฒนาอย่างยั่งยืน
อีกด้วย (๔.๗) ในเชิงนโยบาย เป้าหมายนี้จะเน้นให้มีการยกระดับ
อุปกรณ์ที่จําเป็นในการศึกษาให้อ่อนไหวต่อเด็ก ผู้พิการ และผู้มี
เพศสภาวะหลากหลาย และสร้างสภาพแวดล้อมให้ปราศจาก
ความรุนแรงต่อกลุ่มเหล่าน้ี (๔.a), ขยายโอกาสด้านทุนการศึกษา
และการฝึกอบรมทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ (๔.b), และเพ่ิม
จํานวนครูท่ีมีคุณภาพผ่านความร่วมมือระหว่างประเทศ 

เป้าหมายที่ ๗: พลังงานที่สะอาดและจ่ายซื้อได้ สร้าง
หล ักประก ันให ้ท ุกคนสามารถเข ้ า ถึง
พลังงานสมัยใหม่ที่ยั่งยืนในราคาที่ย่อมเยา 
มีเป้าประสงค์ครอบคลุม ๓ ประเด็นหลักคือ 
การเข้าถึงพลังงาน (๗.๑), การเพ่ิมสัดส่วน
พลังงานทดแทน  (Renewable Energy) 

(๗.๒) และการปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลังงาน (๗.๓) ใน
เชิงนโยบาย เป้าหมายนี้จะเน้นเรื่องความร่วมมือระหว่างประเทศ
ในการเข้าถึงการวิจัยและเทคโนโลยีพลังงานที่สะอาด (๗.a), และ



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๒๓ 

โครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยีในการจัดส่งบริการพลังงานใน
ประเทศกําลังพัฒนา (๗.b) 

เป้าหมายที่ ๘: งานที่มีคุณค่าและการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจ ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีต่อเน่ือง ครอบคลุม 

และยั่งยืน การจ้างงานเต็มที่ มีผลิตภาพ 
และการมีงานที่เหมาะสมสําหรับทุกคน มี
เป้าประสงค์ที่ครอบคลุมหลายประเด็น เช่น 
การขยายตัวทางเศรษฐกิจและการเติบโต
ทางเศรษฐกิจต่อหัวประชากรอย่างยั่งยืน 

(๘.๑), การเพิ่มผลิตภาพผ่านการเพิ่มความหลากหลาย การ
ยกระด ับ เทคโนโลย ี และนว ัตกรรม  (๘ .๒ ), การส ่ง เส ริม
ผู้ประกอบการและวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (๘.๓), และ
การบรรลุการจ้างงานเต็มที ่และมีผลิตภาพ และการมีงานท่ี
เหมาะสมและมีผลตอบแทนที ่ย ุติธรรมสําหรับทุกคน (๘.๔) 
นอกจากนี ้เป้าหมายที ่ ๘ ยังให้ความสําคัญกับประเด็นด้าน
แรงงานเป็นการเฉพาะอีกด้วย รวมถึงประเด็นเรื ่องการลด
สัดส่วนของเยาวชนที่ไม่มีงานทํา ไม่มีการศึกษา และไม่มีทักษะ 
(๘.๖), ยุติแรงงานทาสและแรงงานเด็ก (๘.๗), ปกป้องสิทธิ
แรงงานและส่งเสริมสภาพแวดล้อมในการทํางานที่ปลอดภัยและ
มั่นคงสําหรับผู้ทํางานทุกกลุ่ม (๘.๘) ประเด็นอื่น ๆ ที่เป้าหมายท่ี 
๘ ครอบคลุมด้วย คือ เรื่องของการพัฒนาประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากรและการทําให้การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจไม่นําไปสู่
ความเสื่อมโทรมทางด้านสิ่งแวดล้อม (๘.๔), การส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (๘.๙), และการเสริมสร้างความแข็งแกร่ง
ของสถาบันการเงิน (๘.๑๐) ในเชิงนโยบายเป้าหมายนี ้ ให้
ความสําคัญกับการให้ความช่วยเหลือเพื ่อการค้า (Aid for 
Trade) สําหรับประเทศกําลังพัฒนา (๘.a) และการผลักดันการ
ดําเนินการตามยุทธศาสตร์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
(ILO) (๘.b) 

เป้าหมายที่ ๙: อุตสาหกรรม นวัตกรรมและโครงสร้าง
พื้นฐาน สร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีความทนทาน ส่งเสริมการ

พัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและยั่งยืน 
และส่งเสริมนวัตกรรม มีเป้าประสงค์ท่ี
ปร ะกอบด ้วย  ๓  ด ้ านหล ัก  ค ือ  ด ้ าน
โครงสร้างพื ้นนฐาน อุตสาหกรรม และ
นวัตกรรม เป้าประสงค์ในเป้าหมายนี้จะเน้น

ไปที่การพัฒนาอุตสาหกรรมที่ครอบคลุมและยั่งยืน (๙.๒), และ
ส่งเสริมอุตสาหกรรมที่มีประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร สะอาด
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ผ่านการยกระดับโครงสร้างพื้นฐาน 
(๙.๔), และให้บริการทางการเงินแก่วิสาหกิจขนาดเล็กและขนาด
กลาง (๙.๓) นอกจากนี้ เป้าหมายที่ ๙ ยังมีเป้าประสงค์ที่มุ่งให้มี
การพัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานที ่มีคุณภาพและเข้าถึงได้โดย
ประชาชนทุกคน เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาทางเศรษฐกิจและความ
เป ็นอยู่ของมนุษย์  (๙ .๑), การยกระดับข ีดความสามารถ
ภาคอุตสาหกรรมผ่านการเพิ่มพูนการวิจัยและพัฒนา (๙.๕), และ
เพ่ิมการเข้าถึงเทคโนโลยีด้านข้อมูลข่าวสารและอินเตอร์เน็ต (๙.c) 
ในเชิงนโยบายและความร่วมมือระหว่างประเทศน้ัน เป้าหมายน้ีเน้น
ไปที่การอํานวยความสะดวกและสนับสนุนการสร้างโครงสร้าง

พ้ืนฐานในประเทศกําลังพัฒนาน้อยท่ีสุดและประเทศหมู่เกาะ (๙.a) 
และการวิจัยและพัฒนา และนวัตกรรม อันจะนําไปสู่การพัฒนา
สินค้าโภคภัณฑ์ของประเทศเหล่าน้ีให้หลากหลายและมีมูลค่าเพ่ิม 

เป้าหมายที่ ๑๐: ลดความเหลื่อมลํ้า ลดความไม่เสมอ
ภาคภายในประเทศและระหว่างประเทศ มี
เป้าประสงค์ที่เน้นไปที่การเติบโตของรายได้
ในกลุ่มประชากรร้อยละ ๔๐ ที่ยากจนที่สุด 
(๑๐.๑), ให้ทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองได้ โดยไม่

เลือกปฏิบัติ (๑๐.๒), ขจัดนโยบายและผลของนโยบายที่นําไปสู่
ความไม่เสมอภาค (๑๐.๓), และใช้นโยบายการคลัง ค่าจ้าง และ
การคุ้มครองทางสังคม เป็นเครื่องมือ (๑๐.๔) ในระดับระหว่าง
ประเทศ ตลาดการเงินและสถาบันการเงินของโลกต้องพัฒนา
กฎระเบียบ ติดตามตรวจสอบและเสริมความแข็งแกร่ง เพื่อมิให้
โลกต้องเผชิญกับวิกฤตการณ์การเงินเช่นที ่ผ่านมา (๑๐.๕) 
ประเทศกําลังพัฒนาควรมีเสียงมากขึ ้นในการตัดสินใจของ
สถาบันทางเศณษฐกิจและการเงินระหว่างประเทศ (๑๐.๖) และ
อํานวยความสะดวกให้การอพยพย้ายถิ่นของผู้คนเป็นไปด้วย
ความสงบ ปลอดภัยและมีการจัดการท่ีดี ในเชิงนโยบาย เป้าหมาย
นี้เน้นให้มีการปฏิบัติที่เป็นพิเศษสําหรับประเทศกําลังพัฒนาและ
ประเทศพัฒนาน้อยที่สุด ตามความตกลงขององค์การการค้า
โลก (๑๐.a) ให้มีความช่วยเหลืออย่างเป็นทางการจากประเทศ
พัฒนาแล้วไปยังประเทศกําลังพัฒนา (๑๐.b) และทําให้ต้นทุน
ของการโอนเงินกลับประเทศไม่สูงเกินไป (๑๐.c) 

เป้าหมายที่  ๑๑: เมืองและชุมชนยั่งยืน ทําให้เมืองและ
การตั้งถิ ่นฐานของมนุษย์มีความครอบคลุม ปลอดภัย มีภูมิ

ต้านทานและยั่งยืน มีเป้าประสงค์ครอบคลุม
ในหลายประเด็นที ่ เกี ่ยวข้องกับเมืองและ
ชุมชน อาทิ การเข้าถึงที่อยู่อาศัยและบริการ
พื้นฐาน (๑๑.๑), การยกระดับชุมชนแออัด 
(๑๑.๑) การเข้าถึงคมนาคมขนส่งที่ยั ่งยืน 

ปลอดภัย จ่ายได้ และคํานึงคนเปราะบางกลุ่มต่าง ๆ ด้วย (๑๑.๒) 
การวางแผนของบริหารจัดการการเมืองและชุมชนอย่างมีส่วน
ร่วม บูรณาการและยั่งยืน (๑๑.๓), ปกป้องและคุ้มครองมรดก
ทางวัฒนธรรมและทางธรรมชาติของโลก (๑๑.๔), ลดความ
เสียหายจากภัยพิบัติ โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับนํ้า โดยมุ่งปกป้องคน
จนและคนเปราะบาง (๑๑.๕), การจัดการมลพิษทางอากาศและ
ของเสีย (๑๑.๖), การพัฒนาและเข้าถึงพื้นที่สีเขียวสําหรับคน
กลุ่มต่าง ๆ (๑๑.๘) ในเชิงนโยบายเป้าหมายนี้สนับสนุนให้มีความ
เชื่อมโยงทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อมในทางบวกของ
พ้ืนท่ีเมือง    ก่ึงเมือง และชนบท (๑๑.a), การเพ่ิมจํานวนเมืองท่ีมี
ความยั่งยืนและปรับตัวและลดผลกระทบจากภัยพิบัติโดยเฉพาะท่ี
เชื่อมโยงกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยโยงกับกรอบ
การดําเนินงานเซนได (๑๑.b), ให้การสนับสนุนประเทศพัฒนา
น้อยที่สุดในทางการเงินและวิชาการในเชิงการสร้างอาคารท่ี
ทนทานโดยใช้วัสดุท้องถ่ิน (๑๑.c) 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๒๔ 

เป้าหมายที่ ๑๓: การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ เร่งต่อสู ้กับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและ
ผลกระทบที่เกิดขึ้น เป็นเป้าหมายที่เน้นประเด็นเดียวกับข้อตกลง
ปารีส เป้าประสงค์ของเป้าหมายนี้จึงมีจํานวนไม่มากและเน้นไปใน
เชิงนโยบายและกลไกสนับสนุนการรับมือและปรับตัวกับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ในขณะที่รายละเอียดอื่น ๆ ในทาง
ปฏิบัติจะไปอยู่ที่ความตกลงปารีส เป้าประสงค์ของเป้าหมายน้ี
ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ อาทิ เสริมภูมิต้านทานและเพิ ่มขีด
ความสามารถในการปรับตัวต่ออันตรายและภัยพิบัติจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (๑๓.๑), บูรณาการมาตรการด้าน
การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเข้าไปในนโยบายระดับชาติ 
(๑๓.๒), และ สร้างความตระหนักรู้ในเร่ืองการเปล่ียนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและเพิ่มขีดความสามารถของสังคมในการจัดการกับ
ปัญหาที่เกิดขึ้น (๑๓.๓) ในเชิงนโยบายระหว่างประเทศ เป้าหมาย
นี้ให้ความสําคัญกับความร่วมมือระหว่างประเทศในการระดมทุน 
Green Climate Fund เพื่อช่วยประเทศกําลังพัฒนาในการลด
ก๊าซเรือนกระจก (๑๓.a) และช่วยประเทศพัฒนาน้อยที่สุดในการ
รับมือและปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยเฉพาะ
ในกลุ่มคนเปราะบาง  

เป้าหมายที ่ ๑๔: ระบบนิเวศทางทะเลและมหาสมุทร
อนุรักษ์และใช้ประโยชน์จากมหาสมุทร ทะเล และทรัพยากรทาง

ทะเลอย่างยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน มี
เป ้าประสงค์ที ่ครอบคลุมประเด็นหลาย
ประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับทะเลและมหาสมุทร 
ทั ้งด ้านมลพิษ  การบร ิหารจ ัดการและ
อนุรักษ์ทรัพยากรประมง ความเท่าเทียมกัน

ในการเข ้าถ ึงทร ัพยากรประมง   และผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เป้าประสงค์ภายในเป้าหมายนี้ให้
ความสําคัญกับ การป้องกันและลดมลพิษทางทะเลโดยเฉพาะท่ี
เกิดจากกิจกรรมบนแผ่นดิน (๑๔.๑), การลดและติดตามภาวะ
ความเป็นกรดในมหาสมุทร (๑๔.๓), การยุติการประมงแบบผิด
กฎหมาย ไม่มีการรายงานและควบคุม (IUU) และนําการบริหาร
จัดการเชิงวิทยาศาสตร์มาฟื้นฟูทรัพยากรสัตว์นํ้า (๑๔.๔), ขจัด
ปัจจัยที่อุดหนุนประมงแบบ IUU ทุกรูปแบบ (๑๔.๖), การบริหาร
จัดการ อนุรักษ์ และฟื้นฟูระบบนิเวศทางทะเลและชายฝั่ง (๑๔.๒) 
และเพิ่มพื้นที่อนุรักษ์ทางทะเลและชายฝั่งให้ได้ร้อยละ ๑๐ (๑๔.๕) 
และท้ายที่สุดคือ การเพิ่มผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจแก่รัฐที่เป็น
เกาะขนาดเล ็กจากทรัพยากรทางทะเลอย่างยั ่งย ืนและมี
ประสิทธิภาพ (๑๔.๗) ในเชิงนโยบาย เป้าหมายนี้ให้ความสําคัญ
กับ การเพิ่มพูน พัฒนาขีดความสามารถและถ่ายทอดเทคโนโลยี
และองค์ความรู้ด้านการวิจัยทางทะเล (๑๔.a), การจัดให้มีการ
เข้าถึงทรัพยากรและตลาดสําหรับประมงพื้นบ้าน (๑๔.b) และการ
บังคับใช้กฎหมายระหว่างประเทศท่ีเก่ียวกับทะเล (๑๔.c) 

เป้าหมายที่ ๑๕: ระบบนิเวศบนบก ปกป้อง ฟื้นฟู และ
สนับสนุนการใช้ระบบนิเวศบนบกอย่าง
ยั่งยืน จัดการป่าไม้อย่างยั่งยืน ต่อสู้กับ
การกลายสภาพเป็นทะเลทราย หยุดการ
เสื่อมโทรมของที่ดินและฟ้ืนสภาพกลับมา

ใหม่ และหยุดการสูญเสียความหลากหลายทางชีวภาพ มี
เป้าประสงค์ที่ครอบคลุมประเด็นหลายประเด็น อาทิ ด้านระบบ

นิเวศบนบกและป่าไม้ – การอนุรักษ์ ฟื้นฟู 
ระบบนิเวศบนบกและในนํ้าจืดในแผ่นดินและ
การใช้บริการทางระบบนิเวศนั ้นอย่าง
ยั่งยืน (๑๕.๑) การบริหารจัดการ อนุรักษ์
และฟ้ืนฟูป่าไม้ทุกประเภท (๑๕.๒), ต่อสู้การ

กลายสภาพเป็นทะเลทราย (Desertification) (๑๕ .๓), การ
อนุรักษ์ระบบนิเวศภูเขาและความหลากหลายทางชีวภาพ (๑๕.๔), 
ด้านความหลากหลายทางชีวภาพ – มีการแบ่งปันผลประโยชน์
จากความหลากหลายทางชีวภาพอย่างเท่าเทียมและยุติธรรม 
(๑๕.๖), ลดความเสือมโทรมของถิ่นที่อยู่ตามธรรมชาติของสัตว์
ต่าง ๆ (๑๕.๕), ยุติการล่าและขนย้ายพันธุ์พืชและสัตว์คุ้มครอง
อย่างผิดกฎหมาย (๑๕.๗), การป้องกัน Invasive Species 
(๑๕.๘) ด้านที่เชื ่อมโยงกับระบบเศรษฐกิจ – บูรณาการมูลค่า
ของระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพเข้าไปใน
กระบวนการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตร์ของประเทศในการ
ลดความยากจน และบัญชีด้านเศรษฐกิจ (๑๕.๙) การระดม
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมที่หลากหลายมาเพื่อสนับสนุน
การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพ (๑๕.a) ระบบนิเวศบน
บก ป่าไม้ และนํ้าจืด (๑๕.b) การเพิ่มขีดความสามารของชุมชน
ท้องถิ่นในการอนุรักษ์ (๑๕.c) และความร่วมมือระดับโลกในการ
หยุดย้ังการค้าสัตว์และพืชคุ้มครองผิดกฎหมาย (๑๕.c) 

เป้าหมายที่ ๑๖: สันติภาพและสถาบันที่เข้มแข็ง ส่งเสริม
สังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน ให้ทุกคน

เข้าถึงความยุติธรรมและสร้างสถาบันที่มี
ประสิทธิผลรับผิดชอบและครอบคลุมในทุก
ระดับ มีเป้าประสงค์ท่ีครอบคลุมประเด็นต่าง 
ๆ อาทิ  การลดความรุนแรงทุกร ูปแบบ 
(๑๖.๑) ยุติการข่มเหง หาประโยชน์ และ

ความรุนแรงทุกรูปแบบที่มีต่อเด็ก (๑๖.๒), นิติธรรมและการ
เข้าถึงความยุติธรรมอย่างเท่าเทียม (๑๖.๓), ลดการลักลอบค้า
อาวุธ ฟอกเงิน และต่อสู้กับองค์กรอาชญากรรม (๑๖.๔), ลดการ
ทุจริตคอรัปชั่น (๑๖.๕) พัฒนาสถาบันที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส 
(๑๖.๖) มีความรับผิดชอบ และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (๑๖.๗), 
เพิ่มการมีส่วนร่วมของประเทศกําลังพัฒนาในองค์กรโลกบาล 
(๑๖.๘), เอกลักษณ์ทางกฎหมายสําหรับทุกคน (๑๖.๙) และการ
เข้าถึงข้อมูลและการปกป้องเสรีภาพข้ันพ้ืนฐาน (๑๖.๑๐) 

เป้าหมายที ่ ๑๗: หุ ้นส่วนเพื ่อการพัฒนา ในโลกยุค
ปัจจุบันมีการเชื ่อมต่อกันมากขึ้นกว่าเดิม การพัฒนาในการ

เข้าถึงเทคโนโลยีและความรู้เป็นส่ิงสําคัญใน
การแบ ่ งป ั นความค ิดแล ะสน ั บส นุน
นวัตกรรม การประสานงานด้านนโยบายจะ
ช ่วยให ้ประเทศกําล ังพัฒนาสามารถ
จัดการหนี้ได้ เช่นเดียวกับการส่งเสริมการ

ลงทุนเพ่ือการพัฒนาเป็นส่ิงสําคัญเพ่ือให้ประสบผลในการเติบโต
และการพัฒนาอย่างยั ่งยืน เป้าหมายนี้มุ ่งมั ่นที ่จะเพิ ่มความ
ร่วมมือระหว่างประเทศพัฒนาแล้วกับประเทศกําลังพัฒนา 
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(North-South) และความร่วมมือระหว่างประเทศกําลังพัฒนา 
(South-South) โดยการสนับสนุนแผนระดับชาติเพื่อการบรรลุ
เป้าหมาย ส่งเสริมการค้าระหว่างประเทศและช่วยเหลือประเทศ
กําลังพัฒนาเพิ่มอัตราการส่งออก ซึ่งนี่คือส่วนประกอบทั้งหมด
ที่จะช่วยให้ประสบผลสําเร็จในหลักเกณฑ์สากลและระบบการค้าท่ี
เสมอภาค ซึ่งเป็นสิ่งที่ยุติธรรม เปิดกว้างและเป็นประโยชน์ต่อทุก
ฝ่าย 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

ยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เป็น
ยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ซ่ึงจะต้องนําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทย
บรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” นําไปสู่การมียุทธศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงาน
ของ อพวช. สอดคล้องท้ัง ๖ ยุทธศาสตร์ โดยเฉพาะยุทธศาสตร์
ท่ี ๒ และยุทธศาสตร์ท่ี ๓  

 
รูป ๓๑ ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มี
เป้าหมายการพัฒนาที่สําคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคงประชาชนมี
ความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มี
ความม่ันคง ปลอดภัย เอกราชอธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อย
ในทุกระดับตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน 
เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความ
พร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และ
ทุกระดับความรุนแรงควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้าน
ความม่ันคงท่ีมีอยู่ในปัจจุบันและท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคตใช้กลไก
การแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน 
ประชาสังคมและองค์กรที่ไม่ใช่รัฐรวมถึงประเทศเพื่อนบ้านและ
มิตรประเทศท่ัวโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที ่ ๒  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้นการ
ยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพื้นฐาน
แนวคิด ๓ ประการ ได้แก่ (๑) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปท่ี
รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต
และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความ
ได้เปรียบเทียบของประเทศในด้านอ่ืน ๆ นํามาประยุกต์ผสมผสาน
กับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพื ่อให้สอดรับกับบริบทของ

เศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ (๒) “ปรับปัจจุบัน” เพื่อปูทางสู่
อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต่าง 
ๆ ทั ้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื ้นฐาน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้
เอ้ือต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคตและ (๓) “สร้าง
คุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการ
พัฒนาคนรุ่นใหม่รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบสนองต่อ
ความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ท่ีรองรับ
อนาคต บนพื้นฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อม
ทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐให้ประเทศไทยสามารถ
สร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและ
การลงทุนในเวทีโลกควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดี
อยู่ดี รวมถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลางและลดความเหลื่อมลํ้า
ของคนในประเทศไทยได้ในคราวเดียวกัน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่สําคัญเพ่ือ
พัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่งและมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดี
รอบด้านและมีสุขภาวะท่ีดีในทุกช่วงวัยมีจิตสาธารณะ รับผิดชอบ
ต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษา

เดินหน้าประเทศไทยภายใต ้

ยุทธศาสตร์ 20 ปี 
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ศีลธรรมและเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดท่ีถูกต้อง มีทักษะท่ี
จําเป็นในศตวรรษที่ ๒๑ มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาท่ี
สาม และอนุรักษ์ภาษาท้องถ่ิน มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง 
เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมี
สัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายการพัฒนาที่สําคัญท่ี
ให ้ความสําค ัญการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่าง  ๆ  ท้ัง
ภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื่อน โดย
การสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมทําเพ่ือ
ส่วนรวม การกระจายอํานาจและความรับผิดชอบไปสู ่กลไก
บริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น การเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความ
พร้อมของประชากรไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และ
สภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเอง 
และทําประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานท่ีสุด โดยรัฐ
ให้หลักประกัน การเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่าง
เป็นธรรมและท่ัวถึง 

ยุทธศาสตร์ที ่ ๕ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายการ
พัฒนาที่สําคัญเพื่อน่าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนา ท่ี
ย่ังยืนในทุกมิติ ท้ังมิติด้านสังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม ธรรมาภิ
บาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื ้นที ่เป็นตัวตั ้งในการ
กําหนดกลยุทธ์และแผนงาน และการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้า
มา มีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดย
เป็นการดําเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทาง
เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้ความสําคัญกับ
การสร้างสมดุลทั้ง ๓ ด้าน อันจะนําไปสู่ความยั่งยืนเพื่อคนรุ่น
ต่อไปอย่างแท้จริง 

ยุทธศาสตร์ที่ ๖ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนาท่ี
สําคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชน
เพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดท่ี
เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐท่ี
ทําหน้าที่ในการกํากับหรือในการให้บริการ ยึดหลักธรรมาภิบาล 
ปรับวัฒนธรรมการทํางานให้มุ ่งผลสัมฤทธิ ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของโลก อยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการนํา
นวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการทํางานที่เป็น
ดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับ
มาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกันและ
เปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดย
ทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์
สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตสํานึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับ
การทุจริตประพฤติมิชอบอย่างส้ินเชิง นอกจากน้ันกฎหมายต้อง

มีความชัดเจน มีเพียงเท่าที่จําเป็น มีความทันสมัย มีความเป็น
สากล มีประสิทธิภาพ และนําไปสู่การลดความเหลื่อมลํ้าและเอ้ือ
ต่อการ พัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที ่มี
ประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอํานวยความ
ยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – 
๒๕๘๐) 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เป็นแผนแม่บทเพ่ือ
บรรลุเป้าหมายตามที่กําหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติมีทั้งสิ้น ๒๓ 
แผนแม่บท ซึ่งจะมีผลผูกพันต่อหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องท่ี
จะต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนั้น รวมทั้งการจัดทํางบประมาณ
รายจ่ายประจําปีงบประมาณต้องสอดคล้องกับแผนแม่บทซึ่งจะ
นําไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมี
ความม่ันคงม่ังค่ัง ย่ังยืนเป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”ภายในช่วงเวลา
ดังกล่าว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงานของ อพวช. คือ 

แผนแม่บทฯ ๑๑ ประเด็นการพัฒนาศักยภาพคน
ตลอดช่วงชีวิต 

แผนย่อยที่ ๓ การพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น 
ปลูกฝังความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถที่สอด
รับกับทักษะในศตวรรษที ่ ๒๑ โดยเฉพาะทักษะด้านการคิด
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน มี
ภูม ิค ุ ้มกันต่อปัญหาหรืออาชญากรรมต่าง ๆ มีความคิด
สร้างสรรค์ มีความสามารถในการทํางานร่วมกับผู้อื่น มีความ
ยืดหยุ ่นทางความคิด รวมถึงทักษะด้านภาษา ศิลปะ และ
ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และได้รับการพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพสอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ 
รวมถึงการวางพื้นฐานการเรียนรู ้เพื ่อการวางแผนชีวิตและ
วางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในแต่ละช่วงวัยและนําไปปฏิบัติได้ 
ตลอดจนการพัฒนาทักษะการเรียนรู ้ที ่เชื ่อมต่อกับโลกการ
ทํางาน รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประเทศ มีทักษะชีวิต สามารถอยู่ร่วมและทํางานกับผู้อ่ืนได้ภายใต้
สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม ซึ่งหากมีการออกแบบกระบวนการ
เรียนรู ้ และมีหลักสูตรการศึกษาที ่เอื ้อต่อทักษะชีวิต มีการ
เสริมสร้างประสบการณ์ชีวิต ทักษะชีวิต และทักษะอาชีพใน
หลักสูตร และสร้างการมีงานทําของวัยเรียน/วัยรุ่น จะช่วยให้การ
พัฒนาเด็กและเยาวชนบังเกิดผลสัมฤทธ์ิได้ 

แผนแม่บทฯ ๑๒ ประเด็นการพัฒนาการเรียนรู้ 
แผนย่อยที่ ๑ การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ี

ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ ในประเด็นการ
พัฒนาระบบการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิต โดยเน้นการจัดระบบ
การศึกษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและ
ยืดหยุ่นผ่านการพัฒนากลไกต่าง ๆ อาทิ การพัฒนาการศึกษา
ออนไลน์แบบเปิด การพัฒนาระบบการเรียนรู้เกี่ยวกับทักษะการรู้
ด ิจ ิท ัล จูงใจให ้คนเข ้าส ู ่การยกระดับทักษะ  การให ้สถาน
ปร ะกอบการ เ พ่ิ มผล ิ ตภาพแรงงานผ ่ านการพ ัฒนา



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๒๗ 

ความสามารถทางวิชาชีพอย่างต่อเนื่องภายใต้กรอบคุณวุฒิ
วิชาชีพ นอกจากน้ี ต้องพัฒนาระบบการเรียนรู้ในชุมชนให้เข้าถึง
ความรู้ได้ทุกท่ี ทุกเวลา ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนให้เป็นพ้ืนท่ี
เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต รวมถึงการเรียนรู้และทบทวน
ทักษะพื้นฐาน ได้แก่ การอ่านออก เขียนได้ คิดเลขเป็น โดยระดม
ทรัพยากรจากภาคเอกชนและภาคประชาสังคม การพัฒนา
ทัศนคติและแรงบันดาลใจท่ีอยากเรียนรู้ การสร้างนิสัยใฝ่เรียนรู้ 
และให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงสิ่งที่เกิดข้ึนรอบตัว รวมท้ังนําความรู้
ไปพัฒนาต่อยอดหรือประยุกต์ใช้ในการดําเนินชีวิตได้ รวมท้ังการ
วางพื้นฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม โดย
เน้นการพัฒนาทักษะดิจิทัล ทักษะการคัดกรองความรู ้ องค์
ความรู ้ การใช้เทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค่า บทบาทและ
ประสบการณ์ของครูไปพร้อมกัน การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ท่ีมี
คุณภาพที่ประชาชนสามารถเข้าถึงทรัพยากรและใช้ประโยชน์จาก
ระบบการเรียนรู ้และพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรียนรู้
สมัยใหม่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

แผนแม่บทฯ ๑๘ ประเด็นการเติบโตอย่างย่ังยืน 
แผนย่อยที่ ๑  การสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน

บนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว การเติบโตอย่างย่ังยืนบนสังคม
เศรษฐกิจสีเขียว เป็นการให้ความสําคัญกับการคงไว้ซึ ่งพ้ืนท่ี
คุ้มครองได้รับการอนุรักษ์ คุ้มครอง เพื่อลดการสูญเสียชนิด
พันธ์ ุท่ีถูกคุกคาม ชนิดพันธ์ ุเฉพาะถ่ินที่มีผลกระทบต่อระบบนิเวศ 
รวมทั้งการลดความขัดแย้งระหว่างสัตว์ป่ากับคนและชุมชน 
ตลอดจนให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการป่าไม้เชิงพ้ืนท่ี โดย
นํานวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ในการหยุดย้ัง
การบุกรุกทําลายพ้ืนท่ีป่า พัฒนาการมีส่วนร่วมในการจัดการ
ทรัพยากรป่าไม้ พัฒนาองค์กรของรัฐและออกกฎระเบียบเพ่ือ

สนับสนุนการเพ่ิมพ้ืนท่ีป่า สนับสนุนการเพ่ิมพ้ืนท่ีสีเขียวท้ังในเขต
เมืองและชุมชน นอกจากน้ียังจะต้องส่งเสริมการลงทุนและ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมการผลิตและการบริโภคไปสู่การผลิตและ
การบริโภคอย่างย่ังยืน 

แผนแม่บทฯ ๒๓ ประเด็นการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม 

แผนย่อยที่ ๒  การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม
ด้านสังคม เน้นประเด็นสําคัญทางสังคมของประเทศที่ต้องใช้
การวิจัยและนวัตกรรม เป็นเคร่ืองมือในการขับเคลื่อนสังคมไทย 
ได้แก่ การยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนทุกกลุ่ม ท้ังด้าน
สุขภาพ การศึกษา และการเข้าถึงบริการและสวัสดิการของรัฐ 
การเตรียมความพร้อมของประชาชนไทยเพ่ือรองรับกระแสโลกา-
ภิวัตน์ของวัฒนธรรมโลกที่รวดเร็วขึ ้นในยุคดิจิทัล การเข้าสู่
สังคมสูงวัย การพัฒนาแรงงานทักษะสูงและเฉพาะทาง การ
ยกระดับแรงงานทักษะตํ่า การแก้ปัญหาความเหล่ือมล้าในสังคม 
ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานของภาครัฐให้เข้ากับการ
ดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมในยุคดิจิทัล 

แผนย่อยท่ี ๓ การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมด้าน
สิ่งแวดล้อม เน้นประเด็นสําคัญทางทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อมของประเทศที่ต้องใช้การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
เป็นเครื่องมือในการสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยีท่ี
สร้างเศรษฐกิจฐานชีวภาพอุบัติใหม่ทั ้งระบบอย่างครบวงจร 
ส่งเสริมงานวิจัยเพื่อการอนุรักษ์และฟื้นฟูความอุดมสมบูรณ์และ
ความหลากหลายทางชีวภาพของทรัพยากรทางบก ทางนํ้าและ
ทางทะเล รวมทั้ง การจัดการมลพิษที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
และการจัดการก๊าซเรือนกระจก และด้านพลังงานหมุนเวียน 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

 
รูป ๓๑ ความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

กรอบการพัฒนาประเทศในระยะ ๕ ปี ภายใต้แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) มี

ความมุ่งหมายที่จะเร่งเพิ่มศักยภาพของประเทศในการรับมือกับ
ความเส ี ่ยงท ี ่อาจส ่งผลกระทบท ี ่ ร ุนแรงและเสร ิมสร ้าง
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๒๘ 

ความสามารถในการสร้างสรรค์ประโยชน์จากโอกาสที่เกิดขึ้นได้
อย่างเหมาะสมและทันท่วงที การกําหนดทิศทางการพัฒนา
ประเทศในระยะของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๓ จึง มีวัตถุประสงค์
เพ่ือ พลิกโฉมประเทศไทยสู่ “สังคมก้าวหน้า เศรษฐกิจสร้างมูลค่า
อย่างยั ่งย ืน”  ซึ ่งหมายถึงการสร้างการเปลี ่ยนแปลงท่ี
ครอบคลุมตั ้งแต่ระดับโครงสร้าง นโยบาย และกลไก เพื ่อมุ่ง
เสริมสร้างสังคมท่ีก้าวทันพลวัตของโลก และเก้ือหนุนให้คนไทยมี
โอกาสที่จะพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ พร้อมกับการ
ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู ่การขับเคลื ่อนด้วยเทคโนโลยี 
นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสร้าง
มูลค่าเพิ่มที่สูง และคํานึงถึงความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม เพื่อให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้างต้น แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ ๑๓ ได้
กําหนดเป้าหมายหลักจํานวน ๕ ประการ ประกอบด้วย การปรับ
โครงสร้างการผลิตสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม การพัฒนาคน
สําหรับโลกยุคใหม่ การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
การเปล่ียนผ่านไปสู่ความย่ังยืน และการเสริมสร้างความสามารถ
ของประเทศในการรับมือกับการเปลี ่ยนแปลงและความเสี ่ยง
ภายใต้บริบทโลกใหม่ โดยประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการดําเนินงาน
ของ อพวช. คือการกําหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในระยะ
ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. 
๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ยังคงน้อมนําปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
มาเป็นหลักปรัชญานําทางในการขับเคลื ่อนและวางแผนการ
พัฒนาประเทศ ให้เกิดประสิทธิผลในการขับเคลื่อนพลวัตการ
พัฒนาประเทศในมิติต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติได้
อย่างเป็นรูปธรรม โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ท่ีเก่ียวข้องกับการดําเนินงาน
ของ อพวช. คือ 

หมุดหมายที่ ๒ ไทยเป็นจุดมุ่งหมายของการท่องเที่ยวท่ี
เน้นคุณภาพและความยั่งยืน ได้เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ 
ปี ด้านการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ที่มุ่งเน้นการ
สร้างความหลากหลายด้าน การท่องเที ่ยว รักษาการเป็น
จุดหมายปลายทางที่สําคัญของการท่องเที่ยวระดับโลกที่ดึงดูด
นักท่องเที ่ยวทุกระดับ และเพิ ่มสัดส่วนของนักท่องเที ่ยวที ่มี
คุณภาพสูง อีกท้ัง ยังเช่ือมโยงกับเป้าหมายหลักของแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ ๑๓ ใน ๔ เป้าหมาย ได้แก่ (๑) การปรับโครงสร้างภาค
การผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม โดยยกระดับให้
ภาคการท่องเที่ยวมีขีดความสามารถในการแข่งขันที่สูงขึ้น และ
ส่งเสริมให้ผู้ประกอบการรายย่อยและชุมชนสามารถเชื่อมโยงกับ
ห่วงโซ่มูลค่าได้ (๒) การพัฒนาคนสําหรับโลกยุคใหม่ (๓) การมุ่ง
สู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม และ (๔) การเปลี่ยนผ่าน
ไปสู ่ความยั ่งยืน โดยให้ความสําคัญกับการบริหารจัดการ
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 

หมุดหมายที่ ๑๐ ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคม
คาร์บอนตํ่า ได้เชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ชาติ ด้านความม่ันคง 
ใ นด ้ า นการร ั กษาความม ั ่ นคง แล ะผลปร ะ โ ยชน ์ ท าง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมท้ังทางบกและทางทะเล 
เพ่ือให้มีความอุดมสมบูรณ์ และให้ผลประโยชน์ได้อย่างย่ังยืน 
ด ้านการสร ้างข ีดความสามารถ  ในการแข ่งข ัน  ในการ

อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต ขับเคล่ือนประเทศไทยด้วย
นว ัตกรรมและ เทคโนโลยี  แห ่งอนาคต  สร ้างระบบน ิ เวศ
อุตสาหกรรมและบริการที ่เหมาะสม และสนับสนุนการพัฒนา
อุตสาหกรรมและ บริการอย่างย่ังยืน และด้านการสร้างความ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ลดการปล่อย
ก๊าซ เรือนกระจกและสร้างสังคมคาร์บอนต่ํา สนับสนุนการลงทุน
ในโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม พัฒนาและใช้
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อลดมลพิษและผลกระทบส่ิงแวดล้อม 
อีกทั้ง ยังเชื่อมโยงกับเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 
๑๓ ใน ๔ ป้าหมาย ได้แก่ เป้าหมายหลักท่ี (๑) การปรับโครงสร้าง
การผล ิต สู่ เศรษฐก ิ จฐานนว ัตกรรม  ท่ี มุ่ งยกระด ับ ขีด
ความสามารถในการแข่งขันให้สูงขึ ้น ด้วยการใช้องค์ความรู้ 
ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม เป้าหมายหลักท่ี (๓) การมุ่งสู่
สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม เพ่ือการสร้างโอกาสและการ
กระจายรายได้สู่ ชุมชน เป้าหมายท่ี (๔) ด้านการเปลี่ยนผ่านไปสู่
ความยั่งยืน โดยเน้นการใช้ทรัพยากรธรรมชาติในการผลิตและ 
บริโภคมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับขีดความสามารถในการ
รองรับของระบบนิเวศ และเป้าหมายหลักท่ี (๕) การเสริมสร้าง
ความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเส่ียงและการ
เปลี ่ยนแปลงภายใต้บร ิบทโลกใหม่ โดยเฉพาะประเด็นการ
เปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ  

หมุดหมายที ่  ๑๑  ไทยสามารถลดความเส ี ่ยงและ
ผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ได้เชื ่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ด้านยุทธศาสตร์ด้าน
ความม่ันคง ในเป้าหมายที่ (๒) บ้านเมืองมีความมั่นคงในทุกมิติ
และทุกระดับ เพื่อบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศ ให้มี
ความมั่นคง ปลอดภัย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ และ
เป้าหมายท่ี (๓) กองทัพ หน่วยงานด้าน ความมั่นคง ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน มีความพร้อมในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหาความมั่นคง เพ่ือให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับ
ภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบและทุกระดับความรุนแรง 
ด้านยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขัน ในเป้าหมายท่ี (๑) ประเทศไทยเป็นประเทศ ที่พัฒนาแล้ว 
เศรษฐกิจเต ิบโตอย่างมี เสถียรภาพและย่ังยืน ในประเด็น
อุตสาหกรรมความมั่นคงของประเทศ มีเน้ือหาด้านการพัฒนา
อุตสาหกรรมที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ ซึ่งรวมถึงระบบ
การเตือนภัย การเตรียม ตัวรับมือภัยพิบัติ และการให้ความ
ช่วยเหลือท้ังในระหว่างและหลังเกิดภัยพิบัติ ด้านการสร้าง การ
เติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ในเป้าหมายท่ี 
(๓) ใช้ประโยชน์และสร้างการเติบโตบนฐาน ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมให้สมดุลภายในขีดความสามารถของระบบนิเวศ 
โดยสร้างการเติบโตอย่าง ยั่งยืนบนสังคมทท่ีเป็นมิตรต่อสภาพ
ภูมิอากาศ มุ่งเน้นลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และสร้างสังคม
คาร์บอนต่ํา ปรับปรุงการบริหารจัดการภัยพิบัติท้ังระบบ และการ
สร้างขีดความสามารถของประชาชนในการรับมือและ ปรับตัว
เพ่ือลดความสูญเสียและเสียหายจากภัยธรรมชาติและผลกระทบท่ี
เกี ่ยวข้องกับการเปลี ่ยนแปลงสภาพ ภูมิอากาศ พร้อมท้ัง
สนับสนุนการลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานที่เป็นมิตรต่อสภาพ
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๒๙ 

ภูมิอากาศ และดูแลภัยพิบัติ จากน้าท้ังระบบ โดยมีการจัดระบบ
การจัดการน้าในภาวะวิกฤติ ให้สามารถลดสูญเสีย ความเสี่ยง 
จากภัยพิบัติ ที่เกิดจากน้าตามหลักวิชาการให้อยู่ในขอบเขตท่ี
ควบคุมที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงการเพ่ิมความร่วมมือในเร่ือง 
การจัดการภัยพิบัติในภูมิภาคได้อย่างทั่วถึงและทันการณ์ อีกท้ัง 
ยังเชื่อมโยงกับเป้าหมายหลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๓ ใน ๔ 
ป้าหมาย ได้แก่ เป้าหมายหลักท่ี (๔) การเปล่ียนผ่านไปสู่ความ
ย่ังยืน และเป้าหมายหลักที่ (๕) การเสริมสร้างความสามารถของ
ประเทศในการรับมือกับการเปล่ียนแปลงและความเส่ียงภายใต้
บริบทโลกใหม่  

หมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต ได้เชื ่อมโยง
ของยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ในประเด็นเป้าหมาย ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขัน
สูงขึ้น ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
ในประเด็นเป้าหมาย คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสา
หรับวิถีชีวิตในศตวรรษที่ ๒๑ และสังคมไทยมีสภาพแวดล้อมท่ี
เอื้อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต และด้านการ
สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ในประเด็นเป้าหมาย 
สร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้าในทุกมิติ และกระจาย
ศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม เพิ่มโอกาสให้ทุก
ภาคส่วนเข้ามาเป็นกาลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ อีก
ทั้ง ยังเชื่อมโยงกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ
ที่ ๑๓ จํานวน ๒ เป้าหมาย ได้แก่ การพัฒนาคนสําหรับยุคใหม่ 
โดยการพัฒนาคนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ การ
พัฒนากําลังคนสมรรถนะสูงสอดคล้องกับความต้องการของ
ภาคการผลิตเป้าหมาย สามารถสร้างงานอนาคต และสร้าง
ผู ้ประกอบการอัจฉริยะที ่มีความสามารถในการสร้างและใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมทั้งการมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและ
ความเป็นธรรม ด้วยการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งการ
พัฒนาระบบนิเวศเพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต และพัฒนาทางเลือก
ในการเข้าถึงการเรียนรู ้สําหรับผู ้ที ่ไม่สามารถเรียนในระบบ
การศึกษาปกติ 

หมุดหมายที่ ๑๓ ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ 
และตอบโจทย์ประชาชน ภาครัฐจําเป็นต้องเร่งพัฒนาและปรับตัว
เพื่อลดช่องว่างของการปฏิบัติงานให้มีศักยภาพที่เหมาะสมใน
ฐานะที ่เป็นกลไกหลักในการขับเคลื ่อนการพัฒนาประเทศบน
หลักการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ คือ การปรับเปลี ่ยนการ
บริหารจัดการภาครัฐ โดยนาหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบ
ราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ่ง
การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศ โดยมีประเด็นที่ต้องดา
เนินการเพื่อรับมือกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงและเสริมสร้าง
ความสามารถของภาครัฐ ประกอบด้วย (๑) พัฒนาการให้บริการ
ภาคร ัฐท ี ่ตอบโจทย ์  สะดวก  ประหย ัด  แก ่ประชาชนและ
ผู้ประกอบการ โดยพัฒนาคุณภาพการให้บริการและเปิดโอกาสให้
ภาคส่วนอื่นเข้ามามีส่วนร่วม (๒) ปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการ
และโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น เชื่อมโยง เปิดกว้าง และมี
ประสิทธิภาพเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอื้อต่อการพัฒนา

ประเทศ (๓) ปรับเปล่ียนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลท่ีใช้ข้อมูลในการ
บริหารจัดการเพื ่อการพัฒนาประเทศ และสร้างระบบบริหาร
จัดการ และ (๔) การสร้างระบบบริหารภาครัฐที ่ส่งเสริมการ
ปรับเปลี ่ยนและพัฒนาบุคลากร ให้มีทักษะที ่จาเป็นในการ
ให้บริการภาครัฐดิจิทัลและปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการ
ภาครัฐให้เอื้อต่อการพัฒนาประเทศ ซึ่งตอบสนองต่อเป้าหมาย
หลักของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ ๑๓ จํานวน ๒ เป้าหมาย ได้แก่ (๑) 
เป้าหมายหลักที่ ๓ การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
โดยมีบริการสาธารณะท่ัวถึงเท่าเทียม และ (๒) เป้าหมายหลักท่ี ๕ 
การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับความ
เส่ียงและ การเปล่ียนแปลงภายใต้บริบทโลกใหม่ 

นโยบายของคณะรัฐมนตรีนายอนุทิน ชาญวีรกูล 
นายกรัฐมนตรี 

  
รูป ๓๒ นโยบายของคณะรัฐมนตรีของนายอนุทิน ชาญวีร

กูล นายกรัฐมนตรี 

นโยบายท่ีนายอนุทิน ชาญวีรกูล นายกรัฐมนตรีแถลง
นโยบายของคณะรัฐมนตรีต่อรัฐสภารับทราบ เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 
19 กันยายน 2568 สรุปเป็น 5 ขอบเขตสําคัญ พร้อม 15 
นโยบายหลัก ในบริบทของคําแถลงนโยบายรัฐบาลชุดปัจจุบัน 
หลายแนวทางมีความเกี่ยวข้องโดยตรงหรือโดยอ้อมกับภารกิจ
ของ อพวช. เช่น การพัฒนารัฐบาลดิจิทัล การปฏิรูประบบ
ราชการ การส่งเสริมพลังงานสะอาดและสังคมคาร์บอนตํ ่า 
ตลอดจนการสร้างความตระหนักรู้ต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศ ทั้งหมดนี้เป็นโอกาสให้องค์กรขยายบทบาทในด้าน
การสื่อสารสาธารณะ การสร้างนวัตกรรมการเรียนรู้ และการ
สนับสนุนการพัฒนาที่ยั ่งยืน เพื ่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์
ประเทศและตอบโจทย์ความท้าทายระดับโลก โดยมีเน้ือหาดังน้ี 

นโยบายท่ี 13 ผลักดันสังคมคาร์บอนตํ่า โดยประกาศให้
ไทยบรรลุเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสุทธิให้เป็นศูนย์
ภายในปีพุทธศักราช ๒๕๙๓ (คริสต์ศักราช ๒๐๕๐) เพื่อรับมือ
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๓๐ 

กับการค้าระหว่างประเทศและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
โดย ๑๓.๑ ส่งเสริมและสนับสนุนการใช้พลังงานสะอาด อาทิ 
พลังงานแสงอาทิตย์ในชุมชนและหน่วยงานของรัฐ การใช้ยาน
ยนต์ไฟฟ้าและระบบขนส่งสาธารณะ รวมถึงเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ใช้พลังงานโดยเฉพาะในภาคอุตสาหกรรม (ด้านภัยธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อม)ปฏิรูปกฎหมายและปรับปรุงระบบราชการ 

นโยบายท่ี 14 เร่งรัดการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลท่ีเชื่อมโยง
กันทั้งระบบควบคู่กับการผลักดันการเปิดเผยข้อมูลเปิดของ
ภาครัฐและเสนอร่างกฎหมายที่เกี ่ยวข้องกับการยกระดับการ
บริหารภาครัฐให้ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และอํานวยความสะดวก
ให้ภาคธุรกิจและประชาชน มีการบูรณาการทํางานร่วมกันอย่าง
แท้จริงระหว่างหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคม รวมถึงสามารถรองรับการบริหารราชการแบบจําลอง
เสมือนจริง (Sandbox) และการบริหารจัดการภาวะวิกฤตอย่าง
เป็นระบบ 

นโยบายท่ี 15 เร่งรัดการปฏิรูปกฎหมาย กฎระเบียบ โดย
ยกเลิกกฎหมาย กฎระเบียบที่เป็นอุปสรรคและสร้างภาระที่ไม่
จําเป็นแก่ประชาชนและภาคธุรกิจที่เรียกว่ากิโยติน (Guillotine) 
การริเริ่มเสนอกฎหมายที่เกี่ยวกับเศรษฐกิจแพลตฟอร์มดิจิทัล
และผลักดันการปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์
ให ้สอดคล้องกับเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลที ่ เปล ี ่ยนไป และจ ัดต้ัง
คณะทํางานติดตามผลการดําเนินงานตามนโยบายรัฐบาล  

ประเทศไทย ๔.๐ (Thailand 4.0) 
ประเทศไทย ๔.๐ เป็นแนวคิดการเสริมสร้างศักยภาพและ

สร้างโอกาสในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทยด้วยนวัตกรรมและจาก
การสร้างความเข้มแข็งจากภายในและปรับเปลี่ยนวิธีการจาก
แนวคิด “ทํามากได้น้อย” เป็น “ทําน้อยได้มาก” เพื ่อยกระดับ
ประเทศไทยให้หลุดพ้นจากกับดัก ๓ ประการ คือ ๑) กับดักรายได้
ปานกลาง ๒) กับดักความเหลื ่อมลํ ้า และ ๓) กับดักความไม่
สมดุล โดยขับเคล่ือนผ่านกลไก ๓ ด้าน ประกอบด้วย  

ก) มุ่งเน้นองค์ความรู้ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและ
ปัญญาอย่างแท้จริง ตลอดจนแนวทางให้ไทยเติบโตอย่าง
กระจาย ไม่กระจุก เพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อนการสร้างและยกระดับ
ผลิตภาพ (Productive Growth Engine) 

ข) กลไกขับเคล่ือนท่ีคนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่า
เทียมและทั่วถึง ด้วยการจัดสรรทรัพยากรรูปแบบใหม่ (Inclusive 
Growth Engine) และ  

ค) กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม
อย่างยั ่งย ืน ด้วยการเน ้นความตระหนักและเป ็นมิตรกับ
ส่ิงแวดล้อม (Green Growth Engine) 

นโยบายของรองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม โดย ศาสตราจารย์ ดร.ยศชนัน วงศ์
สวัสด์ิ 

นโยบายของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม (อว.) มุ่งขับเคลื่อนประเทศไทยสู่เศรษฐกิจฐาน

นวัตกรรม โดยใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมเป็น
กลไกหลักในการยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ พัฒนากําลังคนคุณภาพสูง และสร้างระบบนิเวศความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคการศึกษา ภาคธุรกิจ และภาคประชา
สังคม เพ่ือรองรับการเปล่ียนแปลงของโลกในอนาคต 

 
รูป ๓๓ นโยบายขับเคล่ือนไทยสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 

๑. การเปลี ่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจด้วยนวัตกรรม 
(Innovation-Driven Growth) 

ทิศทางการพัฒนาประเทศมุ่งเปลี่ยนผ่านจากเศรษฐกิจ
ท่ีพ่ึงพาการผลิตและการใช้เทคโนโลยีจากภายนอก ไปสู่เศรษฐกิจ
ที่สามารถสร้างองค์ความรู้ เทคโนโลยี และนวัตกรรมของตนเอง 
เพื่อเพิ่มมูลค่าและสร้างความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 
สะท้อนให้เห ็นว่าการพัฒนาประเทศในอนาคตจะข้ึนอยู ่ กับ
คุณภาพของทุนมนุษย์ ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถใน
การสร้างนวัตกรรมมากกว่าปัจจัยการผลิตแบบดั้งเดิม สําหรับ 
อพวช. นโยบายดังกล่าวสะท้อนความสําคัญของการสร้าง
วัฒนธรรมวิทยาศาสตร์และนวัตกรรมในสังคมไทย การพัฒนา
แรงบันดาลใจด้าน STEM และการยกระดับความตื ่นรู้ทาง
วิทยาศาสตร์ของประชาชน เพื่อสร้างฐานกําลังคนและสังคมท่ี
พร้อมต่อการขับเคล่ือนเศรษฐกิจฐานนวัตกรรมในอนาคต 

๒. การยกระดับเครื ่องยนต์เศรษฐกิจเดิมและสร้าง
เคร่ืองยนต์เศรษฐกิจใหม่ (Economic Engines) 

นโยบายให้ความสําคัญกับการเพิ่มผลิตภาพของภาค
เศรษฐกิจเดิม ควบคู ่กับการสร้างอุตสาหกรรมแห่งอนาคต 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีขั ้นสูง เช่น เซมิคอนดักเตอร์ จีโนมิกส์ 
ควอนตัม  และเทคโนโลย ีอวกาศ  รวมถึงการใช ้ความคิด
สร้างสรรค์ วัฒนธรรม และเทคโนโลยีเป็นฐานของการเติบโตทาง
เศรษฐกิจรูปแบบใหม่ นัยสําคัญต่อ อพวช. คือความจําเป็นในการ
พัฒนาเน้ือหา นิทรรศการ และประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยง
กับอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีแห่งอนาคต เพื ่อทําหน้าที ่เป็น
สะพานเช่ือมระหว่างองค์ความรู้ทางวิทยาศาสตร์กับสาธารณชน 
และสร้างความเข้าใจต่อทิศทางการพัฒนาประเทศในอนาคต 

๓. การยกระดับมหาวิทยาลัยและการพัฒนากําลังคน
แห่งอนาคต (University Transformation & Talent) 

นโยบายมุ่งให้มหาวิทยาลัยเป็นศูนย์กลางองค์ความรู้ 
การวิจัย และการพัฒนากําลังคน โดยให้ความสําคัญกับการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต การพัฒนาทักษะแห่งอนาคต และการลดความ
เหลื่อมลํ้าทางการศึกษา ผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและ
ปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้ ในบริบทของ อพวช. แนวทาง
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๓๑ 

ดังกล่าวเปิดโอกาสให้องค์กรขยายบทบาทจากแหล่งเรียนรู้
วิทยาศาสตร์สู ่การเป็นแพลตฟอร์มการเรียนรู ้ตลอดชีวิตท่ี
สนับสนุนการพัฒนาทักษะด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมของประชาชนทุกช่วงวัย ตลอดจนการทํางานร่วมกับ
สถาบันการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างกําลังคนคุณภาพของประเทศ 

๔. การสร้างระบบนิเวศความร่วมมือและภาครัฐท่ี
เช่ือมโยงกัน (Synergistic Government & Ecosystem) 

นโยบายให ้ความส ําค ัญก ับการสร ้างระบบน ิ เวศ
นวัตกรรมที ่ เช ื ่อมโยงมหาว ิทยาลัย  ภาคร ัฐ  ภาคเอกชน 
ผู้ประกอบการ และแหล่งทุนให้สามารถทํางานร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ภายใต้หลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการภาครัฐ สําหรับ อพวช. 
นโยบายดังกล่าวสะท้อนความจําเป็นในการพัฒนาบทบาทจากผู้
ให้บริการแหล่งเรียนรู้ไปสู่การเป็นศูนย์กลางเครือข่ายการเรียนรู้
และการสื่อสารวิทยาศาสตร์ ที่สามารถเชื่อมโยงความร่วมมือ
ระหว่างภาคส่วนต่าง ๆ เพื ่อขยายผลกระทบทางสังคม เพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากร และสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมของประเทศให้เข้มแข็ง
ย่ิงข้ึน 

เมื ่อพิจารณาจากทั ้ง ๔ ยุทธศาสตร์หลัก พบว่าทิศ
ทางการพัฒนาประเทศให้ความสําคัญกับ การสร้างคน สร้าง
นวัตกรรม และสร้างระบบนิเวศความร่วมมือ ควบคู่กัน ดังน้ัน 
อพวช. จึงควรพัฒนาบทบาทจาก "พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์" 
ไปสู่ แพลตฟอร์มแห่งการสร้างแรงบันดาลใจ พัฒนาทุนมนุษย์ 
และเชื่อมโยงระบบนิเวศวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ของประเทศ เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนประเทศสู่เศรษฐกิจฐาน
นวัตกรรมและสังคมแห่งการเรียนรู้ในระยะยาว 

 

นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๗๐ 

 
รูป ๓๔ ความสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์การ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม  พ.ศ. ๒๕๖๓ – 
๒๕๗๐ 

นโยบายและยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๗๐ เป็นกรอบแนวทางการ
พัฒนาระบบอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมของ
ประเทศ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน เพ่ือให้เกิดเป็นพลังในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ โดยมีวิสัยทัศน์ “เตรียมคนไทยแห่ง
ศตวรรษที่ ๒๑ พัฒนาเศรษฐกิจที่กระจายโอกาสอย่างทั่วถึง 
สังคมที่มั่นคง และสิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน โดยสร้างความเข้มแข็ง

ทางนวัตกรรมระดับแนวหน้าในสากล นําพาประเทศไปสู่ประเทศท่ี
พัฒนาแล้ว” โดยเก่ียวข้องกับการดําเนินงานของ อพวช. คือ 

แพลตฟอร์มท่ี ๑ การพัฒนากําลังคนและสถาบัน
ความรู้ 

โปรแกรมที่ ๑ สร้างระบบผลิตและพัฒนากําลังคนให้
มีคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื ่อสร้างปัจจัยเอื ้อที ่ส่งเสริมการ
พัฒนาและใช้ประโยชน์ศักยภาพกําลังคนระดับสูง ให้สามารถ
ทํางานตอบสนองการพัฒนาประเทศได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะอย่างย่ิงกําลังคนเพ่ือรองรับกิจกรรมวิจัย การพัฒนา
เทคโนโลยีและนวัตกรรม เช่น นักวิจัย นักวิทยาศาสตร์ วิศวกร 
นักบริหารจัดการเทคโนโลยี หรือผู้เช่ียวชาญระดับสูงในสาขาอ่ืน  

โปรแกรมที ่ ๓ ส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิตและ
พัฒนาทักษะเพื่ออนาคต มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลไกและ
มาตรการเพื่อส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือ
เพิ ่มพูนสมรรถนะใหม่ๆ รองรับอาชีพที ่เปลี ่ยนแปลงไปตาม
แนวโน้มการเปลี ่ยนแปลงเทคโนโลยีของโลก และเพื ่อเพ่ิม
ความสามารถในการถูกจ้างงาน โดยสนับสนุนโปรแกรม
การศึกษาและการฝึกอบรม ผ่านการศึกษาในระบบปกติ (Formal 
education) การศึกษานอกระบบ (Informal education) และ
การศึกษาตามอัธยาศัย (Non-formal education) โดยมีประเด็น
ครอบคลุมถึงการยกระดับระบบพัฒนาความรู้และทักษะสําหรับ
บุคลากรวัยทํางานผ่านการฝึกอบรมระยะสั้น (Upskill/reskill) 
และการ เร ี ยน รู้ผ ่ านระบบ  Massive Open Online Courses 
(MOOCs) การปรับระบบการศึกษาให้รองรับความต้องการของ
คนทํางาน 

กรอบประเด็นยุทธศาสตร์กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

 
รูป ๓๕ วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ และยุทธศาสตร์การอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม 

กรอบนโยบายและย ุทธศาสตร ์การอ ุดมศ ึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ เป็นกรอบ
แนวทางการพัฒนาระบบอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรมของประเทศที่สําคัญที่จะส่งเสริมให้เกิดการบูรณาการ 
เกิดพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศที่สอดคล้องกับ
ทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทและนโยบายของรัฐบาล 
ดังวิสัยทัศน์ที่ว่า “สานพลังการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย 
และนวัตกรรมไทย พลิกโฉมให้ประเทศมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว
และยั่งยืน ยกระดับความสามารถในการแข่งขันด้วยเศรษฐกิจ
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๓๒ 

สร้างคุณค่าและพร้อมก้าวสู่อนาคต" โดยมียุทธศาสตร์ท่ีสําคัญท่ี
ใช้ในการขับเคล่ือนการดําเนินการท่ีเก่ีขวข้องกับ อพวช. คือ 

ประเด็นที่ ๔ การพัฒนากําลังคน สถาบันอุดศึกษา 
และหน่วยงานวิจัยให้เป็นฐานการขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศแบบก้าวกระโดดและอย่างย่ังยืน  

เป้าประสงค์ :  กําลังคน สถาบันอุดมศึกษา และ
สถาบันวิจัยของประเทศได้รับการพัฒนาให้มีสมรรถนะสูง
สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้าน
เศรษฐกิจ การยกระดับสังคมและสิ ่งแวดล้อมให้มีการพัฒนา
อย่างยั่งยืน และการพึ่งตนเองทั้งสังคมและการพัฒนาสู่อนาคต 
ในการปฏิบัติงานและสร้างนวัตกรรมที่ท้าทายตอบโจทย์ภาค
เศรษฐกิจและสังคม เพื่อยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขัน
และการพัฒนาสังคมของประเทศอย่างย่ังยืน 

เป ้าหมายการให ้บร ิการกระทรวง  : กําล ังคน 
สถาบันอุดมศึกษา และสถาบันวิจัยของประเทศได้รับการพัฒนา
ให้มีสมรรถะสูง สามารถเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ 

ตัวชี้วัด : จํานวนผู้เข้ารับการถ่ายทอดความรู้ ผ่าน
การเข้าร่วมกิจกรรม/ฝึกอบรม/แหล่งเรียนรู้ตลอดจนการเข้าถึง
ส่ือในรูปแบบ Lifelong Learning 

แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
พระราชบัญญัติการพัฒนาการกํากับดูแลและบริหาร

รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ (พ.ร.บ. พัฒนารัฐวิสาหกิจฯ) มาตรา 
๒๒ กําหนดให้มีแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจซึ่งมีระยะเวลาครั้งละห้าปี 
เพ ื ่อก ําหนดเป้าหมาย นโยบาย และทิศทางในการพัฒนา
รัฐวิสาหกิจให้สอดคล้องกับแนวนโยบายแห่งรัฐตามรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ และแผนพัฒนาประเทศในด้านต่างๆ โดยอย่าง
น้อย ให้คํานึงถึงหลักวินัยการเงินการคลังของประเทศ ภารกิจ
ของรัฐวิสาหกิจในบริบทที่เปลี่ยนแปลง และบทบาท หน้าที่ของ
รัฐวิสาหกิจที่มีต่อการพัฒนาประเทศ และมาตรา ๒๓ กําหนดให้
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (คนร.) กําหนดแนวทางให้
กระทรวงเจ้าสังกัดของรัฐวิสาหกิจเสนอกรอบนโยบายการ
พัฒนาและทิศทาง การลงทุนของรัฐวิสาหกิจในกํากับ คนร. 
กําหนดให้มีการจัดทําแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ (แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจฯ) เพื่อรองรับยุทธศาสตร์ชาติ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐ และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ เพื ่อสนับสนุนการดําเนินงานให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายของประเทศได้ โดยให้สํานักงานคณะกรรมการ 
นโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) สํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ และกระทรวงเจ้าสังกัด หารือร่วมกัน เพ่ือ
กําหนดทิศทางและเป้าหมายการพัฒนารัฐวิสาหกิจต่อไป ทั้งน้ี 
คนร. ได้เห็นชอบหลักเกณฑ์ การเสนอกรอบนโยบายการพัฒนา
และทิศทางการลงทุนของรัฐวิสาหกิจ (หลักเกณฑ์ฯ) เพื ่อให้
กระทรวง เจ้าสังกัดกําหนดกรอบนโยบายการพัฒนาและทิศ
ทางการลงทุนของรัฐวิสาหกิจในกํากับ (กรอบนโยบายฯ) ท่ี

ชัดเจน โดยมีหมุดหมายเกี่ยวข้องกับการดําเนินงานของ อพวช. 
มี ๔ หมุดหมาย คือ 

 
รูป ๓๖ ความสอดคล้องกับแผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ (พ.ศ. 

๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้หมุดหมาย

ท่ี ๑๐ ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร์บอนต่ํา 
การพัฒนาเศรษฐกิจสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืน (BCG Model) 

(พัฒนาเศรษฐกิจใน ๓ มิติ ได้แก่ เศรษฐกิจ ชีวภาพ (Bio 
Economy) เศรษฐก ิจหม ุน เว ี ยน  (Circular Economy) และ
เศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) มีวัตถุประสงค์ การกําหนด
และดําเนินโครงการ/แผนงานต่างๆ ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติ
การด้านการขับเคลื่อน การพัฒนาประเทศด้วยโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๗๐ ในการพัฒนาเศรษฐกิจสู่ความยั่งยืน 
โดยมีแนวทางการพัฒนา ๑) การสร้างความยั ่งยืนของฐาน
ทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ โดยการอนุรักษ์
ฟื ้นฟู และใช้ประโยชน์จากความหลากหลายทางชีวภาพและ
วัฒนธรรม และสร้างความสามารถในการบริหารทรัพยากร และ
พัฒนาระบบการบริหารจัดการทรัพยากร ๒) การพัฒนา
เศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็ง โดยการเพ่ิมความม่ันคงด้านอาหาร 
สุขภาพ และพลังงาน พัฒนาพื้นที่ตามระเบียงเศรษฐกิจเพื่อการ
กระจายการเติบโตทางสังคม และเพิ ่มโอกาสการเข้าถึงและ
ถ่ายทอด องค์ความรู ้แก่ชุมชน ๓) การยกระดับการพัฒนา
อุตสาหกรรมภายใต้เศรษฐกิจ BCG ให้สามารถแข่งขันได้อย่าง
ย่ังยืน  

ทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้หมุดหมาย
ท่ี ๑๑ ไทยสามารถลดความเส่ียง และผลกระทบจากภัยธรรมชาติ
และการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

การบริหารความต่อเนื ่องในการดําเนินธุรกิจและการ
ให้บริการประชาชน มีวัตถุประสงค์ ความพร้อมในการรับมือกับ
ภัยธรรมชาติและการเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เพื ่อให้
รัฐวิสาหกิจ สามารถกลับมาให้บริการได้อย่างใกล้เคียงกับ
สถานการณ์ปกติมากที่สุดได้อย่างรวดเร็ว โยมีแนวทางการ
พัฒนา ๑) การสร้างเสถียรภาพของโครงสร้างพื้นฐานและการ
ให้บริการสาธารณะขั้นพื้นฐาน ๒) การบริหารความต่อเนื่องใน
การดําเนินธุรกิจของรัฐวิสาหกิจ 

ทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้หมุดหมาย
ที่ ๑๒ ไทยมีกําลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตอบ
โจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 

การพ ัฒนาบ ุคลากร ให ้ ม ี ศ ั กยภาพท ันต ่ อการ
เปลี่ยนแปลงและสอดรับกับทิศทางการพัฒนารัฐวิสาหกิจ มี 
วัตถุประสงค์ รัฐวิสาหกิจมีบุคลากรที่มีสมรรถนะ ความรู้ และ
ความสามารถท่ีตรงกับความต้องการขององค์กร เพ่ือสนับสนุน
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๓๓ 

การดําเน ินงานขององค์กร  รวมถึงสามารถรองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได้ โดยมีแนวทางการพัฒนา  
๑) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะการคิด
วิเคราะห์และสามารถปรับตัว ให้ทันต่อการเปลี ่ยนแปลงโดย
พัฒนาบุคลากรในทุกระดับให้มีความรู้และสมรรถนะ เพื่อรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงในอนาคต ๒) การเพิ่มความรู้ความสามารถ
ด้านการใช้ Digital literacy พัฒนาความรู้ความเช่ียวชาญทักษะ
เดิม (Upskill) และเพิ่มทักษะความรู้ใหม่ๆ (Reskill) ๑.๒.๓ การ
เชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรเพื่อผลิต
แรงงานที่มีความรู้/ ทักษะเฉพาะที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของรัฐวิสาหกิจ ๑.๒.๔ การให้ความรู้ในอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเน่ือง
ตามความเชี่ยวชาญของรัฐวิสาหกิจเพื่อเพิ่ม ขีดความสามารถ
แก่เอกชนและเพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพชีวิตและการศึกษาแก่
ประชาชนท่ัวไป 

ทั้งนี้ ได้ สคร.กําหนดให้ อพวช. มีภารกิจหลักในประเด็น
ที่ ๓ การพัฒนาและยกระดับแหล่งเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาและยกระดับแหล่ง
เรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้มีมาตรฐานเพื่อส่งเสริม
การเรียนรู ้และการศึกษาเพื ่อให้คนไทยมีสมรรถนะสูงขึ ้น มี
แนวทางในการพัฒนา คือ การยกระดับการบริหารจัดการ
พิพิธภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานในระดับสากล และมีเป้าหมาย/ตัวชี้วัด 
คือ การยกระดับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานใน
ระดับสากล ภายในปี ๒๕๗๐ (อพวช.) 

ทิศทางหลักในการพัฒนารัฐวิสาหกิจภายใต้หมุดหมาย
ที ่ ๑๓ ไทยมีภาครัฐ ที ่ทันสมัย มีประสิทธิภาพและตอบโจทย์
ประชาชน 

การข ับเคล ื ่อนร ัฐว ิสาหก ิจไปส ู ่องค ์กรด ิจ ิท ัล  มี
วัตถุประสงค์ การใช้เทคโนโลยีในการขับเคลื่อนรัฐวิสาหกิจไปสู่
องค์กรดิจิทัล ทั้งกระบวนผลิต การด/เนินธุรกิจ การทํางาน และ
การให้บริการ รวมถึงการใช้เทคโนโลยีสําหรับการบูรณาการการ
ทํางานด้านดิจิทัลร่วมกัน โดยมีแนวทางการพัฒนา ๑) การ
จัดทําแผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะยาวและแผนปฏิบัติการประจําปี 
โดยแผนดังกล่าว ต้องมีความสอดคล้องกับทิศทางขององค์กร
ท่ีมีการพิจารณาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม รวมถึงความสามารถ ของ
องค์กรและบุคลากรในการนําเทคโนโลยีมาบริหารจัดการได้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพ ๒) การพัฒนาและปรับปรุงกระบวนทํางานให้
รองรับการเป็นองค์กรดิจิทัล รวมถึงแนวทาง การให้บริการใน
รูปแบบดิจ ิท ัล ๓) การปูองกันและบริหารความเสี ่ยงจาก
อาชญากรรมทางไซเบอร์เพ่ือความต่อเน่ืองทางธุรกิจ ๔) การบูร
ณาการด้านดิจิทัลร่วมกัน เช่น การแลกเปลี่ยนข้อมูลบนดิจิทัล 
การจัดทําระบบ ฐานข้อมูล (Big data) และการพัฒนาการบริการ
บน Platform ร่วมกัน เป็นต้น ๕) การสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับผู้มีส่วนได้เสีย 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย 
พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐ 

 
รูป ๓๗ แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลฉบับนี้มุ่งยกระดับภาครัฐไทยสู่
เป้าหมายการให้บริการตอบสนองประชาชน และลดความเหลื่อม
ลํ้าการเพิ่มความสามารถและศักยภาพในการแข่งขันของภาค
ธุรกิจ การสร้างความโปร่งใส ที ่ เน้นการเปิดเผยข้อมูลแก่
ประชาชนโดยไม่ต้องร้องขอและการสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน และการเป็นภาครัฐที ่ปรับตัวทันการณ์ อันจะเป็น
พื้นฐานสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
ต่อไป แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ – 
๒๕๗๐ เก่ียวข้องกับการดําเนินงานของ อพวช. คือ 

เป้าหมายที่ ๑ (ต้นนํ้า) ยกระดับการเปลี่ยนผ่านดิจิทัล
ภาครัฐให้ย ืดหยุ ่น คล่องตัว เพื ่อการบริหารงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ (Digital Government Transformation) 

แนวทางที่ ๑ การเตรียมความพร้อมพื้นฐานที่จําเป็น 
(Fundamental) เพื่อนําไปสู่การตอบโจทย์ความต้องการด้าน
ดิจิทัลของประเทศอย่างยั ่งยืน จํานวน ๑ โครงการ ได้แก่ 
โครงการพัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับบุคลากรภาครัฐเพื่อการ
ขับเคล่ือนรัฐบาลดิจิทัล 

แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙) 

 
รูป ๓๘ ความสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 
๒๕๖๐-๒๕๗๙) 

แผนการศึกษาแห่งชาติ ดําเนินการจัดทําโดย สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ มีวิสัยทัศน์ “คน
ไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ดํารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลก ศตวรรษที่ ๒๑” ซึ่งมี
ความสอดคล้องกับการดําเนินงานของ อพวช. ดังน้ี 
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๓๔ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การผลิตและพัฒนากําลังคน การวิจัย
และนวัตกรรมเพื ่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ในเป้าหมายที่ ๒.๑ กําลังคนมีทักษะที่สําคัญจําเป็นและมี
สมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ มีตัวชี ้ว ัดที ่ส ําคัญ เช่น มี
ฐานข้อมูลความต้องการกําลังคม (Demand)จําแนกตามกลุ่ม
อุตสาหกรรมอย่างครบถ้วน สัดส่วนผู้เรียนอาชีวศึกษาสูงข้ึน
เมื่อเทียบกับผู้เรียนสามัญศึกษา และสัดส่วนผู้เรียนวิทยาศาสตร์
สุขภาพ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีสูงขึ้นเมื่อเทียบกับผู้เรียน
สังคมศาสตร์ กําลังแรงงานในสาขาอาชีพต่าง ๆ ที่ได้รับการ
ยกระดับคุณวุฒิวิชาชีพเพ่ิมข้ึน เป็นต้น  

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและ
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ในเป้าหมายที่ ๓.๔ แหล่งเรียนรู้ 
สื ่อตําราเรียน นวัตกรรม และสื ่อการเรียนรู ้มีคุณภาพและ
มาตรฐาน และประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จํากัดเวลาและ
สถานที่ มีตัวชี้วัด เช่น แหล่งเรียนรู้ที่ได้รับการพัฒนาให้สามารถ
จัดการศึกษา / จัดกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มีคุณภาพ
เพิ ่มขึ ้น สื ่อสารมวลชนที ่เผยแพร่หรือจัดรายการเพื ่อศึกษา
เพิ ่มขึ ้น สื ่อตําราเรียน และสื ่อการเรียนรู ้ที ่ผ่านการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพจากหน่วยงานที่รับผิดชอบ และได้รับการ
พัฒนาโดยการมีส่วนร่วมจากภาครัฐและเอกชนเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และ
ความเท่าเทียมทางการศึกษา ในเป้าหมายที่ ๔.๒ การเพิ่มโอกาส
ทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาสําหรับคนทุก
ช่วงวัย มีตัวชี้วัดที่สําคัญ เช่น มีระบบเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษาที่ทันสมัยสนองตอบความต้องการของผู้เรียนและ
ผู้ใช้บริการอย่างท่ัวถึงและมีประสิทธิภาพ และสถานศึกษาทุกแห่ง
มีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงและมีคุณภาพ เป็นต้น  

ยุทธศาสตร์ที ่ ๕ การจัดการศึกษาเพื ่อสร้างเสริม
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ในเป้าหมายที่ ๕.๑ คนทุก
ช่วงวัย มีจิตสํานึกรักษ์ส่ิงแวดล้อม มีคุณธรรม จริยธรรม และนํา
แนวคิดตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอพียงสู่การปฏิบัติ มี
ตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ เช่น ครู/บุคลากรทางการศึกษา ได้รับการอบรม
พัฒนาในเรื ่องการสร้างเสริมคุณภาพชีว ิตที ่ เป ็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมเพิ่มขึ ้น ผู้เรียนทุกระดับการศึกษามีพฤติกรรมท่ี
แสดงออกถึงความตระหนักในความสําคัญของการดํารงชีวิตท่ี
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ความมีคุณธรรม จริยธรรม และการ
ประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการดําเนินชีวิต
เพิ่มขึ้น และสถาบันอุดมศึกษาที่ติดอันดับมหาวิทยาลัยสีเขียว
ของโลกเพิ่มข้ึน เป็นต้น ในเป้าหมายที่ ๕.๒ คน หลักสูตร แหล่ง
เรียนรู้ และสื่อการเรียนรู้ที ่ส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม คุณธรรม จริยธรรมและการนําแนวคิดตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบัติมีตัวชี้วัดที่สําคัญ 
เช่น สถานศึกษา/สถาบันการศึกษาจัดการเรียนการสอนและ
กิจกรรม เพื่อปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและการนําแนวคิดตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู ่การปฏิบ ัต ิ เพ ิ ่มข ึ ้นและ
สื่อสารมวลชนที่เผยแพร่หรือให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างเสริม
คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 

แผนปฏิบัต ิการด้านการพัฒนาและส่งเสริมผู ้ มี
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
ของประเทศ ปี ๒๕๖๔-๒๕๘๐ 

แผนปฏ ิบ ัต ิการด ้านการพัฒนาและส ่งเสร ิมผ ู ้ มี
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๘๐ ฉบับน้ี เป็นแผนสําหรับการจัดการศึกษา
ในการพัฒนาผู ้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี และเป็นแนวทางการดําเนินการจัดการศึกษาอย่างมี
ระบบซึ่งรวมถึงการจัดกิจกรรมและสภาพแวดล้อมที่เอื้ออํานวย 
การจัดสรรบุคลากรและทรัพยากรและการพัฒนาองค์ความรู้
ทางวิชาการตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนสําเร็จการศึกษาและเข้าสู่
อาชีพนักว ิทยาศาสตร์  นักวิจ ัยและพัฒนาเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและส่งเสริมผู้มี
ความสามารถพิเศษฯ ให้ได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ โดย
ใช้กลไกการบริหารเชิงนโยบายที ่เป็นเอกภาพ ประกอบการ
เชื่อมต่อและประสานงานกันของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
อย่างเป็นระบบ เพื่อร่วมกันพัฒนาแผนการที่เกี่ยวข้องโดยแต่ละ
หน่วยงานจะมองเห็นบทบาทของตน  ในภาพรวม ทําให้การ
พัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษฯ ของประเทศเป็นไป
ได้อย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพทั้งนี้เพื่อให้การขับเคลื่อน
แผนพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยีของประเทศปี พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ เป็นไปได้อย่าง
มีประสิทธิภาพสูงสุดแผนพัฒนาฯ ฉบับนี้ จึงต้องบูรณาการ
ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ โดยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบการ
ทํางานหลักในแผนพัฒนาฯ ฉบับนี้ ประกอบด้วยสิบหน่วยงาน
หลักและหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อการพัฒนากําลังคน
ด้านการวิจัย นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างย่ังยืนในอนาคต  

 
รูป ๓๙ แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาและส่งเสริมผู้มี

ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ  
โดยบทบาทของ อพวช. ที่กําหนดไว้ในแผนฯ คือการ

พัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษฯ ระดับการศึกษา
ปฐมวัย ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน เน้นการจัดสิ ่งแวดล้อม 
หลักสูตร ค่ายวิชาการ พร้อมทั้งเป็นแหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรม
เพื่อสร้างแรงบันดาลใจ โดยกระตุ้นการแสดงออกของเด็กได้
อย่างเต็มศักยภาพ รวมถึงส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษฯ 
นอกระบบการศึกษา และยุทธศาสตร์ท ี ่ เก ี ่ยวข้องกับการ
ดําเนินงานของ อพวช. คือ  



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๓๕ 

ย ุทธศาสตร ์ท ี ่  ๑  การพ ัฒนาและส ่ ง เสร ิ มผ ู ้ มี
ความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีระดับ
การศึกษาปฐมวัย การศึกษาขั ้นพื ้นฐานและอาชีวศึกษา มุ่ง
เสาะหาและพัฒนาผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีอย่างเป็นระบบและยกระดับความสามารถให้เต็ม
ศักยภาพในทุกระดับชั้นการศึกษา อีกทั้งพัฒนาระบบสนับสนุน
การเรียนรู ้ของผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีให้เกิดขึ้นอย่างเต็มประสิทธิภาพ ตลอดจนส่งเสริมการ
ผลิต พัฒนา และประสานความร่วมมือในการพัฒนาเครือข่าย
วิชาชีพครูผู้รับผิดชอบหลัก สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, สถาบัน
ส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, องค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ,สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชาติ และกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ท่ี ๕ กลไกการบริหารการพัฒนาและส่งเสริม
ผู้มีความสามารถพิเศษฯ สู่แผนพัฒนากําลังคนของประเทศ มุ่ง
พัฒนาศูนย์ประสานงานกลางเพ่ือบริหารจัดการและประสานงาน
ผู้มีความสามารถพิเศษฯ เพื่อกําหนดและขับเคลื่อนการพัฒนา
และส่งเสริมศักยภาพผู ้มีความสามารถพิเศษฯ ของประเทศ
ผู้รับผิดชอบหลัก สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี, สํานักงานสภานโยบายการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและแห่งชาติ, สํานักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
ว ิทยาศาสตร ์  ว ิจ ัยและนว ัตกรรม , องค ์การพ ิพ ิธภ ัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ, สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน และโรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ 

แผนปฏิบัติการด้านการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ
ไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (พ.ศ.๒๕๖๔-๒๕๗๐) 

รูป ๔๐ แผนปฏิบัติการด้านการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศไทย
ด้วยโมเดลเศรษฐกิจ BCG (พ.ศ.๒๕๖๔-๒๕๗๐)  

สํานักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแหงชาติ 
กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรมในฐานะ
เลขานุการของคณะกรรมการบริหารฯ จึงจัดทําแผนปฏิบัติการ
ดา นการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศไทยด้วยโมเดลเศรษฐกิจ 
BCG พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๗๐ เพื่อใช้เป็นกรอบการทํางานสําหรับ
หน่วยงานต่าง ๆ ในการร่วมขับเคล่ือนวาระแหงชาติน้ี ใหเกิดผล
เป็นรูปธรรมโดยเร็วและย่ังยืน  

โดยทีผ ่านมาประ เทศไทยใช ทร ัพยากรและความ
หลากหลายทางชีวภาพสร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจ ซ่ึงผล

ของการพัฒนาดังกล่าวต้องแลกด้วยความเสื ่อมโทรมของ
ทรัพยากรและการลดลงของความหลากหลายทางชีวภาพ เกิด
ของเหลือทิ้งท่ีสร้างมลพิษ ปญหาสิ่งแวดลอม ปญหาสุขภาพ 
จึงตองใชงบประมาณจํานวนมากเพื่อแกปญหา ยิ่งไปกวาน้ัน 
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยอยูในลักษณะ “ทํามากได้
น้อย” เนื ่องจากไม่สามารถสร้างมูลคาใหกับทรัพยากรได้เต็ม
ศักยภาพ เกิดการพัฒนาแบบกระจุกตัว กอใหเกิดความเหลื่อม
ลํ ้าระหว่างภาคส่วนต่างๆ มาก เศรษฐกิจตองพึ ่งพาปัจจัย
ภายนอก ได้รับผลกระทบสูงจากการเปลี ่ยนแปลงภายนอก 
นอกจากน้ีในรอบ ๑๐ ปท่ีผ่านมา อัตราการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจของประเทศไทยมีค่าเฉล่ียเพียงร้อยละ ๓ ตอปด้วย
อัตราการเติบโตดังกล่าวไม่เพียงพอในการนําพาประเทศไทยให้
ก้าวข้าม “กับดักประเทศรายได้ปานกลาง” ประเทศไทยตอง
ปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม โดยอาศัยฐาน
ความเขมแข็งของประเทศอันประกอบด้วยความหลากหลายทาง
ชีวภาพและความหลากหลายทางวัฒนธรรม สงเสริมและพัฒนา
ใหประเทศไทยเป็นเจ้าาของสินค้าและบริการมูลคาสูง ที่ยกระดับ
มูลคาในหวงโซการผลิตสินค้าและบริการ ใชเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมสมัยใหม่ช่วยทลายขอจํากัด ใหเกิดการกาวกระโดด
ของการพัฒนาต่อยอด สร้างการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่าง
ยั ่งยืน กระจายรายได้ โอกาส และความมั ่งคั ่งแบบทั ่วถึง 
(Inclusive growth) รวมถึงการรักษาฐานทรัพยากรและความ
หลากหลายทางชีวภาพใหสมดุล ด้วยการใชโมเดลเศรษฐกิจใหม่
ท่ีเรียกวา “โมเดลเศรษฐกิจ BCG” ซ่ึงเป็นการพัฒนา ๓ เศรษฐกิจ 
คือ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bioeconomy) เศรษฐกิจหมุนเว ียน 
(Circular Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy) 
ไปพรอม ๆ กัน เพื่อใหเกิดการขับเคลื่อนประเทศไทยอยางสมดุล 
เป็นธรรมและย่ังยืน ทั้งน้ี โมเดลเศรษฐกิจ BCG มีความสอดคล
องกับเป้าหมายการพัฒนาที ่ ย่ังยืน (SDGs) และสอดรับกับ
หลักการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (SEP) ซึ ่งเป็นหลัก
สําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย โดย
โมเดลเศรษฐกิจ BCG ทําหนาท่ีบูรณาการการพัฒนาตั้งแต่ต้น
ทางถึงปลายทาง ใชองคความรูทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และนวัตกรรม สร้างคุณคาเพ่ิม (Value creation) จากฐานความ
หลากหลายของทรัพยากรชีวภาพและวัฒนธรรมดวยกลไกจตุ
ภาคี (Quadruplehelix) และยุทธศาสตร์ที ่ เกี ่ยวข้องกับการ
ดําเนินงานของ อพวช. คือ  

ยุทธศาสตร์ท ี ่  ๑  การสร ้างความยั ่งย ืนของฐาน
ทรัพยากร ความหลากหลายทางชีวภาพ และวัฒนธรรมด้วยการ
จัดสมดุลระหว่างการอนุรักษ์ ฟื้นฟู และการใช้ประโยชน์ เน้นการ
นําความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมไปบริหารจัดการให้เกิดควาทม
สมดุลระหว่างการอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์เพื่อความยั่งยืน
ของฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ ซึ่งเป็นทุน
พื้นฐานต่อการพัฒนาเศรษฐกิจให้เติบโตเพื่อส่งต่อสู่คนรุ่นต่อไป 
รวมถึงส่งเสริมให้เกิดการปรับเปลี่ยนทัศนคติจากการมองว่า 
“Nature as Resource” เ ป ็ น  “Nature as Source” ด ั ง น้ั น 
ธรรมชาติจึงไม่ใช่แค่เพียงทรัพยากรหรือปัจจัยการผลิตเท่าน้ัน 
แต่ธรรมชาติคือแหล่งกําเนิดของชีวิตและทุกสรรพส่ิงบนโลก เป็น



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๓๖ 

พ้ืนฐานของความเป็นอยู่ที่ดีของมนุษย์ ด้วยเหตุนี้ จึงต้องรักา
สมดุลระหว่างการมีอยู่และใช้ไป รวมถึงการนํากลับมาใช้ซํ้าตาม
หลักการหมุนเวียน 

๑๐+๒ อุตสาหกรรมเป้าหมายของประเทศ 

 
รูป ๔๑ ๑๐+๒ อุตสาหกรรมเป้าหมาย ใน EEC 

โครงการพัฒนาพื ้นที ่ระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาค
ตะวันออก หรือ EEC (Eastern Economic Corridor) เป็นเมกะ
โปรเจกต์ของประเทศไทย เพื่อยกระดับการพัฒนาประเทศไปสู่ยุค
ไทยแลนด์ ๔.๐ ตามนโยบายของรัฐบาล โดยมุ่งเน้นการพัฒนา
พื้นที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกในสามจังหวัด ได้แก่  ชลบุรี ระยอง 
และฉะเชิงเทรา ซึ่งมีแผนพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานทั้งทาง
กายภาพและสังคม อาทิ ระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ระบบโลจิ
สติกส์แบบเชื่อมโยงกันอย่างครบวงจรครอบคลุมการเดินทาง
และขนส่งทั้งทางบก นํ้า และอากาศ ระบบอินเตอร์เน็ตแบบ ๕G 
เพื ่อเพิ ่มข ีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทย 
ตลอดจนรองร ับการลงทุนและการเต ิบโตของ  ๑๒  กลุ่ม
อุตสาหกรรมเป้าหมาย ได้แก่ อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ 
อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ การเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ การแปร
รูปอาหาร การท่องเที ่ยวกลุ ่มรายได้ดีและการท่องเที ่ยวเชิง
สุขภาพ หุ ่นยนต์ การบินและโลจิสติกส์ การแพทย์ครบวงจร 

เชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ ดิจิทัล การป้องกันประเทศ และ
การพัฒนาบุคลากรและการศึกษา โดยท้ัง ๑๒ กลุ่มอุตสาหกรรม
เป้าหมายนี้ รัฐบาลได้เล็งเห็นศักยภาพในการสร้างมูลค่าทาง
เศรษฐกิจได้อย่างมหาศาลจากการลงทุนขององค์กรทั ้งใน
ประเทศและต่างประเทศบนพื ้นที ่ EEC ซึ ่ง ๑๒  อุตสาหกรรม
เป้าหมาย หรือ ๑๒ S-Curve  จะขับเคล่ือนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จําเป็นต้องอาศัยแรงงานฝีมือขั้นสูง ซึ่งโรงงานก็ไม่มีศักยภาพ
ดําเนินการได้ ต้องอาศัยสถาบันการศึกษาดําเนินการ จึงต้องจัด
ปรับการศึกษาให้เป็นแบบ  Demand  Driven  คือ อุตสาหกรรม
ต้องการแรงงานแบบไหนก็ผลิตบุคลากรแบบนั ้นมารองรับ 
ประกอบด้วย 

๑) อุตสาหกรรมหุ่นยนต์ (Industrial Robotics) มี 
๒) อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร (Medical Hubs)  
๓) อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ (Aviation & 

Logistics) 
๔) อุตสาหกรรมเช ื ้อเพลิงช ีวภาพและเคมีช ีวภาพ 

(Bioenergy & Biochemicals) 
๕) อุตสาหกรรมดิจิทัล (Digital) 
๖) อุตสาหกรรมการเกษตรและเทคโนโลยีช ีวภาพ 

(Advanced Agriculture and Biotechnology) 
๗) อุตสาหกรรมแปรรูปอาหาร (Food For The Future)  
๘) อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่ (Future Mobility) 
๙) อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ (Intelligent 

Electronics) 
๑๐) อุตสาหกรรมท่องเที ่ยวกลุ ่มรายได้ด ีและการ

ท่องเท่ียวเชิงสุขภาพ (High Wealth & Medical Tourism) 
๑๑) อุตสาหกรรมป้องกันประเทศ (National Defense)  
๑๒ ) อ ุ ตสาหกรรมพ ัฒนาท ั กษ ะ แล ะก ํ าล ั งคน 

(Workforce and Education) 
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บทที่ ๓ สภาวะแวดล้อมขององค์กร 

ผลการวิเคราะห์ SWOT ปี ๒๕๖๘ (เดิม) 
จุดแข็ง (Strength) 

๑. อพวช. มีพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ระดับประเทศ
ทั้งหมด ๕ พิพิธภัณฑ์ ในพื้นที่ ๑๘๐ ไร่ ซึ่งมีขนาดใหญ่ที่สุดใน
อาเซียน 

๒. บุคลากร อพวช. มีความเชี่ยวชาญในด้านการบริหาร
จัดการพิพิธภัณฑ์ การพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ การสร้างความ
ตระหนักด้าน วทน. และธรรมชาติวิทยา สต๊ัฟสัตว์ 

๓. ผู้นําด้านแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัย และแหล่งเรียนรู้
นอกห้องเรียน ด้านวิทยาศาสตร์ (คาราวานวิทยาศาสตร์ 
Outreach program) 

๔. หน่วยงานให้ความสําคัญและส่งเสริมในการพัฒนา 
Digital Transformation และ Smart Museum 

๕. มีบทบาทสําคัญในการส่งเสริมนโยบายด้านการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ด้าน วทน. ของประเทศ 

๖. มีฐานจํานวนผู้ใช้บริการหลักจากสถานศึกษา 
๗. ระบบบริหารจัดการท่ีมีธรรมาภิบาลและโปร่งใส 

จุดอ่อน (Weakness) 
๑. ขาดบุคลากรฝ่ายสนับสนุนที่มีทักษะเฉพาะด้าน ทําให้

ไม ่สามารถดําเน ินงานด้านธ ุรก ิจขององค์กรได ้อย ่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น นักวิเคราะห์ data นักการตลาด 

๒. เริ่มมีการใช้งานเชื่อมโยงฐานข้อมูล platform แต่ยัง
ไม่ครอบคลุมทุกระบบงาน ทําให้ยังไม่เป็น one data platform ท่ี
ชัดเจน และข้อมูลที่ใช้ในการประกอบการตัดสินใจไม่เพียงพอ และ
การทํางานบางอย่างอาจต้องทําซํ ้าซ้อนในหลายระบบ ทําให้
เสียเวลาและทรัพยากร 

๓ .  กลย ุทธ ์ด ้ านระบบ  Digital Marketing ย ัง ไม ่ มี
ประสิทธิภาพ ทําให้ไม่สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 

๔ .  ก า ร พ ั ฒ น า  Smart Museum แ ล ะ  Digital 
Transformation ยังอยู่ในระยะเริ ่มต้น ทําให้ต้องใช้เงินลงทุน
ค่อนข้างสูง ต้องพัฒนาทักษะดิจิทัลบุคลากร รวมถึงปรับ
กระบวนการภายใน 

๕. การบริหารแผนการลงทุนไม่มีประสิทธิภาพ โดยการ
เบิกจ่ายงบลงทุน มีค่าเฉลี่ย ๕ ปี ที่ ๕๗.๓๕% และการดําเนินการ
ตามแผนฯ มีค่าเฉลี ่ย ๕ ปี ที่ ๔๘.๑๕% ผลคะแนนตามบันทึก
ข้อตกลงการประเมินผลการดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ สคร. ได้
คะแนนเพียงระดับ ๑.๐๐๐ (๘๐%) ตลอด ๕ ปีหลัง 
โอกาส (Opportunity) 

๑. การขยายฐานลูกค้าผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล เช่น e-
Learning, social media, Digital Marketing และระบบ CRM ทํา
ให้ อพวช. สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้ตรงกลุ่มเป้าหมายอย่าง
ชัดเจนมากข้ึน 

๒ .  แนวโน ้มการเติบโตของ STEAM Education และ
ความต้องการเรียนรู้ด้าน วทน. เพิ่มขึ้น ทําให้ อพวช. มีบทบาท

เป็นแหล่งเรียนรู้ สามารถพัฒนารูปแบบการสื่อสารวิทยาศาสตร์
ที่หลากหลายเป็นทางเลือกให้กับลูกค้า ทั้งสถาบันการศึกษาและ
กลุ่มครอบครัว 

๓. ความเหลื่อมลํ้าด้านการศึกษา เป็นโอกาสให้ อพวช. 
ดําเนินกิจกรรมคาราวานวิทยาศาสตร์ รวมทั้งการขยายเวทีและ
กิจกรรมสู่ภูมิภาคและท้องถ่ินได้มากข้ึน 

๔. วิถีชีวิตและพฤติกรรมของลูกค้าเปลี่ยนไปโดยเฉพาะ
ด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

๕. การเรียนรู ้แบบดิจิทัลและการเข้าถึงข้อมูลผ่าน
ช่องทางออนไลน์ ทําให้ อพวช. สามารถยกระดับการให้บริการ
ทางการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้มีความทันสมัย 
ดึงดูดความสนใจ และเข้าถึงได้ง่ายข้ึน 

๖. การขยายกิจกรรมเพื ่อรองรับกลุ ่มเป้าหมายท่ี
หลากหลายมากขึ้น ทําให้ อพวช. สามารถรองรับลูกค้าได้ทุก
กลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย 
อุปสรรค (Threat) 

๑. ประเทศไทยมีการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้ ใหม่หลาย
ประเภทเพ่ิมขึ้นท่ัวประเทศ มีการแข่งขันท่ีเพ่ิมขึ้น เป็นแหล่งเรียนรู้
ที่มีคุณภาพ โดยใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย มีทําเลที่ตั้งใกล้ชุมชน 
สะท้อนจากจํานวนแหล่งเรียนรู้ที่เพิ่มขึ้นในประเทศ ซึ่งปัจจุบันมี
สูงถึงมากกว่า 1,000 แห่ง เป็นผลให้ประชาชนที่สนใจจะเดินทาง
มายังแหล่งเรียนรู้มีโอกาสในการเลือกที่จะเดินทางไปเรียนรู้ใน
แหล่งเรียนรู้อื่น ๆ นอกเหนือจากการมารับบริการที่ อพวช. ซ่ึง
ทําให้คู่แข่งทางการตลาดที่น่าสนใจและทันสมัยเพิ่มมากขึ้น ทําให้
ส่วนแบ่งทางการตลาดน้อยลง 

๒. สังคมไทยยังให้ความสนใจทางด้านวิทยาศาสตร์น้อย
ส่งผลให้แหล่งเรียนรู้และกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ยังไม่ได้รับ
ความสนใจมากพอ กระแสสังคมให้ความสําคัญในการแสดงออก
ของเยาวชน ในด้านความบันเทิงมากกว่าด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี สะท้อนจากจํานวนการแข่งขันทางด้านบันเทิงไม่ว่า
รายการต่าง ๆ จะได้รับความสนใจการแข่งขันมากกว่าทางด้าน
วิทยาศาสตร์ ที่ อพวช. จัดขึ้น นอกจากนี้สะท้อนได้จากรายการ
โทรทัศน์ที่ยังมีรายการทางด้านเนื้อหาทางวิทยาศาสตร์ที่น้อย
และไม่หลากหลาย ส่งผลสังคมไทยยังไม่เป็นสังคมวิทยาศาสตร์ 
ท่ีเป็นพ้ืนฐานนําไปสู่การพัฒนาชาติอย่างย่ังยืน 

๓. งบประมาณภาครัฐลดลงต่อเนื ่อง ส่งผลต่อการ
ขยายตัวขององค์กร ทําให้ไม่เกิดสภาพคล่อง ไม่สอดคล้องกับ
แผนการพัฒนาองค์กร 

๔. การแข่งขันจากแหล่งเรียนรู ้ใหม่ๆ และพิพิธภัณฑ์
เอกชนเพ่ิมข้ึน ทําให้ ส่วนแบ่งทางการตลาดน้อยลง 

๕. ขาดบริการขนส่งมวลชนสาธารณะที่เข้าถึง อพวช. 
คลองห้า ปทุมธานี เป็นอุปสรรคต่อกลุ่มลูกค้า ครอบครัวที่จะ
เดินทางมายัง อพวช. คลองห้า ปทุมธานี เป ็นผลให้กลุ่ม
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๓๘ 

ครอบครัวมายัง อพวช. มีปริมาณน้อย ซึ่งเป็นร้อยละ ๑๐ ของ
ผู้ใช้บริการท้ังหมดของ อพวช. 

๖. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทําให้ต้องลงทุน
ปรับปรุงนิทรรศการบ่อยครั ้ง การเปลี ่ยนแปลงเทคโนโลยีท่ี

รวดเร็วส่งผลให้ทักษะที่เคยมีอยู่ไม่เพียงพอในการรองรับความ
ต้องการท่ีเพ่ิมข้ึนในด้านดิจิทัล 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment Analysis) 

แนวโน้มการเปล่ียนแปลง (Trends) 

 
รูป ๔๒ ภาพแนวโน้มการเปล่ียนแปลง (Trends) ท่ีมีผลกระทบต่อ อพวช.
แนวโน้มการเปล่ียนแปลงร ท่ีครอบคลุมขอบเขตของการ

เปลี่ยนแปลงสําคัญที่กําลังเกิดขึ้นในวงกว้างและคาดว่าจะส่งผล
ต่อไปในอนาคต เป็นปรากฏการที ่ เกิดขึ ้นต่อเนื ่องเป็นระยะ
เวลานาน  ด ังน ั ้นการว ิ เคราะห ์ แนวโน ้มท ี ่ม ีล ักษณะเป็น 
Megatrends เพื ่อเป็นข้อมูลประกอบการจัดทําแผนวิสาหกิจ 
อพวช. ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ – ๒๕๖๙) จึงมีนัยสําคัญ โดยเฉพาะ
ต่อการออกแบบยุทธศาสตร์ และระบุประเด็นการพัฒนาท่ี
ต้องการความเจาะจงและมุ้งเป้าที่ชัดเจนเพื่อโยงให้เห็นถึงความ
จําเป็นเร่งด่วนของการที่จะต้องรองรับ ปรับตัวให้เข้ากับกระแส
ของการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยบริบทการเปลี่ยนแปลงระดับ
โลกที่จะส่งผลหรือมีอิทธิพลทําให้สถานะของ อพวช. ที่เป็นอยู่
เกิดการเปล่ียนแปลงไป และนําไปสู่การปรับทิศทางการพัฒนา 

จากการสัมมนาเช ิงปฏิบ ัต ิการเร ื ่องยกระดับการ
ดําเนินงานด้านนโยบายและยุทธศาสตร์ ปี ๒๕๖๙ วันที่ ๒๒-๒๓ 
ธันวาคม ๒๕๖๘ ได้มีการการทบทวนและระดมความคิดเห็น
เก่ียวกับแนวโน้มท่ีส่งผลต่อ อพวช. โดยผลท่ีได้จากการสัมมนามี
การปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

๑. กฎระเบียบล้าสมัย 
๑) สถานการณ์โดยรวม ความก้าวหน้าทางดิจิทัลและ AI ว่ิง

เร็วกว่าโครงสร้างกฎระเบียบภาครัฐ ทําให้ขาดความคล่องตัว 
(Agility) รายงาน World Bank (DDIR ๒๐๒๕) ระบุว่าไทยเผชิญ
การตีความ PDPA ที่เข้มงวดเกินไปและเกิดปัญหา Data Silos 
ขัดขวางนวัตกรรมสาธารณะและการใช้คลาวด์ จึงมีข้อเสนอให้
ต้ัง National Data Governance Authority เพ่ือทลายอุปสรรค

น้ี ขณะท่ี ธปท. และ ก.ล.ต. ได้ใช้ระบบ Regulatory Sandbox เพ่ือ
ทดลองนวัตกรรมการเง ิน  เช ่น  Programmable Payment 
ภายใต้การควบคุมความเส่ียง 

 
รูป ๔๓ กฎระเบียบล้าสมัย 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Concepts องค์กรทําตามกฎเพื่อสร้าง "ความชอบ

ธรรม" มากกว่าประสิทธิผล และอาจเกิดการแยก
นโยบายกับการปฏิบัติ หากกฎไม่สอดคล้องบริบทจริง 

• Regulatory Lag Theory ก ฎ ห ม า ย ต า ม ไ ม ่ ทั น
เทคโนโลยี ทําให้เกิดความล่าช้า องค์กรลังเลที่จะแชร์
ข้อมูลหรือทดลองส่ิงใหม่ 

• Adaptive Governance การกํากับดูแลเชิงปรับตัว 
เน้นเรียนรู้ร่วมกันและปรับกฎยืดหยุ่นตามบริบทผ่าน
กลไก Sandbox ตามแนวทาง OECD 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• ขั้นตอนอนุมัติยาวนาน คอขวดด้านจัดซื้อจัดจ้างและ

การเบิกจ่ายภาครัฐทําให้นโยบายหน่วง จึงต้องเร่ง
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๓๙ 

ปฏิร ูปสู ่ E-procurement และปรับกระบวนการให้
สอดคล้องกับสภาพคล่องของผู้รับเหมา 

• ข้อจํากัดการใช้เงิน กรอบวินัยการคลัง (เพดานหน้ี 
๗๐% ของ GDP) จํากัดงบลงทุนเช ิงนวัตกรรม 
สอดคล้องกับข้อแนะนําของ World Bank ที่ให้เพ่ิม
รายได้รัฐควบคู่กับการบริหารกฎอย่างยืดหยุ่น 

• ข้อจํากัดการทดลองนวัตกรรม แม้มีแซนด์บ็อกซ์
การเงิน แต่สาขาอื่นยังจํากัด ทว่าล่าสุดมีการผลักดัน
หลักการกฎหมาย AI ที่กําหนดให้มี AI Sandbox และ 
Safe Harbour เพ่ือให้รัฐกล้าทดลองใช้  

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• องค์กรที่ไม่ปรับกฎ จะเผชิญภาวะ Regulatory Lag 

บริการประชาชนด้อยประสิทธิภาพ และสูญเสียบทบาท
ในท่ีสุด 

• องค์กรท่ีใช้ Sandbox จะเรียนรู้ไว มีหลักฐานป้อนกลับ
ไปปรับกฎหมายหลัก และกล้าทดลอง use case ที่เป็น
ประโยชน์ต่อสังคม 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โอกาส (Opportunity) ได้อานิสงส์จากการปฏิรูป

รัฐบาลสู่ Adaptive Governance สามารถนําแนวคิด 
Sandbox มาใช ้ทดลองบร ิการร ูปแบบใหม ่  ปรับ
กระบวนการทํางานเป็นแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และสร้าง
ความร่วมมือเชิงนโยบายกับหน่วยงานกํากับดูแล 

• อุปสรรค (Threat) กฎระเบียบและข้ันอนุมัติท่ีล่าช้าอาจ
ทําให้นโยบายสะดุด หากปรับตัวตามกฎหมายดิจิทัล
และ AI ไม่ทันจะสูญเสียความสามารถการแข่งขัน 
รวมถึงข้อจํากัดของ PDPA อาจทําให้การนําข้อมูล
ผู้ใช้มาวิเคราะห์และพัฒนานวัตกรรมเกิดความติดขัด 

๒. นโยบายด้านความม่ันคงทางไซเบอร์ 
๑) สถานการณ์โดยรวม ภัยคุกคามไซเบอร์โลกซับซ้อนข้ึนท้ัง

ด้านเทคนิคและมนุษย์ รายงาน Verizon DBIR ๒๐๒๕ ชี้ว่าการ
เจาะช่องโหว่เพิ่มขึ้น ๓๔% โดย Credential Abuse เป็นเวกเตอร์
หลัก และภัยจากบุคคลที ่สาม (Third-party) เพิ ่มเป็น ๓๐% 
สะท้อนความเส่ียงจากซัพพลายเชน ขณะท่ี Ransomware พบสูง
ถึง ๔๔% สําหรับไทย หน่วยงานกํากับ (PDPC) บังคับใช้กฎหมาย
จริงจัง โดยสั่งปรับ ๘ คดีใหญ่ (รวม ๑๔.๕–๒๑.๕ ล้านบาท) ท้ัง
เคสข้อมูลรัฐรั่วไหล ๒๐๐,๐๐๐ ราย และเวชระเบียนโรงพยาบาล
เอกชนหลุดผ่านผู้รับจ้างทําลายเอกสาร ตอกยํ้าความเสี่ยงต่อ
ความเช่ือม่ันสาธารณะ 

 
รูป ๔๔ นโยบายด้านความม่ันคงทางไซเบอร์ 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 

• Risk Society สังคมเผชิญความเสี่ยงที่ผลิตขึ้นเอง
จากความซับซ้อนของเทคโนโลยีและซัพพลายเชน การ
จัดการจึงต้องทําเชิงระบบ ไม่ใช่แค่การปิดรูรายกรณี 

• Cyber Resilience Framework กรอบ NIST CSF ๒.๐ 
เพิ่มฟังก์ชัน "Govern" เพื่อเน้นยํ้าว่าไซเบอร์คือความ
เสี่ยงระดับองค์กร วางวงจรยืดหยุ่นครอบคลุม ก่อน-
ระหว่าง-หลัง เหตุการณ์ เพ่ือลดความเสียหาย 

• Trust-based Governance คว าม ไ ว ้ ว า ง ใ จ ของ
ประชาชนผูกอยู่กับ "คุณภาพธรรมาภิบาลดิจิทัล" และ
การปกป้องข้อมูลตามมาตรฐาน มากกว่าการวัดเชิง
ปริมาณของระบบ E-government 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• จํานวนเหตุการณ์ทั ่วโลกและไทย โลกเสี ่ยงภัยแบบ

เชื ่อมโยงผ่านระบบนิเวศ (Ransomware ๔๔%, ซัพ
พลายเชน ๓๐%) ส่วนไทยเผชิญการลงโทษปรับทาง
ปกครองกรณีระบบถูกแฮ็ก เร่งให้รัฐต้องทํา Security 
by Design 

• ความพร้อมด้าน Data Governance ไทยยังมีปัญหา 
Data Silos และตีความกฎหมายตึงเกินไป ล่าสุดจึง
บังคับใช้เกณฑ์จัดชั ้นความเสี ่ยงระบบข้อมูล (ม.ค. 
๒๐๒๕) เพ่ือประเมินความปลอดภัยตามหลัก CIA 

• การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล การลงโทษของ PDPC 
เผยจุดอ่อนองค์กรเรื ่องการขาด DPO, แจ้งเหตุช้า 
และไม่กํากับผู้ประมวลผลข้อมูล 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• องค์กรที่ปลอดภัย ได้รับความเชื่อมั่น องค์กรที่ผูก 

NIST CSF ๒.๐ เข้ากับ PDPA จะตอบสนองภัยได้เร็ว 
โปร่งใส และรักษาความเช่ือม่ันสาธารณะได้ย่ังยืน 

• องค์กรที่ถูกโจมตี สูญเสียความน่าเชื่อถือ หากขาด
การซ้อมรับมือจะสูญเสียค่าใช้จ่ายสูง (เฉลี่ยโลก ๔.๔๔ 
ล้านดอลลาร์/ครั้ง) โดยเฉพาะองค์กรที่มี "Shadow 
AI" หรือขาดการกํากับ AI ท่ีดี 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โอกาส (Opportunity) ได้ยกระดับมาตรฐานองค์กร

ตามกรอบสากล (NIST/PDPA) เพ่ือสร้างความเช่ือม่ัน
สาธารณะ และสบช่องพัฒนาเนื ้อหา/กิจกรรมการ
เรียนรู ้ด ้าน Cybersecurity เพื ่อตอบสนองความ
ต้องการของสังคม 

• อุปสรรค (Threat) เสี่ยงต่อระบบหยุดชะงักและข้อมูล
รั่วไหลจากภัยที่รุนแรงขึ้น การลงทุนระบบป้องกันและ
การซ ้อมร ับม ือ  ( IR) มีต ้นท ุนและข ้อจ ําก ัดด ้าน
งบประมาณสูง รวมถึงความท้าทายในการกํากับดูแล
ผู้รับจ้าง/พันธมิตรภายนอกในห่วงโซ่อุปทานดิจิทัล 

๓. การลงทุนในนวัตกรรมและเทคโนโลยี โอกาสจาก AI 
๑) สถานการณ์โดยรวม องค์กรทั ่วโลกเคลื ่อนจากข้ัน 

"ทดลอง" ไปสู่การฝัง AI ในกระบวนการหลักเพื่อเป็นโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ผลสํารวจ McKinsey ปี ๒๐๒๔ ช้ีว่า ๗๒% ขององค์กร
ใช้ AI และ ๖๕% ใช้ Generative AI เป็นประจํา (เพิ ่มขึ ้นเกือบ
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๔๐ 

เท ่าตัวจากปี ๒๐๒๓) นักเศรษฐศาสตร์จ ัดให้ GenAI เป็น 
" เ ท ค โ น โ ล ย ี ฐ า น ร า ก "  ( General Purpose Technology) 
เช่นเดียวกับไฟฟ้า สําหรับไทย รัฐบาลเร่งขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ 
AI แห่งชาติ ๒๐๒๒–๒๐๒๗ และนโยบาย Cloud First มุ่งทรานส์
ฟอร์มภาครัฐภายในปี ๒๐๒๖ โดยเน้นลดช่องว่างด้านทักษะ
บุคลากรและธรรมาภิบาลข้อมูล 

 
รูป ๔๕ การลงทุนในนวัตกรรมและเทคโนโลยี โอกาสจาก AI 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• General Purpose Technology (GPT) AI เ ป็ น

เทคโนโลยีที่แพร่กระจายเร็ว พัฒนาต่อเนื่อง และต่อ
ยอดนวัตกรรมได้ง่ายผ่านภาษาธรรมชาติ 

• Data-Driven Organization องค์กรที่ขับเคลื่อนด้วย
ข้อมูลต้องมีมาตรฐานและธรรมาภิบาลข้อมูลที่ดี หาก
ข้อมูลไร้คุณภาพ โครงการ AI จะไม่เกิด ROI และ
ล้มเหลว 

• Innovation Diffusion การแพร่กระจายนวัตกรรม
กําลังเข้าสู่ช่วงผลิตจริง แต่องค์กร ๗๔% ยังติดหล่ม
การขยายผล (Scale) เพราะขาดการปรับสมรรถนะคน
และกระบวนงาน 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• การใช้ AI ใน Operation รายงาน IBM พบองค์กร

ใหญ่ ๔๒% ใช้ AI จริงจัง และ ๕๙% แผนเร่งลงทุนเพ่ิม
ในฟังก์ชันไอที การตลาด และบริการลูกค้า 

• Productivity ต่อบุคลากร ดัชนี PwC ๒๐๒๕ ช้ีกลุ่มท่ี
เปิดรับ AI มีรายได้ต่อหัวพนักงานเติบโตสูงกว่ากลุ่ม
อื ่น ๓ เท่า และทักษะ AI ได้ค่าจ้างพรีเมียม +๕๖% 
สอดคล้องกับข้อมูล Fed ที่พบแรงงานใช้งาน GenAI 
เข้มข้นข้ึน 

• คุณภาพข้อมูล (Data Quality) Gartner เผยว่าข้อมูล
คุณภาพตํ ่าสร้างความเสียหายเฉลี ่ย ๑๒.๙ ล้าน
ดอลลาร์/ปี และทําให้โครงการ GenAI เสี่ยงถูกยกเลิก 
ซึ่งไทยยังเจอปัญหาข้อมูลภาครัฐกระจัดกระจายและ
ขาดมาตรฐาน 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• เกิด "องค์กรอัจฉริยะ" (Smart Organization) บูรณา

การ Agentic AI หรือระบบตัวแทนอัตโนมัติเข้ามาเป็น
โครงสร้างพื ้นฐานร่วมทํางานกับมนุษย์ ยกระดับ
ทีมงานสู ่ "Superagency" ควบคู ่ไปกับโครงสร้าง
พื้นฐานของไทย (Data Center/GPU) ที่จะหนุนการ
ทํางานภาครัฐให้เป็น Data-driven เต็มรูปแบบ 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 

• โอกาส (Opportunity) ใช้ AI ยกระดับบริการและสร้าง
ประสบการณ์เรียนรู้เฉพาะบุคคล (Personalization) 
สบช่องพัฒนาคริกูรัม/นิทรรศการ AI เพื ่อตอกยํ้า
ผู้นําการสื่อสารวิทยาศาสตร์ และปรับการบริหารสู่ 
Data-driven Governance 

• อุปสรรค (Threat) ความเสี่ยงจากข้อมูลไม่พร้อมและ
บุคลากรขาดทักษะจนลงทุนไม่คุ ้มค่า เสี ่ยงด้าน
จริยธรรม/ความโปร่งใสหากขาดธรรมาภิบาล AI 
รวมถึงแรงต้านจากการปรับวัฒนธรรมองค์กรและ
เวิร์กโฟลว์ใหม่คร้ังใหญ่ 

๔. รูปแบบ/วิธีการทํางาน 
๑) สถานการณ์โดยรวม หลังวิกฤตโควิด องค์กรทั่วโลก

เปลี่ยนผ่านสู่การทํางานแบบยืดหยุ่นและมุ่งผลลัพธ์ (Outcome-
based) ข้อมูลจาก LinkedIn พบว่าประกาศรับสมัครงานแบบ 
Hybrid สูงกว่า Remote ในทุกประเทศที่สํารวจ สอดคล้องกับ
รายงาน Microsoft Work Trend Index ท่ีช้ีว่าปี ๒๐๒๕/๒๐๒๖ 
เป็นจุดเปลี่ยนที่โครงสร้างงานจะผสาน "มนุษย์ + AI Agents" 
ทํางานแบบไฮบริด ด้านประสบการณ์พนักงาน Gallup ระบุว่า
พนักงานแบบ Hybrid มีความผูกพันต่อองค์กร (Engagement) 
สูงสุดราว ๓๕% แต่ในภาพรวมระดับโลก Engagement ของ
ระดับผู้จัดการกลับลดลง จนสร้างความสูญเสียต่อผลิตภาพสูง
ถึง ๔๓๘ พันล้านดอลลาร์ 

 
รูป ๔๖ รูปแบบ/วิธีการทํางาน 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Future of Work การเปล ี ่ยนโครงสร ้างจากงาน

ประจําสู ่งานเชิงความรู ้/ดิจิทัล ที่พึ ่งพาเครื ่องมือ
อ ัจฉร ิยะแบบ  " Intelligence on tap" และว ัดผลท่ี  
Outcome มากกว่าสถานท่ีหรือเวลาทํางาน 

• Agile Organization การจัดโครงสร้างองค์กรให้
คล่องตัว มุ่งเน้นคุณค่าและผลลัพธ์ โดยรายงานชี้ว่า
องค์กรท่ีใช้ Agile สามารถส่งมอบงานได้เร็วและรับมือ
ความเปล่ียนแปลงได้ดีข้ึน 

• Performance-based Management ห น ่ ว ย ง า น
ภาครัฐเร ่งปรับระบบบริหารผลงานตามตัวชี ้ วัด
ผลลัพธ์ (KPI/OKR) ผ่านข้อตกลงในการปฏิบัติงาน 
(Performance Agreement) 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• Productivity (ผลิตภาพ) Microsoft พบว่าผู้นํา ๘๑% 

คาดว่าจะบูรณาการ AI agents ใน ๑๒-๑๘ เดือนเพ่ือ
ลดงานซํ้า ขณะที่การใช้แนวคิด Agile ร่วมกับ OKR 
ช่วยเร่งผลิตภาพและตอบโจทย์ลูกค้าได้ตรงจุด 
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๔๑ 

• Engagement บุคลากร แม้เทรนด์โลกจะลดลง แต่
กลุ่ม Hybrid มีสมดุลชีวิต (Work-life balance) ที่ดี
ท่ีสุด ช่วยลดอัตราการลาออก (Turnover) 

• Digital Skill (ทักษะดิจิทัล) World Bank ระบุว่าไทย
ยังขาดแคลนทักษะดิจ ิท ัลข ั ้นส ูง (๗๔ .๑% ของ
ประชากรมีทักษะดิจิทัลตํ่า) ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อผลิต
ภาพ  ส ่งผลให ้  DEPA เ ร ่ งผล ักด ัน  Digital Skill 
Roadmap เพ่ือยกระดับแรงงาน 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• องค์กรในอนาคตจะปรับตัวเป็น "องค์กรขนาดเล็ก 

คล่องตัว แต่มีผลลัพธ์สูง" ใช้เฟรมเวิร์ก Agile + OKR 
ขจัดงานซํ้าซ้อนด้วย AI Agents และวัดผลงานด้วย
ผลลัพธ์เชิงสังคมและการมีส่วนร่วม แทนการนับ
ช่ัวโมงทํางาน 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โอกาส (Opportunity) นําระบบ Outcome-based และ 

Hybrid work มาใช้เพิ ่มความคล่องตัว ใช้แนวคิด 
Agile และ OKR เร่งกระบวนการพัฒนานวัตกรรมและ
นิทรรศการ พร้อมสร้างแรงจูงใจดึงดูดบุคลกรรุ่นใหม่ 

• อุปสรรค (Threat) เสี่ยงเกิดแรงต้านทางวัฒนธรรม
จากวิธ ีท ํางานแบบเดิม เผชิญความท้าทายจาก
ช่องว่างทักษะดิจิทัลของบุคลากร และความเสี่ยงต่อ
ผล ิตภาพหากขาดระบบและต ั วช ี ้ ว ั ดผลล ัพธ์  
(Outcome) ที่ชัดเจน สอดคล้องกับบริบทการทํางาน
ยุคใหม่ 

๕. การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
๑) สถานการณ์โดยรวม สภาพภูมิอากาศแปรปรวนทําให้ภัย

พิบัติในเอเชียรุนแรงและถี่ขึ ้น WMO ระบุว่าเอเชียร้อนเร็วกว่า
ค่าเฉลี ่ยโลกเกือบ ๒ เท่า โดยปี ๒๐๒๔ เกิดภัยพิบัติจาก
ธรรมชาติ ๓๙๓ เหตุการณ์ สร้างความเสียหายทางเศรษฐกิจราว 
๒๔๔,๐๐๐ ล้านดอลลาร์สหรัฐ สําหรับไทยช่วงปี ๒๐๒๔–๒๐๒๕ 
เผชิญอุทกภัยใหญ่ในภาคเหนือจากไต้ฝุ ่น Yagi สร้างความ
เสียหายกว่า ๔๖.๕ พันล้านบาท ฉุด GDP ลง ๐.๒๗% ด้านต้นทุน
พลังงาน ค่าไฟเฉลี่ยปี ๒๐๒๕ อยู่ที่ ๔.๑๕ บาท/หน่วย ในรอบ 
ม.ค.–เม.ย. รัฐจึงเร่งปรับแผน PDP ๒๐๒๔ เพื ่อเพิ ่มสัดส่วน
พลังงานหมุนเวียนเป็น ๕๑–๕๒% ภายในปี ๒๐๓๗ เพื่อลดการ
พ่ึงพาฟอสซิล 

 
รูป ๔๗ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Sustainability Transition การเปลี ่ยนผ่านสู ่ระบบ

คาร์บอนต่ํา ไทยต้ังเป้า Carbon Neutrality ปี ๒๐๕๐ 

และ Net Zero ปี ๒๐๖๕ โดยเพิ่มพลังงานสะอาดและ
ศึกษาเทคโนโลยีใหม่ เช่น Hydrogen และ SMR 

• ESG Framework ตลาดทุนยกระดับเกณฑ์สู ่สากล 
โดยปี ๒๐๒๔ มี ๒๒๘ บริษัทผ่านเกณฑ์ SET ESG 
Ratings (คิดเป็น ๘๒% ของมูลค่าตลาดรวม) และจะ
เปล่ียนไปใช้เกณฑ์ FTSE Russell ภายในปี ๒๐๒๖ 

• Climate Risk Management การ ใช ้ กรอบ  TCFD 
ประเมินความเสี ่ยง ๔ มิติ โดย ก.ล.ต. สนับสนุนให้
เปิดเผยข้อมูลผ่านรายงาน ๕๖-๑ One Report เพ่ือ
สร้างความยืดหยุ่นให้ธุรกิจ 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• ค่าไฟ/พลังงาน อัตราค่าไฟผันผวนตามค่า Ft รัฐจึง

พิจารณาลดเหลือ ๓.๙๙ บาท/หน่วยในรอบ พ.ค.–ส.ค. 
๒๐๒๕ และมุ่งใช้ระบบกักเก็บพลังงาน BESS เพื่อคุม
เสถียรภาพกริด 

• ความถี่ภัยพิบัติ ฝนสุดขั้วและคลื่นความร้อนเกิดถี่ข้ึน
ในเอเชียกระทบต่อเศรษฐกิจวงกว้าง ส่งผลให้ไทยต้อง
เร่งปรับระบบเตือนภัยและบริหารจัดการนํ้าเชิงบูรณา
การ 

• Carbon Footprint / GHG ไทยใช ้ระบบฐานข ้อมูล 
DCCE และ TGEIS รายงานการลดก๊าซเรือนกระจก
ตามข้อตกลงปารีส โดยดัชนี CCPI ๒๐ Dropped จัด
ไทยอยู่อันดับท่ี ๓๒ (Medium Performer) 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• สถาบันสีเขียว ได้รับความเชื่อถือ องค์กรที่ปรับตัว

ตามมาตรฐาน ESG และ TCFด ท่ีตรวจสอบได้ จะได้รับ
ความเชื่อมั่นจากสาธารณะและเข้าถึงแหล่งทุนได้ง่าย
ข้ึน 

• องค์กรไม่ปรับ ต้นทุนสูง จะเผชิญต้นทุนพลังงาน 
ประกันภัย และค่าซ่อมบํารุงที่สูงขึ้นจากภัยพิบัติ ซ่ึง
เป็นแรงกดดันเชิงโครงสร้างต่อค่าใช้จ่ายองค์กร 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โอกาส (Opportunity) ใช้ประเด็นวิกฤตภูมิอากาศเป็น

เน ื ้ อหาหล ัก ในการพ ัฒนาน ิทรรศการ  สร ้ าง
ภาพลักษณ์องค์กรสีเขียวเพื่อดึงดูดความร่วมมือและ
แหล ่ งท ุ นตาม เกณฑ ์  ESG พร ้ อมข ั บ เคล ื ่ อน
โครงการวิจัยแนว Citizen Science ร่วมกับชุมชน 

• อุปสรรค (Threat) ภาระค่าไฟและสาธารณูปโภคท่ี
สูงขึ้นกระทบต่อเสถียรภาพทางการเงิน เสี่ยงต่อการ
หยุดชะงักของบริการจากภัยพิบัติธรรมชาติ และต้อง
แบกรับงบลงทุนเพิ ่มในการปรับปรุงโครงสร้าง
พื้นฐานและระบบ BCP ให้พร้อมรับมือสภาพอากาศสุด
ข้ัว 

๖. การเปล่ียนผ่านสู่ระบบการเรียนรู้ดิจิทัล และรูปแบบไฮบริด 
๑) สถานการณ์โดยรวม ระบบการเร ียนรู ้ เปลี ่ยนจาก

ห้องเรียนปกติสู่ "ระบบนิเวศการเรียนรู้" (Learning Ecosystem) 
ที่เชื่อมโยงออนไลน์ ออฟไลน์ และแพลตฟอร์มดิจิทัลเข้าด้วยกัน 
เช่น MOOC, LMS, แหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรม และพิพิธภัณฑ์
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๔๒ 

ผ่านทัวร์เสมือนจริง โดยมีปัจจัยขับเคลื่อนหลักจากการเข้าถึง
อินเทอร์เน็ต ความต้องการทักษะดิจิทัลและใบรับรองสมรรถนะ 
(Micro-credential) ของตลาดแรงงาน  รวมถึงเทคโนโลยี  
EdTech และ  AI ที ่ช ่วยตอบโจทย ์การเร ียนร ู ้ เฉพาะบ ุคคล 
(Personalized Learning) เพ่ือการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 
รูป ๔๘ การเปล่ียนผ่านสู่ระบบการเรียนรู้ดิจิทัล และรูปแบบ

ไฮบริด 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Lifelong Learning Theory การเร ียนร ู ้ ต ่อ เน ื ่ อง

ตลอดชีวิตที่เชื่อมโยงพื้นที่การศึกษากับวัฒนธรรม 
ซึ่งหนุนให้พิพิธภัณฑ์และศูนย์วิทยาศาสตร์กลายเป็น
พ้ืนท่ีเรียนรู้ของชุมชนในยุคดิจิทัล 

• Connectivism ทฤษฎีการเชื ่อมต่อที ่มองว่าความรู้
กระจายอยู ่ ในเครือข่าย ผู ้ เร ียนต้องสร้างและนํา
ทางการเชื ่อมโยงระหว่างบุคคล ฐานข้อมูล และ
เคร่ืองมือดิจิทัล มากกว่าการท่องจํา 

• Learning Ecosystem Framework กรอบระบบนิเวศ
การเรียนรู้ที่เน้นความยืดหยุ่นและการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน เพื ่อให้พิพิธภัณฑ์เป็นศูนย์กลางการ
เรียนรู้แบบครอบคลุม (Inclusive) 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• จํานวนผู้เรียนออนไลน์ แพลตฟอร์ม MOOC เติบโตสูง 

โดยปี ๒๐๒๔–๒๐๒๕ Coursera มีผู้ลงทะเบียนสะสม
มากกว่า ๑๕๐–๑๖๐ ล้านคน ทั่วโลกมุ่งเน้นทักษะ AI 
คลาวด์ และดาต้า ส่วนไทยคาดว่าจะมีผู้ใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์หลายล้านคนภายในปี ๒๐๓๐ 

• การใช ้  AI / EdTech HolonIQ ชี ้ว ่า  GenAI เป ็นตัว
เปลี่ยนเกมในภาคการศึกษา คาดตลาด EdTech โลก
เติบโตเฉลี ่ย (CAGR) ๑๓–๑๗% ในช่วงปี ๒๐๒๔–
๒๐๓๒ สอดคล้องกับผลสํารวจท่ีพบนักศึกษาสหรัฐฯ 
กว่า ๕๘–๖๑% และครูยุโรป ๓๖% ใช้ AI ยกระดับการ
เรียนการสอน 

• ความต้องการ Personalized Learning ตลาดโลก
คาดว่าจะสูงถึง ๑๒.๑๓ พันล้านดอลลาร์สหรัฐ ภายใน
ปี ๒๐๒๘ ขณะที ่ภาคธุรกิจกว่า ๙๒% ใช้ AI ปรับ
พฤติกรรมให้เข้ากับผู ้ใช้ ซึ ่งส่งอิทธิพลต่อความ
คาดหวังในภาคการศึกษาเช่นกัน 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• พิพ ิธภ ัณฑ ์ เป ็น  Learning Hub เคร ือข ่ายสากล 

(ICOM/NEMO) ผลักดันพิพิธภัณฑ์ให้เป็นศูนย์กลาง

การเรียนรู้ที่เชื่อมออนไลน์และออฟไลน์อย่างไร้รอยต่อ 
ผ่านระบบเกม XR และโครงการร่วมสร้างสรรค์ 

• ผู้เรียนไม่จํากัดพ้ืนท่ี คอนเทนต์เปิดและทัวร์เสมือนจริง
ช่วยให้ผู้เรียนทุกภูมิภาคเข้าถึงสถาบันระดับโลกได้โดย
ไม่ต้องเดินทาง และสามารถกํากับการเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองผ่านเครือข่ายดิจิทัล 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โ อ ก า ส  ( Opportunity) ข ย า ย ฐ า น ผ ู ้ เ ร ี ย น สู่

ระดับประเทศอย่างไร้ข้อจํากัดด้านพื ้นที ่ สบช่อง
พ ัฒนาบร ิการร ูปแบบใหม ่อย ่ าง  Personalized 
Learning และ Micro-credential เพ่ือสร้างรายได้ และ
สร้างความร่วมมือกับพันธมิตร EdTech เพื ่อเร่ง
พัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ 

• อุปสรรค (Threat) ภาระต้นทุนสูงจากการลงทุน
โครงสร้างพ้ืนฐานไอที ความเสี่ยงจากความเหลื่อมลํ้า
ทางดิจิทัลของประชาชนที่อาจเข้าถึงบริการไม่ทั่วถึง 
และความท้าทายด้านความปลอดภัยข้อมูลตาม
กฎหมาย PDPA ขัดขวางความเช่ือม่ันของบริการ 

๗. ความคาดหวังของคนรุ่นใหม่ต่อพิพิธภัณฑ์ 
๑) สถานการณ์โดยรวม คนรุ ่นใหม่ (Gen Z) คาดหวังให้

พิพิธภัณฑ์เป็นพื้นที่สนุก มีส่วนร่วม และเชื่อมโยงกับชีวิตจริงใน
รูปแบบแพลตฟอร์มประสบการณ์หลากมิติ พฤติกรรมนี้ถูกเร่ง
ด้วยสื่อใหม่ โดยพบว่า Gen Z มากกว่าร้อยละ ๖๐ ใช้ TikTok ใน
การค้นหาข้อมูลแทนเว็บไซต์แบบเดิม ขณะที่เครือข่าย ICOM ได้
ผลักดันแนวทาง Digital & Hybrid เพื่อเข้าถึงผู้ชมวัยเยาว์ ด้าน
สมาคมสถาบันพิพิธภัณฑ์อเมริกา (AAM) ระบุว่ายอดผู้เข้าชม
ออนไซต์ยุคหลังโควิดเฉลี่ยอยู่ที่ร้อยละ ๗๑ ของระดับเดิม ทําให้ 
"ความถี่การกลับมาเยี่ยมชม" กลายเป็นโจทย์ท้าทายสําคัญใน
การวางยุทธศาสตร์ 

 
รูป ๔๙ ความคาดหวังของคนรุ่นใหม่ต่อพิพิธภัณฑ์ 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Experience Economy มูลค่าของพิพิธภัณฑ์เกิดจาก

การออกแบบประสบการณ์ที ่น่าจดจํา ผ่านการเล่า
เรื่อง (Storytelling) และการสร้างอารมณ์ร่วมเพื่อให้
เกิดความหมายส่วนบุคคล 

• User-Centered Design (UCD) ก า ร อ อ ก แ บ บ
ประสบการณ์ทั้งในพื้นที่จริงและดิจิทัลโดยยึดผู้ใช้เป็น
ศูนย์กลาง (UX) มีความเรียบง่าย ใช้สะดวก เพื่อไม่ให้
ผู้ชมรุ่นใหม่หลงทาง 

• Participatory Learning แนวคิดพิพิธภัณฑ์แบบมี
ส่วนร่วมที ่มองผู ้ชมเป็นผู ้ร ่วมสร้างสรรค์ (Co-
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creator) ตั้งแต่การแสดงความเห็น ร่วมคัดเลือก ไป
จนถึงงานวิทยาศาสตร์พลเมือง (Citizen Science) 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• Engagement Rate (อัตราการมีส่วนร่วม) พิพิธภัณฑ์

ชั้นนําเช่น MoMA หันมาใช้กลยุทธ์ผู้ใช้เป็นศูนย์กลาง
เชื่อมมิติต่าง ๆ โดยสถิติชี้ว่าเม็ดเงินลงทุนไอทีช่วย
เพิ่มยอดบริจาคและรายได้ การวัดผลยุคนี้จึงต้องดู
จากปฏิสัมพันธ์และคอนเทนต์ที ่ผู ้ชมสร้างขึ ้นเอง 
(UGC) 

• ระยะเวลาเข้าชม (Dwell Time) งานวิจัยด้าน Eye-
tracking พบว่าสื ่อวิดีโอและภาพดึงดูดสายตาได้
ยาวนานกว่าอ ักษร องค์กรต่าง ๆ จึงห ันมาใช้ 
Heatmap ติดตามเส้นทางเดินชมเพื่อเพิ ่มคุณภาพ
การเรียนรู้และลดคอขวดในนิทรรศการ 

• การมีส่วนร่วมบนดิจิทัล ICOM ผลักดันกิจกรรมทัวร์
เสมือนและงานถ่ายทอดสดเพื่อรักษาโมเมนตัมของ
ชุมชนเยาวชน ส่งผลให้การมีส ่วนร่วมขยายตัว
ต่อเน่ืองท้ังออฟไลน์และออนไลน์ 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• พิพิธภัณฑ์ Playground ทางปัญญา เคลื่อนสู่ "พื้นท่ี

ทดลอง" ที่บูรณาการกายภาพ ดิจิทัล และอารมณ์เข้า
ด้วยกัน ทําหน้าที่เป็นพื้นที่ทดสอบ (Sandbox) ทาง
ความคิดให้ผู้ชมลงมือสํารวจด้วยตนเอง 

• ผู ้ชมเป็น Co-creator แนวทางมีส่วนร่วมจะขยาย
ขอบเขตสู่การร่วมจัดแสดง (Co-curation) และร่วม
ผลิตเนื้อหา โดยพิพิธภัณฑ์ทํางานร่วมกับครีเอเตอร์
รุ่นใหม่และชุมชนอย่างใกล้ชิด 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โอกาส (Opportunity) พัฒนาโมเดลพิพิธภัณฑ์เชิง

ตอบโต้ (Interactive) เพ่ิมยอด Engagement ผ่านส่ือ
สังคมออนไลน์และ  UGC ขยายการร ับร ู ้  รวมถึง
ออกแบบกิจกรรมและระบบสมาชิกที่หลากหลายเพ่ือ
เพ่ิมความถ่ีในการกลับมาเข้าชมซ้ํา 

• อุปสรรค (Threat) ความเสี่ยงในการสูญเสียผู้ชมรุ่น
ใหม่หากปรับปรุงกระบวนการนําเสนอและ UX ไม่ทัน
ยุคสมัย ต้องแบกรับต้นทุนเพิ่มจากการแข่งขันด้าน 
Immersive Learning ท่ีต้องลงทุนสูงในเทคโนโลยีและ
คน  รวมถ ึงความเส ี ่ ยงด ้าน  ROI หากขาดการ
ประเมินผลท่ีแม่นยํา 

๘. เศรษฐกิจสูงวัย 
๑) สถานการณ์โดยรวม ประเทศไทยกําลังเข้าสู่สังคมสูงวัย

อย่างรวดเร็ว โดยปี ๒๐๒๔ มีผู้สูงวัยอายุ ๖๐ ปีข้ึนไป ราว ๑๓.๒ 
ล้านคน (ประมาณร้อยละ ๒๐ ของประชากร) และคาดว่าจะ
กลายเป็นสังคมสูงวัยระดับสุดยอด (Super Aged Society) หรือ
มากกว่าร้อยละ ๒๘ ภายในไม่ถึงสิบปีข้างหน้า กลุ่มผู้สูงวัยจึง
เปลี่ยนบทบาทจากผู้รับสวัสดิการสู่ผู้เล่นทางเศรษฐกิจที่สําคัญ 
ในด้าน "เศรษฐกิจสีเงิน" (Silver Economy) คาดว่ามูลค่าใช้จ่าย
ของผู้สูงวัยไทยจะสูงถึง ๓.๕ ล้านล้านบาทภายในปี ๒๐๓๓ 

ครอบคลุมหมวดสุขภาพ อาหาร และนันทนาการ ภาครัฐจึงเร่ง
ส่งเสริมการจ้างงานและการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อเปลี่ยนวิกฤต
โครงสร้างประชากรให้เป็นโอกาสใหม่ 

 
รูป ๕๐ เศรษฐกิจสูงวัย 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Active Aging แนวคิดการสูงวัยอย่างกระฉับกระเฉง 

เน ้นการมีส ุขภาวะดี  มีส ่วนร่วมในกิจกรรมทาง
เศรษฐกิจ สังคม และนันทนาการ เพ่ือลดภาระทางการ
คลังและเพ่ิมผลิตภาพรวม 

• Silver Economy ระบบเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยการ
บริโภคและการผลิตเพื่อตอบโจทย์ผู้สูงวัย เช่น ที่อยู่
อาศัยที่ปลอดภัย อาหารเฉพาะทาง และการเดินทาง
เพ่ือการเรียนรู้ 

• Lifelong Learning การเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อรักษา
ทักษะทางปัญญา สุขภาวะทางใจ และการส่งเสริม
ความเข้าใจดิจิทัล (Digital Literacy) เพื่อลดช่องว่าง
ทางเทคโนโลยี 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• สัดส่วนประชากรสูงวัย สัดส่วนผู้สูงวัยจะทะลุร้อยละ 

๓๐ ภายในปี ๒๐๓๓ ทําให้กลุ่มผู้สูงอายุกลายเป็นฐาน
ผู้ใช้บริการหลักของแหล่งเรียนรู้และบริการสาธารณะ
ในหลายภูมิภาค 

• ความต้องการกิจกรรมเรียนรู้ นโยบายภาครัฐเน้นการ
เพิ ่มโอกาสทางเศรษฐกิจและทักษะดิจิทัล ส่งผลให้
ความต้องการพื้นที่พบปะและแพลตฟอร์มแลกเปลี่ยน
ความรู้หลังเกษียณเติบโตสูงข้ึนอย่างชัดเจน 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• พื ้นที ่ส ุขภาวะทางปัญญา (Intellectual Wellness 

Space) แหล่งเรียนรู้จะปรับบทบาทเป็นพื้นที่ส่งเสริม
พล ั งสมอง  (Cognitive Fitness) ผ ่ านก ิ จกรรม
วิทยาศาสตร์ในชีวิตประจําวันและเทคโนโลยีผู้ช่วย 

• กิจกรรมครอบครัวหลายรุ ่น (Multi-generational) 
การออกแบบกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู ้สูงวัยและ
เยาวชนเพื ่อสร้างความหมายร่วมและลดช่องว่าง
ระหว่างวัย 

• บริการที่เอื้อต่อสุขภาวะ จัดสภาพแวดล้อมที่เป็นมิตร 
(Age-friendly) มีป้ายอ่านง่าย ทางเดินปลอดภัย แสง
สว่างเหมาะสม และมีโปรแกรมอาสาสมัครผู้สูงวัยคอย
ถ่ายทอดความรู้ 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
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๔๔ 

• โอกาส (Opportunity) ขยายฐานผู้ใช้บริการสู่กลุ่มผู้
สูงวัยด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ออกแบบ
แพ็กเกจสมาชิกหลากหลายช่วงวัย และสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานสาธารณสุขหรือมหาวิทยาลัย
เพ่ือยกระดับบทบาททางสังคม 

• อุปสรรค (Threat) แบกรับภาระต้นทุนระยะส้ันจากการ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานและสถานที่ให้เป็นมิตรกับ
ผู้สูงอายุ ความเสี่ยงด้านความพร้อมของบุคลากร
หากขาดทักษะเฉพาะทาง และอาจสูญเสียโอกาสใน
ตลาด Silver Economy หากปรับตัวไม่ทัน 

๙. จํานวนเด็กเกิดใหม่ลดลง 
๑) สถานการณ์โดยรวม ประเทศไทยกําลังเข้าสู่สภาวะ "เกิด

น้อย–สูงวัยเร็ว" อย่างชัดเจน โดยปี ๒๐๒๔ มีเด็กเกิดใหม่เพียง 
๔๖๒,๒๔๐ คน ตํ่ากว่า ๕๐๐,๐๐๐ คนเป็นครั้งแรกในรอบ ๗๕ ปี 
และเป็นปีที่จํานวนคนตายมากกว่าคนเกิดติดต่อกันเป็นปีที่ ๔ 
ส ่งผลให ้ประชากรรวมลดลงเหล ือราว  ๖๕ .๙๕  ล ้านคน 
มหาวิทยาลัยมหิดลชี้ว่าเป็น "จุดเปลี่ยนเชิงโครงสร้าง" ของ
ประเทศ ปัจจุบันอัตราการเจริญพันธุ์รวม (TFR) ของไทยลดลง
เหลือเพียง ๑.๐ ซึ่งตํ่ากว่าระดับทดแทนที่ ๒.๑ อย่างมาก ส่งผล
ให้ฐานประชากรวัยเด็กหดตัวอย่างต่อเน่ืองในทศวรรษหน้า 

 
รูป ๕๑ จํานวนเด็กเกิดใหม่ลดลง 

๒) ทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
• Demographic Transition แบบจําลองการเปลี ่ยน

ผ่านทางประชากร อธิบายการลดลงของอัตราเกิดและ
ตายในยุคพัฒนาเศรษฐกิจ ซึ่งไทยกําลังอยู่ในระยะ
ปลายท่ีประชากรแก่ตัวเร็วและฐานแรงงานหดตัว 

• Demand Shift Theory ทฤษฎีการเลื่อนของอุปสงค์ 
เมื่อโครงสร้างประชากรเปลี่ยน ความต้องการสินค้า
และบริการจะย้ายจากกลุ่มเด็กและวัยเรียน ไปสู่ตลาด
ผู้ใหญ่และผู้สูงอายุแทน 

๓) ตัวบ่งช้ี / ปัจจัยสําคัญ 
• อ ัตราเก ิดต ํ ่ ากว ่าระด ับทดแทน  ปี  ๒๐๒๔  เ กิด 

๔๖๒,๒๔๐ คน ต่ํากว่ายอดตาย ๕๗๑,๖๔๖ คน ส่งผล
ให้การเติบโตตามธรรมชาติเป็นลบ และ TFR ที่ระดับ 
๑.๐ นั้นตํ่ากว่าหลายประเทศพัฒนาแล้ว เช่น ญี่ปุ่น 
(๑.๒) 

• สัดส่วนเด็กว ัยเร ียนลดลง ข้อมูลปี  ๒๐๒๔ พบ
ประชากรวัย ๐–๕ ปี มีเพียง ๓.๒๕๖ ล้านคน และวัย 
๖–๒๑ ปี มี ๑๒.๑๘๑ ล้านคน ขณะที่สหประชาชาติ
คาดว่าสัดส่วนเด็กวัย ๐–๑๔ ปี ของไทยจะลดลงจาก

ร้อยละ ๑๕.๒ ในปี ๒๐๒๓ เหลือเพียงร้อยละ ๑๑.๕ 
ภายในปี ๒๐๕๐ 

• สังคมสูงวัยเร็ว สัดส่วนผู้สูงอายุ ๖๐ ปีข้ึนไป อยู่ท่ีร้อย
ละ ๒๐–๒๓ และจะเข้าสู่สังคมสูงวัยระดับสุดยอด (เกิน
ร้อยละ ๒๘) ภายในไม่ถึงสิบปีข้างหน้า 

๔) ภาพเหตุการณ์ในอนาคต 
• กลุ่มเด็กไม่ใช่ตลาดหลัก ตลาดทัศนศึกษาแบบกลุ่ม

ใหญ่ในอดีตจะมีฐานลูกค้าน้อยลงอย่างมีนัยสําคัญ 
พิพิธภัณฑ์ต้องปรับโมเดลรายได้จากการพึ ่งพา
ฤดูกาลเปิดเทอม ไปสู่รูปแบบอ่ืน 

• ตลาดผู ้ ใหญ่–ผู ้ส ูงว ัยขยายตัว เม ็ดเง ินในระบบ
เศรษฐกิจจะเล่ือนไปสู่สินค้าและบริการของวัยกลางคน
และสูงวัย โดยเฉพาะหมวดสุขภาพ สันทนาการ และ
การท่องเท่ียวเพ่ือการเรียนรู้ 

๕) ผลกระทบต่อ อพวช. 
• โอกาส (Opportunity) ปรับบทบาทสู่แพลตฟอร์มการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learning) เพ่ือขยายฐาน
สู่กลุ่มผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ พัฒนากิจกรรมเช่ือมโยงคน
หลากหลายรุ ่น (Multi-generational) และออกแบบ
หลักสูตรอัปสกิลด้านวิทยาศาสตร์และดิจิทัลสําหรับ
วัยทํางานเพ่ือสร้างรายใหม่ 

• อุปสรรค (Threat) สูญเสียรายได้หลักในระยะยาวจาก
การลดลงของกลุ่มโรงเรียนและกิจกรรมทัศนศึกษา 
เผชิญความผันผวนของผู้เข้าชมตามฤดูกาล และมี
ความเส ี ่ยงด้านต้นทุนจากการต้องปรับพอร์ต
ผลิตภัณฑ์ โครงสร้างการตลาด และรูปแบบกิจกรรม
คร้ังใหญ่เพ่ือรองรับกลุ่มเป้าหมายใหม่ 

การศึกษาสถานการณ์ของสภาพแวดล้อมในธุรกิจตาม
กรอบ Five Forces Model  

 
รูป ๕๒ กรอบ Five Forces Model 

๑. อํานาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of 
Buyers) 

๑.๑ ลักษณะของผู้บริโภค วิเคราะห์สถานการณ์ด้าน
การตลาดและลูกค้า โดยเฉพาะในองค์กรกึ่งภาครัฐ เช่น อพวช. 
หรือองค์กรที่ให้บริการแหล่งเรียนรู้ มีความซับซ้อนพอสมควร 
เพราะ "ลูกค้า" ไม่ใช่แค่ผู้จ่ายเงิน แต่รวมถึง "ผู้ใช้บริการ" ท่ีอาจไม่
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๔๕ 

ต้องเสียค่าใช้จ ่ายโดยตรงด้วย เช ่น นักเร ียนที ่มาเข้าชม
นิทรรศการ ซึ่งต้องอาศัยกรอบการวิเคราะห์ที่ชัดเจนในการแยก
กลุ่ม วิเคราะห์พฤติกรรม และมองหาโอกาสใหม่ ซึ่งผู้ใช้บริการ
ของ อพวช. ประกอบด้วยกลุ ่มเป้าหมายที ่หลากหลาย ได้แก่ 
นักเรียน นักศึกษา ครู อาจารย์ ผู้ปกครอง นักวิจัย นักท่องเท่ียว 
และประชาชนทั่วไป ผู้บริโภคเหล่านี้มีความคาดหวังต่อคุณภาพ
และความทันสมัยของเนื้อหาจัดแสดง รวมถึงประสบการณ์ใน
การเข้าชม ลูกค้าเดิม ได้แก่ ผู้เข้าชมประจํา, โรงเรียนท่ีมาเย่ียมชม
ทุกปี , สมาชิกสถาบัน, ผู ้ซ ื ้อบ ัตรเข ้าชม ลูกค้าใหม่ ได ่แก่ 
กลุ่มเป้าหมายที่ยังไม่เคยใช้บริการ, ผู้สนใจวิทยาศาสตร์ที่เข้าถึง
ผ่านออนไลน์, ครอบครัวรุ่นใหม่ 

๑.๒ การวิเคราะห์ปัจจัยขนาดของตลาด (Market 
Size) ใช้ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ จํานวนโรงเรียนทั่วประเทศ, 
นักเรียนทั่วประเทศ อ้างอิงตามข้อมูลของสํานักคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ระบุถึงการตอบสนองตามเจตนารมณ์ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ และ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ โดยที่มาตรา 
๑๐ ระบุว่า “การจัดการศึกษาต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาส
เสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า ๑๒ ปี ต้อง
จัดให้ทั่วถึงและมีคุณภาพและไม่เก็บค่าใช้จ่าย” ประกอบกับแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติที ่ เกี ่ยวข้องด้านการศึกษาให้
ความสําคัญกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยระบุถึงช่วงวัยที่เป็น
กลุ่มเป้าหมายหลักของ อพวช. ดังน้ี 

๑. วัยประถมถึงมัธยมต้นซึ่งเป็นช่วงการศึกษา
ภาคบังคับจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ มีหลักสูตรแกนกลาง

การศึกษาขั้นพื้นฐานที่มุ่งเน้นการพัฒนาสมรรถนะหลักที่จําเป็น
ต่อผู้เรียน มีดิจิทัลแพล็ตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้แห่งชาติท่ีสามารถ
ขยายความรู ้และวิธีการเรียนไปสู ่โรงเรียน นักเรียน และครูท่ี
ครอบคลุมทั่วประเทศ รวมทั้งผู้เรียนในพื้นที่ห่างไกลและขาด
แคลนทุนทรัพย์จะได้รับโอกาสศึกษาที่เท่าเทียมและทั่วถึงในทุกๆ 
พื้นที่ เพื่อนักเรียนได้รับการปูพื้นฐานความพร้อมทั้งกาย ใจ และ
สติปัญญา ให้พร้อมการรองรับการพัฒนาของช่วงวัยต่อไป และ
ได้รับการปลูกฝังวัฒนธรรมการใช้ชีว ิตในสังคมที ่ดี มีจิต
สาธารณะ มีความรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีวินัย พร้อมเติบโตเป็น
คนท่ีมีคุณภาพของประเทศต่อไป 

๒. วัยรุ่น นักศึกษา จะได้รับการเรียนรู้ให้มีทักษะ
และองค์ความรู้ที ่จําเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ 
อย่างมีคุณภาพ ได้รับการพัฒนาวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
ตระหนักถึงความสําคัญของการมีสุขถาวะที่ดี ได้รับความรู้และ
การพัฒนาสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการภาคการ
ผลิตของประเทศ สร้างผู้ประกอบการเพื่อพัฒนาประเทศไทยสู่
ประเทศพัฒนาแล้วด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีแห่งอนาคต ผ่าน
สถาบันศึกษายุคใหม่ทําหน้าที ่ให้ความรู ้ ส่งเสริม สนับสนุน 
ความรู้ทางวิชาการที่สามารถใช้องค์ความรู้ทางวิชาการในการ
วิจัยและสร้างสรรค์นวัตกรรมในด้านวิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ 
มนุษยศาสตร์และใส่ใจศิลปะ วัฒนธรรมท้องถิ่นที่แสดงถึงอัต
ลักษณ์ความเป็นไทยที่สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ สู่การ
สร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศท่ีทัดเทียมกับนานา
ประเทศท่ัวโลก 

 
ตาราง ๔ จํานวนนักเรียน ห้องเรียน และอัตราส่วนห้องเรียนต่อนักเรียน จําแนกตามระดับช้ัน ปีการศึกษา ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 

ข้อมูลจากตารางจํานวนนักเร ียน ห้องเร ียน และ
อัตราส่วนห้องเรียนต่อนักเรียน จําแนกตามระดับช้ัน ปีการศึกษา 
๒๕๖๔ – ๒๕๖๘ พบว่า ในปี ๒๕๖๘ มีจํานวนนักเรียนในระบบ
การศึกษารวมทั้งสิ้น  ๖,๓๑๒,๙๑๑ คน โดยแบ่งเป็นระดับช้ัน
ก่อนประถม มีน ักเร ียนจํานวน  ๗๗๓,๔๙๗ คน ระดับช้ัน

ประถมศึกษา มีนักเรียนจํานวน  ๒,๗๗๙,๙๘๕ คน ระดับช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น มีนักเรียนจํานวน ๑,๖๘๕,๐๒๙ คน และ
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย มีนักเรียนจํานวน ๑,๐๗๔,๐๐๗  
คน 
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ตามข้อมูลเอกสารแนวทางการดําเนินงานตามโครงการ
สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการจัดการศึกษาตั้งแต่ระดับอนุบาลจนจบ
การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสํานัก
นโยบายและแผนการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน สํานักคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ ได้ระบุถึงค่ากิจกรรม
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน หมายถึง เงินงบประมาณ งบเงินอุดหนุน 
ประเภทเงินอุดหนุนทั ่วไป ใช้สําหรับเป็นค่ากิจกรรมพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนให้สถานศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนด้าน
ร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม สติปัญญา ใน ๔ กิจกรรม 
ประกอบด้วย ๑) กิจกรรมวิชาการ ๒) กิจกรรมคุณธรรม 
จริยธรรม/ลูกเสือ/เนตรนารี/ยุวกาชาด/ผู้บําเพ็ญประโยชน์ ๓) 
กิจกรรมทัศนศึกษา และ ๔) กิจกรรมการบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร (ICT) 

โดยได้ระบุรายละเอียดที่เกี่ยวข้องในข้อ ๓) กิจกรรมทัศน
ศ ึ กษ า  หมายถ ึ ง  ก ิ จ ก ร รมท ี ่ เ น ้ นต ามน โ ยบ ายของ
กระทรวงศึกษาธิการ หรือทัศนศึกษาตามแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 
เพื่อสร้างเสริมประสบการณ์ตรงให้แก่นักเรียนที่เพิ่มเติมจากการ
เรียนในห้องเรียน เพื่อให้นักเรียนมีความรู้และประสบการณ์อย่าง
กว้างขวาง โดยให้คํานึงถึงความปลอดภัย ความเหมาะสมของ
สถานที ่และช่วงวัยของนักเรียน ทั ้งน้ี ให้ปฏิบัติตามหนังสือ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด่วนที่สุด ท่ี ศธ 
๐๔๒๗๗/ว ๑๐๕๗ ลงวันท่ี ๓ ตุลาคม ๒๕๖๗ เรื ่อง กําชับ
แนวทางปฏิบัติในการพานักเรียนไปนอกสถานท่ี 

อพวช. ได้ให้บริการกับสถานศึกษาทั่วทั้งประเทศ ซึ่งเป็น
กลุ ่มลูกค้าที ่มีสัดส่วนมากที ่สุดในแต่ละปี แต่อย่างไรก็ตาม 
โครงการสนับสนุนค่าใช้จ่ายฯ ถือเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อพิพิธภัณฑ์
ภายใต้การดําเนินงานของ อพวช. และแหล่งเรียนรู้/พิพิธภัณฑ์
อ่ืน ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชน 

๑.๓ การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนแบ่งตลาด (Market Share) 
การเปรียบเทียบผู้เข้าชม อพวช. กับศูนย์การเรียนรู้อื่นในประเทศ 
โดยที่ อพวช. มีผู้ใช้บริการ/ผู้เข้าชมจํานวน ๔,๙๙๔,๗๖๘ คน 
ขณะที่แหล่งเรียนรู้คล้ายกันรวมกันมีจํานวน ๑๕,๗๙๖,๖๔๐ คน 
ดังน้ัน  อพวช. มีส่วนแบ่งตลาด ๓๑.๖๒% 

 
ตาราง ๕ การเปรียบเทียบผู้เข้าชม อพวช. กับศูนย์การเรียนรู้อ่ืน
ในประเทศ 

๑.๔ การวิเคราะห์ปัจจัยพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer 
Behavior) จากการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ท่ี
ได ้จากรายงานการสํารวจความพึงพอใจในคุณภาพการ
ให้บริการของ อพวช. ประจําปีบัญชี ๒๕๖๗ ที่จัดทําโดย อพวช. 

(NSM) ซึ่งวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย ๔ กลุ่มหลัก ได้แก่ กลุ่มผู้เรียน, 
กลุ่มผู้ให้การศึกษา, กลุ่มครอบครัวและบุคคลทั่วไป, และกลุ่ม
องค์กรธุรกิจ/ภาครัฐ โดยจะดึงพฤติกรรมผู้บริโภคตามหัวข้อท่ี
เก่ียวข้อง ดังน้ี 

๑. ความถี ่ในการมาเยี ่ยมชม (Visit Frequency) 
กลุ่มนักเรียนมัธยม มีแนวโน้มมาเย่ียมชมปีละ ๑–๒ คร้ัง โดยส่วน
ใหญ่เป็นกิจกรรมทัศนศึกษา กลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัย มา
เยี ่ยมชมตามโอกาสพิเศษ เช่น กิจกรรมเวิร์กช็อป/วิชาการ 
ประมาณปีละ ๑ ครั้ง กลุ่มครอบครัวที่มีเด็กเล็ก นิยมมาเยี่ยมชม
ในช่วงวันหยุดหรือวันสําคัญ เช่น วันเด็ก ปีละ ๑–๓ ครั้ง ขึ้นอยู่
กับกิจกรรมท่ีจัดในช่วงน้ัน กลุ่มครูและอาจารย์ มักพานักเรียนมา
เป็นหมู ่คณะปีละ ๑–๒ ครั ้ง หรือมากกว่านั ้นหากเป็นครูใน
โรงเรียนท่ีอยู่ในเขตพ้ืนท่ีใกล้ อพวช. 

๒. ช่องทางรับรู ้ข้อมูล (Information Channels) 
กลุ่มนักเรียนมัธยม รับรู้ผ่านครู, เพื่อน และโซเชียลมีเดีย เช่น 
TikTok, Instagram, Facebook กลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัย ใช้
เว็บไซต์พิพิธภัณฑ์และฐานข้อมูลออนไลน์, Facebook Fanpage 
กลุ่มครอบครัวที่มีเด็กเล็ก ค้นหาข้อมูลจากเว็บไซต์, Facebook, 
และรีวิวใน Google Maps/TripAdvisor กลุ่มครูและอาจารย์ ใช้ 
LINE OA, เว็บไซต์ NSM และติดต่อโดยตรงกับเจ้าหน้าท่ี 

๓. ช่วงเวลาที่นิยมมาเยี่ยมชม (Visit Timing) กลุ่ม
นักเรียนมัธยมและครู นิยมมาในช่วง เปิดภาคเรียน (พฤษภาคม–
กันยายน) ซึ่งเป็นช่วงทัศนศึกษา กลุ่มครอบครัว/นักท่องเที่ยว 
นิยมมาในช่วงวันหยุดนักขัตฤกษ์, วันเสาร์–อาทิตย์ และ วันเด็ก
แห่งชาติ ซึ่งมีกิจกรรมเฉพาะมาก กลุ่มอาจารย์มหาวิทยาลัย มา
เยี ่ยมชมตามช่วงเวลาที ่มี กิจกรรมพิเศษ เช่น งานสัมมนา 
นิทรรศการเฉพาะทาง 

๒. อํานาจต่อรองของผู้จัดหา (Bargaining Power of 
Suppliers) 

๒.๑ ผู้ส่งมอบ (คู่ค้า ผู้รับจ้างและผู้จัดหาทรัพยากร) 
ได้แก่ นักวิจัย/วิชาการ/ผู้เชี่ยวชาญ (เนื้อหาวิชาการ) ผู้จําหน่าย
วัสดุ อุปกรณ์ (จัดกิจกรรม) ผู้รับจ้างก่อสร้าง (อาคาร/ผลิต
ชิ ้นงานนิทรรศการ) ผู ้ร ับจ ้างงานบริการ Outsources ผู้
จําหน่ายอุปกรณ์ IT โรงพิมพ์ (วารสาร/หนังสือ) ผู้จัดจําหน่าย
ของท่ีระลึก ฯลฯ 

๒.๒ บทบาทที่สําคัญ องค์กรหรือบุคคลที่ทํางาน
ร่วมกับองค์กรเพื่อส่งมอบผลิตภัณฑ์ สินค้า และ/หรือ บริการ 
ผู้ดําเนินการรับจ้างผลิตนิทรรศการ และ/หรือ สิ่งก่อสร้าง ของ 
อพวช. (Contractor) ผู ้ที ่ดําเนินการจัดหาทรัพยากรต่าง ๆ 
(Supplier) 

๒.๓ ความต้องการที ่สําคัญ อพวช. ได้รับสินค้า 
และ/หรือบริการผู้ดําเนินการรับจ้างผลิตนิทรรศการ และ/หรือ 
สิ ่งก่อสร้าง ของ อพวช. (Contractor) ผู้ที ่ดําเนินการจัดหา
ทรัพยากรต่าง ๆ (Supplier) ได้ตามความต้องการ มีคุณภาพ 
และส่งมอบได้ทันกาล ได้ตามความต้องการ มีคุณภาพ และส่ง
มอบได้ทันกาล 
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๒.๔ กลไกสําคัญในการสื ่อสาร ได้แก่ Website 
อพวช. การประชุมและหารือ การให้ความร่วมมือ และรายงาน
ประจําปี 

๓. การคุกคามจากคู ่แข ่งรายใหม่ (Threat of New 
Entrants) 

๓.๑ ลักษณะของคู่แข่งรายใหม่ ได้แก่ พิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์เอกชน ศูนย์การเรียนรู้ของบริษัทเอกชน เช่น AIS, 
SCG, ปตท. แพลตฟอร์มดิจิทัลที่สร้างประสบการณ์การเรียนรู้
รูปแบบใหม่ 

๓.๒ อุปสรรคในการเข้าสู่ตลาด ได้แก่ ต้องใช้เงิน
ลงทุนสูง มีองค์ความรู้ด้านการบริหารพิพิธภัณฑ์และการจัดการ
ผู้ชม และการยอมรับจากสังคม 

๔. การคุกคามจากสินค้าหรือบริการทดแทน (Threat of 
Substitutes) 

ร ูปแบบของสิ ่งทดแทน  ได ้แก ่  สื ่อด ิจ ิท ัล  เ ช่น 
YouTube, Coursera และ  TED-Ed การเร ียนร ู ้ผ ่านเกม  เ ช่น 
Minecraft Education และ Roblox และงานแฟร์/นิทรรศการ
เฉพาะกิจ เช่น งาน Maker Fair และ SciComm events 

๕. การแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Rivalry Among 
Existing Competitors) 

๕.๑ ในบริบทปัจจุบัน การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ไม่ได้เกิดข้ึน
เฉพาะในพิพิธภัณฑ์หรือห้องเรียนอีกต่อไป แต่เกิดขึ้นผ่านระบบ
นิ เวศการเร ียนร ู ้ท ี ่ เช ื ่อมโยงผู ้ เร ียนกับแหล่งความร ู ้ และ
ประสบการณ์ท่ีหลากหลาย ท้ังโรงเรียน มหาวิทยาลัย พิพิธภัณฑ์ 
แพลตฟอร์มออนไลน์ ส่ือสังคมดิจิทัล ผู้ช่วย AI ค่ายวิทยาศาสตร์ 
ห้องสมุด ศูนย์นวัตกรรม และแหล่งท่องเที่ยวเชิงเรียนรู้ต่าง ๆ 
โดยทุกภาคส่วนต่างแข่งขันกันเพ่ือดึงดูด “เวลา ความสนใจ การ
มีส่วนร่วม และประสบการณ์” ของผู้เรียน ดังนั้น ความท้าทายใน
อนาคตของ อพวช. ไม่ได้อยู่ที ่การแข่งขันกับพิพิธภัณฑ์เพียง
อย่างเดียว แต่คือการสร้างคุณค่าและประสบการณ์การเรียนรู้ท่ี
แตกต่าง เพื่อรักษาความเกี่ยวข้องและบทบาทสําคัญในระบบ
นิเวศการเรียนรู้ของประเทศ  

 
รูป ๕๓ ระบบนิเวศการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

ผลการวิเคราะห์การแข่งขันภายในอุตสาหกรรมสะท้อน
ให้เห็นว่า อพวช. ไม่ได้แข่งขันกับพิพิธภัณฑ์หรือแหล่งเรียนรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์เพียงอย่างเดียว แต่กําลังเผชิญการแข่งขันจาก
ช่องทางการเรียนรู ้และความบันเทิงที ่หลากหลาย โดยเฉพาะ

แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ และสถานท่ี
ท่องเที่ยวสําหรับครอบครัว ซึ่งมีความสามารถสูงในการดึงดูด
เวลา ความสนใจ และการมีส่วนร่วมของประชาชน Heat Map น้ี
แสดงระดับความรุนแรงของการแข่งขันในแต่ละกลุ่มคู่แข่งขัน 
ช่วยให้เห็นว่าความท้าทายสําคัญของ อพวช. ในอนาคตคือการ
สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า แตกต่าง และตอบสนอง
พฤติกรรมผู้เรียนยุคใหม่ได้ดีกว่าทางเลือกอื่นในระบบนิเวศการ
เรียนรู้ 

 
รูป ๕๔ ระดับการแข่งขันภายในอุตสาหกรรม 

๕.๒ องค์กรคู่เทียบแหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี  การเปร ียบเท ียบ  (Benchmarking)  หมายถึง 
กระบวนการแลกเปลี ่ยนความรู ้ แลกเปลี ่ยนประสบการณ์และ
แลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) กับองค์กรอ่ืน
ภายใต้กฎกติกาสากล โดยการศึกษาจากประสบการณ์ตรงของ
องค์กรอื่นแล้วนํามาประยุกต์ให้เหมาะสม จะช่วยประหยัดเวลาและ
ลดการดําเนินงานแบบลองผิดลองถูกทําให้ทราบถึงศักยภาพ
หรือขีดความสามารถที ่แท้จริงขององค์กรของตนเองทําให้
สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางาน และเพิ่มศักยภาพในการ
แข่งขัน 

ดังนั้น ผลที่ได้รับจากการทํา Benchmarking คือทําให้รู้
ว่าใครหรือองค์กรใดเป็นผู้ปฏิบัติได้ดีที่สุดและมีวิธีปฏิบัติอย่างไร 
เพื่อองค์กรอื่นจะนํามาปรับปรุงผลการดําเนินงานของตนโดย
เลือกสรรและนําวิธีปฏิบัติที ่เป็นเลิศเหล่านั ้นไปประยุกต์ใช้ใน
กระบวนการทํางานของตนเองซึ่งไม่ใช่การลอกเลียนแบบแต่เป็น
การสร้างสรรค์ผลงานใหม่ อันเกิดจากการเรียนรู้ ปัจจุบันเรื่องท่ี
ได้รับความนิยมในการทํา Benchmarking ได้แก่ เรื่องเทคโนโลยี
ระบบสารสนเทศ เรื่องการฝึกอบรมพัฒนาพนักงาน เรื่องการ
จัดการเอกสารควบคุม เรื่องความพึงพอใจของลูกค้า และเรื่อง
การจัดการทรัพยากรบุคคล เป็นต้น 

แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อเปรียบเทียบพิพิธภัณฑ์กับบริบท
ของภารกิจของ อพวช .  จึงกําหนดประเด ็นที ่ส ําค ัญ ซ่ึง
ประกอบด้วย ด้านการเงิน ด้านการให้บริการแหล่งเรียนรู้ ด้าน
คุณภาพองค์กร และด้านการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ 
ดังนั้น ตัวชี้วัดที่สําคัญต่อภารกิจจึงประกอบด้วย  ตัวชี้วัด ได้แก่ 
จํานวนผู้เข้าชม ร้อยละความพึงพอใจ เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 
รายได้จากการบริการ จํานิทรรศการใหม่ และจํานวนแหล่งเรียนรู้ 
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หน่วยงาน ภารกิจสําคัญ พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ 
แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในประเทศไทย 

 
องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย  
ในพระบรมราชูปถัมภ ์

๑. มีการจัดการด้วยความโปร่งใสและยึดหลักธรรมาภิบาล 
(Corporate Governance) 

๒. เพิ่มขีดความสามารถในการใช้ศักยภาพของการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคล ให้มีสมรรถนะชั้นสูงในการแข่งขันและการสร้าง
มูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ให้เป็นพลวัตร 

๓. มีการจัดการสวัสดิภาพสัตว์ป่า มีนโยบายและดําเนินการด้าน
สิ่งแวดล้อมส่งเสริมและสนับสนุนให้สวนสัตว์มีการบริหารจัดการ
องค์กรสีเขียวตามมาตรฐานสากล รองรับการเป็นประชาคม
อาเซียน 

๔. พัฒนาเพื่อยกระดับคุณภาพของมาตรฐานการจัดการแหล่ง
เรียนรู้ สู่การพัฒนาเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 

๕. มีวัฒนธรรมและค่านิยมร่วมในการบริการที่ดี ให้บริการอย่างมือ
อาชีพ 

๖. มุ่งการอนุรักษ์ ศึกษา วิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้ ด้านสัตว์ป่าและ
สิ่งแวดล้อม และสร้างนวัตกรรม (Innovation) 

๗. พัฒนาระบบธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (ECO Friendly) 

๑. สวนสัตว์เปิดเขาเขียว 
๒. สวนสัตว์เชียงใหม่ 
๓. สวนสัตว์นครราชสีมา 
๔. สวนสัตว์สงขลา 
๕. สวนสัตว์อุบลราชธานี 
๖. สวนสัตว์ขอนแก่น 
๗. โครงการคชอาณาจักร จ.สุรินทร์ 

 
กรมส่งเสริมการเรียนรู ้

๑.  จัดและส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 
เพื่อยกระดับการศึกษาพัฒนาทักษะการเรียนรู้ของประชาชนให้
เหมาะสมทุกช่วงวัยและสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

๒.  ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายและชุมชน
ในการจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

๓.  ส่งเสริมและพัฒนาการนําเทคโนโลยีทางการศึกษา และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพใน
การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

๔.  พัฒนาหลักสูตร รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สื่อและ
นวัตกรรม การวัดและประเมินผลในทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับ
บริบทในปัจจุบัน 

๕.  พัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารจัดการ เพื่อมุ่งจัดการศึกษา
ที่มีคุณภาพโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

๑. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาเอกมัย 
๒. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษารังสิต 
๓. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษากาญจนบุรี 
๔. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาขอนแก่น 
๕. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาตรัง 
๖. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษานครพนม 
๗. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษานคราชสีมา 
 ๘. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษานครศรีธรรมราช 
 ๙. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษานครสวรรค ์
 ๑๐. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษานราธิวาส 
 ๑๑. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
 ๑๒. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาพิษณุโลก 
 ๑๓. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษายะลา 
 ๑๔. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาลําปาง 
 ๑๕. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาสมุทรสาคร 
 ๑๖. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาสระแก้ว 
 ๑๗. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาอุบลราชธานี 
 ๑๘. ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาปัตตานี 
๑๙. ศูนย์วิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมเพื่อการศึกษา

ร้อยเอ็ด 
๒๐. อุทยานวิทยาศาสตร์พระจอมเกลํ้า ณ หว้ากอ จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ 

 
กรมทรัพยากรธรณีวิทยา 

๑. เสนอความเห็นเพื่อการกําหนดพื้นที่ การจัดทํานโยบาย แผน และ
มาตรการเกี่ยวกับการสงวนการอนุรักษ์ การฟื้นฟูและการ
บริหาร จัดการด้านธรณีวิทยา ทรัพยากรธรณี ซากดึกดํา 
บรรพ์ ธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อมและธรณีพิบัติภัย 

๒. ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองซากดึกดํา บรรพ์ 
กฎหมายว่าด้วยแร่ในส่วนที่รับผิดชอบ และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้อง 

๓. เสนอให้มีการปรับปรุง หรือแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมาย ระเบียบและ
มาตรการเกี่ยวกับการสงวน การอนุรักษ์ การฟื้นฟู และการ
บริหารจัดการด้านธรณีวิทยา ทรัพยากรธรณี ซากดึกดํา บรรพ์ 
ธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อม และธรณีพิบัติภัย รวมทั้งกํากับดูแล
ประเมินผล และติดตามตรวจสอบให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ
และมาตรการ  

๔. ดําเนินการเกี่ยวกับการสํารวจ การตรวจสอบ การศึกษา การ
วิจัย การพัฒนาองค์ความรู้ การให้บริการข้อมูล การเผยแพร่
ความรู้ การบริการทางวิชาการและประสานความร่วมมือกับ
ต่างประเทศและองค์การระหว่างประเทศในด้านธรณีวิทยา
ทรัพยากรธรณี ซากดึกดําบรรพ์ ธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อมและ
ธรณพีิบัติภัย 

๕. กําหนดมาตรฐานทางธรณีวิทยา ทรัพยากรแร่ ซากดึกดําบรรพ์ 
ธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อม และธรณีพิบัติภัย รวมทั้งรวบรวม 
จัดเก็บ และรักษาหลักฐานอ้างอิงทางธรณีวิทยา ทรัพยากรแร่
และซากดึกดําบรรพ์ของประเทศ 

๖. ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าที่ของ
กรม หรือตามที่กระทรวงหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

๑. พิพิธภัณฑ์แร-่หิน จ.กรุงเทพฯ 
๒. พิพิธภัณฑ์ซากดึกดําบรรพ์ ธรณีวิทยา และธรรมชาติ

วิทยา จ.ลําปาง 
๓. ศูนย์วิจัยและพิพิธภัณฑ์ไดโนเสาร์ภูเวียง จ.ขอนแก่น 
๔. พิพิธภัณฑ์สิรินธร จ.กาฬสินธุ์ 
๕. ศูนย์วิจัยทรัพยากรแร่และหินจ.ระยอง 
๖. พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติธรณีวิทยาเฉลิมพระเกียรติ  
    จ.ปทุมธานี 
๗.พิพิธภัณฑ์ซากดึกดําบรรพ ์ธรณีวิทยา และธรรมชาติ

วิทยา จ.สุราษฎร์ธาน ี
 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๔๙ 

หน่วยงาน ภารกิจสําคัญ พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ 

 
พิพิธภัณฑ์เด็ก กรุงเทพมหานคร 

พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร จัดตั้งขึ้นตามพระราชปรารภใน
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ ที่มีพระราชประสงค์ให้
เด็กไทยได้เรียนรู้อย่างเพลิดเพลินในรูปแบบของพิพิธภัณฑ์เด็ก 

 กรุงเทพมหานคร ได้สนองพระราชปรารภดังกล่าว และจัดตั้ง
พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร แห่งที่ ๑ (จตุจักร) บนพื้นที่ ๗ ไร่ 
ส่วนหนึ่งของสวนสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ และ
เปิดให้บริการเมื่อวันที ๑๗ สิงหาคม พ.ศ.๒๕๔๔ หลังจากเปิด
ดําเนินการไปแล้ว ๙ ปี กรุงเทพมหานคร ได้ปรับปรุงพิพิธภัณฑ์เด็ก 
ให้มีรูปแบบการเรียนรู้ที่ทันสมัยภายใต้แนวคิด “Learning for 
Young Creative Mind” ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ (Method of 
Learning) ที่มีแรงจูงใจ (Motivation) ทีหลากหลาย สอดคล้องกับ
พัฒนาการและศักยภาพของเด็ก โดยคัดสรรสาระความรู้ที่เหมาะสม
เพื่อบ่มเพาะจิตสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้น 

๑. พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร แห่งที่ ๑ (จตุจักร) 
๒. พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร แห่งที่ ๒ (ทุ่งคร)ุ 

 
สถาบันวิจัยดาราศาสตร์แห่งชาต ิ

คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติให้กระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (กระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเดิม) ดําเนินโครงการจัดตั้งสถาบันวิจัยดาราศาสตร์
แห่งชาติ (องค์การมหาชน) เมื่อวันที่ ๒๐ กรกฎาคม ๒๕๔๗ โดย
สถาบัน มีแผนการจัดตั้ง คือ การวางโครงสร้างพื้นฐานทางดารา
ศาสตร์ที่มีมาตรฐานระดับสากล เพื่อสนับสนุนงานวิจัยทางด้าน
ดาราศาสตร์ของประเทศ ซึ่งเป็นภารกิจหลักที่สําคัญ รวมถึงรองรับ
การให้บริการทางด้านดาราศาสตร์ในรูปแบบต่าง ๆ ของสถาบัน ให้
ตรงตามความต้องการของทุกกลุ่มเป้าหมายในทุกระดับ ให้สามารถ
เข้าถึงการให้บริการได้อย่างทั่วถึงและสามารถใช้โครงสร้างพื้นฐาน
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด และคุ้มค่า ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
สถาบันได้ดําเนินการวางโครงสร้างพื้นฐานทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ รวมเป็นจํานวนทั้งสิ้น ๑๒ แห่ง โดยแบ่งเป็น ๑. 
โครงสร้างพื้นฐานด้านอาคารสถานที่สําหรับการให้บริการด้าน
วิชาการ ๒. โครงสร้างพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ ที่มีการติดตั้ง
กล้องโทรทรรศน์ และอุปกรณ์ทางด้านวิทยาศาสตร์ สําหรับใช้ใน
การสังเกตการณ์วัตถุท้องฟ้า เพื่อการค้นคว้า วิจัย ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

๑. อุทยานดาราศาสตร์สิรินธร 
๒. หอดูดาวเฉลิมพระเกียรต ิ 7 รอบ พระชนมพรรษา   

นครราชสีมา 
๓. หอดูดาวเฉลิมพระเกียรต ิ 7 รอบ พระชนมพรรษา   

ฉะเชิงเทรา 
๔. หอดูดาวเฉลิมพระเกียรต ิ 7 รอบ พระชนมพรรษา   

สงขลา 

แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดับภาคพ้ืนเอเชีย 

 

Science Centre Singapore 
สาธารณรัฐสิงคโปร ์ 

เพื่อส่งเสริมและสร้างความสนใจในการเรียนรู้และความคิด
สร้างสรรค์ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วยจินตนาการและ
ประสบการณ์ที่สนุกสนานและนําไปสู่การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ของประเทศ (To promote interest, learning and creativity in 
science and technology, through imaginative and enjoyable 
experience and contribute to the nation's development of 
its human resource) 

๑. Science Centre Singapore 
๒. Kidsstop 
๓. Snow City 
๔. OMNI-Theatre 
๕. Butterflies up-close 

 

Shanghai Science and 
Technology Museum  
สาธารณรัฐประชาชนจีน 

มุ่งเน้นด้าน "ธรรมชาติ มนุษยชาติ เทคโนโลยี" การส่งเสริมคุณภาพ
ทางวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมของประชาชนในท้องถิ่น ให้บริการ
ด้านการศึกษาการวิจัยการเดินทางเพื่อการพักผ่อน ความร่วมมือ 
การสื่อสาร การรวบรวมและการผลิต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยให้
ผู้เข้าชมรู้เกี่ยวกับความรู้ด้านวิทยาศาสตร์  

๑. Shanghai Science and Technology Museum 
๒. โรงภาพยนตร์ IMAX 3D,  
๓. โรงภาพยนตร์ IMAX Dome,  
๔. โรงภาพยนตร์ Iwerks 4D  
๕. โรงภาพยนตร์อวกาศ 

 

Shanghai Natural History  
Museum  

สาธารณรัฐประชาชนจีน 

พิพิธภัณฑ์ประวัติศาสตร์ธรรมชาติเซี่ยงไฮ้ได้สร้างระบบการศึกษา
หลายมิติสําหรับผู้ชมที่หลากหลาย ด้วยความช่วยเหลือของวิธี
การศึกษาที่มุ่งเน้นปัญหา การเรียนรู้อย่างอิสระโดยมุ่งเน้นผู้คน และ
ระบบความรู้ที่เปิดกว้างและมีพลัง จะช่วยนําทางผู้ชมในการสํารวจ
อดีต คว้าปัจจุบันและคิดถึงอนาคต นอกจากห้องปฏิบัติการ ห้อง
วิจัย และจุดกิจกรรมการศึกษาในพื้นที่นิทรรศการถาวรแล้ว "ศูนย์
การค้นพบ" ที่ตั้งอยู่บนชั้นใต้ดินที่สองยังเป็นสถานที่กิจกรรม
การศึกษาพิเศษในพิพิธภัณฑ์ สําหรับเด็ก วัยรุ่น กลุ่มนักศึกษา และ 
กลุ่มผู้ปกครองและเด็ก การผสมผสานทรัพยากรการจัดแสดงที่เป็น
เอกลักษณ์ของพิพิธภัณฑ์และการเชื่อมโยงเนื้อหาหลักสูตรของ
โรงเรียน หลักสูตรการศึกษาที่พัฒนาขึ้นอย่างอิสระติดตามความ
สนใจและลักษณะของนักเรียนอย่างใกล้ชิดของกิจกรรมทีย่ัง
คํานึงถึงเรียนรู้แบบโต้ตอบที่หลากหลาย 

๑. Shanghai Natural History  Museum  
๒. โรงภาพยนตร ์4D 
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๕๐ 

หน่วยงาน ภารกิจสําคัญ พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ 

 
The National Museum of 
Emerging Science and 
Innovation (Miraikan) 

ประทศญี่ป ุ ่น 

เราแบ่งปันวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและความรู้ล่าสุด จากนั้นก้าวข้าม
สิ่งนั้นเพื่อสร้างอนาคตที่ดีกว่า แต่ละเสียงแต่ละการกระทําจะเปลี่ยน
โลกและสร้างอนาคตของพวกเรา อนาคตที่เหมือนฝันเช่นนี้ด้วยการ
มีส่วนร่วมของคุณ มิไรคันจะสร้างสถานที่แห่งมวลมนุษยชาติ จาก
ต่างสถานที่ ต่างมุมมอง มาเชื่อมต่อกันด้วยความสนุกสนานและ
บุกเบิกสู่อนาคต 

๑. Museum of Emerging Science and Innovation 
๒. Geo-Cosmos 
๓. Dome Theater 

 

National Science Museum 
สาธารณรัฐเกาหล ี 

สถานที่แห่งกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์เพื่อความเพลิดเพลินของ
ประชาชนทั่วไปที่ประสบความสําเร็จผ่านการกระตุ้นความประสาท
สัมผัสทั้งหมด ตามพันธกิจหลัก คือ การเผยแพร่ความรู้
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและเป็นผู้นําความนิยมชมชอบทาง
วิทยาศาสตร์ ผ่านการการเรียนรู้ในนิทรรศการวิทยาศาสตร์ระดับ
โลกเพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทั้งในและนอกห้องเรียน 

๑. Science & Technology Hall 
๒. Future Tech 
๓. Natural History Hall 
๔. Science Alive Discovery Center 
๕. KkumAty Hall 
๖. Human Evolution Hall 
๗. Outdodoor Exhibits 
๘. Planetarium 
๙. Biosphere 

 

Hong Kong Science Museum  
เขตบริหารพิเศษฮ่องกง 

แห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน 

เราจุดประกายความอยากรู้อยากเห็นและจุดประกายจิตใจที่อยากรู้
อยากเห็น ด้วยภารกิจ เราดึงดูดผู้คนด้วยวิทยาศาสตร์ผ่าน
ประสบการณ์ที่สนุกสนาน และค่านิยม เราให้ความสําคัญกับชุมชน 
ความคิดสร้างสรรค์ และความยั่งยืน 

๑. Hong Kong Science Museum 

 

Museum of the Future  
สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ์

พิพิธภัณฑ์แห่งนี้เป็นบ้านของแรงบันดาลใจที่เปิดกว้างสําหรับทุกคน 
เราเป็นตัวแทนของวิสัยทัศน์ของชีค โมฮัมเหม็ด บิน ราชิด อัล มัก
ตูม ซึ่งแสดงให้เห็นสิ่งที่เป็นไปได้ด้วยความเชื่อมั่น ความมุ่งมั่น และ
ความสามัคคี เป้าหมายคือการให้แสงสว่างในช่วงเวลาที่มืดมน: ใน
ยุคแห่งความวิตกกังวลและการเหยียดหยามเกี่ยวกับอนาคต เรา
กําลังแสดงให้เห็นว่าสิ่งต่างๆ สามารถและต้องก้าวหน้าได้ 

๑. Museum of the Future 
 

 ตาราง ๖ คู่เทียบ 

ตาราง ๗ การเปรียบเทียบ (Benchmarking) ตัวช้ีวัดท่ีสําคัญ 

 
การเปรียบเทียบตัวชี้วัดกับคู่เทียบที่สําคัญ ของ อพวช. 

จากการทบทวนข้อมูลในปี ๒๕๖๗ โดยคํานึงถึงเป้าหมายที่เห็น
ว่ามีส่วนสําคัญ ในการเจริญเติบโต ไม่ว่าจะเป็นมิติของการเงิน
และไม่ใช่ทางการเงิน โดยการวิเคราะห์ ตามประเด็นดังน้ี 

ลําดับ ตัวชี้วัดที่สําคัญ 

      
อพวช. องค์การสวน

สัตว์แห่ง
ประเทศไทย  

 

กรมส่งเสริม
การเรียนรู้ 

กรม
ทรัพยากร
ธรณีวิทยา 

พิพิธภัณฑ์เด็ก
กรุงเทพมหานคร 

สถาบันวิจัย
ดาราศาสตร์
แห่งชาต ิ

๑ จํานวนผู้เข้าชม 
(ล้านคน) 

๔.๙๙๕ ๓.๖๔๒ ๕.๗๗๓ ๐.๔๑๗ ๐.๕๐๗ ๐.๔๖๕ 

๒ ผู้เข้าชม Online 
(ล้านครั้ง/คน) 

๒๒.๔๕ - - ๐.๗๐ - - 

๓ ความพึงพอใจ(%) ๙๖.๘๖ ๙๑.๗๓ - - - - 
๔ ช่องทาง/Platform 

(ช่องทาง)** 
๑๓ ๑๐ ๑๒ ๖ ๘ ๑๒ 

๕ รายได้ (ล้านบาท) ๗๐.๐๑ ๔๖๙.๐๖ - ๗.๖๗ - - 
๖ แหล่งเรียนรู้ ๗ ๗ ๒๐ ๗ ๒ ๔ 
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๕๑ 

๑. จํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์ เมื่อเทียบกับหน่วยงานคู่
เทียบที่สําคัญ พบว่า มีหน่วยงานที่มีจํานวนผู้เข้าชมสูงสุด คือ
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ ซ่ึงมีภาระกิจท่ีสนับสนุนในการเรียนรู้นอก
ห้องเรียนหรือ การเรียนรู้ตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นคู่แข่งทางตรง ใน
การแย่งผู้เข้าชมท่ีใช้เวลาในช่วงวันหยุดและพักผ่อนกับครอบครัว 
โดยมีจํานวน ๕.๗๗๓ ล้านคน และองค์การสวนสัตว์แห่งประเทศ
ไทย มีจํานวนผู้เข้าชมใกล้เคียงกับ อพวช. มีจํานวน ๔.๙๙๕ ล้าน
คน 

๒. รายได้นอกงบประมาณ เมื ่อเทียบกับหน่วยงานคู่
เทียบที ่สําคัญ พบว่า องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย มี
ความสามารถ ในการหารายได้นอกงบประมาณ มากกว่า อพวช. 
มากกว่าเกือบ ๖ เท่า โดยดิดเป็นรายได้ จํานวน ๔๖๙.๐๖ ล้าน

บาท เมื่อพิจารณาจากข้อจํากัดทางนโยบายที่กระทรวง อว. ให้
ยกลิกการเก็บค่าเข้าชมเด็ก นักเรียนและนักศึกษา ซึ่งต่างจาก
องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทยที ่ เก็บค่าเข้าชมจากกลุ่ม
ดังกล่าว 

๓. ช่องทาง/Platform เมื ่อเทียบกับ องค์กรที่สําคัญ 
พบว่า อพวช. มีสัดส่วนประเภทของช่องทาง/เครื่องมือ/การส่ือ
การเรียนรู้ของแหล่งเรียนรู้/พิพิธภัณฑ์ด้านวิทยาศาสตร์ เช่น 
นิทรรศการ ค่ายวิทยาศาสตร์ บริการวิชาการ ส่ือสังคม ออนไลน์ 
ฯลฯ ซ่ึงมีจํานวนมากเท่ากันกับ กศน. มีจํานวน ๑๓ ช่องทาง และ
รองลงมาคือ องค์การสวนสัตว์แห่งประเทศไทย มีจํานวน ๑๐ 
ช่องทาง ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับบริบทในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ
ของแต่ละแหล่งเรียนรู้ 

 
รูป ๕๕ ภาพรวมการกระจายตัวของพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ของหน่วยงานภาครัฐ

สภาพแวดล ้อมทางการแข ่งข ัน โดยท ั ่ ว ไปของ
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู ้ด้านวิทยาศาสตร์ที ่ ให้บริการท้ัง
ส่วนกลางและภูมิภาค โดยตามภารกิจมี ๓ กระทรวงหลัก ได้แก่ 
กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัยและนวัตกรรม และกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม นอกจากนั้น ยังมีกรุงเทพมหานครที่ให้บริการการ
เรียนรู้ด้วยพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เพื่อเสริม
นอกเหนือจากภารกิจหลักของหน่วยงานอีก โดยภาพรวม
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์มีจํานวน ๔๗ แห่งซ่ึง
ครอบคลุมพื้นที่การเรียนรู้ จํานวน ๒๘ จังหวัดทั่วภูมิภาคของ
ไทย โดยวิเคราะห์สถานการณ์ปัจจุบันได้ ดังน้ี 

§ ปทุมธานี มีจํานวน ๖ แห่ง ประกอบด้วย อพวช. 
จํานวน ๔ พิพิธภัณฑ์ ประกอบด้วย พิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์  พิพิธภัณฑ์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
พิพิธภัณฑ์พระรามเก้า ศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต 
ศ ูนย ์ว ิทยาศาสตร ์ เพ ื ่อการศ ึกษาร ังส ิต  และ
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติธรณีวิทยาเฉลิมพระเกียรติ 

ซ ึ ่ งม ี จ ํ านวนพ ิพ ิ ธภ ัณฑ์ /แหล ่ ง เ ร ี ยนร ู ้ ด ้ าน
วิทยาศาสตร์มากที่สุดในประเทศไทย นอกจากน้ัน 
จังหวัดปทุมธานียังมีอีกแ๑ โครงการก่อสร้าง
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ขนาดใหญ่
ซึ่งอยู่ระหว่างดําเนินการ ได้แก่ สวนสัตว์แห่งใหม่ท่ี
ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย โดยองค์การสวนสัตว์แห่ง
ประเทศไทย) (พิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยา อพวช. 
จํานวน ๑ แห่งอยู่ระหว่างการปิดปรับปรุง) 

§ รองลงมา คือ กรุงเทพมหานคร มีจํานวน ๕ แห่ง 
ประกอบด้วย จัตุรัสวิทยาศาสตร์ อพวช. ณ เดอะ
สตรีท รัชดา ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื่อการศึกษาเอกมัย 
พิพิธภัณฑ์แร่-หิน พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร 
แ ห ่ ง ท ี ่  ๑  (จต ุ จ ั ก ร )  แ ล ะ พ ิ พ ิ ธ ภ ั ณฑ ์ เ ด็ ก
กรุงเทพมหานคร แห่งท่ี ๒ (ทุ่งครุ)  

§ นครราชสีมา มีจํานวน ๔ แห่ง ประกอบด้วย จัตุรัส
วิทยาศาสตร์ อพวช. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
ศูนย์วิทยาศาสตร์เพื ่อการศึกษานคราชสีมา สวน
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๕๒ 

สัตว์นครราชสีมา  และ หอดูดาวเฉลิมพระเกียรติ ฯ 
นครราชสีมา 

§ จังหวัดที ่มีหน่วยงานที ่ให้บริการการเรียนรู ้ด้วย
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ จังหวัดละ 
๓ แห่ง ได้แก่ เชียงใหม่ และขอนแก่น 

§ จังหวัดที ่มีหน่วยงานที ่ให้บริการการเรียนรู ้ด้วย
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ จังหวัดละ 
๒ แห่ง ได้แก่ ลําปาง อุบลราชธานี และสงขลา 

§ นอกจากนั้น จังหวัดที่มีหน่วยงานที่ให้บริการการ
เรียนรู้ด้วยพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ 
จังหวัดละ ๑ แห่ง ได้แก่ สุรินทร์ ฉะเชิงเทรา ชลบุรี 
กาฬสินธุ ์ ระยอง สุราษฎร์ธานี นครศรีธรรมราช 
นครสวรรค์ นราธิวาส พระนครศรีอยุธยา พิษณุโลก 
ยะลา สระแก้ว ตรัง นครพนม ประจวบคีร ีข ันธ์ 
ร้อยเอ็ด และกาญจนบุรี 

๕.๒ ระดับการแข่งขันในประเทศ การเปรียบเทียบเฉพาะ
ผลผลิตหรือผลลัพธ์ของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติงาน
ด้านต่าง ๆ ว่าเป็นอย่างไรเมื ่อเทียบกับองค์กรอื่น โดนการ
วิเคราะห์เพื ่อหา Gaps ของ Performance ระหว่างองค์กร
ตนเองกับคู ่แข่งขันหรือกับค่า Benchmark เพื ่อค้นหาว่ามี
ประเด็นในต้องปรับปรุงบ้าง โดยมีคู่เทียบคู่แข่งในอุตสาหกรรม
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ในประเทศไทย ได้แก่ องค์การสวนสัตว์
แห่งประเทศไทย กรมส่งเสริมการเร ียนรู้ กรมทรัพยากร
ธรณีวิทยา พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร และสถาบันวิจัย
ดาราศาสตร์แห่งชาติ 

การก ําหนดป ัจจ ัยในการว ิ เคราะห ์ เปร ียบเท ียบ
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้  

การกําหนดคู ่แข่งขันด้านพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ 
การศึกษาข้อมูลเพื่อมากําหนดเป็นเกณฑ์ในการเปรียบเทียบกับ
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมที่มีชื ่อเสียงในประเทศไทย ทั้งนี ้ การเปรียบเทียบ
ตัวช้ีวัดกับคู่เทียบท่ีสําคัญ ของ อพวช. โดยคํานึงถึงเป้าหมายท่ี
เห็นว่ามีส่วนสําคัญในการเจริญเติบโตขององค์กรในมิติท่ีไม่ใช่
ทางการเงิน ดังท่ีปรากฏในตาราง 

 
รูป ๕๖ การเปรียบเทียบผลการดําเนินงานของแหล่งเรียนรู้/
พิพิธภัณฑ์ด้านวิทยาศาสตร์ 

แต่อย่างไรก็ตาม เมื ่อเปรียบเทียบพิพิธภัณฑ์กับ
สมรรถนะหลัก (Core Competency) ของ อพวช. จึงกําหนด
ประเด็นท่ีสําคัญ ซ่ึงประกอบด้วย ด้านการให้บริการแหล่งเรียนรู้ 
ด้านความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ โดยประเด็นดังกล่าวมี

ตัวชี้วัด คือ จํานวนผู้รับบริการ และจํานวนช่องทาง/Platform 
การระบุปัจจัยที่หน่วยงานสามารถแข่งขันได้เหนือและแตกต่าง
กว่าคู่แข่งขัน โดยการกําหนดหน่วยงาน อพวช. และพิพิธภัณฑ์/
แหล่งเรียนรู้ในประเทศไทยท่ีสําคัญลงในแผนภาพแสดงตําแหน่ง
โดยใช้เฟรมเวิร ์ค Competitive Analysis Matrix เพื ่อแสดง
แผนภาพแสดงการรับรู้ (Perceptual Map) และกําหนดปัจจัย
โดยนํามาจากการเปรียบเทียบในหัวข้อที ่ผ่านมา โดยมีการ
วิเคราะห์ตามประเด็นดังน้ี 

๑. จํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์  

 
รูป ๕๗ การเปรียบเทียบจํานวนผู้เข้าใช้บริการ/ผู้เข้าชมของ

แหล่งเรียนรู้/พิพิธภัณฑ์ด้านวิทยาศาสตร์ 

๒. จํานวนช่องทาง/Platform 

 
รูป ๕๘ การเปรียบเทียบช่องทาง/เคร่ืองมือ/ส่ือการเรียนรู้

ของแหล่งเรียนรู้/พิพิธภัณฑ์ด้านวิทยาศาสตร์ 

การกําหนดคู่แข่งขันด้านพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ การศึกษา
ข ้อม ูลเพ ื ่อมาก ําหนดเป ็นเกณฑ์ ในการเปร ียบเท ียบกับ
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมที่มีชื ่อเสียงในประเทศไทย ทั้งนี ้ การเปรียบเทียบ
ตัวช้ีวัดกับคู่เทียบท่ีสําคัญ ของ อพวช. โดยคํานึงถึงเป้าหมายท่ี
เห็นว่ามีส่วนสําคัญในการเจริญเติบโตขององค์กรในมิติท่ีไม่ใช่
ทางการเงิน ดังท่ีปรากฏในตาราง 

 
รูป ๕๙ การเปรียบเทียบกับพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ ด้าน 

Performance ด้วย Competitive Analysis Matrix 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๕๓ 

๑. จํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์ เมื่อเทียบกับองค์การผู้
เทียบที่สําคัญ พบว่า มีหน่วยงานที่มีผลการดําเนินงานในเรื่อง
จํานวนผู้ใช้บริการมากกว่า อพวช.  คือ กรมส่งเสริมการเรียนรู้
ท่ีมีศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการเรียนรู้ท่ัวประเทศ จํานวน ๒๐ แห่ง 
ในแต่ละแห่งมีภาระกิจที่สนับสนุนในการเรียนรู้นอกห้องเรียน
หรือการเรียนรู ้ตามอัธยาศัย ซึ่งเป็นคู ่แข่งทางตรงและเป็น
ทางเลือกของในการผู้ใช้บริการที ่ใช้เวลาในช่วงวันหยุดและ
พ ั กผ ่ อนก ั บครอบคร ั ว  รวมถ ึ งการท ัศนศ ึ กษาของ
สถาบันการศึกษาทุกระดับ โดยในปี ๒๕๖๖ มีจํานวนผู้ใช้บริการ 
๕,๗๗๓,๑๔๗ คน  

๒. จํานวนช่องทาง/Platform เมื่อเทียบกับองค์การผู้
เทียบที่สําคัญ พบว่า อพวช. มีความหลากหลายของช่องทาง
ในระดับสูงกว่าเล็กน้อย(๑๓ ช่องทาง) เม่ือเทียบกับกรมส่งเสริม
การเรียนรู้ และสถาบันวิจัยดาราศาสตร์แห่งชาติ โดยภารกิจใน
การให้ความรู้ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น จัดแสดงนิทรรศการ 
กิจกรรมส่งสริมการเรียนรู้ ให้บริการด้านวิชาการ ฯลฯ เพื่อให้
ความรู้และความบันเทิงแก่ประชาชน โดยทัง ๒ หน่วยงานมี
จํานวนช่องทาง/Platform ๑๒ ช่องทางเท่ากัน 

การวิเคราะห์เพื ่อระบุช่องว่างระหว่าง อพวช. กับ
พิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ผู้นําตลาดในประเทศไทย  

๑. กรมส่งเสริมการเรียนรู้มีกลุ่มศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือ
การเรียนรู้ (ศว.) ทั้งประเทศ จํานวน ๒๐ แห่ง โดยพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งแรกของไทย คือ ท้องฟ้าจําลอง ได้เปิด
ให้บริการ มาตั้งแต่ปี ๒๕๐๗ ส่วน อพวช. มีพิพิธภัณฑ์/จัตุรัส
วิทยาศาสตร์ จํานวน ๗ แห่ง เปิดให้บริการ มาต้ังแต่ปี ๒๕๔๓ 

๒. กรมส่งเสริมการเรียนรู้มีการแบ่งพื ้นที ่เขตการ
ให้บริการแต่ละ ศว. ครอบคลุมทั่วประเทศทั้งครบทั้ง ๖ ภาค แต่ 
อพวช. มีพิพิธภัณฑ์ที ่ปทุมธานี และจัตุร ัสวิทยาศาสตร์ 
กรุงเทพฯ เชียงใหม่และนครราชสีมาเท่านั ้น ซึ ่งยังขาดการ
ให้บริการพิพิธภัณฑ์ในพื ้นที ่ภาคใต้ ภาคตะวันออกและภาค
ตะวันตก 

๓. กรมส่งเสริมการเรียนรู้มีผู้รับบริการการเรียนรู้ ศว. 
ทั้ง ๒๐ แห่งมากกว่า ๕ ล้านคนในปี ๒๕๖๗ มีกลุ่มเป้าหมายท่ี
ชัดเจน คือ ครู+นักเรียนในระบบโรงเรียน ครู+นักเรียนนอกระบบ
โรงเรียน และประชาชนท่ัวไป  

๔. กรมส่งเสริมการเรียนรู้มีช่องทาง/เครื่องมือ/ส่ือ
การเรียนรู้ ประกอบไปด้วย นิทรรศการ ค่ายวิทยาศาสตร์ 
กิจกรรมการศึกษา บริการวิชาการ พิพิธภัณฑ์สัตว์นํ ้า และ
ท้องฟ้าจําลอง ทั ้งนี ้ กิจกรรมบริการวิชาการ มีสัดส่วน
ผู้รับบริการมากท่ีสุด 

๕ .  กรมส ่ ง เสร ิ มการ เ ร ี ยน รู้ เป ็ นหน ่ วยงาน ใน
กระทรวงศึกษาธิการ เดียวกันกับ สพฐ. ที่ดูแลโรงเรียนทั้งหมด
ในประเทศ มีศักยภาพในการเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักเรียน
ระดับช้ันประถมและมัธยม 

 
รูป ๖๐ จํานวนผู้รับบริการการเรียนรู้ ศว. ท้ัง ๒๐ แห่ง 

กรมส่งเสริมการเรียนรู้มีช่องทางที่ขึ้นกับแต่ละ ศว. ท้ัง 
๒๐ แห่ง แต่อย่างไรก็ตาม ช่องทางในการสื่อสารของ อพวช. 
เองนั้นควรมีวิเคราะห์ว่าช่องทางใดเป็นช่องทางสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพที่สุด อาจใช้การเปรียบเทียบสัดส่วนของผลการ
ดําเนินงาน งบประมาณ และผู ้ ใช ้บริการ ในการพิจารณา 
นอกจากนั ้น เพื ่อให้เห็นถึงประสิทธิภาพการดําเนินงานใน
อนาคต การเปรียบเทียบจํานวนช่องทางท่ีปรับลดลงและจํานวน
ผู้ใช้บริการ/ผู้เข้าชมที่มากขึ้น อาจแสดงถึงประสิทธิภาพของ 
อพวช. ในภาพรวม  

แต่อย่างไรก็ตาม ตามหนังสือด่วนที่สุด จากสํานักงาน
พัฒนาระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) แจ้งมติเรื ่องการ
ปรับปรุงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของกรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ (สกร.) กระทรวงศึกษาธิการ ว่า ที่ประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) เมื่อวันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๖๗ มี
มติให้ความเห็นชอบการปรับปรุงโครงสร้างของ สกร. ตาม
ความเห็นชองของคณะอนุกรรมการพัฒนาระบบราชการ (อ.
ก.พ.ร.) ดังน้ี การแบ่งส่วนราชการภายใน สกร. มีจํานวน ๗ 
กอง ๒ กลุ่มงาน ได้แก่ สํานักงานเลขานุการกรม, กองบริหาร
ทรัพยากรบุคคล, กองมาตรฐานและส่งเสริมการเรียนรู ้เพ่ือ
คุณวุฒิ, กองยุทธศาสตร์และแผนงาน, กองส่งเสริมและพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนรู้, ศูนย์เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้, ศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์, 
กลุ่มตรวจสอบภายใน และกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร “โดยกําหนด
เงื่อนไขให้โอนถ่ายภารกิจศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาการเรียนรู้
ทางวิทยาศาสตร์ (ท้องฟ้าจําลอง) ให้หน่วยงานรูปแบบอื่นท่ี
ไม่ใช่ส่วนราชการเข้ามาดําเนินการแทน และยุบเลิกศูนย์วิทย์ฯ 
ภายใน ๓ ปี”  นับจากกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการมีผลใช้
บังคับ น้ัน ทําให้เกิดการเปล่ียนแปลงในการแข่งขัน อพวช. ต้อง
จับตาดูการเปล่ียนแปลงอย่างใกล้ชิด 

๕ .๓  เม ื ่อพ ิจารณาในมิต ิการแข ่งข ันก ับองค์กร
พิพิธภัณฑ์และศูนย์วิทยาศาสตร์ชั ้นนําในต่างประเทศ พบว่า 
อพวช. ดําเนินงานอยู่ในสภาพแวดล้อมที่การแข่งขันไม่ได้วัด
จากจํานวนผู้เข้าชมหรือขนาดของพื้นที่จัดแสดงเพียงอย่าง
เดียว แต่เป ็นการแข่งขันด้านความสามารถในการสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู้ คุณค่าทางสังคม และอิทธิพลต่อระบบ
นิเวศการเรียนรู้ในระดับประเทศและระดับนานาชาติ 
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๕๔ 

จากการเปรียบเทียบกับ Science Centre Singapore, 
Miraikan ประเทศญี ่ปุ ่น และ Museum of the Future สหรัฐ
อาหรับเอมิเรตส์ พบว่า อพวช. มีจุดแข็งสําคัญด้านขนาดการ
ดําเนินงานและการเข้าถึงประชาชน โดยมีผู้เข้าชมประมาณ 1.5 
ล้านคนต่อปี ซึ่งสูงกว่าคู่เทียบหลายแห่ง อีกทั้งยังมีเครือข่าย
แหล่งเรียนรู้ในสังกัดรวม 8 แห่ง และมีการดําเนินกิจกรรมเชิง
รุกครอบคลุมทั้ง ๗๗ จังหวัดทั่วประเทศ ส่งผลให้ อพวช. มี
บทบาทในการสร้างผลกระทบทางสังคมและการเข ้าถึง
ประชาชนในวงกว้างมากกว่าพิพิธภัณฑ์ชั ้นนําหลายแห่งใน
ต่างประเทศที่มักมุ่งเน้นการให้บริการจากพ้ืนที่หลักเพียงแห่ง
เดียว 

 
รูป ๖๑ การเปรียบเทียบกับพิพิธภัณฑ์และศูนย์วิทยาศาสตร์

ช้ันนําในต่างประเทศ ด้วย Competitive Analysis Matrix 
อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาในมิต ิค ุณภาพของ

ประสบการณ์การเร ียนร ู ้และนว ัตกรรม พบว่าค ู ่แข ่งขัน
ต่างประเทศมีความโดดเด่นในประเด็นท่ีแตกต่างกันอย่างชัดเจน 
Science Centre Singapore สามารถพัฒนาโมเดลการเรียนรู้
ที่เชื่อมโยงพิพิธภัณฑ์เข้ากับระบบการศึกษา อุตสาหกรรม และ
เครือข่ายระดับนานาชาติได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะท่ี 
Miraikan วางตําแหน่งองค์กรในฐานะพ้ืนท่ีส่ือสารวิทยาศาสตร์
แห่งอนาคต โดยเชื่อมโยงงานวิจัยระดับแนวหน้าของประเทศ
ญี ่ป ุ ่นก ับสาธารณชนผ่านนิทรรศการและก ิจกรรมเชิง
ปฏิส ัมพันธ ์  ส่วน  Museum of the Future ได ้สร ้างความ
แตกต่างด้วยการนําเสนอประสบการณ์แห่งอนาคตผ่าน
เทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ และการออกแบบประสบการณ์
แบบ Immersive จนกลายเป็นหนึ่งในสถานที่สําคัญระดับโลก
ด้านการส่ือสารวิสัยทัศน์อนาคต 

การแข่งขันระหว่าง อพวช. กับองค์กรเหล่านี้จึงไม่ใช่
การแข่งขันโดยตรงในเชิงตลาดหรือจํานวนผู้เข้าชม แต่เป็นการ
แข่งขันในเชิง “คุณค่าท่ีส่งมอบให้ผู้ใช้บริการ” และ “บทบาททาง
ยุทธศาสตร์ขององค์กร” โดยคู่แข่งขันต่างประเทศส่วนใหญ่ได้
ก้าวข้ามบทบาทของการเป็นพิพิธภัณฑ์หรือศูนย์การเรียนรู้แบบ
ดั้งเดิม ไปสู่การเป็นแพลตฟอร์มสร้างแรงบันดาลใจ ศูนย์กลาง
การสื่อสารวิทยาศาสตร์ และพื้นที่เชื่อมโยงนวัตกรรมกับสังคม
ในระดับประเทศ 

เมื่อวิเคราะห์ ชองว่างการแข่งขันที่สําคัญของ อพวช. 
ไม่ได้อยู่ท่ีจํานวนพิพิธภัณฑ์ จํานวนผู้เข้าชม หรือการครอบคลุม
พื้นที่บริการ แต่เป็นเรื่องของการพัฒนาเนื้อหาวิทยาศาสตร์
แห่งอนาคต การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลขั้นสูง การสร้าง
ประสบการณ์การเรียนรู ้เฉพาะบุคคล และความเข้มแข็งของ
เครือข่ายความร่วมมือระดับนานาชาติ โดยเฉพาะในด้าน Digital 

Learning Platform, Immersive Technology Exhibit, AI-
based Experience และ Global Collaboration Programs ซ่ึง
คู่เทียบหลายแห่งมีระดับการพัฒนาท่ีก้าวหน้าและมีความชัดเจน
เชิงยุทธศาสตร์มากกว่า 

อีกประเด็นหนึ่งที่สะท้อนระดับการแข่งขันที่สูงขึ้น คือ 
การแข่งขันด้านภาพลักษณ์และการรับรู ้ในระดับสากล โดย 
Museum of the Future และ Miraikan ได้ร ับการยอมรับใน
ฐานะสัญลักษณ์ของประเทศด้านนวัตกรรมและวิทยาศาสตร์ 
ขณะท่ี Science Centre Singapore ได้พัฒนาบทบาทสู่การเป็น
ศูนย์กลางเครือข่ายวิทยาศาสตร์ของภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
ส่งผลให้การแข่งขันไม่ได้จํากัดอยู่เพียงการให้บริการประชาชน 
แต่ยังครอบคลุมถึงการดึงดูดพันธมิตร งบประมาณสนับสนุน 
บุคลากรคุณภาพสูง และโอกาสความร่วมมือระดับนานาชาติอีก
ด้วย 

อย่างไรก็ตาม อพวช. ยังคงมีความได้เปรียบที่สําคัญ
ซึ ่งแตกต่างจากคู ่แข ่งขันต่างประเทศ คือ การมีภารกิจ
ระดับชาติในการสร้างความตื่นรู้ทางวิทยาศาสตร์แก่ประชาชน
ไทย การเข้าถึงผู ้เรียนในทุกภูมิภาคของประเทศ และการมี
เครือข่ายการดําเนินงานที่เชื ่อมโยงทั้งพิพิธภัณฑ์ กิจกรรม
เคล่ือนท่ี และพ้ืนท่ีเรียนรู้นอกสถานท่ี ซ่ึงเป็นศักยภาพท่ีสามารถ
ต่อยอดไปสู ่การสร้างผลกระทบทางสังคมในวงกว้างได้
มากกว่าการมุ่งเน้นเฉพาะผู้เข้าชมในพ้ืนท่ีหลัก 

ดังนั ้น ระดับการแข่งขันภายในอุตสาหกรรมเม่ือ
เปรียบเทียบกับองค์กรชั้นนําในต่างประเทศจึงอยู่ในระดับสูง 
โดยการแข่งขันหลักอยู่ที่การพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้ 
นวัตกรรมการจัดแสดง และบทบาทการเป็นผู้นําทางความคิด
ด้านวิทยาศาสตร์และอนาคต มากกว่าการแข่งขันด้านขนาด
องค์กรหรือจํานวนผู้เข้าชมเพียงอย่างเดียว ในระยะยาว อพวช. 
จําเป็นต้องยกระดับบทบาทจากการเป็นผู้ให้บริการแหล่งเรียนรู้
สู่การเป็นแพลตฟอร์มสร้างความตื่นรู้ทางวิทยาศาสตร์ของ
ประเทศ พร้อมพัฒนาความร่วมมือระดับนานาชาติและ
นวัตกรรมการเรียนรู้รูปแบบใหม่ เพ่ือรักษาความสามารถในการ
แข่งขันและสร้างความโดดเด่นในเวทีภูมิภาคและระดับโลกต่อไป 

การวิเคราะห์ STEEP  

 
รูป ๖๒ การใช้ตัวแบบ STEEP Model ในการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายนอกของ อพวช. 

การวิเคราะห์องค์การสภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อ
องค์การ เพื่อนําผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการระบุสถานการณ์ท่ี
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๕๕ 

เป็นโอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) ของ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ โดยอาศัยกรอบการ
ว ิ เคราะห ์ป ัจจ ัยภายนอกโดยใช ้ เคร ื ่องมือ STEEP Model 
สามารถสรุปแนวทางการวิเคราะห์ได้ ดังน้ี 

S-Social เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์และกระแสสังคม
ท่ีมีต่อองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 

T-Technological เป็นการวิเคราะห์แนวโน้มของการ
พัฒนาด้านเทคโนโลยีที ่ เกี ่ยวข้องกับองค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 

E-Economic เป็นการวิเคราะห์สภาพการณ์และแนวโน้ม
ทางเศรษฐกิจที ่มีผลต่อองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ 

E-Ecological เป ็นการว ิ เคราะห ์ส ิ ่ งแวดล ้อมและ
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีผลต่อองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ  

P-Political เป ็นการว ิ เคราะห ์สภาพทางการเม ือง 
รวมทั้งกฎหมายและนโยบายทางการเมืองที่มีผลกระทบกับ
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 

 
 
 

STEEP Opportunities Threats 
สังคม 
Social 

 

๑.วิถีชีวิตและพฤติกรรมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
เพ่ิมข้ึน ทําให้ อพวช. มีโอกาสขยายบทบาทจาก
แหล่งเรียนรู้เด็ก สู่แพลตฟอร์มการเรียนรู้สําหรับ
ครอบครัว ผู้ใหญ่ และชุมชน เพ่ิมความถ่ีและมูลค่า
การใช้บริการต่อหัว 
๒.ความคาดหวังของคนรุ่นใหม่ต่อการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์และการมีส่วนร่วมทําให้ อพวช. 
สามารถพัฒนาโมเดลพิพิธภัณฑ์แบบ interactive 
และ participatory เพ่ือเพ่ิม engagement ระยะ
ยาว 

๑ .กระแสสังคมให ้ความสําค ัญกับความบันเทิง
มากกว่าวิทยาศาสตร์ทําให้การดึงดูดความสนใจของ
เยาวชนและประชาชนเป็นความท้าทายเชิงโครงสร้าง 
๒. ความคาดหวังของผู้ใช้บริการที่หลากหลายและ
เปลี ่ยนเร็ว ทําให้การออกแบบบริการต้องปรับตัว
ต่อเนื่อง หากไม่ทันอาจสูญเสียความเกี่ยวข้องทาง
สังคม 

เทคโนโลยี 
Technological  

๓. การเปล่ียนผ่านสู่การเรียนรู้ดิจิทัลและรูปแบบ
ไฮบริด ประกอบกับความก้าวหน้าของ AI และ
เทคโนโลยี immersive ทําให้ อพวช. สามารถ
ขยายฐานผู้เรียนท่ัวประเทศ ลดข้อจํากัดด้าน
สถานท่ี และยกระดับประสบการณ์การเรียนรู้แบบ
เฉพาะบุคคล ส่งเสริมบทบาทการเป็นแพลตฟอร์ม
การเรียนรู้ตลอดชีวิตในระดับประเทศ 
๔. การเติบโตของ EdTech และแพลตฟอร์มดิจิทัล 
ทําให้เกิดโอกาสสร้างความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยและภาคการศึกษาพัฒนาหลักสูตร
และบริการดิจิทัลรวมถึงโมเดลรายได้ใหม่ เช่น 
ธนาคารหน่วยกิตแห่งชาติซ่ึงเป็นโอกาสทาง
การศึกษาสําหรับทุกช่วงวัยเพ่ือเพ่ิมความย่ังยืน
ทางการเงินของ อพวช. 

๓. เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและล้าสมัยง่าย ทํา
ให้ไม่ทันต่อความเปลี ่ยนแปลงความต้องการของ
ตลาด 
๔. ความเสี่ยงด้านความมั่นคงทางไซเบอร์และข้อมูล
ส่วนบุคคลทําให้ต้นทุนการกํากับดูแลและความเสี่ยง
ด้านภาพลักษณ์เพ่ิมข้ึน 

เศรษฐกิจ 
Economic 

๕. การเติบโตของ Silver Economy และเศรษฐกิจ
ฐานความรู้ ทําให้สามารถพัฒนาหลักสูตรและ
บริการใหม่สําหรับผู้ใหญ่และวัยทํางาน 

๕.การแข่งขันจากแหล่งเรียนรู้ใหม่และพิพิธภัณฑ์
เอกชนจํานวนมาก ทําให้ส่วนแบ่งตลาดลดลงและ
ผู้ใช้บริการมีทางเลือกมากข้ึน 
๖. ต้นทุนพลังงาน เทคโนโลยี และโครงสร้างพ้ืนฐาน
เพ่ิมสูงข้ึน ทําให้ภาระค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานเพ่ิม
และกระทบเสถียรภาพทางการเงิน 
๗. การชะลอตัวของเศรษฐกิจโลก ทําให้ไม่สามารถ
จับจ่ายใช้สอยและโอกาสท่ีจะออกมาท่องเท่ียว
บ่อยคร้ังได้เหมือนเดิม 
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๕๖ 

STEEP Opportunities Threats 
ส่ิงแวดล้อม 
Ecological  

๖. กระแสต่ืนตัวด้าน Climate Change และ ESG 
ทําให้ อพวช.ใช้ประเด็นส่ิงแวดล้อมเป็นเน้ือหาหลัก
ในการเรียนรู้และเสริมภาพลักษณ์องค์กรสีเขียว 

๘. ข้อจํากัดด้านระบบขนส่งสาธารณะท่ีมีเพียงรถสอง
แถว ทําให้การขยายผู้ใช้บริการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 
อพวช. เป็นไปได้ยาก 

การเมือง 
Political 

 

๗ . แ น ว ค ิ ด  adaptive governance แ ล ะ 
regulatory sandbox ท ํา ให ้สามารถทดลอง
นวัตกรรมภายใต้กรอบกํากับท่ียืดหยุ่น 

๙.ข้อจํากัดทางกฎหมายทําให้การดําเนินงานเชิง
พาณิชย์และนวัตกรรมทําได้ไม่คล่องตัว 

ตาราง ๘ STEEP Model ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของ อพวช. 

การวิเคราะห์ Five Force 
ระดับอิทธิพล สัญญาณบ่งช้ีหลัก แนวโน้มท่ีสําคัญ 

อํานาจต่อรองของผู้บริโภค (Bargaining Power of Buyers) 
ปานกลางถึงสูง โดยเฉพาะ
ในมิติเข้าถึงใจเด็กและ
เยาวชนที่ต้องการความ
ตื่นตาตื่นใจใหม่ ๆ 
ตลอดเวลา 

 

การแข่งขันใน
อุตสาหกรรมแหล่ง
เรียนรู้ทาง
วิทยาศาสตร์มีความ
รุนแรงขึ้น 

๑. จํานวนแหล่งเรียนรู้ใหม่เพิ่มขึ้น ทําให้ประชาชนมีทางเลือกมากขึ้น ส่งผลให้ อพวช. 
ต้องเร่งสร้างความแตกต่างในการให้บริการ 

๒. คู่แข่งภายในประเทศ (ระดับชาติ) ปัจจุบัน อพวช. ไม่ได้เป็นเพียงผู้ให้บริการแหล่ง
เรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์เพียงแห่งเดียว แต่ต้องเผชิญกับคู่แข่งในลักษณะ 
“พันธมิตรเชิงแข่งขัน (co-opetition)” ซึ่งมีบทบาทสําคัญ 

๓. การกระจายตัวของแหล่งเรียนรู้ช่วยให้ประชาชนเข้าถึงวิทยาศาสตร์ได้มากขึ้น แต่ก็
ทําใหล้ดความสนใจต่อ อพวช. ดังนั้น อพวช. จําเป็นต้องเน้น “ความแตกต่าง” และ
สร้างความร่วมมือเพื่อหลีกเลี่ยงการแข่งขันแบบตัดราคา หรือทําซํ้ากัน 

๔. ในบริบทของเอเชีย แหล่งเรียนรู้วิทยาศาสตร์ระดับโลกได้พัฒนาไปสู่การเป็น “ศูนย์
นวัตกรรม + เทคโนโลยีสร้างแรงบันดาลใจ” ที่สร้างประสบการณ์เชิงลึก 

๕. ระดับภูมิภาคมีคู่แข่งที่ลงทุนสูง มีเทคโนโลยีลํ้าหน้า อพวช. ควรเน้นลงทุนใน 
immersive tech / digital museum และพัฒนาการสื่อสารความรู้แบบมีส่วนร่วม
ให้มากขึ้น เพื่อแข่งขันเชิงประสบการณ ์

อํานาจต่อรองของผู้จัดหา (Bargaining Power of Suppliers) 
สูงในบางกรณี โดยเฉพาะ
ผู้ที่มีองค์ความรู้เฉพาะ
ทาง เช่น AR/VR 
developer หรือ
ผู้เชี่ยวชาญด้าน 
museology 
อพวช. สามารถลดอํานาจ
ต่อรองนี้ได้ด้วยการ
พัฒนาเครือข่ายพันธมิตร 
และส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะภายในองค์กร 

ซัพพลายเออร์ด้าน
เทคโนโลยีและเนื้อหา
วิทยาศาสตร์มี
บทบาทสําคัญ 

๑. อพวช. ต้องพึ่งพาซัพพลายเออร์ด้านเทคโนโลยี VR, AI และ Digital Content ใน
การสร้างนิทรรศการและกิจกรรมเสริมประสบการณ ์

๒. การพัฒนาเนื้อหาวิทยาศาสตร์ต้องอาศัย ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยและ
หน่วยงานวิจัย ทําให้ต้องมีการบริหารความสัมพันธ์กับซัพพลายเออร์อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

๓. การจัดซื้อจัดจ้างของรัฐมีข้อจํากัดด้านงบประมาณ ทําให้การเจรจากับซัพพลาย
เออร์อาจมีข้อจํากัดมากกว่าภาคเอกชน 

 

การคุกคามจากคู่แข่งรายใหม่ (Threat of New Entrants) 
ปานกลางถึงสูง โดยเฉพาะ
จากหน่วยงานเอกชนที่มี
ทุนและนวัตกรรมใหม่ ๆ 
เข้ามาอย่างต่อเนื่อง เช่น 
TK Park, TCDC และศูนย์
เรียนรู้ภาคเอกชน 

แหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ ที่มี
เทคโนโลยีทันสมัย
เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

๑. การแข่งขันในอุตสาหกรรมการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์เพิ่มขึ้น โดยแหล่งเรียนรู้ที่
ทันสมัยและเข้าถึงง่ายมีจํานวนมากขึ้น 

๒. ศูนย์วิทยาศาสตร์ในภูมิภาคและหน่วยงานเอกชนที่ใช้ Edutainment และ STEM 
Education กําลังได้รับความนิยม 

๓. การเติบโตของ แพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์ ทําให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงองค์
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์โดยไม่ต้องเดินทางไปที่แหล่งเรียนรู้จริง 

การคุกคามจากสินค้าหรือบริการทดแทน (Threat of Substitutes) 
สูง โดยเฉพาะในกลุ่ม
เยาวชนที่ใช้อุปกรณ์มือถือ
เป็นหลัก และประสบการณ์
ดิจิทัลมีต้นทุนตํ่า และ
เข้าถึงง่ายกว่าการ
เดินทางมายังพิพิธภัณฑ ์

แพลตฟอร์มออนไลน์
และกิจกรรม 
Edutainment 
ทดแทนการเรียนรู้
แบบดั้งเดิม 

๑. Online Learning Platforms เช่น YouTube และ Coursera มีคอนเทนต์ด้าน
วิทยาศาสตร์ที่เข้าถึงได้ฟรีและมีคุณภาพสูง 

๒. พิพิธภัณฑ์เอกชนและสวนสนุกทางวิทยาศาสตร์ เริ่มเป็นทางเลือกที่ได้รับความ
นิยม 

๓. การนํา AR และ VR มาใช้ในการเรียนรู้ที่บ้าน ทําให้เด็กและเยาวชนสามารถสัมผัส
ประสบการณ์เสมือนจริงโดยไม่ต้องไปพิพิธภัณฑ ์
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๕๗ 

ระดับอิทธิพล สัญญาณบ่งช้ีหลัก แนวโน้มท่ีสําคัญ 
การแข่งขันภายในอุตสาหกรรม (Rivalry Among Existing Competitors) 
อํานาจต่อรองมีแนวโน้ม
สูงขึ้น เนื่องจากมี
แหล่งข้อมูลความรู้
ทางเลือกมากขึ้น และ
ผู้บริโภคสามารถแสดง
ความไม่พึงพอใจได้
รวดเร็วผ่านช่องทางสื่อ
สังคมออนไลน ์

ผู้บริโภคมีตัวเลือก
มากขึ้น ทําให้ความ
ภักดีต่อ อพวช. 
ลดลง 

๑. จํานวนแหล่งเรียนรู้ใหม่ๆ ในประเทศเพิ่มขึ้นมากกว่า ๑,๐๐๐ แห่ง ส่งผลให้ผู้บริโภค
มีตัวเลือกในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้อื่นๆ แทน อพวช. 

๒. ผู้บริโภคต้องการ ประสบการณ์ที่แปลกใหม่ และมีความคาดหวังสูงขึ้น ทําให้ อพวช. 
ต้องแข่งขันในด้านเนื้อหาและการให้บริการที่ทันสมัย 

๓. การตลาดดิจิทัลของ อพวช. ยังต้องปรับปรุง ทําให้การเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายยังไม่
เต็มที ่

๔. ความต้องการประสบการณ์ที่เน้นการมีส่วนร่วม (interactive learning) 
๕. ความคาดหวังด้านเทคโนโลยี (AR, VR, AI) ในการเรียนรู้ 
๖. ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการเข้าถึงเนื้อหาวิทยาศาสตร์ผ่านช่องทางอื่น เช่น 

YouTube, TikTok, พิพิธภัณฑ์เอกชน หรือแอปพลิเคชันการเรียนรู้ออนไลน ์

ตาราง ๙ การวิเคราะห์ Five Forces 

ความต้องการและความคาดหวังท่ีสําคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
รูป ๖๓ การแบ่งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ อพวช. 

เพ่ือให้การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ฯ มีความสอดคล้องกับ
ความต้องการและความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
กระบวนการงานสําคัญขององค์กรท่ีกําหนด จึงได้ทําการสํารวจ
เพื่อรับฟังความคิดเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อให้ทุก
ภาคส่วนที่ได้รับผลกระทบและส่งผลกระทบต่อการดําเนินงาน
ของ อพวช. มีส่วนร่วมในการให้ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
การดําเนินงานของ อพวช. ผ่านการทําแบบสอบถามและการให้
สัมภาษณ์เพ่ือให้ข้อมูลในเชิงลึก เพ่ือให้การบริหารจัดการผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและนําไปสู่การพัฒนาการ
ดําเนินงานของ อพวช. อย่างย่ังยืน  

อพวช. มีการรับฟังความคิดเห็นของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและกลุ่มลูกค้า โดยมีการรวบรวมความเห็นจากการสํารวจ
จากหน่วยงานภายนอก การสัมภาษณ์ผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี
สําคัญ ตลอดจนรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศจากช่องทางการ
รับฟังเสียงของลูกค้า (VOC) ในช่องทางต่างๆ มาสรุปและ
จัดลําดับความสําคัญโดยจําแนกกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

จากการระดมความคิดเห็น สัมภาษณ์ความต้องการและ
ความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พบว่ากลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีความความต้องการและความคาดหวัง ให้ อพวช. 
ปรับปรุง / ทบทวนการดําเนินงาน โดยการสํารวจความคิดเห็น
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในปี ๒๕๖๘ มีรายละเอียด ดังน้ี

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สรุปความต้องการและความคาดหวัง 

ลูกค้า  ผู้รับบริการภายนอก 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: ต้องการให้เผยแพร่งานวิจัยและองค์ความรู้วิทยาศาสตร์ที่เข้าถึงง่าย มี
เนื้อหาที่เด็กและเยาวชนลงมือทําได้จริง ส่งเสริมกิจกรรม Hands-on และกิจกรรมที่เด็กนําไปพัฒนา 
Portfolio ได ้คาดหวังให้ปรับปรุงนิทรรศการ อุปกรณ์ และระบบความปลอดภัย พัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวก เช่น อาหาร ที่จอดรถในร่ม ทางเชื่อมอาคาร จุดพักผ่อน และสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับ
ผู้สูงอายุ รวมถึงต้องการให้ประชาสัมพันธ์กิจกรรมถึงโรงเรียนเฉพาะทางโดยตรง และมีไกด์
ภาษาอังกฤษ  
วัตถุประสงค์: เพื่อบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างเป็นระบบ ใช้ความสัมพันธ์เป็นเครื่องมือเชิงกล
ยุทธ์ขับเคลื่อนการบริการ และนําระบบสารสนเทศมาใช ้ 
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๕๘ 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สรุปความต้องการและความคาดหวัง 
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ สอบถามความต้องการ/ความคาดหวัง และ
ประเมินความพึงพอใจหลังใช้บริการ  

บุคลากร อพวช. 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: คาดหวังให้องค์กรเป็นผู้นําด้านการเผยแพร่ความรู้และเป็นศูนย์กลาง
การเก็บตัวอย่างวิทยาศาสตร์ระดับนานาชาติ ต้องการให้ปรับปรุงการสื่อสารภายในองค์กร เพิ่ม
บุคลากรในหน่วยงานสนับสนุน จัดอบรมพัฒนาศักยภาพทั่วทั้งองค์กรเพื่อพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
และเพิ่มความคล่องตัวในการประสานงาน ปรับปรุงรูปแบบการส่งเสริมการเรียนรู้ พัฒนาระบบจัดเก็บ
ข้อมูลบริการค้นคว้า และเพิ่มการประชาสัมพันธ์เป็นภาษาอังกฤษรองรับต่างชาต ิ 
วัตถุประสงค์: เพื่อกําหนดแนวทางการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ เสริมสร้างทักษะของบุคลากรใน
การบริหารความสัมพันธ์ และนําระบบสารสนเทศมาใช ้ 
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพบุคลากร สอบถามความต้องการความคาดหวัง 
ประเมินความพึงพอใจ และจัดกิจกรรมสร้างความสุขและความผูกพัน 

พันธมิตรทางวิชาการ 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: ต้องการเน้นการนําเสนอออนไลน์ ใช้เทคโนโลยีสื่อสารให้ดีขึ้น และปรับ
กิจกรรมให้เหมาะกับเยาวชน เช่น Virtual Exhibition คาดหวังให้ร่วมมือกับสถาบันการศึกษาปรับเนื้อหา
ให้ทันสมัย พัฒนากิจกรรมสอดคล้องหลักสูตร ยกระดับการวิจัยตามมาตรฐานสากล ต้องการสร้าง
ความร่วมมือกับภาครัฐ เอกชน และต่างประเทศ โดยตั้งกลุ่มทํางานเฉพาะด้าน ปรับกลยุทธ์การตลาด
เพื่อสร้างภาพจํา "อพวช." ให้โดดเด่น และพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
วัตถุประสงค์: เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมที่มีคุณภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกกลุ่ม และสร้างพันธมิตร
เครือข่ายอย่างต่อเนื่อง  
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลประชาสัมพันธ์ สอบถามความต้องการ ร่วมเผยแพร่และแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้/บุคลากร และพัฒนาโครงการร่วมกัน  

พันธมิตรทางธุรกิจ 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: คาดหวังให้จัดกิจกรรมวิทยาศาสตร์ที่ทันสมัย มีชีวิตชีวา และยกระดับ
เป็น Edutainment ที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ต้องการให้ขยายการกระจายความรู้ทั่วประเทศและทํางาน
ร่วมกับชุมชน พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกครบครันรองรับพื้นที่ขนาดใหญ่ (จุดพักรถบัส ร้านค้า ที่
พัก) ปรับปรุงการตลาดออนไลน์ ใช้ Digital Transformation และสร้างแรงจูงใจในการสนับสนุน เช่น 
สิทธิประโยชน์ด้านภาษี รวมถึงร่วมมือกับภาคเอกชนจัดค่ายและโปรโมทผ่านช่องทางใหม่ๆ  
วัตถุประสงค์: เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมที่มีคุณภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกกลุ่ม เพื่อสร้างพันธมิตร
เครือข่ายอย่างต่อเนื่อง  
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ โครงการ กิจกรรมพิเศษ สอบถามความ
ต้องการความคาดหวัง ประเมินความพึงพอใจ และจัดทํา/ดําเนินโครงการร่วมกัน  

หน่วยงานเชิงนโยบาย 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: ต้องการให้เป็นผู้นําการสื่อสารวิทยาศาสตร์ไทยและเป็นหน่วยงานหลัก
ในการสร้างแรงบันดาลใจ ยกระดับประเทศด้วยวิทยาศาสตร์ใน 10 ปี และส่งเสริม Future Skills 
คาดหวังให้พัฒนานิทรรศการที่ทันสมัย เข้าถึงง่าย สอดคล้องยุทธศาสตร์ชาติ ต้องการให้ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในงานบริการ พัฒนาระบบขนส่งมวลชน ประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักในวงกว้างโดยเฉพาะกลุ่มที่มี
ข้อจํากัดการเดินทาง และปรับโครงสร้างบริหารจัดการให้คล่องตัว  
วัตถุประสงค์: เพื่อกําหนดแนวทางการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบสอดคล้องพันธกิจ และส่งเสริม
ความเข้าใจและความเชื่อมั่นให้ดําเนินงานอย่างมีธรรมาภิบาล  
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ สอบถามความต้องการและความคาดหวัง 
พร้อมทั้งร่วมประชุมตามโอกาสและวาระต่าง ๆ  

ชุมชน หน่วยงานในพื้นที่ให้บริการของ 
อพวช. 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: คาดหวังให้ อพวช. ให้ความรู้สู่สังคม ส่งเสริมนวัตกรรม และเป็น
ศูนย์กลางข้อมูลเพื่อพัฒนาชุมชน ต้องการให้ปรับปรุงคมนาคมให้เข้าถึงง่าย ส่งเสริมความปลอดภัย
และความยั่งยืน เปิดโอกาสให้ชุมชนร่วมกิจกรรมสร้างพื้นที่เรียนรู ้และต้องการให้ร่วมพัฒนาโครงการ
กับชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม พัฒนาความร่วมมือท้องถิ่นเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวและการเรียนรู้ใน
จังหวัดปทุมธานี เพื่อสร้างความผูกพันระยะยาว  
วัตถุประสงค์: เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมที่มีคุณภาพกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มเพื่อสร้างเครือข่าย
ต่อเนื่อง และส่งเสริมความเข้าใจเพื่อการดําเนินงานอย่างมีธรรมาภิบาล  
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ สอบถามความต้องการ/ความคาดหวัง/การ
ประเมินความพึงพอใจ และสนับสนุนหรือเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน  

สื่อมวลชนและสื่อ 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: ต้องการให้นําเสนอข่าววิทยาศาสตร์ที่เข้าใจง่าย ใช้ได้จริง ถูกต้อง 
โปรง่ใส และทนัเหตกุารณ ์ขยายใหเ้ขา้ถงึพืน้ทีห่า่งไกล และจดัทาํวดิโีอคณุภาพ คาดหวังให้จัดระบบอบรม
ออนไลน์สําหรับสื่อ ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ร่มรื่น ต้องการให้เพิ่มจุดไฮไลท์/จุดถ่ายรูป มีกิจกรรมตาม
ฤดูกาล และสร้าง Brand Awareness ที่ชัดเจนผ่านสัญลักษณ์องค์กร (เช่น อาคารลูกเต๋า) เพื่อให้เป็น
หนึ่งในสถานที่ห้ามพลาดและพร้อมรองรับนักท่องเที่ยวต่างชาต ิ 
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๕๙ 

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สรุปความต้องการและความคาดหวัง 
วัตถุประสงค์: เพื่อใช้ความสัมพันธ์เป็นเครื่องมือเชิงกลยุทธ์ในการขับเคลื่อนเป้าหมายในการให้บริการ 
การถ่ายทอดสื่อสาร การพัฒนาผลิตภัณฑ์และนวัตกรรม  
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์ สอบถามความต้องการ/ความคาดหวัง/การ
ประเมินความพึงพอใจ และจัดกิจกรรม Press Tour  

คู้ค้า ผู้รับจ้าง และผู้จัดหาทรัพยากร 

ความต้องการ/ความคาดหวัง: คาดหวังความชัดเจนในบทบาท มีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างที่โปร่งใส 
ชําระเงินตรงเวลา ใช้ระบบดิจิทัลและลดขั้นตอนเอกสาร ต้องการให้แลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญ/นักวิจัย 
และปรับปรุงสิ่งจัดแสดงให้ทันสมัย ต้องการให้พัฒนาระบบ Self-service ระบบคมนาคม บริการที่พัก
พร้อมอาหาร เพิ่ม "คาราวานวิทยาศาสตร์" สู่ชนบท ปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ ทําโปรโมชันร่วมกับ
ศูนย์อาหาร และสร้างความสัมพันธ์ระยะยาวที่มั่นคง  
วัตถุประสงค์: เพื่อส่งเสริมความเข้าใจและความเชื่อมั่นให้เกิดการดําเนินงานอย่างมีธรรมาภิบาล และนํา
ระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารความสัมพันธ์อย่างเป็นรูปธรรม  
ช่องทางความสัมพันธ์: ส่งข้อมูลประชาสัมพันธ์ สอบถามความต้องการ จัดการประชุม/อบรม/สัมมนา
ร่วมกัน และทําการค้าอย่างเป็นธรรม  

ตาราง ๑๐ ความต้องการและความคาดหวังท่ีสําคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment Analysis) 
การวิเคราะห์องค์การ เพื่อค้นหาสมรรถนะและศักยภาพ

ขององค์การ เป็นการระบุจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน 
(Weaknesses) ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
โดยอาศัยกรอบการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน ด้วยการประยุกต์และ
ปรับเครื ่องมือต่าง ๆ นํามาเป็นกรอบและเครื ่องมือในการ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงยุทธศาสตร์ ภายในองค์การ ได้แก่ 
การประยุกต์และปรับตัวแบบ 7–S Model ของ McKinsey ใน
การวิเคราะห์ทรัพยากรขององค์การ เพื ่อพิจารณาความ
ได้เปรียบของทรัพยากรที่สําคัญต่าง ๆ ของ อพวช. และอาศัย
ข ้อม ูลจากแหล ่งม ูลท ุต ิยภ ูม ิ  น ํามาใช ้ ในการว ิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในของ อพวช. สามารถสรุปแนวทางการ
วิเคราะห์ได้ดังน้ี 

ผู้ใช้บริการนิทรรศการและกิจกรรม 
จากสถิติจํานวนผู ้ใช้บริการ อพวช. ปีงบประมาณ

๒๕๖๓-๒๕๖๘ อพวช. มีจํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์และจํานวน
ผู ้เข้าร่วมกิจกรรมวิทยาศาสตร์ ณ อพวช. คลองห้า จัตุรัส
วิทยาศาสตร์ คาราวานวิทยาศาสตร์ นิทรรศการวิทยาศาสตร์
เคลื ่อนท่ี และมหกรรมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ 

(ส่วนกลาง) โดยจํานวนผู้ใช้บริการ ในปี ๒๕๖๓ จากการแพร่
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-19) ทําให้ อพวช. 
จําเป็นต้องปิดให้บริการช่ัวคราว ตามพระราชกําหนดการบริหาร
ราชการในสถานการณ์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๔๘ เมื ่อวันที ่ ๒๖ 
มีนาคม ๒๕๖๓ หลังจากรัฐบาลมีนโยบายผ่อนปรนตาม
มาตรการควบคุมโรค อพวช. เริ่มเปิดให้บริการอีกครั้ง โดยใช้
มาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) จนถึง
ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ ที่มีการแพร่ระบาดระลอกใหม่ และยังคง
ส่งผลกระทบอย่างต่อเนื่องจากการปิดให้บริการ ทําให้จํานวน
ผู้ใช้บริการ อพวช. ในปี ๒๕๖๔ มีจํานวน ๑.๒๐ ล้านคน ซึ่งเป็น
การให ้บร ิการน ิทรรศการและก ิจกรรม  (Onsite)  และ ใน
ปีงบประมาณ ๒๕๖๕ มีจํานวนผู ้ใช้บริการ อพวช. (Onsite) 
จํานวน ๒.๙๗ ล้านคน โดยมีจํานวนผู้ใช้บริการสูงขึ ้นกว่าปี 
๒๕๖๔ จากสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิดที่คลี่คลายลง และ
จากสถานการณ์ที่เริ ่มดีขึ ้น ส่งผลต่อเนื่องให้จํานวนผู้เข้าใช้
บริการของ อพวช. ในปี ๒๕๖๖ เพิ่มสูงขึ้นเป็น ๔.๙๙ ล้านคน 
เพ่ิมข้ึนถึง ๒.๐๒ ล้านคน คิดเป็นร้อยละ ๖๘.๐๑ และในปี ๒๕๖๗ 
มีผู้เข้าใช้บริการจํานวน ๔.๔๙ ล้านคน ลดลงจาก ปี ๒๕๖๖ คิด
เป็นร้อยละ ๙.๙๖ 

 
รูป ๖๔ สถิติจํานวนผู้ใช้บริการ อพวช. ปี ๒๕๖๓ – ๒๕๖๘ 
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๖๐ 

 
ความพึงพอใจต่อการให้บริการ และการสร้างความ
ตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
ของ อพวช. 

ในปี พ.ศ. ๒๕๖๘ อพวช. มีการสํารวจความพึงพอใจใน
คุณภาพการให้บริการของ อพวช. ประจําปีงบประมาณ ๒๕๖๗ 
เพื ่อสํารวจความพึงพอใจและไม่พึงพอใจ ความต้องการและ
ความคาดหวัง ความกังวล ความผูกพันและความภักดีของ
ลูกค้า ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ อพวช.ตามกรอบ
แนวทางการศึกษา ตามเง่ือนไข (TOR)  

สรุปผลการศึกษาการวิจัยเชิงปริมาณ ภาพรวมผลการ
สํารวจคุณภาพการให้บริการ ในมิติด้านความพึงพอใจ ไม่พึง
พอใจ ความต้องการ และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และลูกค้า/ผู้รับบริการ ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ ประจําปี ๒๕๖๘ พบว่า ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๔๐ ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรมคิดเป็นร้อยละ ๙๗.๓๕ และร้อยละความสําเร็จ
ของการดําเนินการสร้างความตระหนักด้าน วทน. ในปี ๒๕๖๗ 
คิดเป็นร้อยละ ๙๖.๘๘ ซึ่งผลความพึงพอใจทั้ง ๓ ด้าน ลดลง
เม่ือเปรียบเทียบกับผลความพึงพอใจในปี ๒๕๖๗ 

 
รูป ๖๕ ความพึงพอใจต่อการให้บริการ และการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ของ อพวช.

รายงานสถานะทางการเงิน 
รายได้ อพวช. ปี ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 
รายการ     ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 

รายได้เงินอุดหนุนจากรัฐบาล ๘๔๔,๕๒๗,๓๐๖.๓๑ ๘๙๐,๖๒๘,๑๖๖.๙๗ ๗๑๑,๘๐๙,๘๙๑.๖๓ ๕๖๔,๙๐๒,๒๐๙.๘๑ ๑,๐๓๓,๖๐๓,๐๕๗.๐๗ 

รายได้เงินอุดหนุนจาก
รัฐบาล (ทั่วไป) 

๖๒๖,๐๒๘,๐๒๗.๕๖ ๖๕๐,๖๘๓,๒๙๙.๕๕ ๔๗๖,๒๗๑,๙๓๐.๔๓ ๕๖๑,๖๒๑,๘๘๖.๙๖ ๖๑๖,๔๗๕,๒๓๑.๓๗ 

รายได้เงินอุดหนุนจาก
รัฐบาล (ลงทุน) 

๒๑๔,๓๔๑,๓๖๑.๒๙ ๒๓๒,๓๘๔,๐๕๓.๓๗ ๒๓๐,๑๑๔,๔๑๑.๐๖ ๒๓๔,๘๖๒,๔๘๔.๙๑ ๔๑๓,๒๓๖,๗๐๒.๕๗ 

รายได้เงินอุดหนุนจาก
รัฐบาล เบิกแทนกัน 

๗๗,๔๖๒.๐๐ ๓,๘๒๒,๕๓๘.๐๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๐ ๐ 

รายได้เงินอุดหนุนจาก
รัฐบาลโครงการวิจัย 

๔,๐๘๐,๔๕๕.๔๖ ๓,๗๓๘,๒๗๖.๐๕ ๔,๔๒๓,๕๕๐.๑๔ ๓,๒๘๐,๓๒๒.๙๕ ๓,๘๙๑,๑๒๓.๑๓ 

รายได้ดําเนินงาน ๒๒,๐๑๑,๐๙๕.๐๔ ๔๙,๕๗๕,๗๕๕.๔๑ ๗๓,๐๑๑,๗๔๑.๙๙ ๕๙,๙๘๐,๙๕๕.๔๕ ๖๖,๙๗๙,๗๘๓.๗๑ 

รายได้ค่าขายบัตรเข้าชม
พิพิธภัณฑ์ 

๔,๐๕๑,๗๔๐.๐๐ ๑๑,๓๓๓,๖๔๐.๐๐ ๑๔,๗๖๙,๓๓๔.๑๑ ๑๒,๘๐๓,๖๕๙.๐๐ ๑๒,๒๙๔,๓๐๖.๐๐ 

รายได้ค่าขายบัตร
นิทรรศการหมุนเวียน 

๑๙๘,๖๗๒.๐๐ ๑๖๙,๕๒๒.๐๐ ๖๓,๓๕๕.๐๐ ๐ ๐ 

รายได้ค่าขายบัตรกิจกรรม ๕๙๙,๙๗๐.๐๐ ๓,๕๙๙,๐๙๕.๐๐ ๑๑,๕๘๔,๑๐๖.๐๐ ๑๒,๐๕๔,๒๒๒.๐๐ ๑๖,๒๒๑,๓๔๓.๗๓ 
รายได้สมัครสมาชิก/
จําหน่ายสื่อการเรียนรู้ 

๙๔๐,๒๗๐.๐๐ ๑,๘๙๓,๗๙๗.๕๐ ๓,๔๘๑,๔๕๐.๐๐ ๕,๑๒๔๖๕๐.๐๐ ๔,๖๕๖,๖๒๗.๓๐ 

รายได้จัดค่ายวิทยาศาสตร์ ๒,๕๑๘,๔๙๑.๕๐ ๓,๘๐๒,๑๓๙.๐๐ ๖,๑๗๗,๖๘๐.๐๐ ๗,๔๐๖,๑๗๕.๐๐ ๘,๙๕๒,๙๔๐.๐๐ 
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๖๑ 

รายการ     ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 
รายได้จัดทํากิจกรรมและ
นิทรรศการ/ชิ้นงานนอก 

๐ ๐ ๒,๙๕๒,๔๐๐.๐๐ ๒,๒๖๖,๒๘๐.๐๐ ๔,๒๑๐,๒๘๐.๐๐ 

รายได้บริการวิชาการ ๙,๘๖๔,๖๗๔.๓๘ ๑๒,๗๖๒,๗๑๐.๔๒ ๒๒,๒๑๘,๖๖๓.๐๐ ๕,๘๖๙,๒๐๐.๖๖ ๘,๓๓๘,๖๔๖.๘๑ 
รายได้จากการสนับสนุน ๑,๑๓๕,๖๒๐.๐๐ ๑๓,๒๙๓,๕๗๗.๑๐ ๕,๗๙๕,๖๒๙.๙๐ ๖,๑๗๘,๕๖๙.๕๙  ๔,๗๖๖,๓๕๕.๔๖ 
รายได้สิทธิประโยชน์/
ร้านค้า/เช่าพื้นที่ 

๒,๖๓๒,๕๔๖.๖๖ ๒,๗๐๘,๘๗๔.๓๙ ๕,๙๖๐,๓๗๓.๙๘ ๘,๒๗๒,๖๙๙.๒๐ ๗,๔๓๖,๘๒๒.๙๗ 

รายได้ดําเนินงานอื่น ๆ ๖๙,๑๑๐.๕๐ ๑๒,๔๐๐.๐๐ ๘,๗๕๐.๐๐ ๕,๕๐๐.๐๐ ๑๐๒,๔๖๑.๔๔ 
รายได้อื่น ๆ ๑๗,๓๖๓,๔๒๘.๓๙ ๒๐,๓๙๗,๙๔๙.๙๓ ๑๘,๐๖๕,๐๖๘.๙๗ ๒๓,๗๒๕,๘๑๕.๐๘ ๓๙,๙๒๐,๔๕๐.๙๘ 

รายได้ดอกเบี้ยรับ ๙๗๘,๐๐๕.๘๙ ๑,๔๙๒,๓๐๔.๖๗ ๑,๔๗๙,๖๘๔.๖๘ ๒,๔๐๐,๙๓๗.๖๘ ๒,๖๒๓,๕๖๕.๒๖ 

รายได้สาธารณูปโภค ๖๗๕,๘๓๑.๙๓ ๕๙๖,๙๕๘.๗๕ ๙๖๒,๙๒๓.๔๕ ๒,๖๙๕,๑๐๓.๕๕ ๕,๐๐๙,๙๐๔.๓๕ 
รายได้ค่าปรับ ๑,๗๑๗,๐๒๕.๗๐ ๓,๙๑๒,๑๕๖.๖๑ ๒๑๑,๕๘๐.๕๒ ๖๕๗,๑๙๗.๐๕ ๖,๕๑๓.๘๒ 
รายได้ขายแบบก่อสร้าง ๐.๐๐ ๐ ๐ ๐ ๑๗,๐๕๕,๐๖๙.๒๙ 

รายได้จากการรับบริจาค
(ค่าเสื่อมราคา) 

๑๒,๙๓๑,๘๔๑.๒๖ ๑๒,๙๒๙,๙๘๕.๕๘ ๑๒,๙๒๐,๗๑๓.๒๕ ๑๒,๙๒๐,๗๑๓.๒๔ ๐ 

รายได้รับบริจาค ๐ ๐ ๙๐,๐๐๐.๒๑ ๐ ๑๓,๐๑๔,๘๕๕.๑๙ 

รายได้เงินรับบริจาค ๐ ๐ ๐ ๙๒,๐๐๐.๐๐ ๐ 
กําไรจากการจําหน่าย

ทรัพย์สิน 
๐ ๐ ๐ ๐  ๑๖๐,๕๐๘.๕๕ 

กําไรจากสินทรัพย์เสียหาย ๐                           ๐ ๐ ๐ ๐ 
กําไรจากอัตราแลกเปลี่ยน ๕๒.๓๒ ๐ ๐ ๔๕๘.๓๓ ๐ 
รายได้เนื่องจากการผิด
สัญญา 

๐ ๑,๐๐๐,๐๐๐.๐๐ ๕๑๔,๗๐๘.๐๐ ๒,๕๓๓,๕๒๙.๐๐ ๔๒,๖๘๐.๔๗ 

รายได้จากการจําหน่าย
สินทรัพย์/อื่นๆ 

๐ ๐ ๙๖๐,๐๐๐.๐๐ ๙๖๘,๓๒๑.๐๐ ๔๔๒,๒๗๘.๐๐ 

รายได้รับคืนเงินสมทบ
กองทุนสํารองเลี้ยงชีพ 

๐ ๐ ๕๒๗,๙๒๙.๙๔ ๓๖,๖๓๗.๔๒ ๗๕๓,๒๔๐.๐๐ 

รายได้เบ็ดเตล็ด ๑,๐๖๐,๖๗๑.๒๙ ๔๖๖,๕๔๔.๓๒ ๓๙๗,๕๒๘.๙๒ ๑,๔๒๐,๘๒๗.๗๑ ๖๒,๖๕๗.๙๘ 
รวมรายได้ ๘๘๓,๙๐๑,๘๒๙.๗๔ ๙๖๐,๖๐๑,๘๗๒.๓๑ ๘๐๒,๘๘๖,๗๐๒.๕๙ ๘๘๓,๔๗๑,๔๖๕.๒๕ ๑,๑๔๐,๕๐๓,๒๙๑.๗๖ 

ตาราง ๑๑ รายได้ อพวช. ปี ๒๕๖๓-๒๕๖๗ 

ค่าใช้จ่าย อพวช. ปี ๒๕๖๓-๒๕๖๗ 
รายการ     ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 

ค่าใช้จ่ายดําเนินงาน ๕๗๖,๘๗๕,๗๘๙.๘๓ ๖๖๙,๓๙๗,๑๘๒.๓๙ ๕๘๗,๕๙๙,๐๗๖.๒๙ ๕๘๕,๕๙๕,๐๙๑.๖๔ ๖๖๒,๐๓๓,๓๓๙.๘๙ 

เงินเดือน ๑๓๔,๒๑๔,๔๖๖.๑๓ ๑๓๙,๖๘๕,๘๑๘.๐๑ ๑๔๕,๘๓๐,๐๐๔.๗๑ ๑๕๒,๗๕๑,๑๕๑.๙๔ ๑๕๖,๕๕๐,๓๐๐.๗๓ 
เงินบําเหน็จ ๕,๔๖๐,๐๑๕.๕๑ ๕,๕๓๙,๘๘๐.๙๓ ๗,๙๖๔,๐๘๗.๖๖ ๘,๔๐๗,๗๘๘.๑๔ ๘,๘๔๗,๘๕๑.๘๙ 
ค่าสวัสดิการ ๖,๓๒๑,๔๔๙.๐๒ ๑๐,๓๙๒,๔๖๐.๕๘ ๗,๔๓๙,๕๑๖.๐๗ ๘,๗๖๖,๔๒๘.๔๓ ๑๓,๐๕๘,๘๓๐.๗๖ 
ค่าตอบแทน ๑๔,๓๖๘,๕๘๐.๐๐ ๑๖,๕๖๑,๔๗๕.๓๑ ๒๐,๑๓๕,๕๕๐.๐๐ ๑๔,๒๖๖,๒๖๐.๐๐ ๑๖,๒๐๖,๕๔๕.๐๐ 

ค่าสาธารณูปโภค ๓๘,๗๖๓,๔๒๙.๑๘ ๔๖,๓๔๕,๒๘๐.๙๑ ๖๐,๐๐๒,๗๔๓.๑๙ ๕๔,๐๒๐,๙๒๘.๖๖ ๕๔,๒๒๑,๘๐๙.๘๕ 

ค่าใช้จ่ายเดินทาง ๖,๗๒๘,๘๘๐.๗๐ ๑๒,๘๔๔,๖๖๔.๑๓ ๑๘,๘๔๓,๐๑๕.๑๔ ๑๒,๙๒๐,๗๙๔.๘๑ ๑๖,๑๐๗,๘๕๒.๓๗ 
ค่าใช้จ่ายอบรมสัมมนา
พนักงาน 

๑,๔๕๕,๘๙๙.๑๓ ๕,๓๘๒,๑๗๕.๖๙ ๖,๕๒๗,๓๓๔.๖๐ ๗,๐๖๗,๖๐๑.๑๖ ๘,๘๙๔,๑๖๕.๓๖ 

ค่าวัสดุ ๑๔,๓๔๕,๕๘๕.๙๔ ๑๗,๔๐๕,๐๐๐.๘๐ ๑๖,๓๖๐,๙๘๔.๖๕ ๑๓,๑๗๐,๖๘๖.๘๘ ๑๗,๗๗๐,๔๕๗.๖๐ 
ค่าใช้จ่ายอื่น ๒๔,๔๔๗,๕๒๘.๔๓ ๒๗,๗๙๐,๓๑๙.๐๘ ๓๔,๘๙๘,๘๒๓.๘๙ ๓๗,๑๖๓,๐๒๒.๙๕ ๔๔,๔๓๖,๔๙๒.๓๕ 
ค่าเบี้ยประกัน ๗,๘๕๘,๓๐๐.๙๒ ๗,๕๓๖,๗๓๕.๙๐ ๗,๒๗๓,๗๙๗.๓๗ ๑๒,๒๖๐,๘๖๙.๑๐ ๑๓,๘๙๕,๓๕๒.๘๕ 
ค่าจ้างเหมาบริการ ๖๒,๖๖๑,๘๒๓.๔๒ ๖๐,๙๖๕,๔๖๑.๕๗ ๗๐,๙๖๙,๑๔๔.๔๕ ๖๒,๒๖๐,๐๙๓.๒๓ ๑๒๑,๕๓๖,๖๗๒.๖๔ 
ค่าเช่า ๙,๒๖๐,๘๒๘.๕๒ ๑๑,๒๙๔,๙๘๔.๙๘ ๑๔,๑๖๒,๒๖๐.๙๕ ๑๖,๖๕๕,๘๒๗.๕๖ ๑๕,๐๙๕,๖๒๘.๘๔ 
ค่าใช้จ่ายกิจกรรมทาง
วิทยาศาสตร์ 

๒๓๒,๔๑๔,๐๔๑.๕๑ ๒๙๑,๘๑๒,๔๔๙.๓๖ ๑๖๑,๐๗๒,๑๙๘.๔๖ ๑๗๓,๕๕๕,๔๖๐.๓๓ ๑๖๒,๓๗๒,๖๕๓.๖๓ 

เงินสมทบกองทุนสํารอง
เลี้ยงชีพ 

๗,๒๙๑,๙๖๒.๗๔ ๗,๗๒๑,๐๖๕.๓๓ ๗,๙๐๖,๔๑๘.๗๓ ๘,๔๙๘,๘๕๖.๔๑ ๘,๙๖๕,๘๕๙.๓๕ 

ค่าเบี้ยประชุม
คณะกรรมการ อพ. 

๑,๙๘๗,๕๐๐.๐๐ ๑,๙๖๘,๗๕๐.๐๐ ๑,๘๓๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๘๙๓,๗๕๐.๐๐ ๑,๗๕๕,๐๐๐.๐๐ 

ค่าตอบแทนคณะกรรมการ  
อพ. 

๑,๐๕๑,๘๗๐.๙๗ ๑,๑๑๕,๓๕๔.๘๔ ๑,๑๒๕,๐๓๒.๒๗ ๑,๑๓๔,๕๗๒.๐๔  ๑,๑๑๗,๘๖๖.๖๗ 

ค่าตกแต่งสภาพภูมิทัศน์ ๗,๓๔๓,๖๒๗.๗๑ ๔,๑๓๕,๓๐๔.๙๗ ๓,๗๐๘,๑๖๔.๑๕ ๐ ๐ 

ค่าสอบบัญชี ๙๐๐,๐๐๐.๐๐ ๙๐๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๕๕๐,๐๐๐.๐๐ ๘๕๐,๐๐๐.๐๐ ๑,๒๐๐,๐๐๐.๐๐ 
ค่าเสื่อมราคา/ตัดจําหน่าย/
อื่นๆ 

๒๓๘,๐๒๕,๗๖๑.๒๕ ๒๖๒,๖๓๘,๔๕๔.๙๑ ๒๕๔,๓๑๔,๖๗๒.๕๘ ๒๕๘,๘๖๗,๗๓๖.๖๓ ๓๙๓,๕๙๒,๖๑๙.๔๙ 

ค่าเสื่อมราคา ๒๒๖,๘๗๖,๖๔๑.๐๗ ๒๔๗,๑๐๐,๐๐๖.๓๓ ๒๓๖,๖๘๕,๓๑๖.๓๔ ๒๓๕,๐๖๖,๗๑๗.๙๘ ๓๕๘,๑๑๔,๖๕๕.๑๓ 
ค่าเสื่อมราคา-สิทธิการใช้
สินทรัพย์ตามสัญญาเช่า 

๐ ๓๓๖,๗๓๓.๐๕ ๔๒๘,๔๕๖.๒๘ ๑๐๗,๑๑๔.๐๑ ๔,๗๐๑,๕๕๘.๗๒ 

ค่าลิขสิทธิ์ตัดบัญชี ๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 
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๖๒ 

รายการ     ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 

ค่าตัดจําหน่าย-โปรแกรม
คอมพิวเตอร์ 

๑๐,๔๓๑,๙๖๔.๗๘ ๑๔,๔๘๔,๕๖๓.๑๑ ๑๗,๐๖๓,๕๒๒.๕๗ ๒๓,๕๓๖,๙๗๔.๒๙ ๓๐,๑๘๕,๗๓๔.๐๙ 

ค่าตัดจําหน่าย-ภาพยนตร์ ๐ ๐ ๐ ๑๙,๖๑๐.๐๐ ๓๑๒,๘๓๓.๐๕ 
ค่าตัดจําหน่าย-ลิขสิทธิ ์ ๗๑๗,๑๕๓.๔๐ ๗๑๗,๑๕๒.๔๒ ๑๓๗,๓๑๗.๓๙ ๑๓๗,๓๑๗.๔๐ ๑๓๗,๓๑๗.๓๙ 
ขาดทุนจากการจําหน่าย
สินทรัพย์ 

๒.๐๐ ๐ ๖๐.๐๐ ๒.๐๐ ๑๓๓,๖๔๘.๒๗ 

ขาดทุนจากอัตรา
แลกเปลี่ยน 

๐ ๐ ๐ ๐ ๖,๘๗๒.๘๔ 

ขาดทุนจากสินทรัพย์
เสียหาย 

๐ ๐ ๐ ๐ ๐ 

ต้นทุนทางการเงิน ๓,๒๐๒.๓๓ ๒,๑๗๒.๐๙ ๑,๓๓๙.๘๘ ๐ ๒๒๑,๔๕๗.๘๘ 
รวมค่าใช้จ่าย ๘๑๔,๙๐๔,๗๕๓.๔๑ ๙๓๒,๐๓๗,๘๐๙.๓๙ ๘๔๑,๙๑๕,๐๘๘.๗๕ ๘๔๔,๔๖๕,๘๒๘.๒๗ ๑,๐๕๕,๘๔๗,๔๑๗.๒๖ 

ตาราง ๑๒ ค่าใช้จ่าย อพวช. ปี ๒๕๖๓-๒๕๖๗ 

 
รูป ๖๖ รายได้ปีงบประมาณ ๒๕๖๓ – ๒๕๖๗ 

 
 

 
รูป ๖๗ ค่าใช้จ่ายปีงบประมาณ ๒๕๖๔ – ๒๕๖๘ 
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๖๓ 

กําไรขาดทุน อพวช. ปี ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 
รายการ     ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 

รวมรายได้ ๘๘๓,๙๐๑,๘๒๙.๗๔  ๙๖๐,๖๐๑,๘๗๒.๓๑   ๘๐๒,๘๘๖,๗๐๒.๕๙   ๘๘๓,๔๗๑,๔๖๕.๒๕  ๑,๑๔๐,๕๐๓,๒๙๑.๗๖ 
รวมค่าใช้จ่ายั้งสิ้น ๘๑๔,๙๐๔,๗๕๓.๔๑  ๙๓๒,๐๓๗,๘๐๙.๓๙   ๘๔๑,๙๑๕,๐๘๘.๗๕   ๘๔๔,๔๖๕,๘๒๘.๒๗   ๑,๐๕๕,๘๔๗,๔๑๗.๒๖ 
กําไร (ขาดทุน) สําหรับงวด  ๖๘,๙๙๗,๐๗๖.๓๓    ๒๘,๕๖๔,๐๖๒.๙๒   (๓๙,๐๒๘,๓๘๖.๑๖)  ๓๙,๐๐๕,๖๓๖.๙๘  ๘๔,๖๕๕,๘๗๔.๕๐ 
ขาดทุนจากการประมาณการ
ตามหลักคณิตศาสตร์
ประกันภัย 

๐    ๕,๓๒๑,๓๐๑.๑๗  ๐ ๐ ๐ 

กําไร(ขาดทุน) เบ็ดเสร็จรวม
สําหรับงวด 

๖๘,๙๙๗,๐๗๖.๓๓  ๓๓,๘๘๕,๓๖๔.๐๙  (๓๙,๐๒๘,๓๘๖.๑๖) ๓๙,๐๐๕,๖๓๖.๙๘ ๘๔,๖๕๕,๘๗๔.๕๐ 

ตาราง ๑๓ กําไรขาดทุน อพวช. ปี ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 

 
กําไร(ขาดทุน) อพวช. ปี 2564-2568 (ล้านบาท) 

 
รูป ๖๘ กําไรขาดทุน ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ – ๒๕๖๘ 

การวิเคราะห์งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ สําหรับผลการ
ดําเนินงานงวด ๑๒ เดือน ส้ินสุดวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ และ 
๒๕๖๖ 

 
รูป ๖๙ ผลการดําเนินงาน กําไร(ขาดทุน) เบ็ดเสร็จ อพวช. 

ปี ๒๕๖๗-๒๕๖๘ 

ผลการดําเนินงานรอบ ๑๒ เดือน สิ ้นสุดวันที ่ ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๘ และ ๒๕๖๗ ผลการดําเนินงานของ อพวช. 
สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒ ๕๖๘ มีกําไรเบ็ดเสร็จอยู่ที่จํานวน 
๘๔.๖๕๖ ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบกับสิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน 
๒ ๕๖๗ มีกําไรเบ็ดเสร็จอยู่ที่จํานวน ๓๙.๐๐๖ ล้านบาท เพิ่มข้ึน 

จํานวน ๔๕.๖๕๐ ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ ๑๑๗.๐๓ จาก
ข้อมูลงบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของ อพวช. พบว่าในงวดบัญชีน้ี 
รายได้รวมมีอัตราที่เพิ่มขึ้นกว่างวดเดียวกันของปีก่อน เพิ่มข้ึน
ร้อยละ ๒๙.๐๙ ประกอบไปด้วย รายได้สนับสนุนจากรัฐบาลเพ่ือ
การดําเนินงาน และรายได้ดําเนินงานเพ่ิมขึ ้นร้อยละ ๑๐.๐๐ 
รายได้อื่นเพิ่มขึ้นร้อยละ ๖๘.๒๕ ซ่ึงการเพิ่มขึ้นของรายได้อ่ืน
เป็นการเพิ่มขึ้นอย่างก้าวกระโดดและไม่ยั่งยืน ส่วนที่เพิ่มขึ้นเป็น
รายได้ค่าปรับงานก่อสร้าง และค่าสาธารณูปโภค (ค่านํ้า ค่า
ไฟฟ้า) รับจากบริษัทผู้รับจ้าง และรายได้ส่วนนี้จะไม่ปรากฎใน
ปีงบประมาณ ๒ ๕๖๙ ส่วนค่าใช้จ่ายรวมเพิ่มขึ้นร้อยละ ๒๕.๐๓ 
ซึ่งเป็นอัตราที่เพิ ่มขึ ้นน้อยกว่าอัตราเพิ่มของรายได้รวม จึง
ส่งผลให้กําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จในรอบบัญชีนี้สูงกว่ารอบบัญชี
เดียวกันของปีก่อน 

รายได้ ประกอบด้วย 
รายได้เงินอุดหนุนรับจากรัฐบาล สิ ้นสุดวันที ่ ๓๐ 

กันยายน ๒๕๖๘ มีจํานวน ๑,๐๓๓.๖๐๓ ล้านบาท เปรียบเทียบ
กับสิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มีจํานวน ๗๙๙.๗๖๔ ล้าน
บาท เพิ่มขึ้น จํานวน ๒๓๓.๘๓๙ ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
๒๙.๒๔ เนื ่องจากในรอบบัญชีนี ้ อพวช.ได้ร ับจัดสรรเงิน
งบประมาณเพื่อการดําเนินงาน เพิ่มขึ้นร้อยละ ๙.๘๒ และมีการ
รับรู้รายได้จากเงินสนับสนุนจากรัฐบาลเพื่อการจัดหาทรัพย์สิน
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๖๔ 

จะรับรู้เป็นรายได้อย่างเป็นระบบตามอายุการใช้ประโยชน์ของ
ทรัพย์สินท่ีเก่ียวข้อง เพ่ิมข้ึนร้อยละ ๗๕.๙๕ 

รายได้ดําเนินงาน (นอกงบประมาณ) สิ้นสุดวันที่ ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๘ มีจํานวน ๖๖.๙๘๐ ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบ
กับสิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ ที่มีจํานวน ๕๙.๙๘๑ ล้าน
บาท เพิ ่มขึ ้น จํานวน ๖.๙๙๙ ล้านบาท หรือเพิ ่มขึ ้นร้อยละ 
๑๑.๖๗  

รายการรายได้ท่ีเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญ ได้แก่ 
 รายได้จัดกิจกรรมและนิทรรศการ/ชิ้นงานเคลื ่อนท่ี 

เพิ่มขึ้นร้อยละ ๘๕.๗๙ ส่วนใหญ่จะเป็นรายได้จัดกิจกรรมนอก
สถานท่ีและรายได้ค่าเช่านิทรรศการช้ินงาน 

รายได้จากการจัดโครงการและจัดอบรมสัมมนา เพิ่มข้ึน
ร้อยละ ๔๒.๐๙ ส่วนใหญ่เป็นรายได้ที่ได้รับเงินสนับสนุนในการ
จัดโครงการที ่ อพวช. มีความร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ และ
รายได้จากการจัดอบรมสัมมนาที่ อพวช. จัดให้กับบุคคลทั่วไป
และหน่วยงานต่าง ๆ 

รายได้ขายบัตรกิจกรรม เพิ่มขึ้นร้อยละ ๓๔.๕๗ ส่วน
ใหญ่จะเป็นกิจกรรมจากการทดลองเปิดศูนย์นวัตกรรมแห่ง
อนาคต (Futurium) กิจกรรม Guided Tour Innovation World 
และกิจกรรม Job World 

รายได้อื่น สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มีจํานวน 
๓๙.๙๒๐ ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบกับสิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน 
๒๕๖๗ ท่ีมีจํานวน ๒๓.๗๒๖ ล้านบาท เพ่ิมข้ึน จํานวน ๑๖.๑๙๔ 
ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ ๖๘.๒๕ ซึ่งรายได้ส่วนนี้เพิ่มข้ึน
อย่างก้าวกระโดด รายการรายได้ที่เพิ่มขึ้นส่วนใหญ่เป็นรายได้
ค่าปรับจากงานก่อสร้าง ๑๖.๓๙๖ ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ 
๒๔๙๕.๘๙ และรายได้ค่าสาธารณูปโภค(ค่านํ้า ค่าไฟฟ้า) จาก
บริษัทรับก่อสร้างอาคารเพ่ิมข้ึนจํานวน ๒.๔๐๕ หรือเพ่ิมข้ึนร้อย
ละ ๘๙.๒๔ 

อพวช. ตั้งแผนรายได้ดําเนินงานประจําปี ๒๕๖๘ ไว้
จํานวน ๘๐.๐๐๐ ล้านบาท รายได้ดําเนินงานที่ อพวช. สามารถ
จัดหามาได้ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มีจํานวน ๖๖.๙๘๐ 
ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ ๘๓.๗๓ ของแผนที ่ตั ้งไว้ เม่ือ
เปรียบเทียบกับสิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ ที่มีจํานวน 
๕๙.๙๘๑ ล้านบาท รายได้เพ่ิมข้ึนจากงวดเดียวกันของปีก่อนคิด
เป็นร้อยละ ๑๑.๖๗ 

ค่าใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายในการดําเนินงาน สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน 

๒๕๖๘ มีจํานวน ๖๖๒.๐๓๓ ล้านบาท เม่ือเปรียบเทียบกับส้ินสุด
วันที ่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ ที่มีจํานวน ๕๘๕.๕๙๘ ล้านบาท 
เพิ่มขึ้น จํานวน ๗๖.๔๓๕ ล้านบาท หรือเพิ่มขึ้นร้อยละ ๑๓.๐๕ 
เนื่องจาก อพวช. มีค่าใช้จ่ายในการเตรียมความพร้อมเพื่อเปิด
อาคารศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต (Futurium) และค่าใช้จ่าย
เกี ่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาการเพิ ่มประสิทธิภาพในการ
ดําเนินงานของระบบประกอบอาคาร เช่น งานระบบไฟฟ้า ระบบ
ปรับอากาศ ระบบสุขาภิบาลและป้องกันเพลิงไหม้ งานโครงสร้าง
สถาปัตยกรรม ฯลฯ ภายใน อพวช. ส่วนรายการค่าใช้จ่ายท่ี
เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญ ได้แก่   

- ค่าจ้างเหมาบริการ เพิ่มขึ้นร้อยละ ๙๕.๓๕ ส่วนใหญ่จะ
เป็นค่าจ้างเหมาอื่น (ค่าปรับปรุงสายส่งไฟฟ้าใต้ดินเพื่อความ
ปลอดภัย) ค่าจ้างเหมาดูแลระบบโครงสร้างสถาปัตยกรรม 
ค่าจ้างเหมารักษาความสะอาด ค่าจ้างเหมารักษาความปลอดภัย 
และค่าจ้างเหมาดูแลรักษาคอมพิวเตอร์ 

- ค่าวัสดุ เพิ ่มขึ ้นร ้อยละ ๓๔.๙๒ ส่วนใหญ่จะเป็น
ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับเฟอร์นิเจอร์สํานักงาน (ราคา ต่อหน่วยต่ํากว่า 
๑๐ ,๐๐๐  บาท)  ของอาคารศูนย ์นว ัตกรรมแห ่งอนาคต 
(Futurium) และอาคารสํานักวิศวกรรมและการผลิตส่ือ 

- ค่าใช้จ ่ายในการพัฒนาบุคลากร เพิ ่มขึ ้นร้อยละ 
๒๕.๘๓ 

- ค่าใช้จ่ายเดินทางในและต่างประเทศ เพิ ่มขึ ้นร้อยละ 
๒๔.๖๗ 

- ค่าใช้จ่ายอื ่น เพิ ่มขึ ้นร้อยละ ๑๙.๕๖ ส่วนใหญ่เป็น
ค่าใช้จ่ายในการปรับปรุงซ่อมแซมระบบประกอบอาคาร เช่น 
ระบบสุขาภิบาล ระบบไฟฟ้า ระบบปรับอากาศ ระบบงานก่อสร้าง
สถาปัตยกรรม ฯลฯ 

- ค่าเสื่อมราคา ค่าตัดจําหน่าย และดอกเบี้ยจ่ายตาม
สัญญาเช่าทางการเงิน สิ้นสุดวันที ่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มี
จํานวน ๓๙๓.๘๑๔ ล้านบาท เปรียบเทียบกับสิ้นสุดวันที่ ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๗ มีจํานวน ๒๕๘.๘๖๗ ล้านบาท เพ่ิมข้ึน จํานวน 
๑๓๔.๙๔๗ ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ ๕๒.๑๓ 
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๖๕ 

งบฐานะการเงิน          หน่วย:ล้านบาท 

 ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 

สินทรัพย ์      
รวมสินทรัพย์หมุนเวียน ๕๒๐.๔๓ ๓๙๒.๔๗ ๓๐๖.๗๕ ๓๒๙.๒๑ ๓๗๑.๕๗ 
รวมสินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ๓,๐๔๕.๗๙ ๓,๓๓๓.๐๖ ๓,๘๒๔.๓๙ ๔,๒๑๑.๗๐ ๔,๐๔๗.๒๓ 
รวมสินทรัพย์ ๓,๕๖๖.๒๑ ๓,๗๒๕.๕๓ ๔,๑๓๑.๑๔ ๔,๕๔๐.๙๑ ๔,๔๑๘.๘๐ 
หนี้สิน         
รวมหนี้สินหมุนเวียน ๓๕๕.๘๓ ๒๐๓.๐๓ ๑๕๖.๕๖ ๒๒๙.๗๗ ๑๓๔.๖๕ 
รวมหนี้สินไม่หมุนเวียน ๓,๐๐๓.๑๐ ๓,๒๙๑.๑๖ ๓,๗๘๐.๙๘ ๔,๐๘๙.๗๕ ๔,๐๑๕.๘๗ 
รวมหนี้สิน ๓,๓๕๘.๙๔ ๓,๔๙๔.๑๙ ๓,๙๓๗.๕๔ ๔,๓๑๙.๕๒ ๔,๑๕๐.๕๑ 
ส่วนของทุน           
รวมส่วนของทุน ๒๐๗.๒๘ ๒๓๑.๓๓ ๑๙๓.๖๐ ๒๒๑.๓๙ ๒๖๘.๒๙ 
รวมหนี้สินและส่วนของทุน ๓,๕๖๖.๒๑ ๓,๗๒๕.๕๓ ๔,๑๓๑.๑๔ ๔,๕๔๐.๙๑ ๔,๔๑๘.๘๐ 

ตาราง ๑๔ สินทรัพย์ หน้ีสินและส่วนของทุน อพวช. ปี ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 

 
รูป ๗๐ สินทรัพย์ อพวช. ปี ๒๕๖๔-๒๕๖๘      

 
รูป ๗๑ สินทรัพย์ หน้ีสินและส่วนของทุน อพวช. ปี ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 

การวิเคราะห์งบแสดงฐานะการเงิน เปรียบเทียบ ณ วันท่ี 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ และ ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 
สินทรัพย์รวม 

ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มีสินทรัพย์รวมจํานวน 
๔,๔๑๘.๘๐๒ ล้านบาท ประกอบด้วยสินทรัพย์หมุนเวียนจํานวน 
๓๗๑.๕๗๓ ล้านบาท สินทรัพย์ไม่หมุนเวียนจํานวน ๔,๐๔๗.๒๒๙ 
ล้านบาท เมื่อเปรียบเทียบกับ ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มี
สินทรัพย์รวม ลดลง จํานวน ๑๓๒.๕๙๘ ล้านบาท หรือลดลง
ร้อยละ ๒.๙๑ ซึ่งส่วนใหญ่ลดลงตามมูลค่าสุทธิตามบัญชีของ 

อาคาร และอุปกรณ์ ลดลงตามค่าเสื่อมราคาที่ตัดจําหน่ายอย่าง
เป็นระบบบตามอายุการใช้ประโยชน์ของสินทรัพย์น้ัน 

หน้ีสินรวม 
ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มีหนี้สินรวม ๔,๑๓๔.๓๔๖ 

ล้านบาท ประกอบไปด้วยหน้ีสินหมุนเวียนจํานวน ๑๓๘.๖๘๙ ล้าน
บาท หนี ้สินไม่หมุนเวียนจํานวน ๓,๙๙๕.๖๕๗ ล้านบาท เม่ือ
เปรียบเทียบกับ ณ วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มีหน้ีสินรวม ลดลง 
จํานวน ๑๙๙.๑๒๑ ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ ๔.๕๙ โดยมี
สาเหตุหลักเกิดจากการชําระหนี้คงค้างมาจากปี ๒๕๖๗ และ
รายการลดลงของรายได้บริจาครอการรับรู้ รายได้อุดหนุนรอ
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๖๖ 

การรับรู้ ที่ลดลงตามสัดส่วนค่าเสื่อมราคาของสินทรัพย์ในแต่ละ
งวดบัญชีตลอดอายุการใช้ประโยชน์ของสินทรัพย์ดังกล่าว 

 
รูป ๗๒ เปรียบเทียบงบแสดงฐานะการเงิน ปี ๒๕๖๘ และ 

๒๕๗ 
ส่วนของทุน 
ณ วันที ่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มีส่วนของทุนจํานวน 

๒๘๔.๔๕๖ ล้านบาท ประกอบด้วยทุนประเดิม ๑๐.๐๐๐ ล้านบาท 
และกําไรเบ็ดเสร็จสะสม จํานวน ๒๗๔.๔๕๖ ล้านบาท เม่ือ
เปรียบเทียบกับ ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มีส่วนของทุน 
เพ่ิมข้ึน จํานวน ๖๖.๕๒๓ ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ ๓๐.๕๒ 

งบกระแสเงินสด 

 
รูป ๗๓ เปรียบเทียบงบกระแสเงินสด ปี ๒๕๖๘ และ ๒๕๖๗ 

กิจกรรมลงทุน สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ กระแส
เงินสดใช้ไปในกิจกรรมลงทุนจํานวน ๒๘๘.๔๖๗ ล้านบาท เม่ือ
เปรียบเทียบกับ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มีกระแสเงินสด
ใช้ไปในกิจกรรมลงทุนจํานวน ๖๑๙.๙๑๒ ล้านบาท ลดลง จํานวน 
๓๓๑.๔๔๕ ล้านบาท หรือลดลงร้อยละ ๕๓.๔๗ เนื ่องจาก
โครงการใหญ่ ๆ ที่ อพวช. มีการลงทุนได้เสร็จเรียบร้อยแล้ว คือ
การก่อสร้างอาคารศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต (Futurium) 

กิจกรรมจัดหาเงิน สิ ้นสุดวันที ่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ 
กระแสเงินสดใช้ไปในกิจกรรมจัดหาเงิน จํานวน ๙.๖๖๐ ล้านบาท 
เมื่อเปรียบเทียบกับ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ เพิ่มข้ึน 
จํานวน ๙.๖๖๐ ล้านบาท หรือคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ โดยสาเหตุ
หลักเป็นการจ่ายค่าเช่าท่ีดินตามสัญญาเช่าทางการเงิน 

เงินสดคงเหลือ ณ วันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ ณ วันที่ ๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๗ เริ่มปีงบประมาณ ๒๕๖๘ มีเงินสดยกมา จํานวน 
๒๓๔.๕๔๙ ล้านบาท เพ่ิมข้ึนระหว่างงวด จํานวน ๑๐๖.๒๔๐ ล้าน

บาท คงเหลือเงินสด ณ วันที ่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ จํานวน 
๓๔๐.๗๘๙ ล้านบาท 

ผลการดําเนินงานส่วนของเงินรายได้ สิ้นสุดวันที่ ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๘ และ ๒๕๖๗ 

 
รูป ๗๔ เปรียบเทียบผลการดําเนินงานส่วนของเงินรายได้ 

ปี ๒๕๖๘ และ ๒๕๖๗ 
ผลการดําเนินงานของ อพวช. เฉพาะส่วนของเงินรายได้

ท่ีจัดหามาได้ ส้ินสุดวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มีกําไรสุทธิ 
จํานวน ๑๕.๙๙๖ ล้านบาท เม่ือเปรียบเทียบกับส้ินสุดวันท่ี ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๗ ซ่ึงมีกําไรสุทธิอยู่ท่ี ๐.๑๗๖ ล้านบาท เพ่ิมข้ึน 
จํานวน ๑๕.๘๒๐ ล้านบาท หรือเพ่ิมข้ึนร้อยละ ๘๙๘๘.๖๔ ส่วนท่ี
เพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสําคัญคือรายได้พิเศษเกิดจากรายได้ค่าปรับ
งานก่อสร้างอาคารเพ่ิมข้ึนร้อยละ ๒๔๙๕.๘๙ และรายได้
สาธารณูปโภค (ค่าน้ํา ค่าไฟ) รับจากบริษัทรับเหมาก่อสร้าง
เพ่ิมข้ึนร้อยละ ๘๙.๒๔ 

 
รูป ๗๕ สัดส่วนรายได้แต่ละประเภทต่อรายได้รวม (งบ

รายได้) งวด ๑๒ เดือน ส้ินสุดวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ 
รายได้ของ อพวช. สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ มี

จํานวน ๘๘.๑๙๗ ล้านบาท โดยส่วนใหญ่เป็น รายได้อื ่น ๆ 
(รายการท ี ่ ม ีน ัยส ํ าค ัญ  ค ือ  รายได ้ค ่ าปร ับและรายไ ด้
สาธารณูปโภค) มีจํานวน ๒๑.๒๑๗ ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 
๒๔.๐๖ รายได้ขายบัตรกิจกรรม มีจํานวน ๑๖.๒๒๑ ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ ๑๘.๓๙ รายได้ ขายบัตรเข้าชมพิพิธภัณฑ์ มี
จํานวน ๑๒.๒๙๔ ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๙๔ รายได้จัดค่าย
วิทยาศาสตร์ มีจํานวน ๘.๙๕๓ ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๑๕ 
รายได้จากโครงการและอบรมสัมมนา มีจํานวน ๘.๓๓๙ ล้านบาท 
คิดเป็นร้อยละ ๙.๔๕ เมื่อเปรียบเทียบรายได้ทั้งหมดรอบบัญชี
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๖๗ 

เดียวกันของปีก่อน สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ ที่มีจํานวน 
๖๗.๙๙๘ ล้านบาท เพิ ่มขึ ้น จํานวน ๒๐.๑๙๙ ล้านบาท หรือ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ ๒๙.๗๑ 

ค่าใช้จ่ายที ่ใช้เงินรายได้ของ อพวช. สิ้นสุดวันที ่ ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๘ มีจํานวน ๗๒.๒๐๑ ล้านบาท โดยส่วนใหญ่จะ
เป็นค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับบุคลากร มีจํานวน ๔๖.๔๒๘ ล้านบาท หรือ
คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๓๐ ค่าใช้จ่ายบริหาร มีจํานวน ๑๐.๓๒๑ ล้าน
บาท หรือคิดเป็นร้อยละ ๑๔.๒๙ ค่าใช้จ่ายจัดกิจกรรมทาง
วิทยาศาสตร์ มีจํานวน ๙.๘๘๐ ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๖๘ 
และค่าใช้จ่ายอื่น(ค่าเสื่อมราคา) มีจํานวน ๕.๕๗๒ ล้านบาท คิด
เป็นร้อยละ ๗.๗๒ เม่ือเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายท้ังหมดกับรอบบัญชี
เดียวกันของปีก่อน สิ้นสุดวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ มีจํานวน 
๖๗.๘๒๒ ล้านบาท เพ่ิมขึ ้น จํานวน ๔ ๓๗๙ ล้านบาท หรือ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ ๖.๔๖ 

 
รูป ๗๖ สัดส่วนค่าใช้จ่ายแต่ละประเภทต่อค่าใช้จ่ายรวม (งบ

ค่าใช้จ่าย) งวด ๑๒ เดือน ส้ินสุดวันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ 

การประมาณการลงทุน แหล่งเงินทุน และประมาณการทางการเงิน ตามกรอบระยะเวลาของแผนวิสาหกิจ 

การประมาณการลงทุน 
หน่วย: ล้านบาท 

รายการ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘     ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
งบลงทุนเพ่ือการดําเนินงานปกติ 
หมวดท่ีดิน - - - - - 
หมวดส่ิงก่อสร้าง ๙๗.๑๘๓ ๕๖๓.๔๐๘ ๕๙๑.๕๗๘ ๖๒๑.๑๕๗ ๖๕๒.๒๑๕ 
หมวดเคร่ืองจักรอุปกรณ์ ๖๕.๒๔๔ ๓๔.๔๔๔ ๓๖.๑๖๖ ๓๗.๙๗๕ ๓๙.๘๗๓ 
หมวดยานพาหนะ - ๔.๒๑๖ - - - 
หมวดเคร่ืองใช้
สํานักงาน/เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ขนาดเล็ก 

๑๒๙.๔๖๖ ๒๙๙.๖๖๗ ๓๑๔.๖๕๐ ๓๓๐.๓๘๓ ๓๔๖.๙๐๒ 

หมวดวิจัยและพัฒนา - - - - - 
หมวดลงทุนอ่ืน ๆ (ระบุ) - - - - - 
หมวดสํารองราคา - - - - - 
หมวดสํารองกรณีจําเป็น
เร่งด่วน 

๒๖.๐๐๐ ๒๔.๐๐๐ ๒๕.๐๐๐ ๒๖.๐๐๐ ๒๗.๐๐๐ 

รวม ๓๑๗.๘๙๓ ๙๒๕.๗๓๕ ๙๖๗.๓๙๔ ๑,๐๑๕.๕๑๕ ๑,๐๖๕.๙๙๐ 
งบลงทุนท่ีทําเป็นโครงการ 
หมวดส่ิงก่อสร้าง ๖๘๗.๘๐๕ ๔๐๒.๖๕๖ - - - 

รวม ๖๘๗.๘๐๕ ๔๐๒.๖๕๖ - - - 
รวมประมาณการงบลงทุน ๑,๐๐๕.๖๙๘ ๑,๓๒๘.๓๙๑ ๙๖๗.๓๙๔ ๑,๐๑๕.๕๑๕ ๑,๐๖๕.๙๙๐ 

ตาราง ๑๕ การประมาณการลงทุน ปีงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

แหล่งเงินทุน 
หน่วย: ล้านบาท 

รายการ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘     ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
งบลงทุนเพ่ือการดําเนินงานปกติ 
เงินรายได้ของ อพวช. ๒๖.๐๐๐ ๒๔.๐๐๐ ๒๕.๐๐๐ ๒๖.๐๐๐ ๒๗.๐๐๐ 
เงินงบประมาณแผ่นดิน ๒๙๑.๘๙๓ ๙๐๑.๗๓๕ ๙๔๒.๓๙๔ ๙๘๙.๕๑๕ ๑,๐๓๘.๙๙๐ 
๒.๑) เงินเพ่ิมทุน - - - - - 
๒.๒) เงินอุดหนุน ๒๙๑.๘๙๓ ๙๐๑.๗๓๕ ๙๔๒.๓๙๔ ๙๘๙.๕๑๕ ๑,๐๓๘.๙๙๐ 
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๖๘ 

รายการ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘     ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 
๒.๓) เงินกู้ - - - - - 
๒.๔) เงินยืม - - - - - 

รวม ๓๑๗.๘๙๓ ๙๒๕.๗๓๕ ๙๖๗.๓๙๔ ๑,๐๑๕.๕๑๕ ๑,๐๖๕,๙๙๐ 
งบลงทุนท่ีทําเป็นโครงการ 
เงินรายได้ของ อพวช. - - - - - 
๒. เงินงบประมาณแผ่นดิน ๖๘๗.๘๐๕ ๔๐๒.๖๕๖ - - - 
๒.๑) เงินเพ่ิมทุน - - - - - 
๒.๒) เงินอุดหนุน ๖๘๗.๘๐๕ ๔๐๒.๖๕๖ - - - 
๒.๓) เงินกู้ - - - - - 
๒.๔) เงินยืม - - - - - 

รวม ๖๘๗.๘๐๕ ๔๐๒.๖๕๖ - - - 
รวมแหล่งเงินทุน ๑๐๐๕.๖๙๘ ๑๓๒๘.๓๙๑ ๙๖๗.๓๙๔ ๑,๐๑๕.๕๑๕ ๑,๐๖๕,๙๙๐ 

ตาราง ๑๖ แหล่งเงินทุน ปีงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

การประมาณการงบการเงิน 
หน่วย: ล้านบาท 

ประเภท
รายการ 

รายการ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

งบแสดง 
ฐานะทาง 
การเงิน 

สินทรัพย์      

สินทรัพย์หมุนเวียน ๓๘๙.๔๑๓ ๓๐๖.๗๕๓ ๓๒๙.๒๑๒ ๓๒๙.๒๑๒ ๓๒๙.๒๑๒ 

สินทรัพย์ไม่หมุนเวียน ๓,๖๔๓,๓๐๙ ๓,๙๗๗.๐๓๗ ๔,๓๙๕.๙๑๕ ๔,๑๗๘.๐๑๓ ๘๖๓.๖๑๑ 
รวมสินทรัพย ์ ๔,๐๓๒.๗๒๒ ๔,๓๐๓.๗๙๐ ๔,๗๒๕.๑๒๗ ๔,๕๐๗.๒๒๕ ๔,๑๙๒.๘๒๓ 

หนี้สิน      

หนี้สินหมุนเวียน ๒๐๐.๕๘๕ ๑๕๖.๕๖๒ ๒๒๙.๗๗๑ ๒๒๙.๗๗๑ ๒๒๙.๗๗๑ 
หนี้สินไม่หมุนเวียน ๓,๖๐๕.๐๑๐ ๓,๙๕๑.๗๐๕ ๔,๒๕๙.๗๑๗ ๔,๐๓๐.๕๖๙ ๓,๗๐๗.๙๒๑ 

รวมหนี้สิน ๓,๘๐๕.๕๙๕ ๔,๑๐๘.๒๖๗ ๔,๔๘๙.๔๘๘ ๔,๒๖๐.๓๔๐ ๓,๙๓๗.๖๙๒ 

ส่วนของผู้ถือหุ้น      
ทุนจดทะเบียน ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ 

ส่วนเกินมูลค่าหุ้น ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 

กําไร (ขาดทุน) สะสม ๒๑๗.๑๒๗ ๑๘๕.๕๒๓ ๒๒๕.๖๓๙ ๒๓๖.๘๘๕ ๒๔๕.๑๓๑ 
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น ๒๒๗.๑๒๗ ๑๙๕.๕๒๓ ๒๓๕.๖๓๙ ๒๔๖.๘๘๕ ๒๕๕.๑๓๑ 

งบกําไร 
ขาดทุน 

รายได ้      

รายได้จากการดําเนินงาน ๔๐.๐๐๐ ๗๐.๐๐๐ ๘๐.๐๐๐ ๘๐.๐๐๐ ๘๐.๐๐๐ 
รายได้อื่น ๗๑๗.๑๕๙ ๘๓๓.๙๑๕ ๙๖๒.๙๔๒ ๑,๐๗๓.๑๘๕ ๙๘๗.๕๒๒ 

รวมรายได้ ๗๕๗.๑๕๙ ๙๐๓.๙๑๕ ๑,๐๔๒.๙๔๒ ๑,๑๕๓.๑๘๕ ๑,๐๖๗.๕๒๒ 

ค่าใช้จ่าย      
ค่าใช้จ่ายจากการดําเนินงาน ๔๘๗.๖๘๐ ๖๑๙.๑๗๑ ๖๙๐.๗๙๖ ๗๙๑.๖๘๙ ๗๐๖.๐๒๖ 

ค่าใช่จ่ายในการขาย ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 

ค่าใช้จ่ายในการบริหาร ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 

ค่าใช้จ่ายอื่น ๒๗๑.๐๓๓ ๒๘๒.๘๒๑ ๓๓๗.๙๐๐ ๓๕๐.๒๕๐ ๓๕๓.๒๕๐ 
รวมค่าใช้จ่าย ๗๕๘.๗๑๓ ๙๐๑.๙๙๒ ๑,๐๒๘.๖๙๖ ๑,๑๔๑.๙๓๙ ๑,๐๕๙.๒๗๖ 

กําไร (ขาดทุน) จากการ
ดําเนินงาน 

-๑.๕๕๔ ๑.๙๒๓ ๑๔.๒๔๖ ๑๑.๒๔๖ ๘.๒๔๖ 

ดอกเบี้ย ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
ภาษีเงินได้นิติบุคคล ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
กําไร (ขาดทุน) สุทธิ -๑.๕๕๔ ๑.๙๒๓ ๑๔.๒๔๖ ๑๑.๒๔๖ ๘.๒๔๖ 

อื่นๆ 

ค่าวิจัยและพัฒนา ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
เงินนําส่งรัฐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
เงินปันผล ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
โบนัส ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
จํานวนพนักงาน (คน) ๑๙๖ ๓๒๙ ๓๖๖ ๓๖๖ ๓๖๖ 

ค่าใช้จ่ายบุคลากร       
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๖๙ 

ประเภท
รายการ 

รายการ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

(1) เงินเดือนและค่าจ้าง ๒๔.๕๒๑ ๒๖.๑๑๓ ๒๘.๘๑๖ ๑๑๖.๙๘๗ ๑๒๔.๐๐๖ 
(2) ค่าสวัสดิการ ๒.๑๖๙ ๓.๐๙๖ ๒.๙๑๔ ๑๓.๖๒๖ ๑๔.๔๔๔ 
(3) ค่าล่วงเวลา ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 
รวมค่าใช้จ่ายบุคลากร  ๒๖.๖๙๐ ๒๙.๒๐๙ ๓๑.๗๓๐ ๑๓๐.๖๑๓ ๑๓๘.๔๕๐ 

Financial 
ratio 

จํานวนสาขา ๑ ๐ ๐ ๐ ๐ 
EBITDA (ล้านบาท) ๒๖๓.๙๓๙ ๒๗๖.๓๓๖ ๓๔๓.๒๙๘ ๓๕๒.๖๔๘ ๓๕๒.๖๔๘ 
ROA % -๐.๐๓๙ ๐.๐๔๕ ๐.๓๐๑ ๐.๒๕๐ ๐.๑๙๗ 
ROE % -๐.๖๘๔ ๐.๙๘๔ ๖.๐๔๖ ๔.๕๕๕ ๓.๒๓๒ 

งบกระแส 
เงินสด 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงิน
สด ณ วันต้นงวด 

๒๖๓.๐๓๘ ๑๙๓.๗๙๐ ๒๓๔.๕๔๙ ๒๓๔.๕๔๙ ๒๓๔.๕๔๙ 

กระแสเงินสดจากกิจกรรม
ดําเนินงาน 

๕๗๒.๔๖๒ ๔๔๗.๐๖๐ ๕๑๓.๒๖๕ ๑๒๓.๕๐๐ ๓๐.๐๐๐ 

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน -๕๗๒.๖๖๒ -๔๔๗.๐๖๐ -๕๑๓.๒๖๕ -๑๒๓.๕๐๐ -๓๐.๐๐๐ 
กระแสเงินสดจากกิจกรรมจัดหา
เงิน 

๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ ๐,๐๐๐ 

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงิน
สด ณ วันสิ้นงวด 

๒๕๙.๘๓๖ ๑๙๓.๗๙๐ ๒๓๔.๕๔๙ ๒๓๔.๕๔๙ ๒๓๔.๕๔๙ 

ตาราง ๑๗ การประมาณการงบการเงิน ปีงบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับ อพวช. 
รายละเอียดการปรับปรุง การดําเนินการ ระยะเวลา หมายเหตุ 

๕.   ข้อบังคับ อพวช. ว่าด้วยการรับเงิน
บริจาค และทรัพย์สินบริจาคให้ อพวช. 
พ.ศ. .... 

อยู่ระหว่างดําเนินการ ปี ๒๕๖๖ - 
๒๕๖๗ 

คาดว่าจะดําเนินการเสร็จ
ไตรมาส ๒ ปี ๒๕๖๘ 

๒.  ข้อบังคับ อพวช. ว่าด้วยค่าทําศพของ
บุคลากร อพวช. พ.ศ. .... 

อยู่ระหว่างดําเนินการ ปี ๒๕๖๗ คาดว่าจะดําเนินการเสร็จ
ไตรมาส ๒ ปี ๒๕๖๘ 

ตาราง ๑๘ การเปล่ียนแปลงกฎระเบียบข้อบังคับท่ีเก่ียวข้องกับ อพวช. 
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๗๐ 

บุคลากร อพวช. 

โครงสร้างองค์กร 

 
รูป ๗๗ โครงสร้างองค์กรของ อพวช. 

 
รูป ๗๘ ร้อยละอัตรากําลังจําแนกตามประเภท 

 

 
รูป ๘๐ ร้อยละอัตรากําลังแยกตามกลุ่มตําแหน่ง 

 
 
 
 

 
รูป ๗๙ สัดส่วนอัตรากําลังแยกตามระดับการศึกษา 

 

 
รูป ๘๑ สัดส่วนอัตรากําลังแยกตามกลุ่มรุ่น 

(Generation)  
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๗๑ 

การวิเคราะห์ห่วงโซ่แห่งคุณค่าของ อพวช. 

 
รูป ๘๒ ห่วงโซ่แห่งคุณค่า 
ห่วงโซ ่แห ่งคุณค่า (Value chain) ของ อพวช .  ได้

แนวคิด Zorloni จากโมเดลห่วงโซ่คุณค่าพิพิธภัณฑ์ (Museum 
Value Chain) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการวัดความสําเร็จของ
แหล่งเรียนรู้ โดยโมเดลถูกดัดแปลงมาจากโมเดลห่วงโซ่คุณค่า 
(Value Chain) ของ Michael E. Porter ซึ่งเป็นโมเดลที่ช่วยใน
การทําความเข้าใจถึงบทบาทของแต่ละหน่วยกิจกรรมที่เชื่อมอยู่
ภายในห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) ว่าจะมีส่วนช่วยเหลือให้
องค์กรธุรกิจสามารถสร้างคุณค่าเพิ ่มให้กับผู ้ใช้บริการได้
อย่างไรบ้าง โดยจะมองธุรกิจเป็นกิจกรรมที่สร้างสรรค์คุณค่า
ได้อย่างต่อเนื ่อง และมีความสัมพันธ์กันเหมือนกับลูกโซ่ ซ่ึง
แตกต่างจากโมเดลห่วงโซ่คุณค่าพิพิธภัณฑ์ที่กิจกรรมบางส่วน
ไม่มีความเกี่ยวข้องกัน นอกจากนี้ในห่วงโซ่คุณค่าพิพิธภัณฑ์
การสร้างคุณค่าเพิ ่มก็สามารถสร้างได้ทั ้งจากทางตรงและ
ทางอ้อม ไม่จําเป็นต้องเชื่อมต่อกันเป็นลูกโซ่ โดยห่วงโซ่แห่ง
คุณค่า (Value chain) ของ อพวช. เพื่อสร้างการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื ่องทางวิทยาศาสตร์อย่างยั ่งยืนในทุกกลุ ่มเป้าหมาย 
สามารถแบ่งกิจกรรมหลัก ออกเป็น ๓ ระบบงาน ประกอบด้วย 

๑. ระบบงานนําองค์กร (Management Process)  
๑.๑ การกํากับดูแลกิจการท่ีดีและการนําองค์กร 
๑.๒ การบริหารจัดการความย่ังยืน 
๑.๓ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
๑.๔ การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
๑.๕ การตรวจสอบภายใน 
๑.๖ การจัดการองค์ความรู้และนวัตกรรม 

๒. ระบบงานหลัก (Primary Process) เป็นกิจกรรมท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้บริการต่าง ๆ ของ อพวช. ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ผู้ใช้บริการของ อพวช. 

๒.๑ การออกแบบและการจัดนิทรรศการ หรือ
รูปแบบการเผยแพร่วิทยาศาสตร์อื่น ๆ เช่น Caravan ฯลฯ เพ่ือ
สร้างแรงบันดาลใจ/ Edutainment  

๒.๒ การรวบรวม สงวน อนุรักษ์และสะสมคอล
เลคช่ัน รวมถึงงานจัดเก็บ/บันทึก 

๒.๓ การวิจัย และสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมด้าน
วิทยาศาสตร์ 

๒ .๔  ก ิจกรรมเสร ิมศ ึกษา  และการส ื ่ อสาร
วิทยาศาสตร์ 

๒.๕ การให้บริการแหล่งท่องเท่ียว แหล่งเรียนรู้ 
๒.๖ กิจกรรมวิทยาศาสตร์สู่ชุมชน และนอกสถานท่ี 

๓. ระบบงานสนับสนุน (Support Process) เป็นกิจกรรม
ท่ีช่วยสนับสนุนให้กิจกรรมหลักสามารถดําเนินต่อไปได้  

๓.๑ การบัญชี การเงิน งบประมาณ การพัสดุ/
ทรัพย์สิน 

๓.๒ การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
๓.๓ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๓ .๔ การผลิตและบําร ุงร ักษานิทรรศการและ

โครงสร้างพ้ืนฐาน 
๓.๕ การจัดการด้านกฎระเบียบ กฎหมาย 
๓.๖ การจัดการเพ่ือตอบสนองต่อสภาวะแวดล้อมท่ี

เปล่ียนแปลงไป 
๓.๗ การบริหารจัดการผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือ

ธุรกิจและสังคม 
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๗๒ 

ห่วงโซ่แห่งคุณค่าของ อพวช. ตามเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

 
รูป ๘๓ ห่วงโซ่แห่งคุณค่าของ อพวช. ตามเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน 

การบริหารจัดการเพ่ือสร้างมูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVM)

อพวช. มีการนําระบบบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่าเชิง
เศรษฐศาสตร์ (Economic Value Management: EVM) มาใช้
ในองค์กร ซึ่งมีการเชื่อมโยงการบริหารจัดการเพื่อสร้างมูลค่า
เชิงเศรษฐศาสตร์เป็นปัจจัยนําเข้าที ่สําคัญในการจัดทําและ
ทบทวนแผนวิสาหกิจและแผนปฏิบัติการประจําปี โดยมีการใช้
แนวคิด EVM ในการวิเคราะห์การจัดสรรทรัพยากร สร้างความ
เข้าใจเกี่ยวกับความรู้เกี่ยวกับระบบการบริหารจัดการมูลค่าเชิง
เศรษฐศาสตร์ เทคนิคการคํานวณค่ากําไรเชิงเศรษฐศาสตร์ 
(Economic Profit: EP) แนวทางการสร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับ

องค์กร การวิเคราะห์ปัจจัยขับเคล่ือน (EP Driver Tree)  เทคนิค
การว ิ เคราะห ์ความไวของปัจจ ัยข ับเคล ื ่อน  (Sensitivity 
Analysis)  และแนวทางการจัดทําแผนกลยุทธ์เพื ่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพ (Strategic Improvement Plan) 

การแจกแจงแสดงรายการองค์ประกอบที่คํานวณค่า 
EP โดยใช้ขอมูลทางการเงินของ อพวช. ท่ีผ่านมา ๔ ปีล่าสุด ซ่ึง
ประกอบด้วย กําไรสุทธิ กําไรจากการดําเนินงาน (NOPAT) 
เงินทุน (Invested Capital: IC) WACC และต้นทุนเงินทุน (IC x 
WACC

รายการ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ ๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ 
กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษ ี(NOPAT) ๗๘.๗๗ ๔๔.๔๐ - ๒๙.๗๖ ๔๗.๖๕ ๙๔.๙๒ 
ต้นทุนเงินทุน (Capital Charge: CC) ๑๓๖.๕๖ ๑๘๓.๖๒ - ๑๘๙.๐๐ ๑๕๙.๓๒ ๒๗๕.๘๙ 
กําไรทางเศรษฐศาสตร ์(EP) - ๕๗.๗๘ - ๑๓๙.๒๓ - ๒๑๘.๗๖ - ๑๑๑.๖๖ - ๑๘๐.๙๗ 
ตาราง ๑๙ การคํานวณค่ากําไรเชิงเศรษฐศาสตร์ ปีงบประมาณ ๒๕๖๔-๒๕๖๘

 
รูป ๘๔ ผลการบริหารจัดการเพ่ือสร้างมูลค่าเชิง

เศรษฐศาสตร์ของ อพวช. ปีงบประมาณ ๒๕๖๔-๒๕๖๘ 
 

แผนกลยุทธ์เพื ่อปรับปรุงประสิทธิภาพเพื ่อสร้างมูลค่าเชิง
เศรษฐศาสตร์ของ อพวช. ปี งบประมาณ ๒๕๖๙ 

 
รูป ๘๕ แผนกลยุทธ์เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพเพ่ือสร้าง

มูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ของ อพวช. ปี ๒๕๖๙ 
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๗๓ 

 
เปรียบเทียบผลค่ากําไรเชิงเศรษฐศาสตร์ อพวช. ปี 

๒๕๖๖-๒๕๖๗ 
ในปี ๒๕๖๗ อพวช. ค่า EP เพิ่มสูงขึ้นเมื ่อเทียบกับปี 

๒๕๖๖ เป็นผลมาจาก 
๑. กําไรจากการดําเนินงานหลังหักภาษี (NOPAT) สูงข้ึน 

เม่ือเทียบไตรมาส ๔ จากปี ๒๕๖๖ ในปี ๒๕๖๗ อพวช.  
§ ได้รับเงินสนับสนุนเพื ่อการดําเนินงานมากกว่าปี 

๒๕๖๖ (รายได้สนับสนุนจัดมหกรรมวิทย์ฯ สูงขึ้นถึง     
ร้อยละ ๗๙.๐๕)  ประกอบกับ 

§ สามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในการดําเนินงานลดลงจาก
ปีก่อน (ค่าใช้จ่ายเดินทางในและต่างประเทศ ลดลง
ร้อยละ ๓๑.๔๓, ค่าตอบแทน (อาสาสมัคร) ลดลงร้อย
ละ ๒๙.๑๕, ค่าวัสดุใช้ไปในการดําเนินงาน ลดลงร้อย
ละ ๑๙.๕๐, ค่าจ้างเหมาบริการ ลดลงร้อยละ ๑๖.๖๙ 
และค่าสาธารณูปโภค ลดลงร้อยละ ๙.๙๗) 

๒. ค่า WACC ท่ีมีค่าลดลง เม่ือเทียบกับ ปี ๒๕๖๖ (จากร้อย
ละ ๗.๖๘ ลดลงเป็น ๖.๘๙) 

Key Value Driver  
การวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื ่อนมูลค่า (Value Driver) 

ของ อพวช. ในปี ๒๕๖๘ โดยพิจารณาจาก การวิเคราะห์ความไว 
(Sensitivity Analysis) และความสามารถในการบริหารจัดการ 
(Manageability) ซึ่ง อพวช. มีปัจจัยขับเคลื่อนมูลค่าที่สําคัญ 
(Key Value Drivers) ในปี ๒๕๖๘ ประกอบด้วย รายได้ค่าขาย
บัตรเข้าชมพิพิธภัณฑ์ รายได้ค่าขายบัตรกิจกรรม รายได้บริการ
จากโครงการ/จัดสัมมนา ค่าใช้จ่ายที่สําคัญ ประกอบด้วย ค่า
สาธารณูปโภค ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ เป็นต้น 

 
รูป ๘๖ SIP ๑ - ๖ ปี ๒๕๖๙ 

แผนกลยุทธ์เพื ่อปรับปรุงประสิทธิภาพ (Strategic 
Improvement Plan) ปี ๒๕๖๘ ท่ีมีต้นร่างแผนกลยุทธ์ฯ มาจาก
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วย  

๑. แผนเพิ่มมูลค่ารายได้ค่าเข้าชม (SIP1) ได้แก่ โครงการ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุก (เน้น เข้าถึงและจดจําง่าย เห็นบ่อย) 
Promote ช่วง  Low season (ขาย  Package/นาทีทอง)  และ
โครงการส่งเสริมการขายร่วมกับบริษัททัวร์ เปิดรับสมัคร/
คัดเลือก บริษัททัวร์เข้าร่วมโครงการนําเท่ียวพิพิธภัณฑ์ 

๒. แผนเพิ่มมูลค่ารายได้จากกิจกรรม (SIP2) ได้แก่ การจัด 
Package กิจกรรมส่งเสริมการขาย-การเข้าใช้จากรัฐและเอกชน 
และโครงการพัฒนา/ปรับปรุงกิจกรรม  

๓. แผนเพิ่มมูลค่ารายได้จากโครงการ/จัดสัมมนา (SIP3)  
ได้แก่ โครงการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพสู่มืออาชีพสาหรับ
บุคลากรภายนอกด้วยองค์ความรู้ อพวช. และโครงการส่งเสริม
การพัฒนาศักยภาพสําหรับผู้บริหาร การจัดการพิพิธภัณฑ์เชิง
นวัตกรรม : สัมผัสประสบการณ์ ณ เซียงไฮ้  

๔. แผนลดค่าใช้จ่ายท่ีสําคัญ (SIP4) ค่าสาธารณูปโภค ได้แก่ 
โครงการเปลี่ยนโคมไฟและหลอดไฟ LED ภายในพื้นที่ อพวช. 

การบริหารความเส่ียงตามแนวทาง COSO-2017 

 
รูป ๘๗ ผลการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน ปี 

๒๕๖๘ 

ผลการดําเนินการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
ประจําปี ๒๕๖๘ สรุปได้ ดังน้ี 

ป ัจจ ัยเส ี ่ ยงท ี ่อย ู ่ ในระด ับต ํ ่ า  จ ํานวน  ๓  ป ัจจัย 
ประกอบด้วย 

๑. ความเสี่ยงจากการไม่สามารถพัฒนาสมรรถนะและ
ทักษะของบุคลากรเพ่ือยกระดับการปฏิบัติงานสู่ระดับอาเซียนได้
ตามเป้าหมาย (SR03) 

๒. ความเส่ียงจากการดําเนินงานด้านภัยคุกคามทางไซ
เบอร์ต่ํากว่าเป้าหมาย (OR01) 

๓. ความเสี่ยงของการดําเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าท่ี
ท่ีอาจก่อให้เกิดการทุจริต (CR01) 

ปัจจัยเสี ่ยงที ่อยู ่ในระดับปานกลาง จํานวน ๔ ปัจจัย 
ประกอบด้วย 

๔. ความเสี่ยงจากจํานวนผู้ใช้บริการ อพวช. (Onsite) 
ต่ํากว่าเป้าหมาย (SR01) 

๕. ความเสี ่ยงจากระบบสนับสนุนการให้บริการศูนย์
นวัตกรรมแห่งอนาคตไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (SR02) 

๖. ความเสี ่ยงจากรายได้นอกงบประมาณตํ ่ากว่า
เป้าหมาย (FR01) 

๗ .  ความเส ี ่ ยงจากการด ํ า เน ินงานเพ ื ่ อสร ้ าง
ประส ิทธ ิภาพเช ิงนิ เวศเศรษฐกิจ(Eco efficiency) ตํ ่ากว่า
เป้าหมาย (OR02) 

ปัจจัยเสี ่ยงที ่อยู ่ ในระดับสูงมาก จํานวน ๑ ปัจจัย 
ประกอบด้วย 

๘. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนตํ่ากว่าเป้าหมาย 
(FR02)  
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๗๔ 

ปัจจัยเส่ียง อพวช. ปี ๒๕๖๙ 
๑. ความเสี่ยงจากจํานวนผู้ใช้บริการ อพวช. (Onsite) 

ต่ํากว่าเป้าหมาย (SR01) 
๒. ความเสี ่ยงจากการสร้างความทันสมัยในการจัด

แสดง/ต้อนรับ ผู้ชม เพื ่อการสร้างประสบการณ์มหัศจรรย์ 
(Museum Experience) ต่ํากว่าเป้าหมาย (SR02) 

๓. ความเสี่ยงจากจํานวน International Publication 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย (SR03) 

๔. ความเสี ่ยงจากรายได้นอกงบประมาณตํ ่ากว่า
เป้าหมาย (FR01) 

๕. ความเสี่ยงในการเบิกจ่ายงบลงทุนตํ่ากว่าเป้าหมาย 
(FR02) 

๖ . ความเส ี ่ ยงจาก  Digital Literacy (บ ุคลากรใน
โครงการ Initiative) ของ อพวช. 

กว่าเป้าหมาย (OR01) 
๗. ความเสี ่ยงจากการดําเนินงานโครงการสร้าง

หุ้นส่วนทางธุรกิจเพ่ือพัฒนา อพวช. 
อย่างย่ังยืน ต่ํากว่าเป้าหมาย (OR02) 
๘. ความเสี ่ยงจากการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา 

(CR01)

 

 
รูป ๘๘ ประเด็นความเส่ียง อพวช. ปี ๒๕๖๙  
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๗๕ 

ความสามารถในการนําแผนวิสาหกิจไปดําเนินการให้สําเร็จ 
ผลดําเนินงานตามแผนวิสาหกิจ อพวช. ปี ๒๕๖๘ 

  
รูป ๘๙ ผลดําเนินงานตามแผนวิสาหกิจ อพวช. ปี ๒๕๖๘ 

ผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ อพวช. ปี ๒๕๖๘ 

 

 
รูป ๙๐ ผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ อพวช. ปี ๒๕๖๘ 
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๗๖ 

ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด ปี ๒๕๖๘ 

 
รูป ๙๑ ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและการตลาด ปี ๒๕๖๘ 

ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี ๒๕๖๘ 

 
รูป ๙๒ ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ปี ๒๕๖๘ 
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๗๗ 

ผลดําเนินงานตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ ปี ๒๕๖๘ 

 
รูป ๙๓ ผลดําเนินงานตามแผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ ปี ๒๕๖๘ 
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๗๘ 

ผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ปี ๒๕๖๘ 

 
รูป ๙๔ ผลดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการดิจิทัล ปี ๒๕๖๘ 

ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการความรู้ ปี ๒๕๖๘ 

 
รูป ๙๕ ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการความรู้ ปี ๒๕๖๘ 

ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการนวัตกรรม ปี ๒๕๖๘ 

 
รูป ๙๖ ผลดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการนวัตกรรม ปี ๒๕๖๘ 
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๗๙ 

การวิเคราะห์ ๗–S Model

Robert Waterman, Tom Peter and Julien 
Phillips  ได้เผยแพร่เป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. ๑๙๘๐ โดยแนวคิดน้ี
ต้องการนําเสนอว่าประสิทธิภาพขององค์กรธุรกิจเกิดจาก
ความสัมพันธ์ของปัจจัยต่างๆ  ๗ ประการ ของธุรกิจว่ามี
ลักษณะและมีสภาพอย่างไร  จึงเป็นที ่มาของศัพท์คําหน่ึง
ว่า  Mckansey’s ๗S  แบบจําลอง ๗S  นี้เป็นกรอบการพิจารณา
และการวางแผนเพื ่อการกําหนดกลยุทธ์ในองค์การโดยการ
ประสานองค์ประกอบทั้ง ๗  ตัว  ให้สอดคล้องประสานกัน  ตัว
แปรแต่ละตัวมีความสําคัญต่อการบริหารองค์การเริ่มตั้งแต่การ
กําหนดกลยุทธ์องค์การเกี่ยวข้องกับการพิจารณาโครงสร้าง
องค์การ  เป้าหมายขององค์การ  ระบบการดําเนินงาน  ทักษะท่ี
ใช้ในการทํางาน  บุคลากร  รูปแบบพฤติกรรมของพนักงานและ

เป้าหมายที่ต้องการ แนวคิดของแมคคินซีย์   (McKinsey ๗’s 
Framework)  จึงได้ถูกนํามาใช้ในการบริหารเป็นหลักสากล 

 

7–S Strength Weakness 

กลยุทธ์ 
Strategy 

 
 

๑. เป็นผู้นําด้านแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยและแหล่ง
เรียนรู้นอกห้องเรียนด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี 
ทําให้ อพวช. มีความได้เปรียบ เชิงบทบาทระดับชาติ ใน
การสนับสนุนนโยบายการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้าน วทน. 
และเป็นหน่วยงานอ้างอิงของประเทศ 

๑. การเปลี่ยนความน่าเชื่อถือทางวิชาการและฐานแฟน
คลับบนโซเชียลให้กลายเป็นรายได้ยังไม่มีประสิทธิภาพทํา
ให ้ ไม ่สามารถสร ้างม ูลค ่าทางเศรษฐก ิจจากฐาน
ผู้ใช้บริการท่ีเพ่ิมข้ึนได้อย่างเต็มศักยภาพ  

๒. การเชื่อมกลยุทธ์ คุณค่าที่ส่งมอบต่อลูกค้า กับกลไก
เชิงรายได้ยังไม่ชัดเจน ทําให้ผลลัพธ์เชิงธุรกิจตํ่ากว่า
โอกาสทางตลาดท่ีมีอยู่ 

โครงสร้าง 
Structure 

 

๒. มีพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ระดับประเทศ ๕ แห่ง ใน
พื้นที่ ๒๐๐ ไร่ ภายใต้โครงสร้างเดียวกัน ทําให้เกิด
ความได้เปรียบด้านขนาด (scale) และความหลากหลาย
ของบริการการเรียนรู้ 

๓. โครงสร้างการบริหารรองรับภาระกิจหลักของ
องค์กร และเอื้อต่อการสนับสนุนงาน  cross function 
ทําให้สร้างทีมลักษณะ Agile ที ่สามารถทํางานได้
คล่องตัว 

๓. ลักษณะงานตามโครงสร้างองค์กรของแต่ละสํานัก/
พิพิธภัณฑ์ ไม่รองรับงานปัจจุบัน ทําให้ขาดความชัดเจน
ในการท่ีจะตัดสินใจมอบหมายงานใหม่ 

ระบบ 
System 

 

๔. องค์กรให้ความสําคัญกับการพัฒนา Digital 
Transformation แ ล ะ  Smart Museum ท ํ า ใ ห ้ มี
ฐานรองรับการพัฒนาระบบงานสมัยใหม่ในระยะยาว 
๕. การยกระดับการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์ ทําให้มี 
อพวช. มาตรฐานพิพิธภัณฑ์เทียบเท่าในระดับสากล 

๔. เร่ิมมีการใช้งานเช่ือมโยงฐานข้อมูล platform แต่ยังไม่
ครอบคลุมทุกระบบงาน ทําให้ยังไม่เป็น one data 
platform ท่ีชัดเจน และข้อมูลท่ีใช้ในการประกอบการ
ตัดสินใจไม่เพียงพอ และการทํางานบางอย่างอาจต้องทํา
ซ้ําซ้อนในหลายระบบ ทําให้เสียเวลาและทรัพยากร  

๕. การพัฒนา Smart Museum และ Digital 
Transformation ยังอยู่ในระยะเร่ิมต้น ทําให้ต้องใช้เงิน
ลงทุนค่อนข้างสูง ต้องพัฒนาทักษะดิจิทัลบุคลากร 
รวมถึงปรับกระบวนการภายใน  

๖. กระบวนงานยังขาดความเป็น Lean และระบบการ
ทํางานหลายส่วนยังไม่ชัดเจนเป็นมาตรฐาน ทําให้การ
ดําเนินงานขาดความคล่องตัว ใช้เวลานานในการ
ตัดสินใจ และเสียเปรียบด้านความรวดเร็วและประสิทธิภาพ 

บุคลากร 
Staff 

๖. มีบุคลากรที ่มีความรู ้และความเชี ่ยวชาญด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และการสื่อสารวิทยาศาสตร์
อย่างหลากหลาย ทําให้ อพวช. มีทุนมนุษย์ที่เข้มแข็ง 

๗.  การบริหารงานบุคคลด้านการสรรหา การเล่ือนระดับ 
แรงจูงใจ และการให้รางวัลท่ีชัดเจนเป็นระบบเดียวกัน ทํา
ให้ไม่สามารถดึงดูด รักษา และจูงใจบุคลากรศักยภาพสูง
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๘๐ 

 

สามารถพัฒนาแหล่งเรียนรู้และกิจกรรมที่สอดคล้อง
กับพันธกิจหลัก และสร้างความได้เปรียบด้านคุณภาพ
เน้ือหาและความน่าเช่ือถือเชิงวิชาการ 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเสียเปรียบด้านการพัฒนาทุน
มนุษย์ในระยะยาว 

ความชํานาญ 
Skill 

 

๗ .  มีข ีดความสามารถเช ิงล ึกด ้านการส ื ่อสาร
วิทยาศาสตร์ การจัดนิทรรศการ งานวิจัยพิพิธภัณฑ์ 
และการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีได้รับการยอมรับ
ในระดับสากล ทําให้ อพวช. สามารถพัฒนาแหล่ง
เรียนรู ้และประสบการณ์พิพิธภัณฑ์ที ่มีคุณภาพสูง 
หลากหลาย และตรงกับกลุ ่มเป้าหมาย พร้อมสร้าง
ความได้เปรียบเชิงวิชาชีพด้านการบริหารจัดการ
พิพิธภัณฑ์ 

๘. ขาดบุคลากรฝ่ายสนับสนุนและฝ่ายวิชาการท่ีมีทักษะ
เฉพาะด้านในบางสาขาท่ีต้องใช้ทักษะสูงและเฉพาะด้าน ทํา
ให้ การดําเนินงานและการขยายภารกิจบางด้านต้อง
พ่ึงพาบุคคลจํากัด เส่ียงต่อความต่อเน่ืองของคุณภาพ
งาน และเสียเปรียบในการยกระดับบทบาทเชิงวิชาการและ
มาตรฐานสากลในระยะยาว 

๙ .บุคลากรยังขาดทักษะและความเช่ียวชาญในการวัดและ
ส่ือสารผลกระทบทางสังคม (Social Impact) ทําให้ การ
กําหนดตัวช้ีวัดเชิงคุณค่าและการส่ือสารคุณค่าเชิง
นโยบายไม่ชัดเจน เป็นอุปสรรคต่อการระดมทรัพยากรและ
การยกระดับบทบาทเชิงยุทธศาสตร์ของ อพวช. 

รูปแบบ 
Style 

 

๘. สายการบังคับบัญชาและบทบาทหน้าที่ชัดเจน ทําให้
การกํากับดูแลเป็นระบบและรักษามาตรฐานองค์กรได้ 

๙. ผู้บริหารให้ความสําคัญกับธรรมาภิบาลและความ
โปร่งใส สะท้อนจากผลการประเมิน ITA ในระดับดี 

๑๐. รูปแบบการทํางานยังขาดความคล่องตัว ทําให้การ
ตอบสนองต่อโอกาสใหม่ทําได้ช้า 

๑๑. บางหน่วยงานยังทํางานแบบแยกส่วน (Working in 
Silos) ลดประสิทธิภาพการบูรณาการข้ามหน่วยงาน 

ค่านิยมร่วม 
Shared Value 

 

๑๐. มีค่านิยมองค์กร “WINS” เป็นกรอบการทํางาน
ร่วมกัน ทําให้บุคลากรมีอัตลักษณ์และความภาคภูมิใจ
ในบทบาทองค์กร 

๑๒. พนักงานใหม่ยังรับรู้และเข้าใจค่านิยมองค์กรไม่
ท่ัวถึง ทําให้การหล่อหลอมวัฒนธรรมองค์กรยังไม่
เข้มแข็งเท่าท่ีควร 

ตาราง ๒๐ การวิเคราะห์ ๗S Model 

การวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis) 

จากการประยุกต์กรอบและเคร่ืองมือท่ีกล่าวข้างต้น ทีมท่ี
ปรึกษาใช้ขั้นตอนของเดลฟายในการรวบรวมข้อมูล และนําไปใช้
ในการวิเคราะห์สถานการณ์ทั ้งสภาพแวดล้อมทั ้งภายในและ
ภายนอก จะได้ผลสี่ด้าน แบ่งออกเป็นสภาพแวดล้อมทั้งภายใน
สองด้าน ได้แก่ จุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses) 
สภาพแวดล ้ อมท ั ้ งภายนอกสองด ้ าน  ไ ด ้ แก ่  โ อกาส 
(Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) หรือเรียกว่า SWOT 
ซึ ่งสามารถนํามากําหนดประเด็นปัจจัยที ่มีผลกระทบต่อการ
ดําเนินงานขององค์กร โดยประมวลผลจากการประชุมเชิง
ปฏิบัติการ สรุปประเด็นในแต่ละด้าน 

จากการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการดําเนินงาน
ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ทั้งที่เป็นจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคในทุกประเด็น นํามาให้นํ ้าหนัก
ความสําคัญว่าประเด็นใดความสําคัญมากท่ีสุดตามลําดับ โดยให้
ผู ้บริหารและบุคลากรขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติจํานวน ๕๑ คน เป็นผู้ประเมิน โดยในปี ๒๕๖๘ ได้ทําการ

ทบทวน SWOT Analysis โดยมีการจัดลําดับความสําคัญของ
ประเด็น SWOT เป็นกระบวนการที ่ช่วยให้องค์กรสามารถคัด
กรองเฉพาะปัจจัยที่มีผลกระทบสูงต่อการดําเนินงาน เพ่ือนําไปสู่
การกําหนดกลยุทธ์ที ่ เหมาะสม อพวช. ได้ใช้การ Weighted 
Scoring Model โดยพิจารณาจาก ระดับผลกระทบต่อการ
ดําเนินงาน กระบวนการประเมินนี้ดําเนินการผ่าน การสํารวจ
ออนไลน์ ภายในการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ ซึ่งให้ผู ้เข้าร่วมให้
คะแนนโดยใช้ มาตราส่วนระดับ (Rating Scale) มากที่สุด = ๕ ไป
จนถึงน้อยท่ีสุด = ๑ และนํามาคํานวณค่าเฉล่ียแต่ละประเด็น 

เมื่อนําวิธีนี้มาใช้กับ ๔๗ ประเด็น SWOT จะช่วยคัดเลือก
เฉพาะ ๒๔ ประเด็นที ่มีความสําคัญสูงสุด ซึ ่งช่วยให้องค์กร
สามารถกําหนดกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพและใช้ทรัพยากรได้อย่าง
คุ ้มค่า นอกจากนี ้ ยังช่วยลดอคติในการตัดสินใจและทําให้
กระบวนการคัดเลือกมีความเป็นระบบมากขึ ้น โดยมีประเด็น 
SWOT แยกตามแต่ละประเด็น ดังน้ี 
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รูป ๙๗ ภาพเรดาร์ของการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค อพวช. 

จุดแข็ง (Strength) 
ประเด็นจุดแข็ง ๗ ประเด็นแรกท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด โดยเรียงตามลําดับคะแนน ดังน้ี 

ลําดับ ประเด็นจุดแข็ง 

S1 
อพวช. เป็นผู้นําแหล่งเรียนรู้วิทยาศาสตร์นอกห้องเรียน และแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัย ทําให้มีบทบาท
สําคัญในการสนับสนุนนโยบายการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมใน
ประเทศ ครอบคลุมทุกช่วงวัยรวมถึงสังคมสูงวัย  

S2 
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ระดับประเทศ ๕ พิพิธภัณฑ์ ในพ้ืนที่ ๒๐๐ ไร่ ภายใต้โครงสร้างเดียวกัน ทําให้เกิด
ความได้เปรียบด้านขนาดพ้ืนท่ี และความหลากหลายของบริการการเรียนรู้  

S3 
บุคลากรมีความรู้และความเชี่ยวชาญด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี นวัตกรรม ธรรมชาติวิทยา และการ
สื่อสารวิทยาศาสตร์อย่างหลากหลาย ทําให้มีความเข้มแข็งสร้างความน่าเชื่อถือในการให้บริการด้าน
วิชาการ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และกิจกรรมท่ีสอดคล้องกับพันธกิจหลัก 

S4 
อพวช. เป็นองค์กรที่มีขีดความสามารถด้านการพัฒนานิทรรศการ การอนุรักษ์วัตถุตัวอย่าง งานวิจัย 
กิจกรรมเสริมศึกษาและการสื่อสารวิทยาศาสตร์ บริการแหล่งเรียนรู้ และวิทยาศาสตร์สู่ชุมชนที่ได้รับการ
ยอมรับในระดับสากล และสามารถต่อยอดสู่การพัฒนานวัตกรรมได้อย่างต่อเน่ือง  

S5 
อพวช. ขับเคล่ือนองค์กรผ่าน Digital Transformation และ Smart Museum เพ่ือวางรากฐานสู่การเป็น
ศูนย์กลางการเรียนรู้ยุคใหม่แห่งอนาคต 

S6 
มีความร่วมมือกับพันธมิตรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อสนับสนุนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้ผ่านกิจกรรมและแพลตฟอร์มท่ีหลากหลาย 

S7 มีการบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาลและความโปร่งใส 

ตาราง ๒๑ ประเด็นจุดแข็ง ๗ ประเด็นแรกท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด 
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จุดอ่อน (Weakness) 
ประเด็นจุดอ่อน ๕ ประเด็นท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด โดยเรียงตามลําดับคะแนน ดังน้ี 

ลําดับ ประเด็นจุดอ่อน 

W1 
ระบบแพลตฟอร์มดิจิทัลที่มีอยู่ยังแยกส่วนและไม่เชื่อมโยงข้อมูล ทําให้ไม่สามารถจัดการข้อมูลแบบรวม
ศูนย์หรือสร้าง One Data Platform ได้   

W2 
ขีดความสามารถและจํานวนบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะด้าน รวมถึงความเข้าใจต่อกระบวนการจัดการและ
พัฒนานวัตกรรม ยังไม่เพียงพอกับความต้องการของภารกิจองค์กร 

W3 
ระบบบริหารทรัพยากรมนุษย์ยังไม่บูรณาการ รวมถึงรูปแบบการทํางานแบบ Matrix ที่ยังขาดความ
ชัดเจนด้านบทบาทและเกณฑ์ประเมินผล ส่งผลต่อความคล่องตัวและภาระงาน 

W4 
การสร้างรายได้นอกงบประมาณยังไม่สัมพันธ์กับจํานวนผู้ใช้บริการ ทําให้ผลตอบแทนทางธุรกิจตํ่ากว่า
มูลค่าเพ่ิมจากโอกาสทางการตลาดและโอกาสจากการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากนวัตกรรม 

W5 
ข้อจํากัดด้านการเข้าถึงและความล้าสมัยของนิทรรศการบางส่วนสะท้อนจากผลสํารวจความพึงพอใจ 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการสร้างการมีส่วนร่วมและดึงดูดผู้ใช้บริการ 

ตาราง ๒๒ ประเด็นจุดอ่อน ๕ ประเด็นท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด 

โอกาส (Opportunity) 
ประเด็นโอกาส ๖ ประเด็นท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด โดยเรียงตามลําดับคะแนน ดังน้ี 

ลําดับ ประเด็นโอกาส 

O1 
แนวโน้มความต้องการของผู้ใช้บริการ ให้ความสําคัญกับการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริง การมีส่วนร่วม 
และการตอบโจทย์เฉพาะบุคคล เอื้อต่อการพัฒนารูปแบบการให้บริการและกิจกรรมที่มุ่งเน้นผู้ใช้เป็น
ศูนย์กลาง 

O2 
การเปลี่ยนผ่านสู่การเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัลและผสมผสาน ประกอบกับความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สมัยใหม่ เอ้ือต่อการขยายโอกาสการเรียนรู้ได้ทุกท่ี ลดข้อจํากัดด้านสถานท่ี 

O3 
การให้ความสําคัญกับสิ่งแวดล้อมและการดําเนินงานที่มีความรับผิดชอบต่อสังคม เป็นโอกาสสําคัญใน
การเสริมสร้างภาพลักษณ์องค์กรสีเขียว และขยายศักยภาพความร่วมมือกับหน่วยงานหลากหลายภาค
ส่วน 

O4 
การสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ ท้ังจากภาครัฐและเอกชน เอ้ือต่อการพัฒนารูปแบบบริการและ   
กิจกรรมใหม่ การขยายฐานผู้ใช้บริการ และการต่อยอดสู่แหล่งรายได้ท่ีหลากหลาย 

O5 
แนวทางการกํากับดูแลที ่เอื ้อต่อความยืดหยุ ่น เปิดโอกาสให้องค์กรสามารถทดลอง พัฒนา และ
นวัตกรรมร่วมกับภาคส่วนต่าง ๆ ได้อย่างคล่องตัว 

O6 
การเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมผู ้บริโภคสู ่การเรียนรู ้ผ่านความบันเทิง เปิดโอกาสให้องค์กรพัฒนา
ประสบการณ์การเรียนรู้รูปแบบใหม่ ขยายฐานผู้ใช้บริการ และสร้างความร่วมมือกับภาคธุรกิจ 

ตาราง ๒๓ ประเด็นโอกาส ๖ ประเด็นท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด 

อุปสรรค (Threat) 
ประเด็นอุปสรรค ๖ ประเด็นท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด โดยเรียงตามลําดับคะแนน ดังน้ี 

ลําดับ ประเด็นอุปสรรค 

T1 
แนวโน้มต้นทุนพลังงานและค่าใช้จ่ายด้านโครงสร้างพื้นฐานที่เพิ่มขึ้น ประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอ
ตัว สวนทางกับข้อจํากัดด้านงบประมาณและทรัพยากรที่ได้รับ ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการบริหารงาน
ขององค์กรลดลง  

T2 
การเปลี่ยนแปลงของความคาดหวังผู้ใช้บริการอย่างรวดเร็ว ทําให้การออกแบบบริการต้องอัพเดตอยู่
เสมอ หากไม่ทันต่อการเปล่ียนแปลง ทําให้บริการไม่ตอบโจทย์ผู้ใช้บริการและลดทอนความสนใจในการเข้า
ร่วมกิจกรรมหรือใช้บริการขององค์กร 

T3 
การแข่งขันจากผู ้ให้บริการการเรียนรู ้ที ่หลากหลาย ทั ้งจากภาครัฐและเอกชนที ่พัฒนากิจกรรม 
แพลตฟอร์ม และประสบการณ์ในลักษณะใกล้เคียงกัน ส่งผลให้ผู้ใช้บริการมีทางเลือกมากขึ้นและการ
แข่งขันท่ีเข้มข้นข้ึน 

T4 เทคโนโลยีเปล่ียนแปลงรวดเร็วและล้าสมัยง่าย ทําให้ไม่ทันต่อความเปล่ียนแปลงความต้องการของตลาด  
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T5 
ความผันผวนด้านการเมืองและการเปลี่ยนแปลงนโยบายภาครัฐ ส่งผลกระทบต่อการทิศทางและนโยบาย
ในการดําเนินงานขององค์กร 

T6 
ความตึงเครียดทางภูมิรัฐศาสตร์และความขัดแย้งระหว่างประเทศ ส่งผลกระทบต่อเสถียรภาพของ
ประเทศ ความม่ันคง และวิถีชีวิตของประชาชน 

ตาราง ๒๔ ประเด็นจุดอุปสรรค ๖ ประเด็นท่ีมีน้ําหนักคะแนนสูงสุด 

กระบวนการวิเคราะห์ความท้าทาย (SC) / ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) 

 
รูป ๙๘ กระบวนการวิเคราะห์ความท้าทาย (SC)/ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) 

 
ตาราง ๒๕ การวิเคราะห์ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์และความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ของ อพวช. 

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) 
ผลการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix ข้างต้น 

เม ื ่ อพ ิจารณาจากจ ุดแข ็งท ี ่ เป ็น  Ranking ส ูงๆ  และ 
Combination ประเด็นของจุดแข็งและโอกาส พบว่าองค์การ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ มีประเด็นความได้เปรียบเชิง
ย ุทธศาสตร ์  ( SA – Strategic Advantages) ท ี ่ ม ี ล ํ า ดับ
ความสําคัญสูง ดังน้ี 

ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) ท่ีมา 
SA1 อพวช. บริหารและให้บริการ

พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ท่ีใหญ่ท่ีสุด
ในอาเซียน 

S2 S4  
O1 O6 

SA2 บุคลากร อพวช. มีความเช่ียวชาญ
ทางด้านการจัดการพิพิธภัณฑ์ 
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ และใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
และ สร้างประสบการณ์ให้มีความ
ตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ 

S3 S5  
O4 

SA3 อพวช. มีมาตรฐานการให้บริการ
และการจัดการพิพิธภัณฑ์ในระดับท่ี
น ่า เช ื ่อถ ือและเป ็นผ ู ้น ํา  พร ้อม
ศ ักยภาพใน    การพ ัฒนาไปสู่

S2 S3  
O4 
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บทบาทหน่วยกํากับดูแลหรือหน่วย
รับรองมาตรฐานในอนาคต 

SA4 อพวช. เป็นผู้นําด้านแหล่งเรียนรู้
ตามอัธยาศัยและนอกห้องเรียนด้าน
วิทยาศาสตร์ ท่ีเข้าถึงพ้ืนท่ีห่างไกล 

S1 S6 
O1 

SA5 อพวช .  ขับเคลื ่อนองค์กรผ่าน 
Digital Transformation แ ล ะ 
Smart Museum ด้วยการประยุกต์
เทคโนโลยี Immersive Experience 
เ พ ื ่ อ ว า ง ร า กฐ านส ู ่ ก า ร เ ป็ น
ศูนย์กลางการเรียนรู ้ยุคใหม่แห่ง
อนาคต 

S5 S4 O2 

SA6 การบริหารจัดการองค์กรตามหลัก 
ESG และม ี ธรรมาภ ิบาล  ความ
โปร่งใส ความย่ังยืน และภาพลักษณ์ 
องค์กรสีเขียว  

S7  
O3 O5 

ตาราง ๒๖ ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (SA) 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (SC) 
ผลการวิเคราะห์ SWOT และ TOWS Matrix ข้างต้น 

เม่ือพิจารณาจากจุดอ่อนท่ีเป็น Ranking สูงๆ, Combination 
ประเด็นของจุดแข็งและโอกาสขององค์กรแต่เป็นประเด็นท่ี
องค ์กรย ังต ้องปร ับปร ุง เม ื ่ อ เท ียบก ับค ู ่ เท ียบ  และ 
Combination ประเด็นของจุดอ่อนและภัยคุกคามขององค์กร 
พบว่าองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ มีประเด็น
ความท้าทายทางยุทธศาสตร์ (SC – Strategic Challenges) 
ท่ีมีลําดับความสําคัญสูง ดังน้ี 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (SC) ท่ีมา 
SC1 การบูรณาการข้อมูลระหว่างระบบ

ดิจิทัลยังไม่สมบูรณ์ ส่งผลให้การ
ขับเคล่ือนองค์กรด้วยข้อมูล ยังไม่
สามารถดําเนินการได้อย่าง
ครบถ้วน 

W1 T4 

SC2 กลไกการส่ือสาร การ
ประชาสัมพันธ์ และการตลาดของ
องค์กรยังสามารถพัฒนาให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน เพ่ือเพ่ิมการ
เข้าถึงและการมีส่วนร่วมของกลุ่ม
ลูกค้าวัยเรียนวัยรุ่น, กลุ่ม
ครอบครัวในประเทศและต่างชาติให้
มากข้ึน 

W2 W4 
T2 

SC3 ระบบการบริหารแผนการลงทุนยัง
ไม่มีประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการ
ดําเนินโครงการและการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

W3 T5  

SC4 การเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ของ อพวช. 
นั้นยังไม่ครอบคลุมทั่วประเทศ จึงมี
ความจําเป็นในการพัฒนารูปแบบ

W5 T2 

ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (SC) ท่ีมา 
การด ํา เน ินงานและความร ่วม
มือใหม่ เพื่อขยายการเข้าถึงบริการ
ด้านวิทยาศาสตร์ให้ครอบคลุมมาก
ข้ึน 

SC5 ความเสียเปรียบทางการแข่งขัน
จากแหล่งเรียนรู้ใหม่ ๆ ทั้งภาครัฐ
และเอกชนมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยใน
การให้บริการเข้าถึงง่ายกว่า และ
วิกฤตต้นทุนพลังงาน เทคโนโลยี 
และโครงสร้างพ้ืนฐานท่ีพุ่งสูงข้ึน 

W4  
T1 T6 

SC6 กา รพ ัฒนา  อพวช .  ใ ห ้ เ ป็ น
พิพิธภัณฑ์แห่งอนาคตที่มีบทบาท
ในการสร้างและพัฒนานักสื่อสาร
วิทยาศาสตร์ เพื ่อขับเคลื ่อนการ
ตระหนักรู ้และการมีส่วนร่วมด้าน
วิทยาศาสตร์ของสังคมไทย 

SA5 W2  

SC7 มาตรฐานของ อพวช. ยังต้อง
พ ั ฒ น า ใ ห ้ ท ั ด เ ท ี ย ม กั บ
มาตรฐานสากล 

SA3 SA6 

SC8 ข้อจํากัดด้านระบบบริหารทุนมนุษย์
ที ่ยังไม่บูรณาการและอยู ่ระหว่าง
พัฒนา ส่งผลต่อประสิทธิภาพใน
การรักษา คนเก่ง และการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรเพื ่อยกระดับ
องค์กรสู่สากล 

W3 

ตาราง ๒๗ ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (SC) 

กระบวนการวิเคราะห์ความสามารถพิเศษองค์กร 
(CC) 

การวิเคราะห์ทรัพยากรจะช่วยให้สามารถวางกลยุทธ์
และแผนพัฒนาองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ใช้
เครื่องมือ SWOT Analysis เพื่อระบุ จุดแข็ง (S) และโอกาส 
(O) ท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากรขององค์กร  

 
รูป ๙๙ การใช้ตัวแบบ VRIO ในการวิเคราะห์ทรัพยากรของ
องค์กร 

การระบุและวิเคราะห์ทรัพยากรขององค์กรเป็น
ขั้นตอนสําคัญในการทําความเข้าใจศักยภาพและข้อจํากัด
ขององค ์กร  เพ ื ่ อก ํ าหนด  Core Competency ท ี ่ เ ป็น
เอกลักษณ์และสามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน 
โดยอาศัยกรอบแนวคิด VRIO Framework เพื ่อวิเคราะห์
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๘๕ 

ทรัพยากรที่มีคุณค่า (Value), หายาก (Rareness), ยากต่อ
การลอกเลียนแบบ (Inimitability) และมีระบบการจัดการ
รองรับ (Organization) เมื่อพิจารณาจุดแข็งที่เป็น Ranking 
สูงๆ ความได้เปรียบ (SA) เทียบกับคู่เทียบ ทรัพยากรต่าง ๆ 
ท้ังส่ิงท่ีจับต้องได้และส่ิงท่ีจับต้องไม่ได้ อย่างโนว์ฮาวหรือประ
สิทธิภาพในการทํางาน ท้ังน้ีผลลัพธ์ของ VRIO ถ้าทรัพยากร
ผ่านทุกเกณฑ์ของ VRIO เป็น Core Competency ที่ยั ่งยืน 
(Sustainable Competitive Advantage) ถ้าผ่าน V & R แต่
ไม่ผ่าน I เป็นข้อได้เปรียบช่ัวคราว (Temporary Competitive 
Advantage) ถ้าผ่านแค่ V  เป็นเพียงแค่จุดแข็งธรรมดา 
(Strength) แต่ ไม ่ ใ ช่  Core Competency ทั ้งน้ี  อพวช .  มี
กร ะบวนการว ิ เ ค ร า ะห ์  Core Competency สามารถ
ดําเนินการตาม ๔ ข้ันตอนหลัก ดังน้ี 

๑. ระบุและวิเคราะห์ทรัพยากรขององค์กร วิเคราะห์
ทรัพยากรที่องค์กรมี โดยแบ่งเป็นทรัพยากรที่จับต้องได้ และ
ทรัพยากรท่ีจับต้องไม่ได้ 

๒. ระบุ จุดแข็ง (S) และโอกาส (O) ความได้เปรียบทาง
ยุทธศาสตร์ (SA) ท่ีเก่ียวข้องกับทรัพยากรขององค์กร 

๓. การวิเคราะห์ความสามารถพิเศษองค์กรของ 
อพวช. ตาม VRIO Framework โดยใช้เกณฑ์การพิจารณาท่ี
เป็นรูปธรรมครอบคลุมทั ้ง ๔ ด้าน (VRIO) โดยใช้ประเด็น
ความสามารถพิเศษองค์กรที่มีศักยภาพ (Potential Core 
Competency) ท้ังหมด ๙ ประเด็น ประกอบด้วย 

PCC1 อพวช. มีความเชี่ยวชาญด้านการบริหาร
จ ัดการพิพ ิธภ ัณฑ์/แหล ่งเร ียนร ู ้ขนาดใหญ่  Museum 
Complex 

PCC2 อพวช. มีบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญของ
บุคลากรในการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้และการสื ่อสาร วทน.            
ผ่าน Hands-on Interactive Exhibit 

PCC3 อพวช. มีความเชี ่ยวชาญในการสร้าง
ความตระหนัก และแรงบันดาลใจด้าน วทน. 

PCC4 อพวช. มีความเชี่ยวชาญในการสร้างนัก
ส่ือสารวิทยาศาสตร์ 

PCC5 อพวช. มีความเช่ียวชาญในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ 

PCC6 อพวช .  ม ีความ เช ี ่ ยวชาญในระ ดับ
นานาชาติด ้านการบร ิหารจ ัดการ  Collection และการ
จัดเตรียมและอนุรักษ์ตัวอย่างทางธรรมชาติวิทยา 

PCC7 อพวช มีการพัฒนา Smart Museum  
PCC8 อพวช. มีฐานลูกค้าหลักจากสถานศึกษา  
PCC9 อพวช. มีธรรมาภิบาล  

๔. การตีความผลลัพธ์ของ VRIO 
๔.๑ Sustainable Advantage (ข้อได้เปรียบท่ี

ย่ังยืน) PCC1, PCC2, PCC 3 ได้คะแนนสูงสุดทุกด้าน (Value, 
Rareness, Inimitability, Organization) แสดงให ้ เ ห ็ น ว่ า 
อพวช. มีขีดความสามารถที่เป็นเอกลักษณ์และได้รับการ
สนับสนุนจากโครงสร้างองค์กร 

๔ . ๒  Unused Competitive Advantage 
(ศักยภาพที่ยังไม่ได้ใช้อย่างเต็มท่ี) PCC4 มีคะแนนสูงในด้าน 
Value และ Rareness แต่ขาด Organization) แสดงว่า แม้จะ
มีขีดความสามารถ แต่ยังไม่มีการสนับสนุนจากองค์กรอย่าง
เพียงพอ 

๔.๓Temporary Competitive Advantage (ข้อ
ได้ เปร ียบชั ่วคราว) PCC5, PCC6 ขาดความยากในการ
ลอกเลียนแบบ แสดงว่าคู่แข่งสามารถพัฒนาได้เร็ว หากไม่มี
การลงทุนต่อเน่ือง 

๔.๔ Competitive Parity (อยู ่ในระดับเดียวกับ
คู่แข่ง) PCC7, PCC8, PCC, Smart Museum, ฐานลูกค้าหลัก
จากสถานศึกษา, และธรรมาภิบาล มี Value สูง แต่ขาด 
Rareness และ Inimitability ทําให้ ไม่ได้เป็นข้อได้เปรียบท่ี
แท้จริงขององค์กร 

สรุปผลจากการวิเคราะห์พบว่า Core Competency 
หลักของ อพวช. 

ความสามารถพิเศษองค์กรในปัจจุบัน (Current 
Core Competency) 

๑. CC1 อพวช. มีความเชี ่ยวชาญด้านการบริหาร
จ ัดการพิพ ิธภ ัณฑ์/แหล ่งเร ียนร ู ้ขนาดใหญ่  Museum 
Complex  

  
๒. CC2 อพวช. มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญของ

บุคลากรในการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้และการสื ่อสาร วทน.            
ผ่าน Hands-on Interactive Exhibit 

๓. CC3 อพวช. มีความเชี่ยวชาญในการสร้างความ
ตระหนัก และแรงบันดาลใจด้าน วทน. 

อย่างไรก็ตาม ยังมีจุดที่ต้องพัฒนาในเชิงระบบงาน
เพื่อสร้างความสามาถพิเศษในอนาคต  เช่น เปลี่ยน PCC4 
(การสร้างนักสื่อสารวิทยาศาสตร์) และ PCC6 (Collection) 
ให ้ เป ็น Sustainable Advantage เพิ ่มการสนับสนุนด้าน
โครงสร้างองค์กร (O) เช่น การพัฒนาหลักสูตร นักวิจัย และ
บุคลากรเฉพาะทาง สร้างเครือข่ายนักสื่อสารวิทยาศาสตร์ท่ี
มีคุณภาพระดับสากล นอกจากนั้น ควรพัฒนา FCC5 (การ
ประย ุกต ์ ใช ้ เทคโนโลย ี และนว ัตกรรม )  ให ้กลายเ ป็น 
Sustainable Advantage ลงทุนใน AI, VR และ Interactive 
Learning Technologies พัฒนาความร่วมมือกับภาคเอกชน
ด้านเทคโนโลยี 

ความสามารถพิเศษองค์กรในอนาคต (Future Core 
Competency) 

๔. FCC4 อพวช. มีความเชี่ยวชาญในการสร้างนัก
ส่ือสารวิทยาศาสตร์ 

๕. FCC5 อพวช. มีความเชี่ยวชาญในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ 

๖. FCC6 อพวช. มีความเชี่ยวชาญในระดับนานาชาติ
ด้านการบริหารจัดการ Collection และการจัดเตรียมและ
อนุรักษ์ตัวอย่างทางธรรมชาติวิทยา 
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โอกาสเชิงกลยุทธ์ (SOp) 
การวิเคราะห์โอกาสเชิงยุทธศาสตร์ เพื่อเชื่อมโยงผล

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกและภายในองค์กรไปสู่
การกําหนดทิศทางการพัฒนาในอนาคต โดยมุ่งค้นหาโอกาส
ที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของบริบททางเศรษฐกิจ สังคม 
เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม และนโยบายภาครัฐ รวมถึงแนวโน้ม
การเปล่ียนแปลงของพฤติกรรมผู้ใช้บริการและระบบนิเวศการ
เรียนรู้ในระดับประเทศและระดับโลก สําหรับ อพวช. การระบุ
โอกาสเชิงยุทธศาสตร์ไม่ได้มุ่งเพียงการตอบสนองต่อการ
เปลี ่ยนแปลงที ่เกิดขึ ้นเท่านั ้น แต่ยังเป็นการพิจารณาว่า
องค์กรสามารถใช้จุดแข็ง ศักยภาพ และทรัพยากรที่มีอยู่ใน
การสร้างคุณค่าใหม่ ขยายผลกระทบทางสังคม และยกระดับ
บทบาทขององค์กรให้สอดคล้องกับความคาดหวังของ
ประเทศในอนาคตได้อย่างไร 

กระบวนการวิเคราะห์โอกาสเชิงยุทธศาสตร์ อพวช. 
ดําเนินการโดยบูรณาการผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกและภายในองค์กรอย่างเป็นระบบ เริ่มจากการศึกษา
ปัจจัยภายนอกผ่านการวิเคราะห์แนวโน้มสําคัญ การวิเคราะห์ 
STEEP Analysis และการวิเคราะห์การแข่งขันในอุตสาหกรรม 
เพื่อระบุแรงขับเคลื่อนและความเปลี่ยนแปลงที่อาจส่งผลต่อ
บทบาทขององค์กรในอนาคต จากนั้นจึงนําผลการวิเคราะห์
มาเช่ือมโยงกับผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน ท้ังด้าน
จุดแข็ง จุดอ่อน ขีดความสามารถหลัก และศักยภาพเชิง
ยุทธศาสตร์ขององค์กร รวมถึงผลการเปรียบเทียบกับ
องค์กรชั้นนําทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อค้นหาประเด็น
เชิงยุทธศาสตร์ที่สําคัญ และระบุโอกาสที่องค์กรสามารถใช้
ประ โยชน ์จากการเปล ี ่ ยนแปลงด ังกล ่ าวได ้อย ่ างมี
ประสิทธิภาพ โดย อพวช. มีโอกาสเชิงกลยุทธ์ ดังน้ี 

โอกาสเชิงยุทธศาสตร์ (SOp) 
SOp1 การยกระดับสู่แพลตฟอร์มการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ของประเทศ การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของประชาชนสู่รูปแบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ประกอบกับความต้องการพัฒนาทักษะแห่ง
อนาคต เปิดโอกาสให้ อพวช. ขยายบทบาทจาก
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์สําหรับเด็กและเยาวชน 
ไปสู่การเป็นแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้านวิทยา
ศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมสําหรับประชาชน
ทุกช่วงวัย ต้ังแต่วัยเรียน วัยทํางาน ไปจนถึง
ผู้สูงอายุ โดยอาศัยจุดแข็งด้านเครือข่ายแหล่ง
เรียนรู้และความเช่ียวชาญด้านการส่ือสาร
วิทยาศาสตร์ขององค์กร 

SOp2 การสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้แบบผสมผสาน
ระหว่างกายภาพและดิจิทัล ความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีดิจิทัล ปัญญาประดิษฐ์ และเทคโนโลยี
สร้างประสบการณ์เสมือน เปิดโอกาสให้ อพวช. 
พัฒนาระบบการเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงประสบการณ์ใน
พิพิธภัณฑ์เข้ากับการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม
ดิจิทัลอย่างไร้รอยต่อ ช่วยขยายการเข้าถึง

ประชาชนท่ัวประเทศ ลดข้อจํากัดด้านสถานท่ี และ
เพ่ิมผลกระทบทางการเรียนรู้ในวงกว้าง โดยต่อ
ยอดจากความเช่ียวชาญในการออกแบบ
ประสบการณ์การเรียนรู้และการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีขององค์กร  

SOp3 การพัฒนากําลังคนและแรงบันดาลใจด้าน
วิทยาศาสตร์สําหรับเศรษฐกิจอนาคต การเปล่ียน
ผ่านของเศรษฐกิจโลกสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
รวมถึงนโยบายภาครัฐท่ีมุ่งพัฒนากําลังคนด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม เป็นโอกาส
ให้ อพวช. ขยายบทบาทจากการสร้างความ
ตระหนักรู้ทางวิทยาศาสตร์ ไปสู่การเป็นกลไก
สําคัญในการสร้างแรงบันดาลใจ ค้นหาศักยภาพ 
และพัฒนาทักษะของเยาวชนและประชาชนเพ่ือ
รองรับอุตสาหกรรมอนาคตของประเทศ 

SOp4 การสร้างประสบการณ์การเรียนรู ้รูปแบบใหม่ท่ี
ตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคล แนวโน้มท่ี
ประชาชนให้ความสําคัญกับประสบการณ์ การมี
ส่วนร่วม และการเรียนรู ้ที ่ตอบโจทย์ความสนใจ
เฉพาะบ ุคคล  เป ิดโอกาสให ้  อพวช .  พัฒนา
พิพิธภัณฑ์และกิจกรรมรูปแบบใหม่ที ่มุ ่งเน้นการ
สร้างประสบการณ์ การมีส่วนร่วม และการเรียนรู้
เชิงลึกมากกว่าการถ่ายทอดองค์ความรู ้แบบ
ดั้งเดิม ช่วยเพิ่มความผูกพันของผู้ใช้บริการและ
สร้างการกลับมาใช้บริการซ้ําในระยะยาว 

SOp5 การขยายบทบาทส ู ่ ศ ู นย ์ กลาง เคร ื อข ่ าย
วิทยาศาสตร์และนวัตกรรมของประเทศ การเติบโต
ของเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาค
การศึกษา ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เปิด
โอกาสให้ อพวช. ใช้จุดแข็งด้านความน่าเชื่อถือใน
ฐานะองค์กรวิทยาศาสตร์ระดับชาติและเครือข่ายท่ี
ครอบคลุมทั่วประเทศ เพื่อยกระดับบทบาทจากผู้
ให้บริการแหล่งเรียนรู้สู่ผู้เชื่อมโยงระบบนิเวศด้าน
วิทยาศาสตร์ การศึกษา และนวัตกรรมของประเทศ
ให้เกิดการสร้างคุณค่าร่วมกันมากข้ึน 

SOp6 การพัฒนาแหล่งเร ียนรู ้และพิพิธภัณฑ์ไทยสู่
มาตรฐานระดับนานาชาติ จากแนวโน้มการเติบโต
ของการท่องเที่ยวเชิงเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนองค์
ความร ู ้ ระด ับโลก  และความร ่วมม ือระหว ่าง
พิพิธภัณฑ์นานาชาติ ประกอบกับการมี Futurium 
และโครงสร้างพื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์ที่มีขนาด
ใหญ่ที่สุดแห่งหนึ่งในภูมิภาค เปิดโอกาสให้ อพวช. 
พ ัฒนาส ู ่ ก า ร เป ็ นศ ู นย ์ กลางการ เ ร ี ยน รู้
วิทยาศาสตร์ระดับภูมิภาค สร้างความร่วมมือเชิง
ลึกกับองค์กรชั้นนําของโลก และยกระดับบทบาท
จากผู้เข้าร่วมเครือข่ายไปสู่ผู้ริเริ่มและกําหนดวาระ
ความร่วมมือในอนาค 

ตาราง ๒๘ โอกาสเชิงกลยุทธ์ (SOp) 
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๘๗ 

บทที่ ๔ สาระสําคัญของแผนวิสาหกิจ อพวช. 

กระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์แบบมีส่วนร่วม รวมท้ัง
การระดมความคิดเห็นและคณะผู ้บริหารได้ให้ข ้อเสนอแนะ
เกี ่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมหลัก วัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัดระดับองค์กร และยุทธศาสตร์ท่ี
สะท้อนอัตลักษณ์ และบริบทของ อพวช. ซึ่งสรุปข้อเสนอแนะ
สาระสําคัญของแผนวิสาหกิจฯ ได้ดังน้ี 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
ผลการสังเคราะห์จากกระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์ 

และการวิเคราะห์เชิงยุทธศาสตร์ สามารถกําหนดตําแหน่งเชิง
ยุทธศาสตร์ของ อพวช. ในอนาคต ๕ ปีข้างหน้า (พ.ศ. ๒๕๖๖-

๒๕๗๐) ว่าเป็นแหล่งสร้างแรงบันดาลใจให้คนพัฒนาและเติบโต
ด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งกําหนดข้อความวิสัยทัศน์ 
(Vision statement) ได้ ดังน้ี 
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๘๘ 

พันธกิจ (Mission) 
จากกระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์ และการวิเคราะห์เชิง

ย ุทธศาสตร์  สามารถกําหนดข้อความพันธกิจ (Mission 
statement) ที่แสดงว่าเราคือใคร และทําอะไร ซึ่งพบว่า อพวช. 

มุ ่งสร้างแรงบันดาลใจและบ่มเพาะความรู้วิทยาศาสตร์และ
นักวิทยาศาสตร์ให้กับประชาชน ข้อความพันธกิจ (Mission 
statement) คือ 

 

ค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กร 

 

 
รูป ๑๐๐ ความสอดคล้องค่านิยมหลักกับโมเดลการทํางานของหน่วยงานระดับสากล 
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๘๙ 

ค่านิยมหลัก (Core Values) 

WINS   
Wisdom:   ความรอบรู้ในมนุษย์ ธรรมชาติ และศิลปวิทยาการ    
Innovation:  มีความคิดริเร่ิม ค้นคว้าและสร้างสรรค์ส่ิงใหม่อยู่เสมอ 
Neighborly:  มอบส่ิงท่ีดีท่ีสุดให้กับลูกค้า เพ่ือนร่วมงาน และสังคม   
Spark:   เป็นประกายมีชีวิตชีวา และพลังเชิงบวก 

วัฒนธรรมองค์กร (Corporate Culture) 
Competency ที่กําหนดสามารถนําไปใช้ในขอบเขตด้าน

การบร ิหารและพ ัฒนาบุคลากร  ในองค์การพิพ ิธภ ัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ มีส่วนช่วยในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
เช่น 

§ ช่วยสร้างกรอบการแสดงออกทางพฤติกรรมของ
บุคลากรในองค์กรโดยรวมให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน  

§ ช่วยสนับสนุนการดําเนินงานขององค์กรให้บรรลุ
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

§ ช่วยให ้ เห ็นแนวทางในการพัฒนาบุคลากรใน
ภาพรวมขององค์กรได้ชัดเจนมากย่ิงข้ึน  

§ ช่วยป้องกันไม่ ใช ้ เก ิดว ัฒนธรรมองค์กรตาม
ธรรมชาติท่ีไม่พึงประสงค์ได้  

ท ั ้ งน ี ้  Competency ขององค ์ ก า รพ ิ พ ิ ธภ ัณ ฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ มีการกําหนดบุคลากรแบ่งเป็น ๓ ประเภท 
คือ  

๑ .  Core Competency หมายถ ึ ง  Competency ท่ี
บุคลากรทุกคนทุกระดับในองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
แห่งชาติ ไม ่ว ่าจะอยู ่ ในสายงานใดต้องมี Competency น้ี
เหมือนกัน หรือเรียกได้ว่าเป็นขีดสมรรถนะหลักของบุคลากร
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ  

๒. Managerial Competency หมายถึง Competency 
ที่เป็นความสามารถในการจัดการซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงทักษะใน
การบริหาร และจัดการงานต่างๆ ของผู้บริหาร  

๓. Functional Competency หมายถึง Competency 
ที่เป็นความรู้ ความสามารถ และทักษะที่จําเป็นในแต่ละสายงาน 
ไม่ว่าบุคคลนั ้นจะอยู ่ในสายงานใดหรือตําแหน่งใดจะต้องมี 
Functional Competency ของตนเอง  

ในการกําหนด Core Competency – CC กําหนดข้ึน
จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายขององค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติเป็นหลัก โดยผู ้บริหารระดับสูงเป็นผู้
ร่วมกันพิจารณาและให้ความเห็นชอบกับ Core Competency ท่ี
นํามาใช้ปฏิบัติในองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
ดังต่อไปน้ี 

 
รูป ๑๑๐หลัก อพวช.  

โดยสมรรถนะหลัก Core Competency ขององค์การ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ประกอบด้วย  
CC 01: การบริการท่ีดี (Service Mind)  
CC 02: ความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนา (Creativity and 

Development)  
CC 03: การทํางานร่วมกับผู้อ่ืน (Teamwork)  
CC 04: การสนับสนุนภารกิจองค์กร (Supporting the 

Organization) 
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๙๐ 

การกําหนดตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. 

 
รูป ๑๐๑ ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว 

 
รูป ๑๐๒ เป้าหมายแต่ละมุมมองในแต่ละระยะของตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาว

นิยามของค่าเป้าหมายตามตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ 
อพวช. ได้ระบุเป้าหมายในระยะส้ัน ระยะกลาง และระยะยาวสําหรับ
แต่ละด้าน ทั้งในส่วนของ Core Business, ลูกค้า (Customer) 
และเป้าหมาย (Target) ดังน้ี 
Core Business 

๑. Museum Standard 
• ๔ Standards หมายถึง การดําเนินงานตามมาตรฐาน

การจัดการพิพิธภัณฑ์จํานวน ๔ มาตรฐาน เพ่ือ

ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการและการให้บริการ
ของ อพวช.  

• ๗ Standards and Sharing หมายถึง การดําเนินงาน
ตามมาตรฐานการจัดการพิพิธภัณฑ์จํานวน ๗ 
มาตรฐาน พร้อมถ่ายทอดองค์ความรู ้สู ่เครือข่าย
พิพิธภัณฑ์ในประเทศและภูมิภาค 

• ๗  Standards and ๒  Sharing ห ม า ย ถ ึ ง  ก า ร
ดําเนินงานตามมาตรฐานการจัดการพิพิธภัณฑ์
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๙๑ 

จํานวน ๗ มาตรฐาน และถ่ายทอดมาตรฐานการ
จัดการพิพิธภัณฑ์สู่เครือข่ายทั้งในและต่างประเทศไม่
น้อยกว่า ๒ เครือข่าย  

๒. Exhibition 
• Develop Exhibitions for Local หมายถึง การพัฒนา

นิทรรศการที่ตอบสนองบริบทและความต้องการของ
ผู้เรียนรู้ในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

• Develop New Exhibitions with Museums in 
ASEAN+3 หมายถึง การพัฒนานิทรรศการร่วมกับ
พิพิธภัณฑ์หรือเครือข่ายพันธมิตรในกลุ่มประเทศ 
ASEAN+3  

• Developing New Exhibitions with ≥ ๒ 
International Museums หมายถ ึ ง  การพ ัฒนา
นิทรรศการร่วมกับพิพิธภัณฑ์หรือเครือข่ายพันธมิตร
ระดับนานาชาติไม่น้อยกว่า ๒ แห่ง 

๓. Research 
• Domestic Publications หมายถ ึ ง  การ เ ผย แพ ร่

ผลงานวิจัยและผลงานวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ 
การเรียนรู้ และพิพิธภัณฑ์ในระดับประเทศ  

• International Publications ≥ ๒๐ และ International 
Conference ≥ ๒  หมายถึง  การเผยแพร่ผลงาน
วิชาการด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดับ
นานาชาติไม่น้อยกว่า ๒๐ ผลงาน และเป็นเจ้าภาพ
หรือร่วมจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติไม่น้อยกว่า 
๒ คร้ัง 

• International Publications ≥ ๒๕ และ International 
Conference ≥ ๒  หมายถึง  การเผยแพร่ผลงาน
วิชาการด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในระดับ
นานาชาติไม่น้อยกว่า ๒๕ ผลงาน และเป็นเจ้าภาพ
หรือร่วมจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติไม่น้อยกว่า 
๒ คร้ัง 

๔. Science Education and Science Communication 
• Science Activities, Science Competitions, Science 

Camps for Local หมายถึง การจัดหรือสนับสนุน
กิจกรรม ค่าย และการแข่งขันทางวิทยาศาสตร์เพ่ือ
ส่งเสริมการเรียนรู้แก่เยาวชนและประชาชนในประเทศ  

• Science Activities, Science Competitions, Science 
Camps with Museums in ASEAN+3 หมายถึง การ
จัดหรือสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้และการสื่อสาร
ว ิทยาศาสตร์ร ่วมกับเคร ือข ่ายในกลุ ่มประเทศ 
ASEAN+3 

• Science Activities, Science Competitions, Science 
Camps for Asia หมายถึง  การจ ัด  ร ่วมจ ัด  หรือ
สน ับสน ุนก ิจกรรมการเร ียนร ู ้ และการส ื ่อสาร
วิทยาศาสตร์ในระดับเอเชียไม่น้อยกว่า ๖ ผลงาน  

๕. Museum Service 
• Touch Point Implement ≥ ๒๐% หมายถ ึ ง  การ

ปรับปรุงจุดให้บริการผู ้เข้าชมตามมาตรฐานการ

ให้บริการของ อพวช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๒๐ ของจุด
บริการท้ังหมด  

• Touch Point Implement ≥ ๕๐%  หมายถ ึ ง  การ
ปรับปรุงจุดให้บริการผู ้เข้าชมตามมาตรฐานการ
ให้บริการของ อพวช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๕๐ ของจุด
บริการท้ังหมด 

• Touch Point Implement ≥ ๘๐% หมายถ ึ ง  การ
ปรับปรุงจุดให้บริการผู ้เข้าชมตามมาตรฐานการ
ให้บริการของ อพวช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของจุด
บริการท้ังหมด 

๖. Outreach Program 
• Science Caravan for Local หมายถ ึง  การจ ัดหรือ

สนับสนุนกิจกรรมวิทยาศาสตร์สู ่ชุมชนเพื ่อขยาย
โอกาสการเรียนรู้แก่ประชาชนในประเทศ  

• Science Caravan to ASEAN+3 ≥ ๓  Countries 
หมายถึง การดําเนินกิจกรรมวิทยาศาสตร์สู่ชุมชน
ร่วมกับเครือข่ายในกลุ่มประเทศ ASEAN+3 ไม่น้อย
กว่า ๓ ประเทศ  

• Outreach Program for Science Engagement in 
Asia (OPSEA) ≥ ๑ หมายถึง การจัด ร่วมจัด หรือ
สนับสนุนกิจกรรมด้านวิทยาศาสตร์ในภูมิภาคเอเชีย
หรือต่างประเทศไม่น้อยกว่า ๑ คร้ัง เพ่ือสร้างการรับรู้
และภาพลักษณ์องค์กรในระดับนานาชาติ  

๗. Immersive Experience 
• ≥ ๒ โครงการ หมายถึง การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมและ
เสมือนจริงไม่น้อยกว่า ๒ โครงการ  

• ≥ ๒ โครงการ หมายถึง การพัฒนาโครงการด้านการ
เรียนรู ้หรือนิทรรศการที ่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสร้าง
ประสบการณ์แบบ Immersive อย่างต่อเนื่องไม่น้อย
กว่า ๒ โครงการ  

• ≥ ๓ โครงการ หมายถึง การพัฒนาโครงการด้านการ
เรียนรู ้หรือนิทรรศการที ่ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลสร้าง
ประสบการณ์แบบ Immersive อย่างต่อเนื่องไม่น้อย
กว่า ๓ โครงการ 

Customer 
๑. ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ 
• ≥ ๘๕% หมายถึง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้ใช้บริการมี

ความรู้ ความเข้าใจ และความสนใจด้านวิทยาศาสตร์
ตามเกณฑ์ท่ีกําหนดไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕  

• ≥ ๙๐% หมายถึง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้ใช้บริการมี
ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ตามเกณฑ์ที่กําหนด
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 

• ≥ ๙๐% หมายถึง ผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้ใช้บริการมี
ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ตามเกณฑ์ที่กําหนด
ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐  
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๙๒ 

๒. ความพึงพอใจ 
• ≥ ๙๐% หมายถึง ผู ้ ใช ้บร ิการมีความพึงพอใจต่อ

คุณภาพการให้บริการของ อพวช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๙๐ 

• ≥ ๙๐% หมายถึง ผู ้ ใช ้บร ิการมีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการของ อพวช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๙๐  

• ≥ ๙๐% หมายถึง ผู ้ ใช ้บร ิการมีความพึงพอใจต่อ
คุณภาพการให้บริการของ อพวช. ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
๙๐ 

๓. จํานวนผู้ใช้บริการ 
• ≥ ๔.๕๐๐ ล้านคน หมายถึง จํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์

และผู้เข้าร่วมกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ของ อพวช. 
(On-site) ไม่น้อยกว่า ๔.๕๐๐ ล้านคนต่อปี  

• ≥ ๕.๑๓๙ ล้านคน หมายถึง จํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์
และผู้เข้าร่วมกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ของ อพวช. 
(On-site) ไม่น้อยกว่า ๕.๑๓๙ ล้านคนต่อปี 

• ≥ ๔.๕๐๐ ล้านคน หมายถึง จํานวนผู้เข้าชมพิพิธภัณฑ์
และผู้เข้าร่วมกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ของ อพวช. 
(On-site) รวมไม่น้อยกว่า ๔.๕๐๐ ล้านคนต่อปี 

Target 
๑. ความร่วมมือกับพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ 
• Thailand หมายถ ึ ง  การสร ้ างความร ่ วมม ือ กับ

พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์หรือหน่วยงานพันธมิตร
ภายในประเทศไทย  

• ASEAN+3 หมายถ ึง  การขยายความร ่วมม ือกับ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์หรือหน่วยงานพันธมิตรใน
กลุ่มประเทศ ASEAN+3 

• ≥ ๑๐ MOU in Asia หมายถึง การมีความร่วมมืออย่าง
เป ็นทางการกับพิพิธภัณฑ์ว ิทยาศาสตร์  ศูนย์
วิทยาศาสตร์ หรือหน่วยงานพันธมิตรในทวีปเอเชียไม่
น้อยกว่า ๑๐ แห่ง  

๒. รางวัลด้านแหล่งท่องเท่ียว/การบริการ 
• ≥ ๑ รางวัล หมายถึง การได้ร ับรางวัลด้านแหล่ง

ท ่อง เท ี ่ ยว  การบร ิการ  หร ือแหล ่ง เร ี ยนร ู ้ ใน
ระดับประเทศ 

• ≥ ๒ รางวัล หมายถึง การได้ร ับรางวัลด้านแหล่ง
ท่องเที ่ยว การบริการ หรือแหล่งเรียนรู ้ ในระดับ
ภูมิภาค  

• ≥ ๓ รางวัล หมายถึง การได้ร ับรางวัลด้านแหล่ง
ท่องเที่ยว การบริการ หรือแหล่งเรียนรู้ระดับประเทศ
หรือระดับนานาชาติรวมไม่น้อยกว่า ๓ รางวัล 

Effective 
๑. กิจกรรมท่ีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วม 
• ≥ ๑๐% หมายถึง สัดส่วนกิจกรรมหรือโครงการของ 

อพวช. ที่เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในการให้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ หรือร่วมดําเนิน
กิจกรรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๑๐ ของกิจกรรมท้ังหมด  

• ≥ ๔๐% หมายถึง สัดส่วนกิจกรรมหรือโครงการของ 
อพวช. ที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมออกแบบ พัฒนา 
หรือขับเคลื่อนการดําเนินงานร่วมกับองค์กร ไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๔๐ ของกิจกรรมท้ังหมด 

• ≥ ๕๐% หมายถึง สัดส่วนกิจกรรมหรือโครงการของ 
อพวช. ที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียร่วมออกแบบ พัฒนา 
หรือขับเคลื่อนการดําเนินงานร่วมกับองค์กร ไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๕๐ ของกิจกรรมท้ังหมด   

Learning & Growth 
๑. ระดับความสุขของบุคลากรในการทํางาน 
• ≥ ๓.๘๐ คะแนน หมายถึง บุคลากรมีระดับความสุข 

ความพึงพอใจ และความผูกพันต่อองค์กรอยู่ในระดับ
ดี ตามผลการสํารวจความสุขของบุคลากร  

• ≥ ๔.๑๐ คะแนน หมายถึง บุคลากรมีระดับความสุข 
ความผูกพัน และความพร้อมในการร่วมขับเคลื่อน
องค์กรอยู่ในระดับดีมาก ตามผลการสํารวจความสุข
ของบุคลากร 

• ≥ ๔.๒๑ คะแนน หมายถึง บุคลากรมีระดับความสุข 
ความผูกพัน และความพร้อมในการร่วมขับเคลื่อน
องค์กรอยู่ในระดับสูง ตามผลการสํารวจความสุข
ของบุคลากร  

๒. ความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร HCM 
• ≥ ๗๕% หมายถ ึง  ร ้อยละความส ํ า เร ็ จของการ

ดําเนินงานตามแผนบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ 
(HCM) ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๗๕ โดยบุคลากรได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับทิศทางองค์กร 

• ๑๐๐% หมายถึง ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามแผนบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ (HCM) ครบถ้วน
ตามเป้าหมายที่กําหนด และสามารถพัฒนาศักยภาพ
บุคลากรเพื่อรองรับยุทธศาสตร์องค์กรในอนาคตได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  

๓. ความสําเร็จการพัฒนาองค์กรสู่ดิจิทัล 
• ≥ ๖๐% หมายถึง ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินงาน

ตามแผนพัฒนาองค์กรส ู ่ด ิจ ิท ัล  โดยมีการนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ในกระบวนการทํางานหลัก
ขององค์กรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๖๐  

• ≥ ๙๐% หมายถึง ร้อยละความสําเร็จของการดําเนินงาน
ตามแผนพัฒนาองค์กรส ู ่ด ิจ ิท ัล  โดยมีการนํา
เทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ในกระบวนการทํางานหลัก
ขององค์กรไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 

• ≥ ๑๐๐% หมายถ ึง  ร ้อยละความส ําเร ็จของการ
ดําเนินงานตามแผนพัฒนาองค์กรสู่ดิจิทัล โดยมีการ
นําเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ในกระบวนการทํางาน
หลักขององค์กรได้ครบถ้วนตามเป้าหมายท่ีกําหนด 
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การเปรียบเทียบตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานกับคู่เทียบในภาคพ้ืนเอเชีย 

 
รูป ๑๐๓ การเปรียบเทียบตัวช้ีวัดผลการดําเนินงานกับคู่เทียบในภาคพ้ืนเอเชีย

การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบตามข้อมูลเชิงปริมาณ  
เป็นการวิเคราะห์เปรียบเทียบขีดความสามารถของ อพวช. 
(NSM Thailand) กับองค์กรต้นแบบระดับนานาชาติ 3 แห่ง ได้แก่ 
Science Centre Singapore (สิงคโปร์), Miraikan (ญี่ปุ่น) และ 
Museum of the Future (สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์) โดยใช้ตัวชี้วัด
สากลจํานวน ๑๒ ตัวชี้วัด ครอบคลุม ๔ มิติสําคัญ ได้แก่ (๑) 
ขนาดและการ เข ้ าถ ึ ง  (Footfall & Scale) (๒ ) เน ื ้ อหาและ
นิทรรศการ (Physical & Future Content) (๓) เทคโนโลยีและ
แพลตฟอร ์มด ิ จ ิ ท ั ล  (Digital & Tech Adoption) และ  (๔ ) 
เครือข่ายสากลและความร่วมมือ (Global Ecosystem) ผลการ
วิเคราะห์สะท้อนให้เห็นว่า อพวช. มีจุดแข็งเด่นในด้านการเข้าถึง
ประชาชนในระดับประเทศและการสร้างผลกระทบทางการศึกษา
ในวงกว้าง ขณะที่องค์กรคู่เทียบระดับสากลมีความโดดเด่นด้าน
การพัฒนาประสบการณ์การเรียนรู้แห่งอนาคต การใช้เทคโนโลยี
ข้ันสูง และการสร้างอิทธิพลในระบบนิเวศวิทยาศาสตร์ระดับโลก 

๑. การเปรียบเทียบด้านการเข้าถึงประชาชนและการ
ขยายผลระดับประเทศ จากตัวชี ้วัด Annual Visitors พบว่า 
อพวช. มีจํานวนผู้เข้าชมประมาณ ๑.๕ ล้านคนต่อปี ซึ่งสูงกว่า
ทั้ง Science Centre Singapore (๑.๐–๑.๒ ล้านคน) Miraikan 
(๐.๘–๑.๐ ล้านคน) และ Museum of the Future (ประมาณ ๑ 
ล้านคน) สะท้อนให้เห็นว่า อพวช. สามารถดึงดูดผู้ใช้บริการได้ใน
ระดับที่เทียบเคียงหรือสูงกว่าสถาบันชั้นนําของโลก แม้จะตั้งอยู่
ในพื้นที่ชานเมืองและไม่ได้อยู่ในศูนย์กลางการท่องเที่ยวระดับ
โลกเช่นสิงคโปร์หรือดูไบ เมื่อพิจารณาร่วมกับตัวชี้วัด Number 
of Museums พบว่า อพวช. มีพิพิธภัณฑ์ในสังกัดถึง ๘ แห่ง 
ขณะท่ีคู่เทียบท้ังสามแห่งมีโครงสร้างหลักเพียง ๑ แห่ง จึงถือว่า 

อพวช. มีความหลากหลายของเนื้อหาและพื้นที่ให้บริการมาก
ท่ีสุดในกลุ่มเปรียบเทียบ 

ในด้าน  Outreach Programs อพวช .  มีการดําเนิน
กิจกรรมเชิงรุกมากกว่า ๕๐–๖๐ ครั้งต่อปี ซึ่งสูงกว่าสิงคโปร์
ประมาณ ๒ เท่า สูงกว่าญี่ปุ ่นประมาณ ๔–๕ เท่า และสูงกว่า 
Museum of the Future อย่างมีนัยสําคัญ สะท้อนบทบาทการ
เป็นองค์กรบริการสาธารณะที่มุ่งกระจายโอกาสทางการเรียนรู้
ไปยังภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศ นอกจากนี ้ Geographic 
Coverage ของ อพวช. ครอบคลุมครบทั้ง ๗๗ จังหวัด ซึ่งถือ
เป็นระดับการเข้าถึงที่สูงที ่สุดในกลุ่มเปรียบเทียบ เนื ่องจาก 
Science Centre Singapore ให้บริการในประเทศขนาดเล็กเพียง
แห่งเดียว ขณะท่ี Museum of the Future ใช้โมเดล Global Hub 
ที่มุ ่งดึงคนเข้ามาในพื้นที ่แทนการกระจายบริการ ข้อมูลเชิง
ปริมาณดังกล่าวสะท้อนว่า หากพิจารณาเฉพาะมิติการเข้าถึง
ประชาชน อพวช. มิได้เป็นผู ้ตาม แต่เป็นหนึ ่งในองค์กรที ่มี
ผลกระทบทางสังคมสูงท่ีสุดในภูมิภาคเอเชีย 

๒. การเปรียบเทียบด้านเนื ้อหาและประสบการณ์การ
เรียนรู้แห่งอนาคต แม้ อพวช. จะมีข้อได้เปรียบด้านขนาดและการ
เข ้าถ ึง  แต ่ผลการเปร ียบเท ียบในม ิต ิ  Physical & Future 
Content แสดงให้เห็นถึงช่องว่างที ่สําคัญ พบว่า อพวช. มี
นิทรรศการถาวรมากกว่า ๒๐ โซน ซึ่งสูงกว่าคู่เทียบทั้งหมด 
อย่างไรก็ตาม จํานวนที ่มากไม่ได้สะท้อนความทันสมัยหรือ
ความสามารถในการปรับตัวต่อการเปลี ่ยนแปลงขององค์
ความรู้เสมอไป เมื่อพิจารณาตัวชี้วัด Future Exhibition พบว่า 
Science Centre Singapore, Miraikan แล ะ  Museum of the 
Future มีการบูรณาการประเด็นโลกอนาคต เช่น AI, Smart 
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Nation, Robotics, Climate Change และ Future Society เป็น
องค์ประกอบหลักของการจัดแสดง ขณะที่ อพวช. ยังอยู่ในช่วง
เริ่มต้นของการพัฒนาเนื้อหากลุ่มน้ี กล่าวอีกนัยหนึ่ง อพวช. มี
ความได้เปรียบด้าน “ปริมาณพื้นที่การเรียนรู้” แต่ยังมีช่องว่าง
ด้าน “สัดส่วนเนื้อหาแห่งอนาคต” เมื่อเทียบกับองค์กรต้นแบบ
ระดับโลก 

๓. การเปรียบเทียบด้านการเปลี ่ยนผ่านสู ่ดิจิทัลและ
เทคโนโลยีขั้นสูง มิติ Digital & Tech Adoption เป็นด้านที่พบ
ความแตกต่างช ัดเจนที ่ส ุด  ในต ัวช ี ้ว ัด  Digital Learning 
Platform อพวช. อยู ่ ในช่วงเริ ่มต้นของการพัฒนา โดยมี 
Virtual Museum และแผนงานดิจิทัลจํานวน ๑๒ โครงการ 
ขณะที ่ Science Centre Singapore และ Miraikan ได้พัฒนา
แพลตฟอร์มดิจิทัลท่ีเช่ือมโยงการเรียนรู้ออนไลน์เข้ากับกิจกรรม
ทางกายภาพอย ่ าง เป ็นร ะบบแล ้ ว  ส ํ าหร ับ  Immersive 
Technology Exhibit อพวช. อยู่ในระดับปานกลาง โดยเริ ่มมี
การประยุกต์ใช ้ เทคโนโลยีเสมือนจริงในบางพื ้นที ่ ขณะท่ี 
Miraikan และ Museum of the Future ได้พัฒนาเทคโนโลยีเชิง
โต้ตอบให้เป็นองค์ประกอบหลักของประสบการณ์ผู ้ เข้าชม 
ช่องว่างย่ิงเห็นชัดในตัวช้ีวัด AI-based Experience โดย อพวช. 
ยังไม่มีระบบ AI สําหรับการให้บริการผู้เข้าชมหรือการวิเคราะห์
พฤติกรรมการเรียนรู ้ ในขณะที่ Museum of the Future และ 
Miraikan ใช้ AI เป็นส่วนหน่ึงของการออกแบบประสบการณ์ผู้ใช้
แล้ว ดังน้ัน หากพิจารณาเชิงปริมาณ อพวช. มีข้อได้เปรียบด้าน
จํานวนผู้ใช้บริการ แต่ยังมีโอกาสพัฒนาอีกมากในการเพ่ิม 
ผลกระทบต่อผู้ใช้บริการต่อคน ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและ AI 

4. การเปรียบเทียบด้านบทบาทในเวทีระดับสากล ในมิติ 
Global Ecosystem ผลการเปรียบเทียบแสดงให้เห็นว่า อพวช. 
มีฐานเครือข่ายนานาชาติในระดับหนึ ่ง โดยเฉพาะบทบาทใน 
ASPAC และเครือข่ายพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ในภูมิภาคเอเชีย
แปซิฟิก อย่างไรก็ตาม เมื ่อเปรียบเทียบกับ Science Centre 
Singapore ที่มีเครือข่ายมากกว่า ๓๐ เครือข่าย และ Miraikan 
ท่ีเช่ือมโยงกับสถาบันวิจัยระดับโลกมากกว่า ๕๐ เครือข่าย จะเห็น
ว่า อพวช. ยังมีช่องว่างในการใช้เครือข่ายเหล่านี ้เพื ่อสร้าง
โครงการร่วมระดับนานาชาติ ตัวชี ้วัด Joint Exhibition และ 
Global Collaboration Programs สะท้อนว่า อพวช .  ยังอยู่
ในช่วงสร้างรากฐานของความร่วมมือ ขณะที่คู่เทียบหลายแห่ง
ได้ก้าวสู ่การเป็นผู ้ร ่วมสร้างองค์ความรู ้ นวัตกรรม และ
นิทรรศการระดับโลกแล้ว  

บทวิ เคราะห์ เช ิงยุทธศาสตร์ เพื ่อการยกระดับขีด
ความสามารถของ อพวช. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบตัวชี้วัด
สากลทั้ง ๑๒ ตัวชี้วัดกับองค์กรต้นแบบระดับนานาชาติ ได้แก่ 
Science Centre Singapore, Miraikan แล ะ  Museum of the 
Future แสดงให้เห็นว่า อพวช. มีสถานะเชิงยุทธศาสตร์ท่ี
แตกต่างจากองค์กรคู่เทียบอย่างชัดเจน กล่าวคือ อพวช. ไม่ได้
มีจุดแข็งจากการเป็นพิพิธภัณฑ์แห่งอนาคตที่ใช้เทคโนโลยีลํ้า
สมัยสูงสุด หรือเป็นศูนย์กลางวิจัยระดับโลก แต่มีจุดแข็งสําคัญ
จากการเป็น “โครงสร้างพื้นฐานทางการเรียนรู้วิทยาศาสตร์

ของประเทศ” ที่มีขนาดใหญ่ที่สุด ครอบคลุมที่สุด และเข้าถึง
ประชาชนได้มากท่ีสุดในภูมิภาค 

ดังน้ัน การวิเคราะห์ช่องว่างเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Gap Analysis) จึงไม่ควรมองในมิติของการ “ไล่ตาม” คู่เทียบ
ทุกด้าน แต่ควรพิจารณาว่า อพวช. จะใช้จุดแข็งที่มีอยู่ในการ
ก้าวไปสู่ตําแหน่งยุทธศาสตร์ใหม่ได้อย่างไร ภายใต้บริบทของ
ประเทศไทยและนโยบายกระทรวง อว. ที่มุ่งสร้างเศรษฐกิจฐาน
นวัตกรรมและกําลังคนแห่งอนาคต 

๑. จาก “ผู้ให้บริการการเรียนรู้” สู่ “แพลตฟอร์มการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต” ผลการเปรียบเทียบพบว่า อพวช. มีจํานวนผู้
เข้าชมมากท่ีสุดในกลุ่มเปรียบเทียบ (ประมาณ ๑.๕ ล้านคนต่อปี) 
และมีการดําเนินกิจกรรมเชิงรุกมากกว่า ๕๐–๖๐ ครั ้งต่อปี 
ครอบคลุมทั้ง ๗๗ จังหวัด อย่างไรก็ตาม เมื่อพิจารณาตัวชี้วัด
ด้าน Digital Learning Platform พบว่า อพวช. ยังอยู่ในระยะ
เริ ่มต้น ขณะที ่ Science Centre Singapore และ Miraikan ได้
พัฒนาระบบการเรียนรู้ที่เชื่อมต่อผู้เรียนทั้งก่อน ระหว่าง และ
หลังการเข้าชมแล้ว ช่องว่างสําคัญจึงไม่ใช่จํานวนผู้เข้าชม แต่
เป็นความสามารถในการรักษาความสัมพันธ์กับผู้เรียนหลังจาก
ออกจากพิพิธภัณฑ์ ในปัจจุบัน ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ยังมีลักษณะ
เป็น "One-Time Visitor" มากกว่า "Lifetime Learner" หาก 
อพวช. ต้องการยกระดับบทบาทเชิงยุทธศาสตร์ จําเป็นต้อง
เปลี ่ยนแนวคิดจากการวัดความสําเร็จด้วยจํานวนผู ้เข้าชม 
(Visitor-based Organization) ไปส ู ่การว ัดผลด้วยจ ํานวน
ผู้เรียนที่มีส่วนร่วมต่อเนื่อง (Learner-based Organization) 
เป้าหมายในระยะต่อไปจึงควรมุ่งสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Lifelong Learning Ecosystem) ที่เชื ่อมโยงการ
เรียนรู้ในพิพิธภัณฑ์ แพลตฟอร์มออนไลน์ หลักสูตรระยะสั้น และ
กิจกรรมชุมชนเข้าด้วยกันเป็นระบบเดียว 

๒. จาก “พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์” สู ่ “พื ้นที ่สร้าง
ประสบการณ์อนาคต” แม้ อพวช. จะมีจํานวนพื้นที่จัดแสดงและ
นิทรรศการถาวรมากที่สุดในกลุ่มเปรียบเทียบ แต่คู่เทียบระดับ
โลกมีความโดดเด่นด้านการนําเสนอประเด็นอนาคตและความท้า
ทายของมนุษยชาติ Miraikan ใช้ประเด็น AI หุ่นยนต์ และสังคม
อนาคตเป็นแกนหลักของการเรียนรู ้ ขณะที่ Museum of the 
Future สร้างประสบการณ์จากการจําลองโลกอนาคตอย่างเต็ม
รูปแบบ ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนว่า อพวช. มีข้อได้เปรียบด้าน 
"พื้นที่" แต่ยังมีโอกาสในการเพิ่มคุณค่าของ "เนื้อหา" ในอนาคต 
การแข่งขันของพิพิธภัณฑ์จะไม่ได้เกิดจากจํานวนชิ้นงานจัด
แสดง แต่เกิดจากความสามารถในการสร้างประสบการณ์ท่ีทําให้
ผู ้เข้าชมรู ้สึกว่า "สิ ่งที ่เห็นในวันนี ้เกี ่ยวข้องกับอนาคตของ
ตนเอง" ดังนั้น ทิศทางการพัฒนาของ อพวช. ควรเพิ่มสัดส่วน
เนื ้อหาที ่ เช ื ่อมโยงกับ ปัญญาประดิษฐ์ เทคโนโลยีชีวภาพ 
พลังงานสะอาด อวกาศ การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
อุตสาหกรรมแห่งอนาคต และอาชีพแห่งอนาคต โดยเฉพาะ
ประเด็นท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ประเทศและนโยบายกระทรวง 
อว. 

๓. จาก “การเข้าถึงทั่วประเทศ” สู่ “การเข้าถึงทุกที่ ทุก
เวลา” หนึ่งในจุดแข็งที่สุดของ อพวช. คือการเข้าถึงประชาชน
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๙๕ 

ทั ่วประเทศผ่านเครือข่ายกิจกรรมและโครงการคาราวาน
วิทยาศาสตร์ อย่างไรก็ตาม แนวโน้มการเรียนรู้ของโลกกําลัง
เปลี่ยนจากสถานที่ (Place-based Learning) ไปสู่การเรียนรู้ท่ี
เกิดขึ้นได้ทุกที่ (Anywhere Learning) ในบริบทนี้ ความท้าทาย
ของ อพวช. ไม่ใช่การขยายพื้นที่ทางกายภาพเพิ่มเติม แต่คือ
การขยายพื้นที่ทางดิจิทัล หากสามารถเชื่อมต่อผู้เรียนจากทุก
จังหวัดเข้าสู ่แพลตฟอร์มกลางได้สําเร็จ จะทําให้ผลกระทบ
ทางการเรียนรู้เพ่ิมข้ึนอย่างก้าวกระโดด โดยไม่จําเป็นต้องลงทุน
โครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพเพิ่มเติมในสัดส่วนเดียวกัน สิ่งท่ี
ควร เก ิดข ึ ้ น ในอนาคตค ือ  Virtual Science Experience, 
Personalized Learning Journey, Digital Science 
Community, ระบบสะสมประสบการณ์การเรียนรู้รายบุคคล และ 
ระบบแนะนําเนื้อหาตามความสนใจ  ซึ่งจะช่วยเพิ่มคุณค่าของ
ฐานผู้ใช้งานเดิมจํานวนมหาศาลท่ี อพวช. มีอยู่แล้ว 

๔. จาก "เครือข่ายความร่วมมือ" สู่ "ผลลัพธ์จากความ
ร่วมมือ" ผลการเปรียบเทียบพบว่า อพวช. มีเครือข่ายความ

ร่วมมือระดับนานาชาติอยู่ในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะผ่าน ASPAC 
และเครือข่ายพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ในภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก แต่
เมื่อเปรียบเทียบกับ Science Centre Singapore และ Miraikan 
พบว่าความแตกต่างสําคัญไม่ได้อยู่ที่จํานวนสมาชิกเครือข่าย 
หากแต่อยู ่ที ่ความสามารถในการแปลงความร่วมมือให้เป็น
โครงการที่สร้างผลลัพธ์อย่างเป็นรูปธรรม ในขณะที่องค์กรคู่
เทียบสามารถต่อยอดเครือข่ายไปสู่การพัฒนานิทรรศการร่วม 
การแลกเปลี่ยนบุคลากร การพัฒนาองค์ความรู้ หรือการจัด
กิจกรรมระดับนานาชาติอย่างต่อเน่ือง อพวช. ยังอยู่ในระยะท่ี
เครือข่ายส่วนใหญ่ถูกใช้เพื่อการแลกเปลี่ยนข้อมูล การเข้าร่วม
ประชุม หรือการศึกษาดูงานเป็นหลัก ดังนั ้นช่องว่างเชิง
ยุทธศาสตร์ท่ีแท้จริงจึงไม่ใช่การเพ่ิมจํานวนเครือข่าย แต่คือการ
เพ่ิมอัตราการเปล่ียนเครือข่ายเป็นผลลัพธ์ 

 
 

การวิเคราะห์รูปแบบธุรกิจ (Business Model) ตามตําแหน่งทางยุทธศาสตร์แต่ละระยะ 

 Business Model Canvas หรือ BMC คือเครื ่องมือท่ี
ช่วยวางกลยุทธ์ธ ุรกิจเพื ่อให้ เห ็นภาพรวม และ วิเคราะห์
การตลาด รวมถึงสินค้าบริการ ลูกค้าของแบรนด์ ทั้งนี้การวาง
ภาพรวมนี้ทําให้นักการตลาดคาดการณ์ได้ว่า ธุรกิจจะสามารถ
ยกระดับการทําการตลาดได้อย่างไร หรือ พัฒนาในส่วนไหนเป็น
พิเศษเพื่อให้ธุรกิจเติบโตได้ในระยะยาวสามารถแบ่งออกเป็น ๙ 
หัวข้อ ดังนี ้ ๑. Customer Segments กลุ ่มลูกค้า ๒. Value 

Propositions   คุณค่าที ่ส ่งมอบให้ก ับลูกค้า ๓. Channels 
ช ่องทางท ี ่ จ ะ เข ้ าถ ึงล ูกค ้ า  ๔ .  Customer Relationships 
ความสัมพันธ์กับลูกค้า ๕. Key Resources ทรัพยากรหลัก ๖. 
Key Activities กิจกรรมหล ักท ี ่ข ับเคล ื ่อนธ ุรก ิจ  ๗ .  Key 
Partners พันธมิตรหรือหุ้นส่วน ๘. Cost Structure ต้นทุนใน
การทําธุรกิจ และ ๙. Revenue Streams รายได้หลักของธุรกิจ  

 
รูป ๑๐๔ Business Model Canvas อพวช. และท่ีมาในการวิเคราะห์ 
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๑. ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

 
รูป ๑๐๕ ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ปี ๒๕๖๖ 
Key Strategic Opportunity อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

§ SOp3 ลดความเหล่ือมล้ําด้านการศึกษาด้วยกิจกรรมคาราวานวิทยาศาสตร์ไปสู่จังหวัดท่ีไม่มีพิพิธภัณฑ์/แหล่งเรียนรู้ด้าน
วิทยาศาสตร์  

§ SOp4 สร้างนวัตกรรมทางธุรกิจเพ่ือตอบสนองวิถีชีวิตและพฤติกรรมของลูกค้าเปล่ียนไปในด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
Intelligent Risk อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถสร้างการรับรู้ภาพลักษณ์ใหม่ของ อพวช. ได้ตามเป้าหมาย 
§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและส่ิงอํานวยความสะดวกรวมท้ังการปรับ

เข้าสู่วิธี New Normal ภายใน อพวช. ได้ตามเป้าหมาย 
§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถปรับเปล่ียนองค์กรสู่ระบบการบริหารจัดการด้วยระบบดิจิทัลท้ังองค์กรได้ (Digital 

transformation) 
§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถพัฒนาบุคลากรเพ่ือดําเนินการสร้างรากฐาน, Rebrand, Re-Engineer 

คู่เทียบ อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

คู่เทียบในไทย 
   

 
 

องค์การสวน
สัตว์แห่งประเทศ
ไทย ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ 

กรมส่งเสริม 
การเรียนรู้ 

กรมทรัพยากร
ธรณีวิทยา 

พิพิธภัณฑ์เด็ก 
กรุงเทพมหานคร 

สถาบันวิจัย
ดาราศาสตร์
แห่งชาต ิ

ตาราง ๒๙ คู่เทียบ อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

ผลประกอบการท่ีคาดหวัง ปี ๒๕๖๖ 
 ๒๕๖๖ 
รายได้รวม ๗๒,๙๓๙,๖๓๖.๙๙ 
ค่าใช้จ่ายรวม ๕๔๕,๓๘๕,๘๒๗.๘๑ 
กําไรสุทธิ  ๙๐,๖๖๗,๑๐๓.๘๐ 
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Business Model Canvas  ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ระยะส้ัน พ.ศ. ๒๕๖๖ 

Rebrand, Re-Engineer องค์กร สู่การเป็นดินแดนแห่งการค้นพบความมหัศจรรย์ของวิทยาศาสตร์ 

Key Partners Key Activities Value Propositions Customer Relationships Customer Segments 
+ ลูกค้า  ผู้รับบริการภายนอก 
+ บุคลากร อพวช. 
+ พันธมิตรทางวิชาการ 
+ พันธมิตรทางธุรกิจ 
+ หน่วยงานเชิงนโยบาย 
+ ชุมชน หน่วยงานในพื้นที่ให้บริการ

ของ อพวช. 

+ สื่อมวลชนและสื่อ 

+ คู้ค้า ผู้รับจ้าง และผู้จัดหา
ทรัพยากร 

+ Collection การรวบรวม จัดเก็บ
และบันทึก สะสมวัสดุตัวอย่าง 

+ Exhibition 
+ Research การวิจัย 
+ Science Education and 

Science Communication 
+ Museum Service การบริการ
แหล่งท่องเท่ียว แหล่งเรียนรู้ 

+ Outreach Program 

+ ส่งเสริมและสร้างกําลังคนแห่งอนาคตด้วย
การเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และให้มีจิตวิทยาศาสตร์ มีความตระหนัก
ด้านวิทยาศาสตร์ ส่ิงแวดล้อม เพ่ือความ
ย่ังยืนในระดับอาเซียน +3 

 
+ โซลูช่ันครบวงจรของอุทยานการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์นอกระบบในระดับอาเซียน +3
    

    

+ Call Center 02577-9999 
+ Email info@nsm.or.th 
+ Line Official Account @nsmthailand 
+ Facebook NSM Thailand 
+ Chatbot Facebook Messenger 
+ Information Center @NSM Museum 
+ Online Ticket 

ตลาดในประเทศ/ปทุมธานีและปริมณฑล 
+ กลุ่มนักเรียน โรงเรียน  
+ กลุ่มครอบครัว 
+ กลุ่มนักท่องเท่ียว 
+ พิพิธภัณฑ์อ่ืนๆ 
+ เครือข่ายนักวิจัย 
+ กลุ่มออนไลน์ 
+ ศูนย์วิทยาศาสตร์ 
+ หน่วยงานวิจัย 
+ ภาคเอกชน (ร่วมทุนทําธุรกิจ) 
 

Key Resources Channels 
+ Government Funding 
+ Information Technology 
+ Human Capital 
+ Partnership 
+ Knowledge Assets 
+ Governance 
+ Museum  
+ Branding 

+ นิทรรศการ 
+ ค่ายวิทยาศาสตร์ 
+ กิจกรรมเสริม
ศึกษา 

+ บริการวิชาการ 
+ ท้องฟ้าจําลอง 
+ การแข่งขัน 
+ วารสาร/ส่ิงพิมพ์ 

+ เว็บไซต์ 
+ ส่ือสังคมออนไลน์ 
+ วิทยุ/Podcast 
+ โทรทัศน์ 
+ ส่ือโลกเสมือนจริง/
เมต้าเวิร์ส 

+ MICE 

Cost Structure 
+ ค่าใช้จ่ายกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ 
+ เงินเดือน 
+ ค่าจ้างเหมาบริการ 
+ ค่าสาธารณูปโภค 

 
+ ค่าใช้จ่ายเดินทาง 
+ ค่าตอบแทน 
+ ค่าวัสดุ 
+ ค่าใช้จ่ายอ่ืน 

Revenue Streams 
+ รายได้บริการวิชาการ 
+ รายได้ค่าขายบัตรเข้าชมพิพิธภัณฑ์ 
+ รายได้ค่าขายบัตรกิจกรรม 
+ รายได้จัดค่ายวิทยาศาสตร์ 

 
+ รายได้สิทธิประโยชน์/ร้านค้า/เช่าพ้ืนท่ี 
+ รายได้จากการสนับสนุน 
+ รายได้สมาชิก/จําหน่ายส่ือการเรียนรู้ 
+ รายได้จัดทํากิจกรรมและนิทรรศการ/  
ช้ินงานนอกสถานท่ี 
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๒. ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ปี ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ 

 
รูป ๑๐๖ ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ปี ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ 
Key Strategic Opportunity อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

§ SOp1 ยกระดับการให้บริการของ อพวช. เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวจากต่างประเทศจากนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวใน
ระดับอาเซียน  

§ SOp2 สร้างการร่วมลงทุนหรือความร่วมมือจากภาคส่วนต่าง ๆ จากการเปิดให้บริการศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต 
(Futurium) ท่ีเป็นพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ของ อพวช. ท่ีใหญ่ท่ีสุดอาเซียน 

§ SOp5 เพ่ิมความร่วมมือกับเครือข่ายพันธมิตรในระดับสากลท่ีมุ่งเน้น Soft Power Festival ในรูปแบบต่าง ๆ 
Intelligent Risk อพวช. ปี ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ 

§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถเป็นแหล่งท่องเท่ียวในระดับอาเซียน จีน เกาหลี ญ่ีปุ่น 
§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถพัฒนานิทรรศการ/กิจกรรม ให้ได้ระดับมาตรฐานสากล 
§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถพัฒนาบุคลากรเพ่ือดําเนินธุรกิจเข้าสู่ระดับอาเซียน จีน เกาหลี ญ่ีปุ่น 

คู่เทียบ อพวช. ปี ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙ 

คู่เทียบในไทย    
 

 
องค์การสวนสัตว์
แห่งประเทศไทย ใน

พระบรม
ราชูปถัมภ์ 

กรมส่งเสริม 
การเรียนรู ้

กรมทรัพยากร
ธรณีวิทยา 

พิพิธภัณฑ์เด็ก 
กรุงเทพมหานคร 

สถาบันวิจัยดารา
ศาสตร์แห่งชาติ 

คู่เทียบนานาชาติ 
     

Science Centre 
Singapore
สาธารณรัฐ
สิงคโปร์  

Shanghai Science 
and Technology 

Museum  
สาธารณรัฐประชาชน

จีน 

Shanghai Natural 
History  Museum  
สาธารณรัฐประชาชน

จีน 

The National 
Museum of 

Emerging Science 
and Innovation  
ประทศญี่ป ุ ่น 

National Science 
Museum 

สาธารณรัฐเกาหลี  

ตาราง ๓๐ คู่เทียบ อพวช. ปี ๒๕๖๗ – ๒๕๖๙  
ผลประกอบการท่ีคาดหวัง ปี ๒๕๖๖ - ๒๕๖๙ 

 ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ 
รายได้รวม ๗๐,๐๒๒,๐๕๑.๕๑  ๘๐,๒๓๓,๖๐๐.๖๙  ๘๒,๐๕๗,๐๙๑.๖๑  
ค่าใช้จ่ายรวม ๕๖๖,๗๙๔,๖๗๒.๘๘  ๕๘๙,๔๑๘,๒๓๘.๓๐  ๖๑๓,๓๓๑,๕๗๐.๐๑  
กําไรสุทธิ  ๗๑,๙๗๑,๘๐๖.๒๐  ๖๕,๒๔๗,๒๓๔.๒๔   ๔๘,๙๐๑,๗๑๒.๑๗  



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๙๙ 

Business Model Canvas  ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ระยะกลาง พ.ศ. ๒๕๖๗ - ๒๕๖๙ 

เป็นดินแดนแห่งการค้นพบความมหัศจรรย์ของวิทยาศาสตร์ในระดับอาเซียน จีน เกาหลี ญ่ีปุ่น 

Key Partners Key Activities Value Propositions Customer Relationships Customer Segments 
+ ลูกค้า  ผู้รับบริการภายนอก 
+ บุคลากร อพวช. 
+ พันธมิตรทางวิชาการ 
+ พันธมิตรทางธุรกิจ 
+ หน่วยงานเชิงนโยบาย 
+ ชุมชน หน่วยงานในพื้นที่ให้บริการ

ของ อพวช. 

+ สื่อมวลชนและสื่อ 

+ คู้ค้า ผู้รับจ้าง และผู้จัดหา
ทรัพยากร 

+ องค์กรระหว่างประเทศ 

+ Collection การรวบรวม จัดเก็บ
และบันทึก สะสมวัสดุตัวอย่าง 

+ Exhibition 
+ Research การวิจัย 
+ Science Education and 

Science Communication 
+ Museum Service การบริการ
แหล่งท่องเท่ียว แหล่งเรียนรู้ 

+ Outreach Program 
+ ความร่วมมือในประเทศ/
ต่างประเทศ 

+ ส่งเสริมและสร้างกําลังคนแห่งอนาคตด้วย
การเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และให้มีจิตวิทยาศาสตร์ มีความตระหนัก
ด้านวิทยาศาสตร์ ส่ิงแวดล้อม เพ่ือความ
ย่ังยืนในระดับอาเซียน +3 

 
+ โซลูช่ันครบวงจรของอุทยานการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์นอกระบบในระดับอาเซียน +3 

     
   

    

+ Call Center 02577-9999 
+ Email info@nsm.or.th 
+ Line Official Account @nsmthailand 
+ Facebook NSM Thailand 
+ Chatbot Facebook Messenger 
+ Information Center @NSM Museum 
+ Online Ticket 

ตลาดในประเทศ/อาเซียน+3 (จีน เกาหลี 
ญ่ีปุ่น) 
+ กลุ่มนักเรียน โรงเรียน  
+ กลุ่มครอบครัว 
+ กลุ่มนักท่องเท่ียว 
+ พิพิธภัณฑ์อ่ืนๆ 
+ เครือข่ายนักวิจัย 
+ กลุ่มออนไลน์ 
+ ศูนย์วิทยาศาสตร์ 
+ หน่วยงานวิจัย 
+ ภาคเอกชน (ร่วมทุนทําธุรกิจ) 
+ องค์กรระหว่างประเทศ Key Resources Channels 

+ Government Funding 
+ Information Technology 
+ Human Capital 
+ Partnership 
+ Knowledge Assets 
+ Governance 
+ Museum  
+ Branding 

+ นิทรรศการ 
+ ค่ายวิทยาศาสตร์ 
+ กิจกรรมเสริม
ศึกษา 

+ บริการวิชาการ 
+ ท้องฟ้าจําลอง 
+ การแข่งขัน 
+ วารสาร/ส่ิงพิมพ์ 

+ เว็บไซต์ 
+ ส่ือสังคมออนไลน์ 
+ วิทยุ/Podcast 
+ โทรทัศน์ 
+ ส่ือโลกเสมือนจริง/
เมต้าเวิร์ส 

+ MICE 

Cost Structure 
+ ค่าใช้จ่ายกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ 
+ เงินเดือน 
+ ค่าจ้างเหมาบริการ 
+ ค่าสาธารณูปโภค 

 
+ ค่าใช้จ่ายเดินทาง 
+ ค่าตอบแทน 
+ ค่าวัสดุ 
+ ค่าใช้จ่ายอ่ืน 
+ ค่าเช่า/ผลิต ชุดนิทรรศการ/ค่าขนส่ง/
ต้นทุนดําเนินการ/ค่าประกันภัย 

Revenue Streams 
+ รายได้บริการวิชาการ 
+ รายได้ค่าขายบัตรเข้าชมพิพิธภัณฑ์ 
+ รายได้ค่าขายบัตรกิจกรรม 
+ รายได้จัดค่ายวิทยาศาสตร์ 

 
+ รายได้สิทธิประโยชน์/ร้านค้า/เช่าพ้ืนท่ี 
+ รายได้จากการสนับสนุน 
+ รายได้สมาชิก/จําหน่ายส่ือการเรียนรู้ 
+ รายได้จัดทํากิจกรรมและนิทรรศการ/  
ช้ินงานนอกสถานท่ี 

+ Broker/Rental 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๐๐ 

๓. ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ปี ๒๕๗๐ 

 
รูป ๑๐๗ ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ปี ๒๕๗๐ 
Key Strategic Opportunity อพวช. ปี ๒๕๖๖ 

§ SOp1 ยกระดับการให้บริการของ อพวช. เพ่ือรองรับนักท่องเท่ียวจากต่างประเทศจากนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวใน
ระดับอาเซียน  

§ SOp5 เพ่ิมความร่วมมือกับเครือข่ายพันธมิตรในระดับสากลท่ีมุ่งเน้น Soft Power Festival ในรูปแบบต่าง ๆ 
Intelligent Risk อพวช. ปี ๒๕๗๐ 

§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถยกระดับบทบาทและสร้างเครือข่ายความร่วมมือระดับภูมิภาคเอเชียในการขับเคล่ือนการ
เรียนรู้และนวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์ 

§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถพัฒนาองค์กรสู่ศูนย์กลางการเรียนรู้และประสบการณ์วิทยาศาสตร์ระดับภูมิภาคท่ี
ตอบสนองต่อพฤติกรรมผู้ใช้บริการยุคใหม่ 

§ ความเส่ียงจากการไม่สามารถพัฒนาทุนมนุษย์และสมรรถนะองค์กรให้รองรับการเปล่ียนผ่านสู่การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้และนวัตกรรมระดับภูมิภาค 

คู่เทียบ อพวช. ปี ๒๕๗๐ 

คู่เทียบในไทย    
 

 
องค์การสวนสัตว์
แห่งประเทศไทย ใน

พระบรม
ราชูปถัมภ์ 

กรมส่งเสริม 
การเรียนรู ้

กรมทรัพยากร
ธรณีวิทยา 

พิพิธภัณฑ์เด็ก 
กรุงเทพมหานคร 

สถาบันวิจัยดารา
ศาสตร์แห่งชาติ 

คู่เทียบนานาชาติ 

  

   

Hong Kong 
Science 
Museum  

เขตบริหารพิเศษ
ฮ่องกง 

แห่งสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 

Museum of the 
Future  

สหรัฐอาหรับ 
เอมิเรตส์ 

   

ตาราง ๓๑ คู่เทียบ อพวช. ปี ๒๕๗๐ 

ผลประกอบการท่ีคาดหวัง ปี ๒๕๗๐ 
 ๒๕๗๐ 

รายได้รวม ๘๔,๐๒๖,๔๖๑.๘๑ 
ค่าใช้จ่ายรวม ๖๓๘,๖๑๔,๔๔๙.๕๕  
กําไรสุทธิ  ๓๑,๓๘๙,๙๖๔.๗๓ 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๐๑ 

Business Model Canvas  ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ อพวช. ระยะยาว พ.ศ. ๒๕๗๐ 

เป็นดินแดนแห่งการค้นพบความมหัศจรรย์ของวิทยาศาสตร์ในภาคพ้ืนเอเชีย 

Key Partners Key Activities Value Propositions Customer Relationships Customer Segments 
+ ลูกค้า  ผู้รับบริการภายนอก 
+ บุคลากร อพวช. 
+ พันธมิตรทางวิชาการ 
+ พันธมิตรทางธุรกิจ 
+ หน่วยงานเชิงนโยบาย 
+ ชุมชน หน่วยงานในพื้นที่ให้บริการ

ของ อพวช. 

+ สื่อมวลชนและสื่อ 

+ คู้ค้า ผู้รับจ้าง และผู้จัดหา
ทรัพยากร 

+ องค์กรระหว่างประเทศ 

+ Collection การรวบรวม จัดเก็บ
และบันทึก สะสมวัสดุตัวอย่าง 

+ Exhibition 
+ Research การวิจัย 
+ Science Education and 

Science Communication 
+ Museum Service การบริการ
แหล่งท่องเท่ียว แหล่งเรียนรู้ 

+ Outreach Program 
+ ความร่วมมือในประเทศ/
ต่างประเทศ 

+ ส่งเสริมและสร้างกําลังคนแห่งอนาคตด้วย
การเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
และให้มีจิตวิทยาศาสตร์ มีความตระหนัก
ด้านวิทยาศาสตร์ ส่ิงแวดล้อม เพ่ือความ
ย่ังยืนในระดับอาเซียน +3 

 
+ โซลูช่ันครบวงจรของอุทยานการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์นอกระบบในระดับอาเซียน +3 

    
    
    

+ Call Center 02577-9999 
+ Email info@nsm.or.th 
+ Line Official Account @nsmthailand 
+ Facebook NSM Thailand 
+ Chatbot Facebook Messenger 
+ Information Center @NSM Museum 
+ Online Ticket 

ตลาดในประเทศ/เอเชีย 
+ กลุ่มนักเรียน โรงเรียน  
+ กลุ่มครอบครัว 
+ กลุ่มนักท่องเท่ียว 
+ พิพิธภัณฑ์อ่ืนๆ 
+ เครือข่ายนักวิจัย 
+ กลุ่มออนไลน์ 
+ ศูนย์วิทยาศาสตร์ 
+ หน่วยงานวิจัย 
+ ภาคเอกชน (ร่วมทุนทําธุรกิจ) 
+ องค์กรระหว่างประเทศ 

Key Resources Channels 
+ Government Funding 
+ Information Technology 
+ Human Capital 
+ Partnership 
+ Knowledge Assets 
+ Governance 
+ Museum  
+ Branding 

+ นิทรรศการ 
+ ค่ายวิทยาศาสตร์ 
+ กิจกรรมเสริม
ศึกษา 

+ บริการวิชาการ 
+ ท้องฟ้าจําลอง 
+ การแข่งขัน 
+ วารสาร/ส่ิงพิมพ์ 

+ เว็บไซต์ 
+ ส่ือสังคมออนไลน์ 
+ วิทยุ/Podcast 
+ โทรทัศน์ 
+ ส่ือโลกเสมือนจริง/
เมต้าเวิร์ส 

+ MICE 

Cost Structure 
+ ค่าใช้จ่ายกิจกรรมทางวิทยาศาสตร์ 
+ เงินเดือน 
+ ค่าจ้างเหมาบริการ 
+ ค่าสาธารณูปโภค 

 
+ ค่าใช้จ่ายเดินทาง 
+ ค่าตอบแทน 
+ ค่าวัสดุ 
+ ค่าใช้จ่ายอ่ืน 
+ ค่าเช่า/ผลิต ชุดนิทรรศการ/ค่าขนส่ง/
ต้นทุนดําเนินการ/ค่าประกันภัย 

Revenue Streams 
+ รายได้บริการวิชาการ 
+ รายได้ค่าขายบัตรเข้าชมพิพิธภัณฑ์ 
+ รายได้ค่าขายบัตรกิจกรรม 
+ รายได้จัดค่ายวิทยาศาสตร์ 

 
+ รายได้สิทธิประโยชน์/ร้านค้า/เช่าพ้ืนท่ี 
+ รายได้จากการสนับสนุน 
+ รายได้สมาชิก/จําหน่ายส่ือการเรียนรู้ 
+ รายได้จัดทํากิจกรรมและนิทรรศการ/  
ช้ินงานนอกสถานท่ี 

+ Broker/Rental 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๐๒ 

การวิเคราะห์ Scenario Planning

ภาพอนาคตของ อพวช. ซึ่งมีภารกิจหลักในการการ
ส่งเสริมการเรียนรู ้ สร้างแรงบันดาลใจ เสริมสร้างความคิด
สร้างสรรค์ และความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรม ผ่านการบริการแหล่งเรียนรู้และกิจกรรมต่าง ๆ สู่
ประชาชนในวงกว้าง ในการวางแผนภาพด้วยสถานการณ์ของ 
อพวช. เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ที่เป็นไปได้ในอนาคตของ 
อพวช. ในหลาย ๆ ทาง โดยอาศัยเหตุการณ์ที ่จะเกิดขึ ้นจาก
แนวโน้มในปัจจุบันรวมกับความไม่แน่นอนต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตเพื ่อการนําไปสู ่การวางแผนรับมือได้อย่างเหมาะสม  
เพ  ื  ่ อ ใ ห้ทราบถ ึงป ัจจ ัยท ี ่ม ีผลต ่อการวางแผนภาพด้วย
สถานการณ์ จากการดําเนินการรวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ตาม
วัตถุประสงค์ของการศึกษาได้ผลการวิเคราะห์ ดังน้ี  

๑. การศึกษาสภาพแวดล้อมภายนอกที่เกี่ยวข้อง จาก
แนวโน้มการเปล่ียนแปลง (Trends)  

 
รูป ๑๐๘ ข้อมูลแนวโน้มการเปล่ียนแปลง 

ภายใต้กรอบความคิด STEEP-M ดังน้ี 
S - โ ครงสร ้ าง แล ะพฤต ิ กรรมของส ั งคม ท่ี

เปล่ียนแปลง 
T-นวัตกรรมและการเปล่ียนแปลงเชิงดิจิทัล 
E-รูปแบบเศรษฐกิจใหม่และแนวโน้มแรงงาน 
E-ความย่ังยืนและการจัดการทรัพยากร 
P-น โยบายแล ะบร ิ บททางภ ู ม ิ ร ั ฐศาสตร ์ ท่ี

เปล่ียนแปลง 
M-บทบาทพิพิธภัณฑ์และแนวโน้มการศึกษาท่ี

เปล่ียนแปลง 
๒. การคัดเลือกแนวโน้มที่มีความสําคัญ โดยพิจารณา

จาก Driving Forces  ๙ ปัจจัยท่ีมีผลกระทบ (Impact) มากท่ีสุด 
และเกิดขึ้นแน่นอน (Certainty) และจากการ การทบทวนแผน
วิสาหกิจและแผนปฏิบัติการประจํา ปี ๒๕๗๐ ณ รร. อัมพวาริ
เวอร์ฟร้อน วันที่ ๒๒-๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๘ (ผู้เข้าร่วม ๒๔ 

คน) ผ่านการระดมสมองรวบรวมข้อมูลแนวโน้มเทรนด์สําคัญท่ี
ส่งผลต่อการดําเนินงานของ อพวช. จากการแบ่งกลุ่มวิเคราะห์
ตาม STEEP และ MUSEUM สามารถสรุปผลเป็นข้อมูลปัจจัย
นําเข้า (Input)  นํามาซ่ึง Key Driving Forces ๙ ปัจจัย ได้แก่  

๒.๑ . กฎระเบียบล้าสมัย การที่กฎหมาย ระเบียบ 
และกระบวนการกํากับดูแลไม่สามารถปรับตัวได้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรม ส่งผลให้การพัฒนา
บริการใหม่ การใช้ข้อมูล และการทดลองนวัตกรรมเกิดข้อจํากัด
และความล่าช้า 

๒ .๒  นโยบายด้านความมั ่นคงทางไซเบอร์  
ความสําคัญที่เพิ่มขึ้นของการคุ้มครองข้อมูลและระบบดิจิทัล
จากภัยคุกคามทางไซเบอร์ องค์กรจําเป็นต้องสร้างความม่ันคง
ปลอดภัยและความเช่ือม่ันในการให้บริการดิจิทัลแก่ผู้ใช้บริการ 

๒.๓ การลงทุนในนวัตกรรมและเทคโนโลยี โอกาส
จาก AI การพัฒนาอย่างก้าวกระโดดของ AI และเทคโนโลยี
ดิจิทัลกําลังเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน การให้บริการ และการ
เรียนรู ้ โดยองค์กรที ่สามารถนําเทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจะมีความได้เปรียบในการแข่งขัน 

๒.๔ รูปแบบและวิธ ีการทํางาน แนวโน้มการ
ทํางานที่เปลี่ยนจากระบบลําดับชั้นและกระบวนการแบบเดิมไปสู่
องค์กรที่คล่องตัว ใช้ข้อมูล เทคโนโลยี และการวัดผลลัพธ์เป็น
ศูนย์กลาง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความสามารถในการปรับตัว 

๒.๕ การเปลี ่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ความ
รุนแรงของปัญหาสิ ่งแวดล้อมและสภาพอากาศที ่ส่งผลต่อ
เศรษฐกิจ สังคม และการดําเนินงานขององค์กร ทําให้เกิดความ
จําเป็นในการพัฒนาองค์กรที่มีความยั่งยืนและพร้อมรับมือกับ
ความเส่ียงในอนาคต 

๒.๖ การเปลี่ยนผ่านสู่ระบบการเรียนรู้ดิจิทัลและ
รูปแบบไฮบริด พฤติกรรมการเรียนรู้กําลังเปล่ียนจากการเรียนรู้
ในสถานท่ีเพียงอย่างเดียวไปสู่การเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มดิจิทัล
และรูปแบบผสมผสาน ทําให้การเข้าถึงองค์ความรู ้มีความ
ยืดหยุ่นและไร้ข้อจํากัดด้านพ้ืนท่ี 

๒.๗ ความคาดหวังของคนรุ่นใหม่ต่อพิพิธภัณฑ์ 
คนรุ่นใหม่ต้องการประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีปฏิสัมพันธ์ สนุก 
และสามารถมีส่วนร่วมในการสร้างเน้ือหาได้ด้วยตนเอง ส่งผลให้
พิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู ้ต้องปรับบทบาทจากผู้ถ่ายทอด
ความรู้สู่ผู้สร้างประสบการณ์ 

๒.๘ เศรษฐกิจสูงวัย การเพิ่มขึ้นของประชากร
สูงอายุทําให้เกิดความต้องการสินค้า บริการ และกิจกรรมการ
เรียนรู ้ที ่ตอบสนองต่อการมีคุณภาพชีวิตที ่ดีและการเรียนรู้
ตลอดชีวิต ซ่ึงเป็นท้ังโอกาสและความท้าทายขององค์กร 

๒.๙ จํานวนเด็กเกิดใหม่ลดลง การลดลงของ
ประชากรวัยเด็กส่งผลให้ฐานผู้ใช้บริการกลุ่มนักเรียนและเยาวชน
หดตัวในระยะยาว องค์กรจึงต้องปรับกลยุทธ์ไปสู่การให้บริการ
แก่กลุ่มผู้ใหญ่ วัยทํางาน และผู้สูงอายุมากข้ึน 
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๑๐๓ 

 
รูป ๑๐๙ การคัดเลือกแนวโน้มท่ีมีความสําคัญ 

๓ . มองโอกาสจากเหต ุการณ์ ในอนาคต  (Future 
Scenario) ของ อพวช. คือ การเชื ่อมโยง Future Event ของ 
Key Driving Forces ทั้ง ๙ ปัจจัย กับ ตัวชี้วัดองค์กร ที่สําคัญ
ขององค์กร เพื ่อแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มในอนาคต (future 
events) ที่จะส่งผลต่อผลลัพธ์เชิงกลยุทธ์ขององค์กรอย่าง
สอดคล้อง เพื่อที่ อพวช. สมารถนําไปใช้พัฒนาและกําหนดกล
ยุทธ์เพื่อตอบสนองสภาพที่เปลี่ยนแปลงไปและเพื่อให้ อพวช. 
บรรลุเป้าหมายท่ีกําหนดไว้ 

 
รูป ๑๑๐ การมองภาพอนาคตจากแนวโน้มท่ีสําคัญ 

จากนั้น จัดทําสมมติฐานเพื่อทําการวิเคราะห์ที่มาของ
แต่ละสถานการณ์ อาจเกิดขึ้นกับภาพอนาคตของ อพวช. ด้วย
การสร้าง Scenario Story โดยพิจารณาจาก Key Driving 
Force โดยมี ๓ รูปแบบ ดังน้ี 

๑. Base Case Scenario  
๒. Best Case Scenario 
๓. Worst Case Scenario 

 
รูป ๑๑๑ ภาพสถานการณ์ท่ีอาจเกิดข้ึนท้ัง ๓ ฉากทัศน์ 

 

๔ . การวิ เคราะห์ผลประกอบการทางการเง ินตาม 
Business Model Canvas โดยวิเคราะห์ปัจจัยขับเคลื ่อนด้าน
รายได้และด้านค่าใช้จ่าย จาก EVM ซึ่งได้ทําการวิเคราะห์ค่า
ความอ่อนไหวของปัจจัยขับเคลื ่อน (Sensitivity Analysis) 
ประกอบด้วย ปัจจัยขับเคลื่อนรายได้ จํานวน ๘ ปัจจัย และปัจจัย
ขับเคล่ือนค่าใช้จ่าย จํานวน ๘ ปัจจัย 

 
รูป ๑๑๒ ปัจจัยขับเคล่ือนใน Business Model Canvas 

 
รูป ๑๑๓ Sensitivity Analysis ปัจจัยขับเคล่ือนค่าใช้จ่าย 

 
รูป ๑๑๔ Sensitivity Analysis ปัจจัยขับเคล่ือนรายได้ 
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๑๐๔ 

๕. การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินล่วงหน้า Best Case, Base Case และ Worst Case Scenario 
๕.๑ สถานการณ์ Base Case Scenario 

“สังคมไทยพร้อมรับความต่ืนรู้ทางวิทยาศาสตร์” 
สมมติฐานท่ีวิเคราะห์  

 
รูป ๑๑๕ สมมติฐานสถานการณ์ Base Case Scenario 

 
การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินจากปัจจัยขับเคล่ือนใน Base Case Scenario 

 
ตาราง ๓๒  การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินจากปัจจัยขับเคล่ือนของ Base Case Scenario
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๑๐๕ 

๕.๒ สถานการณ์ Best Case Scenario 
“ระบบนิเวศความต่ืนรู้ทางวิทยาศาสตร์สร้างรากฐานสู่ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว” 
สมมติฐานท่ีวิเคราะห์  

 
รูป ๑๑๖ สมมติฐานสถานการณ์ Base Case Scenario 

การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินจากปัจจัยขับเคล่ือนใน Best Case Scenario 

 
ตาราง ๓๓  การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินจากปัจจัยขับเคล่ือนของ Best Case Scenario 
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๑๐๖ 

๕.๓ สถานการณ์ Worst Case Scenario 
“ความต่ืนรู้ทางวิทยาศาสตร์ในสังคมไทยเติบโตค่อนข้างช้า” 
สมมติฐานท่ีวิเคราะห์  

 
รูป ๑๑๗ สมมติฐานสถานการณ์ Base Case Scenario 

การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินจากปัจจัยขับเคล่ือนใน Worst Case Scenario 

  
ตาราง ๓๔  การคาดการณ์ผลประกอบการทางการเงินจากปัจจัยขับเคล่ือนของ Worst Case Scenario 
 

 
รูป ๑๓๖ ภาพรวมการคาดการณ์จากสถานการณ์ ท้ัง ๓ Scenario 
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๑๐๗ 

ตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ อพวช. จากสภาพแวดล้อม 
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติได้นําประเด็น 

SWOT ข้างต้นไปดําเนินการวิเคราะห์และประเมินในกลุ่มผู้บริหาร
และบุคลากรขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 
จํานวน ๕๑ คน โดยได้น้ําหนักคะแนนในแต่ละประเด็น จากผลการ
ว ิ เคราะห ์ด ังกล ่าว  สามารถนํามาก ําหนดตําแหน ่งทาง
ย ุทธศาสตร ์  หร ือ  SP (Strategic Position) ขององค ์การ
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ดังน้ี 

ประเด็นจุดแข็ง ได้คะแนนรวมเฉล่ีย +๔.๑๓ คะแนน 
ประเด็นจุดอ่อน ได้คะแนนรวมเฉล่ีย -๔.๐๓ คะแนน 
ประเด็นโอกาส มีได้คะแนนรวมเฉล่ีย +๓.๖๖ คะแนน 
ประเด็นอุปสรรค ได้คะแนนรวมเฉล่ีย -๔.๓๗ คะแนน 
ตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ในปัจจุบันขององค์การ

พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ จากแผนภาพเราจะเห็นได้ว่า 
ตําแหน่งยุทธศาสตร์ของ อพวช. ตกอยู่ในพ้ืนท่ี ST เป็นตําแหน่ง
ที ่ระบุว่าองค์กรสามารถพึ่งพาตัวเองได้ จากจุดแข็งภายใน 
แม้ว่าปัจจัยภายนอกจะไม่เอื้อต่อการเติบโตก็ตาม ดังนั้น อพวช. 
ควรดําเนินกลยุทธ์เชิงป้องกัน เพื่อใช้จุดแข็งขององค์กรในการ
แก้ไขวิกฤต หรือสร้างโอกาส 

 

 
 

 
รูป ๑๑๘ ตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในปัจจุบันของ อพวช. 
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๑๐๘ 

การกําหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 
การจัดทําแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ. ๒๕๖๖ –

๒๕๗๐) ได้ให้ความสําคัญกับการกําหนดวัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Objective: SO) ในฐานะกลไกสําคัญท่ี
เชื่อมโยงระหว่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายระยะยาวของ
องค์กรไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  

ในการกําหนดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ อพวช. ได้นํา
ผลการวิ เคราะห ์ความท้าทายเช ิงยุทธศาสตร์  (Strategic 
Challenges: SC) ความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic 
Advantages: SA) ความสามารถพิ เศษขององค์กร  (Core 
Competencies: CC) และความสามารถพิเศษที่จําเป็นในอนาคต 
(Future Core Competencies: FCC) มาใช้เป็นข้อมูลตั ้งต้นใน
การกําหนดทิศทางการพัฒนาองค์กรในระยะ ๕ ปีข้างหน้า 
เพื่อให้วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์สามารถตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม พร้อมทั้งใช้
ประโยชน์จากจุดแข็งและศักยภาพที่องค์กรมีอยู ่ในการสร้าง
คุณค่าและความได้เปรียบในการดําเนินงาน 

นอกจากนี ้ อพวช. ยังได้พิจารณาปัจจัยเสี ่ยงเชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Risks) และความเสี่ยงจากการสูญเสีย
โอกาส (Intelligent Risks) ที่อาจส่งผลกระทบต่อความสามารถ
ในการบรรลุเป้าหมายขององค์กรในอนาคต ไม่ว่าจะเป็นความ
เสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี การแข่งขันจากแหล่ง
เรียนรู้รูปแบบใหม่ ความผันผวนทางเศรษฐกิจและนโยบายภาครัฐ 
ตลอดจนความท้าทายในการพัฒนาทุนมนุษย์และการรักษา
ความสามารถในการแข่งขันในระดับภูมิภาคและระดับสากล โดย
นําประเด็นดังกล่าวมาประกอบการออกแบบวัตถุประสงค์เชิง

ยุทธศาสตร์ให้มีลักษณะเชิงรุก (Proactive) และสามารถสร้าง
ความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต 

เพื่อให้มั่นใจว่าวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่กําหนดข้ึน
มีความครบถ้วน สมดุล และสอดคล้องกับบริบทการดําเนินงาน
ขององค์กร อพวช. ได้ดําเนินการตรวจสอบความสอดคล้องกับ
องค์ประกอบสําคัญตามแนวทางการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ 
ได้แก่ (๑) การตอบสนองต่อความท้าทายและความได้เปรียบเชิง
ยุทธศาสตร์ (๒) การตอบสนองต่อโอกาสในการสร้างนวัตกรรม
ด้านผลิตภัณฑ์ บริการ กระบวนการ และรูปแบบธุรกิจ (๓) การใช้
ประโยชน์จากความสามารถพิ เศษที ่ม ีอย ู ่ และการพัฒนา
ความสามารถใหม่ในอนาคต (๔) การสร้างสมดุลระหว่างโอกาส
และความท้าทายในระยะสั้นและระยะยาว (๕) การตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่สําคัญทุกกลุ่ม และ (๖) 
การเพิ ่มความสามารถขององค์กรในการปรับตัวต่อการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพแวดล้อมและตลาด 

ผลจากกระบวนการดังกล ่าวน ําไปส ู ่การก ําหนด
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์จํานวน ๔ ด้าน ซึ่งครอบคลุมทั้งมิติ
ด้านการสร้างคุณค่าทางสังคม การพัฒนาประสบการณ์การ
เรียนรู ้ การสร้างความยั ่งยืนทางธุรกิจ และการยกระดับขีด
ความสามารถขององค์กร โดยแต่ละวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
ได้รับการออกแบบให้มีความเชื่อมโยงกับเป้าประสงค์ ผลลัพธ์ท่ี
คาดหว ัง  และโครงการร ิ เ ร่ิมเช ิงย ุทธศาสตร ์  (Strategic 
Initiatives) ที่จะเป็นกลไกสําคัญในการขับเคลื่อน อพวช. สู่การ
เป็นองค์กรต้นแบบด้านการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมของประเทศและภูมิภาคอย่างย่ังยืนต่อไปในอนาคต 

 
รูป ๑๑๙ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 
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๑๐๙ 

 
รูป ๑๒๐ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๑ มุ่งสู่เสาหลักด้านการจัดการองค์ความรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือพลเมือง 

๑ .  ม ุ ่ งส ู ่ เ สาหล ักด ้ านการจ ัดการองค ์ความ รู้
ว ิ ทยาศาสตร ์ เพ ื ่ อพล เม ื อง  ( toward pillar of science 
knowledge management for public)  ม ี เป ้ าปร ะสงค ์ คือ 
ประชาชนและเครือข่ายทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์ 
และมีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้และความตระหนักด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมอย่างท่ัวถึงและย่ังยืน  

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๑ (SO1) ถูกกําหนดข้ึน
จากการวิเคราะห์ความเชื ่อมโยงระหว่างความได้เปรียบเชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages: SA) ความท้าทายเชิง
ยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges: SC) และความสามารถ
หลักขององค์กร (Core Competencies: CC) เพื ่อให้องค์กร
สามารถยกระด ับบทบาทจาก  “ผู ้ ให ้บร ิการพ ิพ ิธภ ัณฑ์
ว ิทยาศาสตร์” ไปส ู ่  “ศูนย ์กลางการจ ัดการองค์ความรู้
วิทยาศาสตร์เพื ่อพลเมือง” ที่สร้างผลกระทบต่อสังคมในวง
กว้างอย่างย่ังยืน 

ในด้านความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ SO1 ได้ต่อ
ยอดจาก SA2 ซึ ่งสะท้อนถึงความเชี ่ยวชาญของบุคลากร 
อพวช. ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ การจัดการพิพิธภัณฑ์ และ
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื ่อส่งเสริมการเรียนรู ้ตลอดชีวิต 
ประกอบกับ SA3 ที่แสดงถึงมาตรฐานการดําเนินงานที่ได้รับ
การยอมรับในระดับประเทศ และมีศักยภาพพัฒนาไปสู่บทบาท
หน่วยกํากับดูแลหรือหน่วยรับรองมาตรฐานด้านพิพิธภัณฑ์ใน
อนาคต รวมถึง SA4 ซึ ่งเป็นจุดแข็งสําคัญด้านการเข้าถึง
ประชาชนในพื้นที่ห่างไกลผ่านรูปแบบการเรียนรู้นอกห้องเรียน
และการให้บริการเชิงรุกท่ัวประเทศ  

ขณะเดียวกัน SO1 ยังถูกออกแบบเพื่อตอบสนองต่อ
ความท้าทายสําคัญหลายประการ ได้แก่ SC1 การที่ระบบข้อมูล
ดิจิทัลยังไม่เชื ่อมโยงกันอย่างสมบูรณ์ ส่งผลให้การบริหาร
จัดการองค์ความรู้ยังไม่สามารถใช้ประโยชน์จากข้อมูลได้เต็ม

ศักยภาพ SC4 การเข้าถึงบริการด้านวิทยาศาสตร์ยังไม่
ครอบคลุมทุกพื้นที่ของประเทศ SC6 ความจําเป็นในการพัฒนา
องค์กรให้มีบทบาทในการสร้างนักส่ือสารวิทยาศาสตร์ และ SC7 
ความท้าทายในการยกระดับมาตรฐานการดําเนินงานให้
เทียบเท่าระดับสากล  

เมื่อพิจารณาด้านความสามารถหลักขององค์กร SO1 
อาศัย CC1 ความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์และ
แหล่งเรียนรู ้ขนาดใหญ่ CC3 ความสามารถในการสร้างแรง
บันดาลใจและความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์แก่ประชาชน และ 
FCC4 ความสามารถในอนาคตด้านการสร้างและพัฒนานัก
สื่อสารวิทยาศาสตร์ ซึ่งเป็นกลไกสําคัญในการขยายผลการ
เรียนรู้ไปสู่สังคมวงกว้าง  

จากมุมมองการตรวจสอบความสมดุล SO1 มีความ
เช ื ่อมโยงกับโอกาสระยะส ั ้นจากแนวโน ้มการเร ียนร ู ้ เ ชิง
ประสบการณ์และการมีส่วนร่วมของประชาชน รวมถึงโอกาส
จากการสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง ๆ ในการร่วม
พัฒนาองค์ความรู้ ขณะที่โอกาสระยะยาวเกิดจากการเปลี่ยน
ผ่านสู่รูปแบบการเรียนรู้ดิจิทัลและการเรียนรู้แบบผสมผสาน ซ่ึง
ช่วยขยายการเข้าถึงองค์ความรู้ได้อย่างไร้ข้อจํากัดด้านพ้ืนท่ี  

ในด้านความท้าทาย SO1 ถูกออกแบบให้รับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงความคาดหวังของผู้ใช้บริการที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็ว ทําให้องค์กรต้องพัฒนารูปแบบการเผยแพร่ความรู้ให้
ทันสมัย เข้าถึงง่าย และตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย
มากขึ้น นอกจากนี้ยังคํานึงถึงความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์จาก
การไม่สามารถยกระดับบทบาทและสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ระดับภูมิภาคเอเชียในการขับเคลื่อนการเรียนรู้และนวัตกรรม
ด้านวิทยาศาสตร์ ซึ่งอาจส่งผลต่อบทบาทความเป็นผู้นําของ
องค์กรในระยะยาว  
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๑๑๐ 

ในมิติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย SO1 ได้รับการออกแบบให้
ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มลูกค้าและผู้รับบริการ
ภายนอก กลุ่มพันธมิตรทางวิชาการ กลุ่มพันธมิตรทางธุรกิจ 
กลุ่มหน่วยงานเชิงนโยบาย และกลุ่มส่ือมวลชน ซ่ึงล้วนมีบทบาท
สําคัญในการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ของ
ประเทศ  

สําหรับการตรวจสอบความสอดคล้อง (Alignment) 
SO1 เช ื ่อมโยงโดยตรงกับแผนการจัดการนวัตกรรมของ
องค์กร โดยสนับสนุนกลยุทธ์ด้านการสร้างเครือข่ายและ
พันธมิตรด้านนวัตกรรม รวมถึงการเป็นศูนย์กลางการร่วม
สร้างสรรค์นวัตกรรมสื่อวิทยาศาสตร์ เพื่อขยายผลการสร้าง
องค์ความรู้สู่สังคมในวงกว้าง นอกจากนี้ยังเชื่อมโยงกับปัจจัย
ขับเคลื่อนมูลค่า (Value Drivers) ทั้งด้านรายได้จากกิจกรรม 
การจําหน่ายสื่อการเรียนรู้ การบริการวิชาการ และการดําเนิน
โครงการร่วมกับภาคีเครือข่าย ขณะเดียวกันยังมีความ
สอดคล้องกับแผนแม่บทสําคัญขององค์กร ได้แก่ Knowledge 
Management, Innovation Management, Stakeholder 
Management, Customer Management แ ล ะ  Digital 
Technology ซึ ่งเป็นกลไกสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายของ 
SO1 อย่างเป็นระบบ 

สําหรับ SO1 มีความเชื่อมโยงโดยตรงกับ CC1 ความ
เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้
ขนาดใหญ่ (Museum Complex Management) และ CC3 ความ
เชี ่ยวชาญในการสร้างความตระหนักและแรงบันดาลใจด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม ซึ่งเป็นรากฐานสําคัญ
ของการขยายการเข้าถึงองค์ความรู้วิทยาศาสตร์สู่ประชาชนทุก
กลุ่มเป้าหมาย นอกจากนี้ SO1 ยังมุ่งพัฒนาความสามารถใหม่
ในอนาคตผ่าน FCC4 ความเชี่ยวชาญในการสร้างนักสื่อสาร
วิทยาศาสตร์ (Science Communicator Development) เพ่ือ
ขยายเครือข่ายผู้ถ่ายทอดองค์ความรู้และยกระดับการสื่อสาร
วิทยาศาสตร์สู่สังคมในวงกว้าง อันจะช่วยเสริมสร้างการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและภาคีเครือข่ายในการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์อย่างย่ังยืน  

กล่าวโดยสรุป SO1 ไม่ได้เป็นเพียงยุทธศาสตร์ด้านการ
เผยแพร่องค์ความรู้เท่าน้ัน แต่เป็นยุทธศาสตร์ท่ีเช่ือมโยงจุดแข็ง 
ความท้าทาย โอกาส ความเสี่ยง นวัตกรรม ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
และแผนแม่บทขององค์กรเข้าด้วยกัน เพื่อขับเคลื่อน อพวช. สู่
การเป็น “เสาหลักด้านการจัดการองค์ความรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือ
พลเมือง” ของประเทศไทยและภูมิภาคในอนาคตอย่างแท้จริง 

 
รูป ๑๒๑ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๒ สร้างประสบการณ์มหัศจรรย์สุดล้ําแห่งวิทยาศาสตร์ 

๒. สร้างประสบการณ์มหัศจรรย์สุดล้ําแห่งวิทยาศาสตร์ 
(create extraordinary experiences of science) มี
เป้าประสงค์ คือ องค์กรเป็นแหล่งเรียนรู ้และท่องเที ่ยวเชิง
วิทยาศาสตร์ชั ้นนําที่สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที ่ทันสมัย 
เข้าถึงได้ และตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๒ (SO2) ถูกกําหนดข้ึน
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเชิงยุทธศาสตร์ของ อพวช. ท่ี
สะท้อนให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญของพฤติกรรม
ผู้เรียน ผู้เข้าชม และอุตสาหกรรมแหล่งเรียนรู้ในระดับโลก โดยมี

เป ้าหมายเพื ่อยกระดับบทบาทของ อพวช .  จากการเป็น
พิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ในรูปแบบดั้งเดิม (Traditional Science 
Museum) ไปส ู ่การเป ็น  “Science Experience Destination” 
หรือศูนย์กลางประสบการณ์การเรียนรู้ด้านวิทยาศาสตร์แห่ง
อนาคต ที่สามารถสร้างความประทับใจ ความตื่นตาตื่นใจ และ
แรงบันดาลใจให้กับผู้ใช้บริการทุกช่วงวัยผ่านการผสมผสาน
องค์ความรู ้ เทคโนโลยี และประสบการณ์เชิงปฏิสัมพันธ์เข้า
ด้วยกัน 
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SO2 มีจุดกําเนิดสําคัญจากการใช้ประโยชน์จากความ
ได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages: SA) ของ
องค์กร โดยเฉพาะ SA1 ซึ่งสะท้อนบทบาทของ อพวช. ในฐานะ
ผู้บริหารและให้บริการพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ที ่ใหญ่ที ่สุดใน
ภูมิภาคอาเซียน มีโครงสร้างพื ้นฐาน พื ้นที ่จ ัดแสดง และ
ทรัพยากรการเรียนรู้ที่สามารถรองรับการพัฒนาประสบการณ์
การเรียนรู้ขนาดใหญ่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี SA2 ยัง
สะท้อนถึงศักยภาพของบุคลากรในการออกแบบและพัฒนา
แหล่งเรียนรู้ที ่ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ขณะที่ SA5 เป็น
ปัจจัยสําคัญที่สนับสนุน SO2 โดยตรง เนื่องจากองค์กรได้เร่ิม
ขับเคลื่อน Digital Transformation และ Smart Museum ผ่าน
การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Immersive Experience, Interactive 
Technology และ Digital Platform เพื ่อยกระดับรูปแบบการ
เรียนรู้ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมของผู้บริโภคยุคใหม่ อีกท้ัง 
SA6 ด้าน ESG และ Green Organization ยังช่วยสร้างความ
แตกต่างเชิงคุณค่าในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่คํานึงถึงความ
ย่ังยืนและความรับผิดชอบต่อสังคมควบคู่กันไป 

ในอีกด้านหนึ่ง SO2 ถูกออกแบบขึ้นเพื่อตอบสนองต่อ
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์หลายประการ โดยเฉพาะ SC2 ซ่ึง
สะท ้อนว ่ากลไกการส ื ่อสาร  การตลาด  และการเข ้ า ถึง
กลุ ่มเป้าหมายยังสามารถพัฒนาได้อีกมากเพื ่อดึงดูดกลุ่ม
เยาวชน วัยรุ่น ครอบครัว และนักท่องเที่ยวต่างชาติ ขณะที่ SC5 
เป็นความท้าทายสําคัญจากการแข่งขันของแหล่งเรียนรู้และ
สถานที่ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ทั้งในประเทศและต่างประเทศที่มี
การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการสร้างประสบการณ์ผู้เข้าชมได้
อย่างโดดเด่น นอกจากนี้ SC6 ยังสะท้อนความจําเป็นในการ
พัฒนา อพวช. ให้เป็นพิพิธภัณฑ์แห่งอนาคตท่ีสามารถสร้างแรง
บันดาลใจและพัฒนานักสื่อสารวิทยาศาสตร์ได้อย่างเป็นระบบ 
ส่วน SC7 ชี้ให้เห็นถึงความจําเป็นในการยกระดับมาตรฐานการ
ให้บริการและการจัดแสดงให้ทัดเทียมกับพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์
ช้ันนําของโลก 

เมื่อพิจารณาในมิติของความสามารถหลักขององค์กร 
(Core Competencies: CC) พบว่า SO2 เชื ่อมโยงโดยตรงกับ 
CC1 ความเช่ียวชาญด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่ง
เรียนรู้ขนาดใหญ่ และ CC2 ซึ่งเป็นความเชี่ยวชาญในการพัฒนา
แหล่งเร ียนรู ้และการสื ่อสารวิทยาศาสตร์ผ่าน Hands-on 
Interactive Exhibit อันเป็นเอกลักษณ์สําคัญของ อพวช. ใน
ขณะเดียวกัน SO2 ยังมุ ่งสร้าง Future Core Competencies 
ใหม่ ได้แก่ FCC5 ความเชี่ยวชาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพื่อออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
และ FCC6 ความเชี ่ยวชาญระดับนานาชาติด้านการบริหาร
จัดการ Collection และการจัดเตรียมและอนุรักษ์ตัวอย่างทาง
ธรรมชาติวิทยา 

จากมุมมองการตรวจสอบความสมดุลระหว่างโอกาส
และความท้าทาย SO2 มีความสอดคล้องกับโอกาสสําคัญหลาย
ประการ ได้แก่ O1 แนวโน้มของผู้ใช้บริการที่ให้ความสําคัญกับ
การเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงและการมีส่วนร่วมมากขึ้น O2 
การเปลี่ยนผ่านสู่การเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัลและผสมผสาน O6 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคสู่การเรียนรู ้ผ่านความ
บันเทิง (Edutainment) ซึ ่งล้วนเป็นแรงสนับสนุนให้ อพวช. 
พัฒนารูปแบบการจัดแสดงและกิจกรรมที่ตอบโจทย์ผู้ใช้บริการ
ยุคใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกัน SO2 ยังถูก
ออกแบบเพื่อรับมือกับ T2 การเปลี่ยนแปลงความคาดหวังของ
ผู้ใช้บริการที่รวดเร็ว T3 การแข่งขันจากผู้ให้บริการการเรียนรู้
รายอื่น และ T4 การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที ่รวดเร็วและ
ล้าสมัยง่าย 

ในมิติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย SO2 สามารถตอบสนอง
ความต้องการของกลุ ่มลูกค้าและผู ้ร ับบริการภายนอกได้
โดยตรง ผ่านการยกระดับคุณภาพประสบการณ์การเรียนรู้และ
การท่องเที่ยวเชิงวิทยาศาสตร์ นอกจากนี้ยังสร้างคุณค่าให้แก่
กลุ่มชุมชนในพื้นที่ กลุ่มสื่อมวลชน กลุ่มพันธมิตรความร่วมมือ 
และกลุ่มผู้สนับสนุนทางธุรกิจท่ีต้องการมีส่วนร่วมในการพัฒนา
กิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้รูปแบบใหม่ร่วมกับองค์กร 

สําหรับการตรวจสอบความสอดคล้องกับแผนแม่บทและ
การจัดการนวัตกรรม SO2 มีความเชื ่อมโยงโดยตรงกับ
ยุทธศาสตร์การสร้างมูลค่าเพิ่มจากความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม โดยเฉพาะกลยุทธ์ Innovation Development และ
การสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านนวัตกรรม ตลอดจน
เช ื ่ อมโยงก ับแผนแม ่บทด ้ าน  Knowledge Management, 
Innovation Management, Stakeholder Management, 
Customer Management แล ะ  Digital Technology ซ ึ ่ ง เ ป็น
กลไกสําคัญในการพัฒนา Science Experience Platform ท้ัง
ในรูปแบบ Onsite, Online และ Hybrid Learning 

ในส่วนของ SO2 มีการใช้ประโยชน์จาก CC1 ความ
เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้
ขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นฐานสําคัญของการพัฒนาพิพิธภัณฑ์และ
พื้นที่เรียนรู้ให้สามารถรองรับผู้ใช้บริการจํานวนมากและมีความ
หลากหลาย ขณะเดียวกัน SO2 ยังมุ่งสร้างความสามารถใหม่ท่ี
สําคัญในอนาคต ได้แก่ FCC5 ความเชี่ยวชาญในการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ เพื่อรองรับแนวโน้มการเรียนรู้รูปแบบใหม่ที่เน้น 
Digital Experience, Interactive Learning แล ะ  Immersive 
Learning รวมถึง FCC6 ความเชี่ยวชาญระดับนานาชาติด้าน
การบริหารจัดการ Collection และการจัดเตรียมและอนุรักษ์
ตัวอย่างทางธรรมชาติวิทยา ซึ ่งจะช่วยยกระดับคุณภาพ
นิทรรศการ มาตรฐานการจัดแสดง และศักยภาพการแข่งขัน
ขององค์กรในระดับภูมิภาคและระดับสากล 

ดังนั ้น SO2 จึงไม่ได้เป็นเพียงยุทธศาสตร์ด้านการ
พัฒนานิทรรศการหรือสถานที ่ท ่องเที ่ยวเท่านั ้น แต่เป็น
ยุทธศาสตร์ที่เชื่อมโยงความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ ความท้า
ทาย โอกาส นวัตกรรม ความสามารถหลักขององค์กร และ
ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าด้วยกัน เพื่อผลักดัน 
อพวช. สู่การเป็นแหล่งเรียนรู้และท่องเที่ยวเชิงวิทยาศาสตร์ช้ัน
นําของภูมิภาค ที่สามารถสร้าง “ประสบการณ์มหัศจรรย์สุดลํ้า
แห่งวิทยาศาสตร์” ให้กับสังคมไทยและประชาคมโลกได้อย่าง
ย่ังยืนในอนาคต 
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รูป ๑๒๒ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนาธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับพิพิธภัณฑ์
๓. พัฒนาธุรกิจที่เกี ่ยวข้องกับพิพิธภัณฑ์ (develop 

new museum related business) มีเป้าประสงค์ คือ องค์กร
สามารถสร้างคุณค่า มูลค่าเพิ่ม และความมั่นคงทางการเงิน
จากองค์ความรู้ นวัตกรรม และความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายได้
อย่างย่ังยืน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๓ (SO3) ถูกกําหนดข้ึน
จากการวิเคราะห์บริบทการดําเนินงานของ อพวช. ที่ต้องเผชิญ
กับความเปลี ่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
พฤติกรรมผู้บริโภค และการแข่งขันจากแหล่งเรียนรู้รูปแบบใหม่ 
ทั ้งในประเทศและต่างประเทศ โดยมีเป้าหมายสําคัญในการ
ยกระดับองค์กรจากการเป็นหน่วยงานที ่พึ ่งพารายได้จาก
งบประมาณภาครัฐและรายได้จากการให้บริการพิพิธภัณฑ์เป็น
หลัก ไปสู่การเป็นองค์กรที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มจากองค์
ความรู้ ทรัพย์สินทางปัญญา นวัตกรรม บริการ และเครือข่าย
ความร่วมมือ เพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงทางการเงินและรองรับ
การเติบโตอย่างย่ังยืนในระยะยาว 

การกําหนด SO3 มีรากฐานสําคัญจากความได้เปรียบ
เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages: SA) ขององค์กร 
โดยเฉพาะ SA1 ซึ่งสะท้อนสถานะของ อพวช. ในฐานะผู้บริหาร
และให้บริการพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ท่ีใหญ่ท่ีสุดในอาเซียน ทําให้
องค์กรมีสินทรัพย์เชิงกายภาพ (Physical Assets) องค์ความรู้ 
(Knowledge Assets) และชื ่อเสียงองค์กร (Brand Equity) ท่ี
สามารถต่อยอดไปสู่รูปแบบธุรกิจใหม่ได้อย่างหลากหลาย ทั้งใน
รูปแบบการจัดกิจกรรมพิเศษ การให้บริการวิชาการ การพัฒนา
สื่อการเรียนรู้ การจัดนิทรรศการเชิงพาณิชย์ และความร่วมมือ
กับภาคธุรกิจ นอกจากนี ้ SA3 ยังสะท้อนถึงมาตรฐานการ
ดําเนินงานที่ได้รับความน่าเชื่อถือในระดับประเทศ ซึ่งสามารถ
พัฒนาไปสู่การให้บริการด้านมาตรฐาน การรับรอง หรือการเป็น
ศูนย์กลางองค์ความรู้ด้านพิพิธภัณฑ์ในอนาคต ขณะที่ SA5 

ด้าน Digital Transformation และ Smart Museum เป็นปัจจัย
สําคัญที่ช่วยเปิดโอกาสให้องค์กรสามารถพัฒนารูปแบบธุรกิจ
ดิจิทัลและบริการใหม่ท่ีสร้างรายได้เพ่ิมข้ึนได้ 

ในด้านความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ SO3 ถูกออกแบบ
ขึ้นเพื่อตอบสนองต่อ SC5 ซึ่งเป็นประเด็นสําคัญเกี่ยวกับการ
แข่งขันจากแหล่งเรียนรู้และผู้ให้บริการประสบการณ์รูปแบบใหม่ท่ี
ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่และสามารถเข้าถึงผู ้บริโภคได้ง่ายกว่า 
รวมถึงผลกระทบจากต้นทุนพลังงาน เทคโนโลยี และโครงสร้าง
พื้นฐานที่เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพทางการเงินของ
องค์กรโดยตรง นอกจากนี้ SC3 ยังสะท้อนข้อจํากัดด้านระบบ
บริหารแผนการลงทุนที่ยังต้องพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 
เพื ่อให้การลงทุนด้านโครงสร้างพื ้นฐาน นิทรรศการ และ
โครงการพัฒนาธุรกิจสามารถสร้างผลตอบแทนได้อย่าง
เหมาะสม ขณะเดียวกัน SC4 ยังชี้ให้เห็นถึงความจําเป็นในการ
ขยายการเข้าถึงบริการและสร้างความร่วมมือใหม่เพื่อขยาย
ตลาดและฐานผู้ใช้บริการในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

เมื่อพิจารณาในมิติของความสามารถหลักขององค์กร 
(Core Competencies) SO3 เชื ่อมโยงกับ CC1 ซึ ่งเป็นความ
เชี่ยวชาญด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้
ขนาดใหญ่ ทําให้องค์กรสามารถพัฒนาโมเดลธุรกิจที ่ต่อ
ยอดจากโครงสร้างพื ้นฐานและทรัพยากรที ่มีอยู ่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ รวมถึง CC2 และ CC3 ซึ่งสะท้อนศักยภาพในการ
พัฒนาเน้ือหา การส่ือสารวิทยาศาสตร์ และการสร้างแรงบันดาล
ใจ ซึ่งสามารถนําไปสู่การพัฒนาสินค้า บริการ และกิจกรรมใหม่
ที่มีมูลค่าเพิ่มได้ ในขณะเดียวกัน SO3 ยังมีบทบาทสําคัญในการ
พัฒนา Future Core Competencies โดยเฉพาะ FCC5 ด้าน
การประย ุกต ์ ใช ้ เทคโนโลย ี และนว ัตกรรมเพ ื ่อออกแบบ
ประสบการณ์การเรียนรู ้ และ FCC6 ด้านการบริหารจัดการ 
Collection และทรัพยากรทางธรรมชาติวิทยาในระดับสากล ซ่ึง
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สามารถต่อยอดไปสู่บริการวิชาการ การวิจัย และความร่วมมือ
เชิงพาณิชย์ในอนาคต 

จากมุมมองการตรวจสอบความสมดุลระหว่างโอกาส
และความท้าทาย SO3 มีความสอดคล้องกับ O4 ซึ่งเป็นโอกาส
จากการสร้างความร่วมมือกับภาครัฐและเอกชนเพื่อพัฒนา
บริการ กิจกรรม และแหล่งรายได้ใหม่ รวมถึง O5 ท่ีเปิดโอกาสให้
องค์กรสามารถทดลอง พัฒนา และร่วมสร้างนวัตกรรมกับภาค
ส่วนต่าง ๆ ได้อย่างคล่องตัว ขณะเดียวกัน O6 ซึ ่งสะท้อน
แนวโน้มการเรียนรู้ผ่านความบันเทิง (Edutainment) ยังเปิด
โอกาสให้ อพวช. สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ท่ี
ตอบโจทย์พฤติกรรมผู้บริโภคยุคใหม่ได้มากข้ึน 

ในด้านความท้าทาย SO3 ถูกออกแบบให้รองรับ T1 ซ่ึง
เกี่ยวข้องกับต้นทุนการดําเนินงานที่เพิ่มสูงขึ้นและข้อจํากัดด้าน
งบประมาณ T3 การแข่งขันจากผู้ให้บริการการเรียนรู้รายอ่ืน 
และ T5 ความผันผวนด้านนโยบายภาครัฐ ซึ ่งอาจส่งผลต่อ
แหล่งรายได้และแนวทางการดําเนินงานขององค์กรในอนาคต 
การมี SO3 จึงเป็นกลไกสําคัญในการกระจายความเสี่ยงด้าน
รายได้และสร้างความยืดหยุ่นทางการเงินให้แก่องค์กร 

ในมิติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย SO3 ตอบสนองต่อความ
คาดหวังของกลุ่มผู้ลงทุนและผู้สนับสนุน กลุ่มพันธมิตรความ
ร่วมมือภาครัฐและเอกชน กลุ ่มคู ่ค้าและผู ้จัดหาทรัพยากร 
รวมถึงกลุ ่มหน่วยงานเชิงนโยบายที ่ต้องการเห็นองค์กรมี
ความสามารถในการบริหารทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพและ
สามารถสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจควบคู่กับคุณค่าทางสังคม 

สําหรับการตรวจสอบความสอดคล้องกับแผนการ
จัดการนวัตกรรม SO3 มีความเช่ือมโยงโดยตรงกับยุทธศาสตร์ 
“สร้างมูลค่าเพิ ่มจากความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม” 
โดยเฉพาะกลยุทธ์ Innovation Development และกลยุทธ์การ

สร้างมูลค่าเพิ่มและรายได้จากนวัตกรรม ซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ บริการ และโมเดลธุรกิจใหม่ท่ีสามารถสร้างรายได้และ
ผลกระทบเชิงสังคมไปพร้อมกัน     นอกจากน้ี    ยังเช่ือมโยงกับ
แผนแม่บทด้าน     Knowledge    Management,   Innovation 
Management, Stakeholder Management, แล ะ  Customer 
Management เพื่อให้การเติบโตทางธุรกิจเกิดขึ้นภายใต้การ
บริหารความเส่ียงและหลักธรรมาภิบาลท่ีเหมาะสม 

สําหรับ SO3 ได้ต่อยอดจาก CC1 ความเชี่ยวชาญด้าน
การบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ขนาดใหญ่ ซึ่งเป็น
สินทรัพย์เชิงยุทธศาสตร์ที ่สามารถนําไปพัฒนาเป็นบริการ 
กิจกรรม และรูปแบบธุรกิจใหม่ที่สร้างคุณค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ
และสังคม ขณะเดียวกัน SO3 ยังเชื ่อมโยงกับ FCC4 ความ
เช่ียวชาญในการสร้างนักส่ือสารวิทยาศาสตร์ เพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาเครือข่ายวิทยากร ผู้เช่ียวชาญ และพันธมิตรทางวิชาการ
ที่สามารถต่อยอดองค์ความรู้สู ่บริการเชิงพาณิชย์ กิจกรรม
สร้างรายได้ และความร่วมมือรูปแบบใหม่ ซึ่งจะช่วยเพิ่มความ
มั ่นคงทางการเงินและสร้างแหล่งรายได้ที ่หลากหลายให้แก่
องค์กรในระยะยาว 

กล่าวโดยสรุป SO3 เป็นวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี
เก ิดจากการบูรณาการความได ้ เปร ียบเช ิงย ุทธศาสตร์  
ความสามารถหลักขององค์กร โอกาสทางธุรกิจ นวัตกรรม และ
ความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย เพื่อสร้างความมั่นคงทางการ
เงิน ลดความเสี่ยงจากการพึ่งพาแหล่งรายได้เดิม และยกระดับ 
อพวช. สู่การเป็นองค์กรที่สามารถสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิม
จากองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมได้
อย่างย่ังยืนในระดับประเทศและระดับภูมิภาค 

  

 
รูป ๑๒๓ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๔ ขับเคล่ือนองค์การพลวัตท่ีชาญฉลาดอย่างย่ังยืน
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๔. ขับเคลื่อนองค์การพลวัตที่ชาญฉลาดอย่างยั่งยืน 
(drive dynamic and smart organization for sustainability) 
มีเป้าประสงค์ คือ องค์กรมีระบบบริหารจัดการ บุคลากร และ
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และพร้อม
รองรับการเปล่ียนแปลงเพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ที่ ๔ (SO4) ถูกกําหนดข้ึน
จากการตระหนักถึงความจําเป็นในการพัฒนา “รากฐาน
องค์กร” (Organizational Foundation) ให้สามารถรองรับการ
เปลี ่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม เทคโนโลยี และรูปแบบการ
ดําเนินงานในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมาย
สําคัญในการยกระดับ อพวช. จากองค์กรที ่ขับเคลื ่อนด้วย
โครงสร้างการบริหารแบบดั้งเดิม ไปสู ่องค์กรพลวัตที ่ชาญ
ฉลาด (Dynamic & Intelligent Organization) ซึ่งสามารถใช้
ข้อมูล เทคโนโลยี นวัตกรรม และศักยภาพของบุคลากรเป็นกลไก
หลักในการสร้างคุณค่าและตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงได้
อย่างรวดเร็ว คล่องตัว และย่ังยืน 

การกําหนด SO4 มีรากฐานสําคัญจากความได้เปรียบ
เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Advantages: SA) ขององค์กร
หลายประการ โดยเฉพาะ SA5 ซึ่งสะท้อนการขับเคลื่อนองค์กร
ผ่าน Digital Transformation และ Smart Museum ด้วยการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี Immersive Experience และระบบดิจิทัล
สมัยใหม่เพื่อรองรับการเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้แห่งอนาคต 
ความได้เปรียบดังกล่าวทําให้ อพวช. มีพื้นฐานสําคัญในการ
พัฒนาระบบข้อมูล โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล และการบริหาร
จัดการองค์กรบนฐานข้อมูล (Data-Driven Organization) 
นอกจากนี้ SA2 ยังสะท้อนถึงศักยภาพของบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านพิพิธภัณฑ์ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ และการใช้
เทคโนโลยีเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ซึ่งเป็นทุนมนุษย์สําคัญในการ
ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงขององค์กร ขณะเดียวกัน SA6 ซ่ึง
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการองค์กรตามหลัก ESG ธรรมาภิ
บาล ความโปร่งใส และความยั่งยืน ยังเป็นรากฐานสําคัญของ
การพัฒนาองค์กรให้เติบโตอย่างสมดุลและได้รับความเชื่อม่ัน
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

ในอีกด้านหนึ่ง SO4 ถูกออกแบบขึ้นเพื่อตอบสนองต่อ
ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Challenges: SC) ที่มี
ผลกระทบโดยตรงต่อศักยภาพในการบริหารจัดการองค์กร 
โดยเฉพาะ SC1 ซึ่งสะท้อนปัญหาการบูรณาการข้อมูลระหว่าง
ระบบดิจิทัลที ่ยังไม่สมบูรณ์ ส่งผลให้การใช้ข้อมูลเพื ่อการ
ตัดสินใจและการขับเคลื่อนองค์กรยังไม่สามารถดําเนินการได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี้ SC3 ยังสะท้อนถึงข้อจํากัด
ของระบบบริหารแผนการลงทุนที่ส่งผลต่อความรวดเร็วและ
ประสิทธิภาพในการดําเนินโครงการ ขณะที่ SC8 เป็นความท้า
ทายสําคัญด้านระบบบริหารทุนมนุษย์ที ่ยังอยู ่ระหว่างการ
พัฒนา ซึ่งส่งผลต่อการรักษาบุคลากรที่มีศักยภาพสูง การ
พัฒนาสมรรถนะบุคลากร และความพร้อมในการยกระดับ
องค์กรสู่มาตรฐานสากล นอกจากนี้ SC7 ยังชี้ให้เห็นถึงความ
จําเป็นในการยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการและการ
ดําเนินงานให้เทียบเท่าหน่วยงานช้ันนําระดับนานาชาติ 

ในมิติของความสามารถหลัก (Core Competencies) 
SO4 ใช้ประโยชน์จาก CC1 ซึ่งเป็นความเชี่ยวชาญในการบริหาร
จัดการพิพิธภัณฑ์และแหล่งเรียนรู้ขนาดใหญ่ และ CC2 ซึ่งเป็น
ศักยภาพของบุคลากรในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้และการสื่อสาร
วิทยาศาสตร์ อย่างไรก็ตาม SO4 มีบทบาทสําคัญยิ่งในการ
พ ัฒนาความสามารถหล ักใหม ่ ในอนาคต  (Future Core 
Competencies) เพื ่อรองรับบริบทการดําเน ินงานยุคใหม่ 
โดยเฉพาะ FCC5 ความเช่ียวชาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเพื ่อออกแบบประสบการณ์การเรียนรู ้ และ FCC4 
ความสามารถในการพัฒนานักสื่อสารวิทยาศาสตร์ นอกจากน้ี
ย ังครอบคลุมการพัฒนาศักยภาพด้าน Data Analytics, 
Digital Literacy, AI Literacy, Innovation Management และ 
Strategic Foresight ซึ่งถือเป็นสมรรถนะสําคัญขององค์กร
แห่งอนาคต 

จากมุมมองการตรวจสอบความสมดุลระหว่างโอกาส
และความท้าทาย SO4 มีความเชื่อมโยงอย่างชัดเจนกับ O2 ซ่ึง
เป็นโอกาสจากการเปลี่ยนผ่านสู่การเรียนรู้ในรูปแบบดิจิทัลและ
ผสมผสาน ทําให้องค์กรสามารถขยายการเข้าถึงบริการได้โดย
ไม่จํากัดพื้นที่ รวมถึง O5 ซึ่งเป็นแนวทางการกํากับดูแลที่เอ้ือ
ต่อความยืดหยุ่นและการทดลองนวัตกรรมใหม่ ๆ นอกจากน้ี O3 
ยังเปิดโอกาสให้องค์กรยกระดับการดําเนินงานด้าน ESG และ
องค์กรสีเขียว ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาองค์กร
อย่างย่ังยืนในระยะยาว 

ขณะเดียวกัน SO4 ยังถูกออกแบบให้รองรับความท้า
ทายระยะสั้นและระยะยาวที่สําคัญ ได้แก่ T1 ต้นทุนพลังงานและ
ค่าใช้จ่ายด้านโครงสร้างพื้นฐานที่เพิ่มขึ้น T4 การเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว T5 ความผันผวนด้านนโยบาย
ภาครัฐ และ T6 ความไม่แน่นอนจากสถานการณ์ภูมิรัฐศาสตร์
โลก ซึ่งล้วนส่งผลต่อความสามารถในการวางแผน การบริหาร
ทรัพยากร และการดําเนินงานขององค์กรในอนาคต การมี SO4 
จึงช่วยสร้างความยืดหยุ่น (Resilience) และขีดความสามารถใน
การปรับตัว (Adaptability) ให้แก่องค์กรได้อย่างเป็นระบบ 

ในมิติของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย SO4 มีความเชื ่อมโยง
โดยตรงกับความคาดหวังของกลุ่มบุคลากร อพวช. ที่ต้องการ
ระบบการพัฒนาศักยภาพและเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพท่ี
ชัดเจน กลุ่มหน่วยงานเชิงนโยบายที่คาดหวังการบริหารงานที่มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ รวมถึงกลุ่มผู ้ลงทุน 
ผู้สนับสนุน และพันธมิตรความร่วมมือที่ต้องการเห็นองค์กรมี
ความพร้อมในการดําเนินงานและสามารถสร้างผลลัพธ์ได้อย่าง
ย่ังยืน 

สําหรับการตรวจสอบความสอดคล้องกับแผนแม่บทและ
แผนการจัดการนวัตกรรม SO4 ถือเป็นวัตถุประสงค์ที่เชื่อมโยง
โดยตรงกับย ุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจ ัดการ
นวัตกรรมแบบครบวงจร การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่ง
นว ัตกรรม  และการพ ัฒนาศ ักยภาพบ ุคลากรตามแผน 
Innovation Management รวมถึงเชื่อมโยงกับแผนแม่บทด้าน 
Digital Technology, Human Capital Management, Internal 
Audit, Corporate Governance และ ESG อย่างครบถ้วน โดย
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๑๑๕ 

ทําหน้าที ่เป็นกลไกสนับสนุนให้ SO1 SO2 และ SO3 สามารถ
ขับเคล่ือนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

SO4 มุ่งยกระดับขีดความสามารถภายในองค์กร โดยใช้
ประโยชน์จาก CC2 ความเชี่ยวชาญของบุคลากรในการพัฒนา
แหล่งเร ียนรู ้และการสื ่อสารวิทยาศาสตร์ผ่าน Hands-on 
Interactive Exhibit ซึ ่งสะท้อนศักยภาพของบุคลากรในการ
สร้างประสบการณ์การเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมีผลกระทบสูงต่อ
ผู้ใช้บริการ ควบคู่ไปกับการพัฒนาความสามารถใหม่ผ่าน FCC5 
ความเชี่ยวชาญในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือ
ออกแบบประสบการณ์การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ซึ่งครอบคลุม
การพัฒนาระบบดิจิทัล การใช้ข้อมูลเพื ่อการตัดสินใจ การ
บริหารจัดการนวัตกรรม และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่
ในการเพิ่มประสิทธิภาพองค์กร อันจะเป็นรากฐานสําคัญในการ

พัฒนา อพวช. สู ่การเป็นองค์กรพลวัตที ่ม ีความยืดหยุ่น 
สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลง และพร้อมรองรับความท้า
ทายในอนาคตได้อย่างย่ังยืน 

กล่าวโดยสรุป SO4 เป็นวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี
ทําหน้าที่เป็น “ระบบปฏิบัติการขององค์กร” (Organizational 
Operating System) ที่เชื่อมโยงความได้เปรียบเชิงยุทธศาสตร์ 
ความท้าทาย ความสามารถหลัก นวัตกรรม บุคลากร ระบบ
ดิจิทัล และหลักธรรมาภิบาลเข้าด้วยกัน เพื่อยกระดับ อพวช. สู่
การเป็นองค์กรพลวัตที่ชาญฉลาด ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ มี
วัฒนธรรมแห่งนวัตกรรม และพร้อมปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลง
ในทุกมิติอย่างย่ังยืนในอนาคต 

 

การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ของ อพวช. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ (Balanced Scorecard) 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ ตัวชี้วัดระดับองค์กร 
หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมายการดําเนินการ 

กลยุทธ ์
แผนแม่บท/ 

แผนงาน/ผลผลิต ๒๕๖๖ 
(แผน/ผล) 

๒๕๖๗ 
(แผน/ผล) 

๒๕๖๘ 
(แผน/ผล) 

๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

มุมมองประสิทธิผล 

๑ ศูนย์กลางเชื่อมโยงการรวบรวม
องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ใน
ระดับประเทศ 

ระดับความสําเร็จของการ
พัฒนาคุณภาพ Platform  
 
 

ระดับ ๕/- ๕/- ๕/- ๕ ๕ กลยุทธ์ยกระดับ
มาตรฐานระบบ
การจัดการองค์
ความรู้และ
เชื่อมโยงสู่
ฐานข้อมูลประเทศ 
 

แผนงาน
ยุทธศาสตร์ด้าน
พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและการ
เรียนรู้ 
 
ผลผลิตยกระดับ
คุณภาพการ
บริหารจัดการและ
บริการพิพิธภัณฑ์
ด้าน วทน. ให้
เทียบเท่าระดับ
สากล 
 
แผนยุทธศาสตร์
การจัดการความรู้  
 
แผนงาน
การศึกษาวิจัย
รวบรวมองค์
ความรู้เพื่อสร้าง
ความตระหนัก
ด้านการอนุรักษ์
ทรัพยากรความ
หลากหลายทาง
ชีวภาพ 

๒ แหล่งท่องเที่ยวเชิงความรูช้ั้นนําใน
ระดับภูมิภาค 

จํานวนรางวัลด้าน 
แหล่งท่องเที่ยว/ การบริการ 

รางวัล 
 

-/- -/- -/- ๒ ๓ กลยุทธ์พัฒนา 
โครงสร้างพื้นฐาน 
สิ่งอํานวยความ 
สะดวกและใช้เทคโน
โลยีดิจิทัลในฐานะ 
แหล่งท่องเที่ยว 
เชิงสุขภาวะในระ 
ดับภูมิภาคเอเชีย 

แผนงานพื้นฐาน
ด้านการพัฒนา
และเสริมสร้าง
ศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ 
 
แผนพัฒนาผัง
แม่บทรวม อพวช. 
๒๐ ปี 
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๑๑๖ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ ตัวชี้วัดระดับองค์กร 
หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมายการดําเนินการ 

กลยุทธ ์
แผนแม่บท/ 

แผนงาน/ผลผลิต ๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

 
โครงการศูนย์
นวัตกรรมแห่ง
อนาคต 
(Futruium) 

๓ ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ 
 

สัดส่วนร้อยละของเงินรายได้
ต่อเงินงบดําเนินงาน 

ร้อยละ 
 

๙/ 
๑๕.๖๑ 

๙.๕/ 
๑๐.๖๕ 

๑๐/ 
๑๐.๘๖ 

๑๐.๕ ๑๑ กลยุทธ์ขยาย
โอกาสทางธุรกิจ
และสร้างรายได้
ด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม 
 
กลยุทธ์พัฒนา
ช่องทาง/รูปแบบ
การหารายได้ที่
หลากหลายมาก
ขึ้น 

แผนงาน
คณะอนุกรรมการ
การพัฒนาธุรกิจ
และเครือข่าย 
 
แผนยุทธศาสตร์
การจัดการ
นวัตกรรม  

มุมมองคุณภาพบริการ 

๑ ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทัศนคติ แรง
บันดาลใจและความตระหนักด้าน
วิทยาศาสตร์มากขึ้น 

ร้อยละความความสําเร็จการ
สร้างความตระหนักด้าน
วิทยาศาสตร ์

ร้อยละ ๘๕/ 
๙๘.๔๕ 

๘๕/ 
๙๘.๙๔ 

๘๕/ 
๙๘.๑๒ 

๙๐ ๙๕ กลยุทธ์
พัฒนาการสื่อสาร
วิทยาศาสตร์เพื่อ
ตอบโจทย์สังคม 

แผนงาน
ยุทธศาสตร์ด้าน
พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและการ
เรียนรู้ 
 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ร้อยละ ๘๕/ 
๙๘.๗๒ 

๘๕/ 
๙๙.๑๘ 

๘๕/ 
๙๙.๓๕ 

๙๐ ๙๐ 

๒ 
 

ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลด
ความเหลื่อมลํ้าในการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตด้านวิทยาศาสตร ์

จํานวนผู้ใช้บริการ 
 
 
 
 

ล้านคน ๔.๖๓๙/ 
๔.๙๙ 

๔.๖๓๙/ 
๔.๔๙ 

๔.๖๓๙/ 
๔.๔๑ 

๕.๑๓๙ ๕.๑๓๙ กลยุทธ์พัฒนา
นิทรรศการ 
กิจกรรมเสริม
ศึกษาให้มีความ
หลากหลายโดด
เด่นครบวงจร เพื่อ
มุ่งสู่กลุ่มเป้าหมาย
ที่หลากหลาย 

แผนงาน
ยุทธศาสตร์ด้าน
พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและการ
เรียนรู้ 
 
แผนงาน
ยุทธศาสตรด์ ้าน
พัฒนาศักยภาพ
คนตลอดช่วงชีวิต 
 
แผนยุทธศาสตร์
ด้านการมุ่งเน้น
ลูกค้าและ
การตลาด 

ร ้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 
 
 

ร้อยละ ๘๕/ 
๙๕ 

๘๕/ 
๙๗.๘๐ 

๘๕/ 
๙๗.๔๐ 

๙๐ ๙๐ 

จํานวนกลุ่มผู้มีความเหลื่อมลํ้า
สูง 

กลุ่ม -/- -/- -/- ๒ ๓ 

๓ สร้างสรรค์มูลค่าขององค์กรด้วย
องค์ความรู้และนวัตกรรม 

จํานวนองค์ความรู้และ
นวัตกรรมที่มีส่วนร่วมจาก
เครือข่ายพันธมิตร 

จํานวน ๒/- 
 

๒/- 
 

๒/๒ 
 

๒ 
 

๒ 
 

กลยุทธ์การสร้าง
เครือข่ายวิชาการ
งานวิจัย และธุรกิจ
เพื่อสร้างองค์
ความรู้และ
นวัตกรรม 

แผนยุทธศาสตร์
การจัดการ
นวัตกรรม  
 
แผนยุทธศาสตร์
การจัดการความรู้  

มุมมองประสิทธิภาพ 

๑ การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเพื่อร่วมใช้และแบ่งปัน
ทรัพยากร 

ร้อยละกิจกรรมที่มีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้าร่วม 

ร้อยละ ๑๐/- ๒๐/- ๓๐/- ๔๐ ๕๐ กลยุทธ์สร้าง
พันธมิตรในการ
จัดการความรู้และ
สื่อสาร
วิทยาศาสตร์ทั้ง
ภายในประเทศและ
ระดับสากล 

แผนยุทธศาสตร์
ด้านการมุ่งเน้นผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย  



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๑๗ 

วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ ตัวชี้วัดระดับองค์กร 
หน่วย
นับ 

ค่าเป้าหมายการดําเนินการ 

กลยุทธ ์
แผนแม่บท/ 

แผนงาน/ผลผลิต ๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๒ เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้าง
สังคมวิทยาศาสตร์ ที่น่าเชื่อถือ 
สร้างคุณค่า และได้รับการรับรู้
อย่างกว้างขวาง 

จํานวนโครงการที่เกิดจากการ
ร่วมมือจาก Partner 

โครงการ -/- -/- -/- ๒ ๓ กลยุทธ์การสร้าง
และสื่อสาร
ภาพลักษณ์ของ
องค์กร 

แผนยุทธศาสตร์
ด้านการมุ่งเน้นผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 
แผนยุทธศาสตร์
ด้านการมุ่งเน้น
ลูกค้าและ
การตลาด 

มุมมองการพัฒนาองค์การ 

๑ บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ 
ความคิดสร้างสรรค์ ความสุข 
แรงจูงใจและทัศนคติที่ดีเพิ่มขึ้น 

ผลสํารวจระดับความผูกพัน
ขององค์กร  

ระดับ ๓.๘๐/ 
๓.๗๓ 

๓.๙๐/ 
๔.๐๗ 

๔.๐๐/ 
๔.๑๕ 

๔.๑๐ ๔.๒๑ กลยุทธ์เสริมสร้าง
ศักยภาพทุน
มนุษย์ให้พร้อม
สําหรับศตวรรษที่ 
๒๑ 

แผนงานบุคลากร
ภาครัฐ 
 
แผนกลยุทธ์การ
บริหารและพัฒนา
ทุนมนุษย์  

ผลสํารวจระดับความสุขของ
บุคลากรในการทํางาน 

ระดับ ๓.๔๐/ 
๓.๒๔ 

๓.๖๐/ 
๓.๕๓ 

๓.๘๐/ 
๓.๖๓ 

๔.๐๐ ๔.๒๑ 

ร้อยละความสําเร็จของการ
พัฒนาบุคลากร HCM 

ร้อยละ -/- -/- -/- ๗๕ ๑๐๐ 

๒ ระบบการบริการและบริหารด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร 
(Digital Transformation) 

ร้อยละความสําเร็จการพัฒนา
องค์กรสู่ดิจิทัล 
 

ร้อยละ 
 

๖๐/- ๗๐/- ๘๐/- ๙๐ ๑๐๐ กลยุทธ์พัฒนา
ระบบดิจิทัลและ
ขับเคลื่อน Digital 
Initiative ให้
รองรับภารกิจ
ขององค์กร 

แผนปฏิบัติการ
ดิจิทัล 
 
แผนบูรณาการ
รัฐบาลดิจิทัล 

ร้อยละการลดค่าใช้จ่าย
บริหารงาน  (Data Driven 
Organization) 

ร้อยละ ๕/- ๕/- ๕/- ๕ ๕ 

๓ บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ
และคุ้มค่าโดยคํานึงถึงธรรมาภิ
บาลและความยั่งยืน 

ร้อยละของภาพรวมการ
เบิกจ่ายที่เกิดขึ้นในช่วงปี 
 
 
 

ร้อยละ ๙๓/ 
๗๔.๔๓ 

๙๓/ 
๘๗.๔๘ 

๙๓/ 
๗๔.๙๘ 

๙๓ ๙๓ กลยุทธ์การ
พัฒนา
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ
องค์กรสู่ความ
ยั่งยืน 

แผนงาน
คณะกรรมการ
ติดตามผลการ
ดําเนินงานตาม
แผนการจัดซื้อจัด
จ้างและการเบิก
จ่ายเงิน 
 
แผนบริหารจัดการ
มูลค่าเชิง
เศรษฐศาสตร์ 
อพวช. 
แผนแม่บทการ
กํากับดูแลกิจการที่
ดี ระยะ ๕ ป ี
 
แผนการพัฒนา
องค์กรเพื่อความ
ยั่งยืน 
 
แผนการตรวจสอบ
เชิงกลยุทธ์ ๕ ป ี

ร้อยละค่าใช้จ่ายต่อจํานวน
ผูใ้ช ้บริการลดลงจากปีก่อนหน้า 
 
 
 
 

ร้อยละ ๕/ 
๕๑.๐๕ 

๕/ 
๑๑.๒๗ 

๕/ 
เพิ่มขึ้น 
ร้อยละ
๑๒.๖๐ 

๕ ๕ 

ร้อยละค่ากําไรเชิง
เศรษฐศาสตร์เพิ่มขึ้น 
 
 
 

ร้อยละ ๕/ 
ติดลบ 
เพิ่มขึ้น 
๕๗.๑๒ 

 

๕/ 
ติดลบ 
เพิ่มขึ้น 
๕๗.๑๓ 

 

๕/ 
ติดลบ 
เพิ่มขึ้น 
๗๐.๐๔ 

 

๕ ๕ 

คะแนน ITA  คะแนน ๘๗/ 
๙๗.๖๖ 

๘๗/ 
๙๙.๖๖ 

๘๗/ 
๙๕.๙๑ 

๘๗ ๘๗ 

ตาราง ๓๕ การแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ ของ อพวช. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ด้วย Balanced Scorecard 
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๑๑๘ 

แผนท่ียุทธศาสตร์ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (Strategy Maps) 

  
รูป ๑๒๔ แผนท่ียุทธศาสตร์ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (strategy maps)

S4 S4 S4 

S5 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๑๙ 

ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ระดับชาติและยุทธศาสตร์ของ อพวช. 

 
รูป ๑๒๕ ความสอดคล้องของยุทธศาสตร์ระดับชาติและและยุทธศาสตร์ของ อพวช. 
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๑๒๐ 

การวางระบบงาน (Work Systems) 
กระบวนการธุรกิจในลักษณะภาพรวม (Overall Architecture) กระบวนการปฏิบัติงานองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ 

สามารถนํามาแบ่งออกเป็นภาระตามกลุ่มงานออกได้เป็น 3 กลุ่มระบบงาน ได้แก่  
๑) ระบบนําองค์กร (Management Process) 

๒) ระบบงานหลัก (Primary Process)  
๓) ระบบงานสนับสนุน (Support Processes  

  
รูป ๑๒๖ ความสอดคล้องของระบบงานตาม Value Chain และ Business Model Canvas ของ อพวช.  

โดยห่วงโซ่แห่งคุณค่า (Value chain) ของ อพวช. เพ่ือ
สร้างการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องทางวิทยาศาสตร์อย่างยั่งยืนใน
ทุกกลุ ่มเป้าหมาย มีความสอดคล้องกับ Business Model 
Canvas ของ อพวช. ในชอง Key Activity โดยภาพรวมสามารถ
แบ่งกิจกรรม ออกเป็น ๓ ระบบงาน ประกอบด้วย 

๑. ระบบนําองค์กร (Management Process)  
๑.๑ การกํากับดูแลกิจการท่ีดีและการนําองค์กร 
๑.๒ การบริหารจัดการความย่ังยืน 
๑.๓ การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 
๑.๔ การบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 
๑.๕ การตรวจสอบภายใน 
๑.๖ การจัดการองค์ความรู้และนวัตกรรม 

๒. ระบบงานหลัก (Primary Process) เป็นกิจกรรมท่ี
เกี่ยวข้องกับการให้บริการต่าง ๆ ของ อพวช. ซึ่งเกี่ยวข้องกับ
ผู้ใช้บริการของ อพวช. 

๒.๑ การออกแบบและการจัดนิทรรศการ หรือ
รูปแบบการเผยแพร่วิทยาศาสตร์อื่น ๆ เช่น Caravan ฯลฯ เพ่ือ
สร้างแรงบันดาลใจ/ Edutainment  

๒.๒ การรวบรวม สงวน อนุรักษ์และสะสมคอล
เลคช่ัน รวมถึงงานจัดเก็บ/บันทึก 

๒.๓ การวิจัย และสร้างองค์ความรู้ นวัตกรรมด้าน
วิทยาศาสตร์ 

๒ .๔  ก ิจกรรมเสร ิมศ ึกษา  และการส ื ่ อสาร
วิทยาศาสตร์ 

๒.๕ การให้บริการแหล่งท่องเท่ียว แหล่งเรียนรู้ 
๒.๖ กิจกรรมวิทยาศาสตร์สู่ชุมชน และนอกสถานท่ี 

๓. ระบบงานสนับสนุน (Support Process) เป็นกิจกรรม
ท่ีช่วยสนับสนุนให้กิจกรรมหลักสามารถดําเนินต่อไปได้  

๓.๑ การบัญชี การเงิน งบประมาณ การพัสดุ/
ทรัพย์สิน 

๓.๒ การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 
๓.๓ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
๓ .๔ การผลิตและบําร ุงร ักษานิทรรศการและ

โครงสร้างพ้ืนฐาน 
๓.๕ การจัดการด้านกฎระเบียบ กฎหมาย 
๓.๖ การจัดการเพ่ือตอบสนองต่อสภาวะแวดล้อมท่ี

เปล่ียนแปลงไป 
๓.๗ การบริหารจัดการผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือ

ธุรกิจและสังคม 

 
รูป ๑๒๗ การเช่ือมโยงระบบงานและกระบวนงานในระดับ

กองของ อพวช.  

อพวช. ได้มีการทบทวนระบบงานและกระบวนงานซ่ึง
ถ่ายทอดมาจาก ระบบงานหลักทั้ง ๓ กลุ่มระบบงาน ทั้งนี้ จากการ
ทบทวนระบบงานของ อพวช. พบว่าตามการอ้างอิงภารกิจท่ี 
อพวช. ได้กําหนดไว้แล้วนั้น สามารถแบ่งออกความสามารถได้
เป็นกลุ่มภาระงานที่แสดงให้เห็นถึงหน่วยงานกับความสามารถท่ี
หน่วยงานรับผิดชอบสามารถนํามาเชื ่อมโยงกับกระบวนการท่ี
หน่วยงานรับผิดชอบหรือความสามารถท่ีหน่วยงานรับผิดชอบน้ันจะ
สามารถดําเนินการได้ด้วยกระบวนการต่างๆตามแต่ละขอกซึ่งอยู่
ภายใต้การดูและระดับสํานัก/ศูนย์ สามารถแสดงได้ ดังน้ี 
 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๒๑ 

 
 

 
 

 
รูป ๑๒๘ กระบวนงานสํานักตรวจสอบภายใน              รูป ๑๒๙ กระบวนงานสํานักผู้อํานวยการ 

 
รูป ๑๓๐ กระบวนงานสํานักงานวิชาการพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์.      รูป ๑๓๑ กระบวนงานสํานักวิชาการพิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยา 

 
รูป ๑๓๒ กระบวนงานสํานักวิทยาศาสตร์สู่ชุมชน.                   รูป ๑๓๓ กระบวนงานศูนย์พัฒนาความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์แห่งชาต ิ

 
รูป ๑๓๔ กระบวนงานสํานักบริการผู้เข้าชม          รูป ๑๓๕ กระบวนงานสํานักบริการกลาง 
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๑๒๒ 

 
รูป ๑๓๖ กระบวนงานสํานักนโยบายและยุทธศาสตร์              รูป ๑๓๗ กระบวนงานสํานักวิศวกรรมและการผลิตส่ือ 

 
รูป ๑๓๘ กระบวนงานสํานักพัฒนาธุรกิจและเครือข่าย         รูป ๑๓๙ ภาพรวมกระบวนงาน 

การทบทวนทิศทางการปรับการระบบงานในอนาคต 

 
รูป ๑๔๐ โครงสร้างองค์กรของ อพวช. ท่ีรองรับภาระงานจากศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต

ศูนย์นวัตกรรมแห่งอนาคต (Futurium) ได้ดําเนินการ
ก่อสร้างแล้วเสร็จและเปิดดําเนินงานเต็มรูปแบบ ทั้งนี้ อพวช. ได้
ดําเนินการทบทวนโครงสร้างองค์กรในอนาคต เพื ่อประเมิน
ความเหมาะสมของการรองรับการดําเนินงานของ Futurium 
ทั ้งในด้านภารกิจ กระบวนงาน และความรับผิดชอบของ
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

ผลการทบทวนพบว่า โครงสร้างองค์กรที ่ใช้อยู ่ ใน
ปัจจุบันสามารถรองรับการดําเนินงานของ Futurium ได้อย่าง
เหมาะสม จึงยังคงใช้โครงสร้างเดิม โดยมอบหมายให้ สํานัก
พัฒนาพิพิธภัณฑ์ว ิทยาศาสตร์  (สพว .) ร ับผิดชอบการ
ดําเนินงานด้าน Exhibition และให้ ศูนย์พัฒนาการเรียนรู้ 

(ศพช.) รับผิดชอบการดําเนินงานด้าน Education Program 
และกิจกรรมการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้อง ภายใต้การบูรณาการการ
ทํางานร่วมกันของหน่วยงานสนับสนุนด้านต่าง ๆ 

ด้วยเหตุนี้ อพวช. จึงไม่มีความจําเป็นต้องปรับเปลี่ยน
โครงสร้างองค์กร แต่เน้นการพัฒนากระบวนงาน การบูรณา
การการปฏิบัติงาน และการกําหนดบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน
ให้ม ีความชัดเจนยิ ่งขึ ้น เพื ่อรองรับการดําเนินงานของ 
Futurium ที ่ เป ิดให ้บร ิการเต ็มร ูปแบบ  และสนับสนุนการ
ขับเคลื่อนองค์กรสู่การเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้วิทยาศาสตร์
และนวัตกรรมแห่งอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืน 
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๑๒๓ 

บทที่ ๕ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร ์ยุทธศาสตร์ กลยุทธ ์ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย 

 

SO1 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี  ๑  

   มุ่งสู่เสาหลักด้านการจัดการองค์ความรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือพลเมือง 

เป้าประสงค์ 
ประชาชนและเครือข่ายทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึง ใช้ประโยชน์ และมีส่วนร่วมในการสร้าง
องค์ความรู้และความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมอย่างท่ัวถึงและ
ย่ังยืน 

ยุทธศาสตร์ 
๑. ศูนย์กลางเช่ือมโยงการรวบรวมองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์ในระดับประเทศ 
๒. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทัศนคติ แรงบันดาลใจและความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากข้ึน 
๓. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 

ตัวช้ีวัดระดับองค์กร 
๑. ระดับความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพ Platform  
๒. ร้อยละความความสําเร็จการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ 
๓. ร้อยละความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
๔. ร้อยละกิจกรรมท่ีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วม 

กลยุทธ์  
๑. กลยุทธ์ยกระดับมาตรฐานระบบการจัดการองค์ความรู้และเช่ือมโยงสู่ฐานข้อมูลประเทศ 
๒. กลยุทธ์พัฒนาการส่ือสารวิทยาศาสตร์เพ่ือตอบโจทย์สังคม 
๓. กลยุทธ์สร้างพันธมิตรในการจัดการความรู้และส่ือสารวิทยาศาสตร์ท้ังภายในประเทศ

และระดับสากล
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๑๒๔ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๑ มุ่งสู่เสาหลักด้านการจัดการองค์ความรู้วิทยาศาสตร์เพ่ือพลเมือง 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ 
ศูนยกลางเช่ือมโยง
การรวบรวมองค
ความรูดาน
วิทยาศาสตรใน
ระดับประเทศ 

กลยุทธท่ี ๑ 
ยกระดับมาตรฐาน
ระบบการจัดการ
องคความรูและ
เช่ือมโยงสู
ฐานขอมูลประเทศ 

๑ โครงการสงเสริมการใชงาน
ฐานขอมูลองคความรูดาน
วิทยาศาสตร เทคโนโลยี และความ
หลากหลายทางชีวภาพสําหรับ
ผูใชงานในระดับสากล 

รอยละความสําเร็จใน
การพัฒนาฐานขอมูล
องคความรู 

รอยละ 
 

๕๐/๕๐ ๒๐/๑๐ ๔๐/๒๐ ๖๐/๕๐ ๘๐ ๑๐๐ ศพช/ทุก
สํานัก 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 
ผูเขารวมกิจกรรม 
มีทัศนคติ แรง
บันดาลใจและความ
ตระหนักดาน
วิทยาศาสตรมาก
ข้ึน 

กลยุทธท่ี ๒ 
พัฒนาการส่ือสาร
วิทยาศาสตรเพ่ือ
ตอบโจทยสังคม 

๑ โครงการวิทยาศาสตรสูชุมชน  จํานวนผูท่ีเขารวม
กิจกรรมนอกสถานท่ี 
ในประเทศ 

แสนคน ๒/๖.๗๖ ๒/๙.๔๙ ๓/๗.๓๐ ๓/๖.๓๑ ๓ ๓ สวช/ทุกสํานัก 

จํานวนคร้ังท่ีจัดงาน
คาราวานตางประเทศ 

ประเทศ -/- -/- -/- ๑/๑ ๑ ๑ สวช/ทุกสํานัก 

๒ โครงการ Science Delivery by 
NSM 

จํานวนผูใชบริการองค์
ความรูจาก อพวช. 
ผาน science 
delivery 
• จํานวนคนท่ี

เขาถึง (Reach) 
 

• จํานวนคนท่ีมี
ปฏิสัมพันธ 
(Engagement) 

ลานคน  
 
 
 

๑๖.๓/ 
๑๘.๔๕ 
 
 
๐.๕๕/ 
๐.๘๓ 

 
 
 
 

๑๖.๕/ 
๒๒.๔๖ 
 

 
๐.๕๗/ 
๑.๔๕ 

 
 
 
 

๑๖.๗/ 
๑๗.๙๒ 

 
 

๐.๕๙/ 
๐.๗๓ 

 
 
 
 

๑๖.๙/ 
๒๐.๕๔ 
 

 
๐.๖๑/ 
๑.๐๘ 

 
 
 
 

๑๗.๑ 
 
 
 

๐.๖๓ 

 
 
 
 

๑๗.๓ 
 
 
 

๐.๖๕ 

ศพช/ทุก
สํานัก 

๓ โครงการพัฒนานักส่ือสาร
วิทยาศาสตร 

จํานวนนักส่ือสาร
วิทยาศาสตรท่ีไดรับ
การอบรมหรือรวม
กิจกรรมกับ อพวช. 

คน ๕๐๐/ 
๖๔๗ 

๘๐๐/ 
๘๐๐ 

๑,๐๐๐/ 
๑,๑๓๑ 

๑,๐๐๐/ 
๙๑๖ 

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ศพช 

๔ โครงการสรางแรงบันดาลใจดาน
วิทยาศาสตรสูสาธารณะ 
 

ระดับการสรางแรง
บันดาลใจดาน
วิทยาศาสตร 

ระดับ ๔.๕/ 
๔.๒๔ 

๔.๕/ 
๔.๔๓ 

๔.๕/ 
๕.๐ 

๔.๕ 
/๕.๐ 

๔.๕ ๔.๕ สวช/ศพช/ 
สพว/สพธ 
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๑๒๕ 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศาสตรท่ี ๓  
การสราง
ความสัมพันธกับผู
มีสวนไดสวนเสีย
เพ่ือรวมใชและ
แบงปนทรัพยากร 

กลยุทธท่ี ๓ 
สรางพันธมิตรใน
การจัดการความรู
และส่ือสาร
วิทยาศาสตรท้ัง
ภายในประเทศและ
ระดับสากล 

๑ โครงการพัฒนาเครือขายการสราง
ความตระหนักดาน วทน. ในประเทศ 

จํานวนเครือขาย หนวยงาน -/- -/- ๗/๗ ๘/๓๔ ๙ ๑๐ สธค/ทุกสํานัก 

๒ โครงการการพัฒนาความรวมมือ/
สัมมนาวิชาการในเวทีระดับ
นานาชาติ 

จํานวนเครือขาย หนวยงาน ๕/๖ ๖/๑๗ ๗/๑๕ ๘/๘ ๙ ๑๐ สธค/ทุกสํานัก 

จํานวนเครือขาย
นักวิจัยระดับนานาชาติ 

หนวยงาน -/- -/- -/- -/- ๒ ๓ สธค/สพธ/ 
ทุกสํานัก 

๓ โครงการขับเคล่ือนมาตรฐานการ
จัดการพิพิธภัณฑ 

จํานวนหนวยงานท่ีรับ
การถายทอด
มาตรฐานการจัดการ
พิพิธภัณฑ 

หนวยงาน -/- -/- -/- -/- ๑ ๒ สพว/ทุกสํานัก 

ตาราง ๓๖ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๑ 
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๑๒๖ 

 

 

SO2 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี  ๒  

   สร้างประสบการณ์มหัศจรรย์สุดล้ําแห่งวิทยาศาสตร์ 

เป้าประสงค์ 
องค์กรเป็นแหล่งเรียนรู้และท่องเท่ียวเชิงวิทยาศาสตร์ช้ันนําท่ีสร้างประสบการณ์การ
เรียนรู้ท่ีทันสมัย เข้าถึงได้ และตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 

ยุทธศาสตร์ 
๑. แหล่งท่องเท่ียวเชิงความรู้ช้ันนําในระดับภูมิภาคเอเชีย 
๒. ประชาชนสามารถเข้าถึงเพ่ือลดความเหล่ือมล้ําในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้าน

วิทยาศาสตร์ 

ตัวช้ีวัดระดับองค์กร 
๑. จํานวนรางวัลด้าน แหล่งท่องเท่ียว/การบริการ 
๒. จํานวนผู้ใช้บริการ 
๓. ร ้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
๔. จํานวนกลุ่มผู้มีความเหล่ือมล้ําสูง 

กลยุทธ์  
๑. กลยุทธ์พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน ส่ิงอํานวยความสะดวก และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในฐานะ

แหล่งท่องเท่ียวเชิงสุขภาวะในระดับภูมิภาคเอเชีย 
๒. กลยุทธ์พัฒนานิทรรศการ กิจกรรมเสริมศึกษาให้มีความหลากหลายโดดเด่นครบวงจร 

เพ่ือมุ่งสู่กลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 
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๑๒๗ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๒ สร้างประสบการณ์มหัศจรรย์สุดล้ําแห่งวิทยาศาสตร์ 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ 
แหลงทองเท่ียวเชิง
ความรูช้ันนําใน
ระดับภูมิภาคเอเชีย 

กลยุทธท่ี ๑ 
พัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐาน ส่ิงอํานวย
ความสะดวก และใช
เทคโนโลยีดิจิทัลใน
ฐานะแหลง
ทองเท่ียว
เชิงสุขภาวะในระดับ
ภูมิภาคเอเชีย 

๑ โครงการพัฒนาพ้ืนท่ีของ อพวช. 
เปนแหลงทองเท่ียวเชิงสุขภาวะ 
ในระดับภูมิภาคเอเชีย 

ระดับความสําเร็จใน
การพัฒนาพ้ืนท่ีของ 
อพวช. เปนแหลง
ทองเท่ียวเชิงสุขภาวะ  

รอยละ ๑๐/๑๐ ๓๐/๓๐ ๔๐/๔๐ ๖๐/๓๐ ๘๐ ๑๐๐ สบช/สวส/ 
สธค/ทุกสํานัก 
(คณะทํางาน) 

๒ โครงการยกระดับการใหบริการของ
ศูนยนวัตกรรมแหงอนาคต 
(Futurium) 

รอยละของ
ความสําเร็จการ
บริหารจัดการเพ่ือเปด
ใหบริการ 

รอยละ 
 
 
 

รอยละการ
เบิกจาย 
๙๐/ 

๔๙.๐๑ 

รอยละการ
เบิกจาย 
๙๐/ 

๕๑.๕๔ 

รอยละ 
ความ 
สําเร็จ 
๒๐/ 
๒๐ 

๕๐/๘๗ ๑๐๐                                                          คณะทํางาน
เตรียมการเปด
ใหบริการศูนย
นวัตกรรมแหง

อนาคต 
(Futurium) 
สพว/สพธ-
วิชาการ 

/สธค Partner  
/ศพช- 
กิจกรรม 

 /สอก-เลขา 
(คณะทํางาน) 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 
ประชาชนสามารถ
เขาถึงเพ่ือลดความ
เหล่ือมล้ําในการ
เรียนรูตลอดชีวิต
ดานวิทยาศาสตร 

กลยุทธท่ี ๒ 
พัฒนา
นิทรรศการ 
กิจกรรมเสริม
ศึกษาใหมีความ
หลากหลายโดด
เดนครบวงจร 
เพ่ือมุงสู
กลุมเปาหมายท่ี
หลากหลาย 

๑ โครงการสรางความทันสมัยดวย
เทคโนโลยีเพ่ือการจัดแสดงใน
พิพิธภัณฑ   

ระดับการสรางความ
ทันสมัยในการจัด
แสดง/ตอนรับ ผูชม 
เพ่ือการสราง
ประสบการณ
มหัศจรรย (Museum 
Experience) 

ระดับ ๔/๕ ๕/๕ ๕/๕ ๕/๕ ๕ ๕ สวส/สบช/ 
สพว/สพธ 

๒ โครงการพัฒนานิทรรศการใหมเพ่ือ
ตอบโจทยสังคม 

จํานวนนิทรรศการใหม่ 
(ท้ังในประเทศและ
สากล) 

เร่ือง 
 

-/- ๑๐/๑๐ ๑๐/๑๓ ๑๐/๑๗ ๑๐ ๑๐ สพว/สพธ 
สวส 
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๑๒๘ 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๓ โครงการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู
สําหรับกลุมเปาหมายท่ีหลากหลาย 

จํานวนผูเขารวม
กิจกรรม 

แสนคน -/- ๑.๖/ 
๒.๒๙ 

 

๒.๕/ 
๓.๐๒ 

 

๒.๕/ 
๑.๓๗ 

๓.๐ 
 

๓.๐ 
 

ศพช 

จํานวนผูเขารวม
กิจกรรมท่ีมีความ
เหล่ือมล้ําสูง 

แสนคน -/- -/- -/- -/- ๐.๓ 
 

๐.๕ 
 

ศพช 

จํานวนกิจกรรมใหม่ 
(ท้ังในประเทศและ
สากล) 

กิจกรรม -/- ๑๐/ 
๑๓ 

 

๑๘/ 
๒๙ 

 

๒๐/ ๒๒ ๒๔ ศพช 

ตาราง ๓๗ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๒ 
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๑๒๙ 

 

 

SO3 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๓  

   พัฒนาธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับพิพิธภัณฑ์ 

เป้าประสงค์ 
เพ่ิมรายได้เชิงพาณิชย์จากบริการ พ้ืนท่ี กิจกรรม และทรัพย์สินของพิพิธภัณฑ์อย่างย่ังยืน 
โดยใช้ประโยชน์จากความเช่ียวชาญด้าน Hands-on Interactive Exhibit และการจัดการ
พิพิธภัณฑ์ขนาดใหญ่ 

ยุทธศาสตร์ 
๑. ความย่ังยืนในเชิงงบประมาณ 
๒. สร้างสรรค์มูลค่าขององค์กรด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 
๓. เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคมวิทยาศาสตร์ ท่ีน่าเช่ือถือ สร้างคุณค่า และ
ได้รับการรับรู้อย่างกว้างขวาง 

ตัวช้ีวัดระดับองค์กร 
๑. สัดส่วนร้อยละของเงินรายได้ต่อเงินงบดําเนินงาน 
๒. จํานวนองค์ความรู้และนวัตกรรมท่ีมีส่วนร่วมจากเครือข่ายพันธมิตร 
๓. จํานวนโครงการท่ีเกิดจากการร่วมมือจาก Partner 

กลยุทธ์  
๑. กลยุทธ์ขยายโอกาสทางธุรกิจและสร้างรายได้ด้วยองค์ความรู้และนวัตกรรม 
๒. กลยุทธ์พัฒนาช่องทาง/รูปแบบการหารายได้ท่ีหลากหลายมากข้ึน 
๓. กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายวิชาการงานวิจัย และธุรกิจเพ่ือสร้างองค์ความรู้และ

นวัตกรรม 
๔. กลยุทธ์การสร้างและส่ือสารภาพลักษณ์ขององค์กร
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๑๓๐ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๓ พัฒนาธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับพิพิธภัณฑ์ 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ 
ความย่ังยืนในเชิง
งบประมาณ 

กลยุทธท่ี ๑ 
ขยายโอกาสทาง
ธุรกิจและสราง
รายไดดวย
นวัตกรรม 

๑ โครงการผลักดันผลิตภัณฑใหมจาก
นวัตกรรมเพ่ือสรางมูลคาธุรกิจ 

จํานวนผลิตภัณฑ/
บริการใหมท่ีสราง
รายได 

ผลิตภัณฑ ๓/๘ ๕/๕ ๗/๘ ๗/- ๗ ๗ ศพช/สวช/
สพว/สพธ 

๒ โครงการพัฒนารูปแบบธุรกิจใหม 
(เชนการเชานิทรรศการ การเปนท่ี
ปรึกษา) 

จํานวนโมเดลรูปแบบ
ธุรกิจใหมท่ีเกิดข้ึน 

รูปแบบ
ธุรกิจ 

๑/๓ ๑/๒ ๑/๒ ๑/- ๑ ๑ สธค/ศพช/
สวช/สพว/

สพธ 
 
๓ 

โครงการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม
และการบริการวิชาการ  

จํานวนหลักสูตร
ฝกอบรมและการ
บริการวิชาการ 

หลักสูตร ๖/๑๐ ๘/๑๑ ๑๐/๑๒ ๑๒/๑๐ ๑๔  ศพช/สพว/
สพธ 

๔ โครงการของเลน/ส่ือการเรียนการ
สอนวิทยาศาสตร 

จํานวนของเลน
วิทยาศาสตรท่ี
พัฒนาข้ึน 

ช้ิน/ชุด ๑๐/๓ ๑๐/๑๐ ๑๐/๑๔ ๑๐/- ๑๐  ศพช/สพว/
สพธ 

กลยุทธท่ี ๒ 
พัฒนาชองทาง/
รูปแบบการหา
รายไดท่ีหลากหลาย
มากข้ึน 

๑ โครงการพัฒนาแผนแมบท 
นิทรรศการครบวงจรท้ังในประเทศ 
และระดับภูมิภาคเอเชีย 

รอยละความสําเร็จใน
การดําเนินการตาม
แผนแมบท 
นิทรรศการครบวงจร
ท้ังในประเทศ 
และระดับภูมิภาคเอเชีย 

รอยละ ๑๐/๑๐ ๒๐/๒๐ ๔๐/๔๐ ๖๐/๓๐ ๘๐ ๑๐๐ สวส/สธค/
สวช/สพว/

สพธ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 
สรางสรรคมูลคา
ขององคกรดวย
องคความรูและ
นวัตกรรม 

กลยุทธท่ี ๓ 
การสรางเครือขาย
วิชาการงานวิจัย 
และธุรกิจเพ่ือสราง
องคความรูและ
นวัตกรรม 

๑ โครงการสรางความรวมมือกับ
พันธมิตรเพ่ือธุรกิจและสังคม 

จํานวนโครงการ/
กิจกรรมท่ีไดรวมกัน
พัฒนาเพ่ือธุรกิจและ
สังคมภายในประเทศ
และหรือระดับ
นานาชาติ 

โครงการ/
กิจกรรม 

-/- -/- -/- ๑/๒ ๑ ๑ สธค/สบช 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ 
เสริมสราง
ภาพลักษณในการ
สรางสังคม

กลยุทธท่ี ๔ 
การสรางและ
ส่ือสาร

๑ โครงการส่ือสารภาพลักษณองคกร
สูผูมีสวนไดสวนเสีย 

รอยละความสําเร็จ
ของการเผยแพร 
Brand สูผูมีสวนได
สวนเสียและลูกคา 

รอยละ 
 
 

รอยละ 

๗๐/ 
๗๐ 

 
-/- 

๑๐๐/ 
๑๐๐ 

 
-/- 

-/- 
 
 

๒๕/๒๕ 

-/- 
 
 

๕๐/๕๐ 

-/- 
 
 

๗๕ 

-/- 
 
 

๑๐๐ 

สธค 
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๑๓๑ 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

วิทยาศาสตร ท่ี
นาเช่ือถือ สราง
คุณคา และไดรับ
การรับรูอยาง
กวางขวาง 

ภาพลักษณของ
องคกร 

(ไทยป ๖๕-๖๖, 
ตางประเทศป ๖๗-
๗๐) 

๒ โครงการการตลาดแบบยึดลูกคา
เปนศูนยกลาง (Customer 
Focused Marketing) 

รอยละผูรับบริการ
กลุมใหมตอ
ผูรับบริการท้ังหมด 
(ไทยป ๖๕-๖๖, 
ตางประเทศป ๖๗-
๗๐) 

รอยละ 
 
 

รอยละ 

๒/- ๓/-  
 
 

๑/๑.๙๓ 

 
 
 

๒/ลดลง 
รอยละ 
๒๔.๑๘ 

 
 
 
๒ 

 
 
 
๒ 

สธค/สบช 

๓ โครงการสรางหุนสวนทางธุรกิจ
เพ่ือพัฒนา อพวช. อยางย่ังยืน 

จํานวนขอตกลงทาง
ธุรกิจท่ีดําเนินการ
สําเร็จ 

ขอตกลง
ทางธุรกิจ 

-/- -/- -/- -/- ๒ ๓ สธค/สบช 

ตาราง ๓๘ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๓
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๑๓๒ 

 

 

SO4 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๔  

   ขับเคล่ือนองค์การพลวัตท่ีชาญฉลาดอย่างย่ังยืน 

เป้าประสงค์ 
ยกระดับองค์กรสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง ท่ีคล่องตัว โปร่งใส ขับเคล่ือนด้วยข้อมูล
นวัตกรรม และบุคลากรคุณภาพเพ่ือการเติบโตท่ีย่ังยืน 

ยุทธศาสตร์ 
๑. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ความสุข แรงจูงใจและทัศนคติท่ีดี
เพ่ิมข้ึน 
๒. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลท่ัวท้ังองค์กร (Digital 
Transformation) 
๓. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่าโดยคํานึงถึงธรรมาภิบาลและความย่ังยืน 

ตัวช้ีวัดระดับองค์กร 
๑. ผลสํารวจระดับความผูกพันขององค์กร 
๒. ผลสํารวจระดับความสุขของบุคลากรในการทํางาน 
๓. ความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร HCM 
๔. ร้อยละความสําเร็จการพัฒนาองค์กรสู่ดิจิทัล 
๕. ร้อยละการลดค่าใช้จ่ายบริหารงาน (Data Driven Organization) 
๖. ร้อยละของภาพรวมการเบิกจ่ายท่ีเกิดข้ึนในช่วงปี 
๗. ร้อยละค่าใช้จ่ายต่อจํานวนผู้ใช ้บริการลดลงจากปีก่อนหน้า 
๘. ร้อยละค่ากําไรเชิงเศรษฐศาสตร์เพ่ิมข้ึน 
๙. คะแนน ITA 

กลยุทธ์  
๑. กลยุทธ์เสริมสร้างศักยภาพทุนมนุษย์ให้พร้อมสําหรับศตวรรษท่ี ๒๑ 
๒. กลยุทธ์พัฒนาระบบดิจิทัลและขับเคล่ือน Digital Initiative ให้รองรับภารกิจของ

องค์กร 
๓. กลยุทธ์การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรสู่ความย่ังยืน 
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๑๓๓ 

ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๔ ขับเคล่ือนองค์การพลวัตท่ีชาญฉลาดอย่างย่ังยืน 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

ยุทธศาสตรท่ี ๑ 
บุคลากรมี
สมรรถนะ ความรู 
ความคิด
สรางสรรค 
ความสุข แรงจูงใจ
และทัศนคติท่ีดี
เพ่ิมข้ึน 

กลยุทธท่ี ๑ 
เสริมสรางศักยภาพ
ทุนมนุษยใหพรอม
สําหรับศตวรรษท่ี 
๒๑ 

๑ โครงการพัฒนาสมรรถนะ และทักษะ
ของบุคลากรทุกระดับทุกสวนงาน
เพ่ือยกระดับการเขาสูภูมิภาคเอเชีย 

ระดับความสําเร็จของ
การพัฒนาบุคลากร
ตามแผนทุนมนุษย 

ระดับ ๕/๕ ๕/๕ ๕/๕ ๕/๔ ๕ ๕ สบก/ทุกสํานัก 

๒ โครงการพัฒนาให อพวช. เปน
องคกรแหงความสุข 

รอยละความสุขของ
บุคลากร 

รอยละ -/- -/- ๗๐ 
/๗๐.๖๐ 

๘๐/ 
๗๒.๖๐ 

๘๐ ๙๐ สบก/ทุกสํานัก 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ 
ระบบการบริการ
และบริหารดวย
เทคโนโลยีดิจิทัลท่ัว
ท้ังองคกร 
(Digital 
Transformation) 

กลยุทธท่ี ๒ 
พัฒนาระบบดิจิทัล
และขับเคล่ือน 
Digital Initiative 
ใหรองรับภารกิจ
ขององคกร 

๑ โครงการพัฒนาองคกรขับเคล่ือน 
ดวย Digital Initiative 

ระดับความสําเร็จของ
ขับเคล่ือนดวย Digital 
Initiative 

ระดับ 
(๑-๕) 

-/- -/- -/- ๕/๒ ๕ ๕ สวส/ 
ทุกสํานัก 

(คณะทํางาน) 
๒ โครงการพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ

ดิจิทัล (Digital Literacy) 
ความสําเร็จพัฒนา
บุคลากร 

ระดับ 
(๑-๕) 

๕/๕ ๕/๕ ๕/๕ ๕/๕ ๕ ๕ สวส/สบก 
 

๓ โครงการใชเทคโนโลยีดิจิทัล (Data 
Driven Organization) 
 

ระดับความสําเร็จการ
ใชเทคโนโลยีดิจิทัลใน
องคกร 

ระดับ 
(๑-๕) 

-/- -/- ๕/๕ ๕/๕ ๕ ๕ สวส/สธค 

๔ โครงการพัฒนาระบบเพ่ือบริหาร
จัดการอาสาสมัครและบริการองค
ความรูดาน วทน. 

จํานวนโครงการ โครงการ -/- -/- -/- - - ๒ สบช/สนย 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ 
บริหารจัดการ
อยางมี
ประสิทธิภาพและ
คุมคาโดยคํานึงถึง
ธรรมาภิบาลและ
ความย่ังยืน 

กลยุทธท่ี ๓ 
การพัฒนา
ประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ
องคกรสูความ
ย่ังยืน 

๑ กิจกรรมเพ่ิมความสามารถการ
เบิกจายงบประมาณ 

รอยละความสามารถ
ในการเบิกจายตาม
แผน 

รอยละ 
 

๙๓/ 
๔๗.๑๙ 

๙๓/ 
๕๐.๔๓ 

๙๓/ 
๕๘.๖๒ 

๙๓/ 
๖๑.๐๒ 

๙๓ 
 

๙๓ 
 

ทุกหนวยงาน 
 

๒ กิจกรรมการนําระบบบริหารจัดการ
เพ่ือสรางมูลคาทางเศรษฐศาสตร 
(EVM) 

รอยละความสําเร็จของ
การดําเนินงาน 

รอยละ 
 

-/- -/- ๑๐๐/ 
๑๐๐ 

๑๐๐/ 
๙๒.๘๕ 

๑๐๐ ๑๐๐ สนย/
คณะทํางาน 

EVM 
๓ โครงการสงเสริมพฤติกรรมพึง

ประสงค 
รอยละความสําเร็จ 
ของโครงการ 

รอยละ -/- -/- ๑๐๐/ 
๑๐๐ 

๑๐๐/ 
๘๕ 

๑๐๐ ๑๐๐ สอก./สบก. 
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๑๓๔ 

ยุทธศาสตร กลยุทธ โครงการริเร่ิม ตัวช้ีวัด หนวยนับ 

เปาหมาย 
หนวยงาน
รับผิดชอบ ๒๕๖๕ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๖ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๗ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๘ 

(แผน/ผล) 
๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

๔ โครงการและกิจกรรมดาน CSR  จํานวนโครงการ/
กิจกรรม 

โครงการ ๔/๔ ≥๓ 
/๓ 

≥๓ 
/๓ 

≥๓ 
/๓ 

≥๓ ≥๓ คณะทํางาน
โครงการเพ่ือ
ส่ังคมและ

ส่ิงแวดลอม/
สอก. 

๕ โครงการพัฒนาองคการตามหลัก 
ESG สู Green Museum 

รอยละความสําเร็จ 
ของการดําเนินงาน 
ตามแผน ESG 

รอยละ -/- -/- ๑๐๐/ 
๑๐๐ 

๑๐๐/ 
๑๐๐ 

๑๐๐ ๑๐๐ สอก./ 
ทุกสํานัก 

(คณะทํางาน) 
ตาราง ๓๙ กลยุทธ์ โครงการ/กิจกรรม ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ท่ี ๔ 

*คําย่อประจําหน่วยงาน สํานักผู้อํานวยการ สอก สํานักบริการผู้เข้าชม สบช สํานักวิศวกรรมและการผลิตสื่อ สวส 
 สํานักวิชาการพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ สพว สํานักบริการกลาง สบก สํานักพัฒนาธุรกิจและเครือข่าย สธค 
 สํานักวิชาการพิพิธภัณฑ์ธรรมชาติวิทยา สพธ สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ สนย สํานักวิทยาศาสตร์สู่ชุมชน สวช 
 ศูนย์พัฒนาความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์แห่งชาต ิ ศพช สํานักตรวจสอบภายใน สตน   
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๑๓๕ 

การบริหารความเส่ียง 
ตามที่ อพวช. มีกระบวนการทบทวนแผนวิสาหกิจฉบับปี 

พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ เพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายภาครัฐ และ
บรรลุเป้าหมายภารกิจขององค์กร ทาง อพวช. จึงมีความจําเป็น
ในการทบทวนกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) และวัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ โดยเร่ิมจากการกําหนดระดับความเส่ียง ท่ียอมรับได้ 
(Risk Appetite: RA) และช่วงเบี่ยงเบนของระดับความเสี่ยงท่ี
ยอมรับได้ (Risk Tolerance: RT) ตามกรอบแนวคิดกระบวนการ
การบริหารความเสี่ยง COSO Enterprise Risk Management: 
๒๐๑๗ โดยมีรายละเอียดดังแสดงในภาพ 

 
รูป ๑๔๑ การบริหารความเส่ียง COSO Enterprise Risk 
Management: ๒๐๑๗ 

ระดับความเสี ่ยงที ่ยอมรับได้ (Risk Appetite : RA) 
หมายถึงจํานวนหรือข้อความของความเสี ่ยงในภาพกว้างท่ี
องค์กรสามารถยอมรับได้ โดยวัตถุประสงค์ของการกําหนด RA 
มีสาเหตุหลักดังต่อไปนี้ (๑.) เป็นการแสดงถึงระดับความเสี่ยง ท่ี
คณะกรรมการและผู้บริหารระดับสูง ยอมรับหรือไม่ยอมรับการ
เกิดค่าใช้จ่าย หรือความเสียหายอื่น ๆ แก่องค์กร (๒.) เพื่อใช้ใน
การประกอบการตัดสินใจในการคัดเลือกแนวทางยุทธศาสตร์ 
และกลยุทธ์ระยะยาว ในการดําเนินธุรกิจขององค์กร (๓.) เพ่ือเป็น
แนวทางในการจัดสรรทรัพยากรองค์กรให้เหมาะสม ตรงต่อ
วิสัยทัศน์คณะกรรมการและผู้บริหาร และ (๔.) เพ่ือเป็นแนวทางใน
การทบทวนเกณฑ์การประเมินความเส่ียงระดับองค์กร โดย RA ท่ี
ดีจะต้องคํานึงถึงความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกมิติ 
และสอดคล้องกับทิศทางและกลยุทธ์องค์กร 

การกําหนด RA และ RT จะต้องผ่านการพิจารณาและ
ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการ และผู้บริหาร อพวช. ตาม
กรอบแนวคิดและต้องเชื ่อมโยงปัจจัยความเสี ่ยงขององค์กร 

(Risk Factor: RF) โดยแบ่งประเภทกลุ่มความเสี่ยงออกเป็น ๔ 
กลุ่มหลัก คือ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) ความ
เสี ่ยงด้านการปฏิบัติการ (Operation Risks) ความเสี ่ยงด้าน
การเงิน (Financial Risks) และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎระเบ ียบ (Compliance Risk) เช ื ่อมโยงกับเป ้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ในแผนวิสาหกิจ เพื่อนําไปปรับสู่ กลยุทธ์การบริหาร
ความเสี่ยงในระดับองค์กร และในระดับสายงาน/โครงการ โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี 
Corporate Risk Appetite/Risk Tolerance 

องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ มีการระบุ
หลักการในการกําหนด Risk Appetite (RA) และ Risk Tolerance 
(RT) ระดับองค์กร ดังน้ี 

หลักการในการกําหนด 
Risk Appetite (RA) และ Risk Tolerance (RT) ระดับองค์กร 

Risk Appetite 

๑. ความสอดคล้องกับกฎหมาย กฎระเบียบ 
เป้าหมาย/วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 
(Strategic Objective) ปัจจัยขับเคลื ่อน
คุณค่า (Value Driver) 

๒. สอดคล้องกับเป้าหมายการดําเนินงานแต่
ละปีที่กําหนดไว้ในแผนวิสาหกิจองค์กรและ
แผนปฏิบัติการประจําปี รวมถึงเป้าหมาย
ตามบันทึกข้อตกลงการประเมินผลการ
ดําเนินงานรัฐวิสาหกิจ 

๓. ประเด็นความเสี่ยง ความเห็นเชิงลบ หรือ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

Risk Tolerance 

๑. ความสอดคล้องกับ Risk Appetite 
๒. ค่าที่เบ่ียงเบนออกจากเป้าหมายไปในระดับ

ต่ําสุดท่ีองค์กรยอมรับได้ 
๓. เบ ี ่ยงเบนจากค่าเป้าหมายตามบันทึก

ข้อตกลงการประเมินผลการดําเนินงาน
รัฐวิสาหกิจ ๑ ระดับ 

ตาราง ๔๐ หลักเกณฑ์การกําหนด Risk Appetite และ Risk 
Tolerance 

เป้าหมาย Risk Appetite  
อพวช. กําหนดเป้าหมายระดับความเสี ่ยงท่ี

ยอมรับได้ระดับองค์กร (Corporate Risk Appetite) ในแต่ละระยะ 
โดยพิจารณาให้สอดคลองกับความสําเร็จผลการดําเนินการตาม
แผนปฏิบัติงานในทุกระยะสอดคล้องกับความสําเร็จและผลลัพธ์ท่ี
ได้จากโครงการ ซึ่งในภาพรวมยังคงตอบสนองต่อเป้าหมาย
ตามตําแหน่งเชิงยุทธศาสตร์ได้ในทุกระยะ รายละเอียดดังแสดงใน
ตาราง 
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๑๓๖ 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

ประเภท
ความ
เสี่ยง 

ตัวชี้วัดระดับองค์กร หน่วยนับ ค่าเป้าหมายดําเนินการ ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

มุมมองประสิทธิผล 
๑. ศูนย์กลาง
เชื่อมโยงการ
รวบรวมองค์ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ใน
ระดับประเทศ 

S ๑.๑) ระดับ
ความสําเร็จของการ
พัฒนาคุณภาพ 
Platform  
 

ระดับ ๕ ๕ ๕ ๕ ๕ 
RA ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ 
RT ๔ ๔ ๔ ๔ ๔ 

๒. แหล่งท่องเที่ยว
เชิงความรูช้ั้นนําใน
ระดับภูมิภาคเอเชีย 

S ๒.๑) จํานวนรางวัล 
ด้านแหล่งท่องเที่ยว/ 
การบริการ 

รางวัล 
 

- - - ๒ ๓ 

RA - - - ๒ ๓ 
RT - - - ๑ ๒ 

๓. ความยั่งยืนในเชิง
งบประมาณ 
 

F ๓.๑) สัดส่วนร้อยละ
ของเงินรายได้ต่อ
เงินงบดําเนินงาน 
 

ระดับ ๙ ๙.๕ ๑๐ ๑๐.๕ ๑๑ 
RA ๘.๑ ๘.๖ ๙ ๙.๕ ๙.๙ 
RT ๗.๒ ๗.๖ ๘ ๘.๔ ๘.๘ 

มุมมองคุณภาพบริการ 

๔. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
มีทัศนคติ แรง
บันดาลใจและความ
ตระหนักด้าน
วิทยาศาสตร์มากขึ้น 

S ๔.๑) ร้อยละความ
ความสําเร็จการ
สร้างความตระหนัก
ด้านวิทยาศาสตร ์

ร้อยละ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ 
RA ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ 

RT ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ 

S ๔.๒) ร้อยละความ
พึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

ร้อยละ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ 
RA ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ 
RT ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ 

๕. ประชาชนสามารถ
เข้าถึงเพื่อลดความ
เหลื่อมลํ้าในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต
ด้านวิทยาศาสตร ์

S ๕.๑) จํานวน
ผูใ้ช้บริการ 

ล้านคน ๔.๖๓๙ ๔.๖๓๙ ๔.๖๓๙ ๕.๑๓๙ ๕.๑๓๙ 
RA ๔.๑๗๕ ๔.๑๗๕ ๔.๑๗๕ ๔.๖๒๕ ๔.๖๒๕ 

RT ๓.๗๑๑ ๓.๗๑๑ ๓.๗๑๑ ๔.๑๑๑ ๔.๑๑๑ 
S ๕.๒) ร ้อยละความ

พึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 

ร้อยละ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ 
RA ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ ๗๖.๕ 
RT ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ 

S ๕.๓) จํานวนกลุ่มผู้มี
ความเหลื่อมลํ้าสูง 

แสนคน - - - ๐.๓๐ ๐.๕๐ 
RA - - - ๐.๒๗ ๐.๔๕ 
RT - - - ๐.๒๔ ๐.๔๐ 

๖. สร้างสรรค์มูลค่า
ขององค์กรด้วย
องค์ความรู้และ
นวัตกรรม 

S ๖.๑) จํานวนองค์
ความรู้และนวัตกรรม
ที่มีส่วนร่วมจาก
เครือข่ายพันธมิตร 

จํานวน ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ 
RA ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ 
RT ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ 

มุมมองประสิทธิภาพ 

๗. การสร้าง
ความสัมพันธ์กับผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อ
ร่วมใช้และแบ่งปัน
ทรัพยากร 

S ๗.๑) ร้อยละกิจกรรม
ที่มีผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเข้าร่วม 

ร้อยละ ๑๐ ๒๐ ๓๐ ๔๐ ๕๐ 
RA ๙ ๑๘ ๒๗ ๓๖ ๔๕ 
RT ๘ ๑๖ ๒๔ ๓๒ ๔๐ 

๘. เสริมสร้าง
ภาพลักษณ์ในการ
สร้างสังคม
วิทยาศาสตร์ ที่
น่าเชื่อถือ สร้าง

O ๘.๑) จํานวน
โครงการที่เกิดจาก
การร่วมมือจาก 
Partner 

โครงการ - - - ๒ ๓ 
RA - - - ๒ ๓ 
RT - - - ๑ ๒ 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๓๗ 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

ประเภท
ความ
เสี่ยง 

ตัวชี้วัดระดับองค์กร หน่วยนับ ค่าเป้าหมายดําเนินการ ปีงบประมาณ 
๒๕๖๖ ๒๕๖๗ ๒๕๖๘ ๒๕๖๙ ๒๕๗๐ 

คุณค่า และได้รับการ
รับรู้อย่างกว้างขวาง 
มุมมองการพัฒนาองค์กร 

๙. บุคลากรมี
สมรรถนะ ความรู้ 
ความคิดสร้างสรรค์
ความสุข แรงจูงใจ
และทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

S ๙.๑) ผลสํารวจระดับ
ความผูกพันของ
องค์กร 

ระดับ ๓.๘๐ ๓.๙๐ ๔.๐๐ ๔.๑๐ ๔.๒๑ 
RA ๓.๔๒ ๓.๕๑ ๓.๖๐ ๓.๖๙ ๓.๗๙ 
RT ๓.๐๔ ๓.๑๒ ๒.๒๐ ๓.๒๘ ๓.๓๗ 

S ๙.๒) ผลสํารวจระดับ
ความสุขของ
บุคลากรในการ
ทํางาน 

ระดับ ๓.๔๐ ๓.๖๐ ๓.๘๐ ๔.๐๐ ๔.๒๑ 
RA ๓.๐๖ ๓.๒๔ ๓.๔๒ ๓.๖๐ ๓.๗๙ 
RT ๒.๗๒ ๒.๘๘ ๓.๐๔ ๓.๒๐ ๓.๓๗ 

๑๐. ระบบการบริการ
และบริหารด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัลทั่ว
ทั้งองค์กร (Digital 
Transformation) 

O ๑๐.๑) ร้อยละ
ความสําเร็จการ
พัฒนาองค์กรสู่
ดิจิทัล 

ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 
RA ๕๔ ๖๓ ๗๒ ๘๑ ๙๐ 
RT ๔๘ ๕๖ ๖๔ ๗๒ ๘๐ 

F ๑๐.๒) ร้อยละการลด
ค่าใช้จ่ายบริหารงาน 
(Data Driven 
Organization) 

ร้อยละ ๕ ๕ ๕ ๕ ๕ 
RA ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ 
RT ๔ ๔ ๔ ๔ ๔ 

๑๑. บริหารจัดการ
อย่างมีประสิทธิภาพ
และคุ้มค่าโดย
คํานึงถึงธรรมาภิ
บาลและความยั่งยืน 

F ๑๑.๑) ร้อยละของ
ภาพรวมการเบิกจ่าย
ที่เกิดขึ้นในช่วงป ี

ร้อยละ ๙๓ ๙๓ ๙๓ ๙๓ ๙๓ 
RA ๘๓.๗ ๘๓.๗ ๘๓.๗ ๘๓.๗ ๘๓.๗ 
RT ๗๔.๔ ๗๔.๔ ๗๔.๔ ๗๔.๔ ๗๔.๔ 

F ๑๑.๒) ร้อยละ
ค่าใช้จ่ายต่อจํานวน
ผูใ้ช ้บริการลดลง
จากปีก่อนหน้า 

ร้อยละ ๕ ๕ ๕ ๕ ๕ 
RA ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ 
RT ๔ ๔ ๔ ๔ ๔ 

F ๑๑.๓) ร้อยละค่า
กําไรเชิง
เศรษฐศาสตร์เพิ่มขึ้น 

ร้อยละ ๕ ๕ ๕ ๕ ๕ 
RA ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ ๔.๕ 
RT ๔ ๔ ๔ ๔ ๔ 

C ๑๑.๔) คะแนน ITA  
 

คะแนน ๘๗ ๘๗ ๘๗ ๘๗ ๘๗ 
RA ๗๘.๓ ๗๘.๓ ๗๘.๓ ๗๘.๓ ๗๘.๓ 
RT ๖๙.๖ ๖๙.๖ ๖๙.๖ ๖๙.๖ ๖๙.๖ 

ตาราง ๔๑ การกําหนดค่า Risk Appetite และ ค่า Risk Tolerance จากค่าเป้าหมายองค์กร 
 

การเช่ือมโยงระหว่างแผนวิสาหกิจ อพวช. กับแผน
แม่บทท่ีเก่ียวข้อง 

แผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
ขององค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ (อพวช.) จัดทําข้ึน
เพ ื ่ อ ใช ้ เป ็นแผนหล ักของ  อพวช .  ในการสร ิมสร ้ างขีด
ความสามารถกําลังคนด้าน วทน. รวมทั้งสร้างความตระหนัก
ด้าน วทน. ให ้ก ับประชาชน เพื ่อการสนับสนุนการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิต พร้อมทั้งเพ่ือให้
ภารกิจการดําเน ินงานของ อพวช .  ในระยะ  ๕ ปี  มีความ
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศท่ีมีคนเป็นจุดศูนย์กลาง 

แผนแม่บทภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. เป็นแผนงานหลัก
ในการกําหนดทิศทางการดําเนินงานในแต่ละมิติที ่ม ีความ

สอดคล้องกับตําแหน่งทางยุทธศาสตร์ที่กําหนดไว้ในแต่ละระยะ 
โดยมีแผนแม่บทภายใต้แผนวิสาหกิจ ประกอบด้วย ๗ แผนแม่บท 
ดังน้ี 

๑. แผนแม่บทการกํากับดูแลกิจการท่ีดี (CG) 
๒. แผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(SM) 
๓. แผนยุทธศาสตร์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและการตลาด 

(CM) 
๔. แผนปฏิบัติการดิจิทัล (DT) 
๕. แผนกลยุทธ์การบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ (HCM) 
๖. แผนยุทธศาสตร์การจัดการความรู้ (KM) 
๗. แผนยุทธศาสตร์การจัดการนวัตกรรม (IM) 
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๑๓๘ 

๑. แผนแม่บทการกํากับดูแลกิจการท่ีดีระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และแผนปฏิบัติการส่งเสริมการกํากับดูแลกิจการท่ีดี 
ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างคุณค่า ความเชื่อมั่นและการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ ๒.๒ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
โครงการพัฒนาให้ อพวช. เป็นองค์กรแห่งความสุข 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ ๒.๒.๒ : (๕ กิจกรรม : ปี) ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
เสริมสร้างความผาสุกและความผูกพัน, จํานวนกิจกรรม 
๒.๒.๒ โครงการพัฒนาให้ อพวช. เป็นองค์กรแห่งความสุข (จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ อพวช. เป็นที่ทํางานน่าอยู่ 
และกิจกรรมสร้างความสุขให้บุคลากร) 

๑๑. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า
โดยคํานึงถึงธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างคุณค่า ความเชื่อมั่นและการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ ๒.๑ ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรด้านจริยกรรมและการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ เพื่อสร้าง
รากฐานการกํากับดูแลที่ดีด้วยความโปร่งใสและมีคุณธรรม  
โครงการ/กิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมพึงประสงค์ ตัวชี้วัด (๕ กิจกรรม : ปี) 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างคุณค่า ความเชื่อมั่นและการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน 
กลยุทธ์ที่ 2.2 ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการพัฒนาที่ยั่งยืน  
๒.๒.๑. จัดโครการและกิจกรรมด้าน CSR  
จํานวนกิจกรรม (๓ กิจกรรม : ปี)  
๑. โครงการ สุขสนุกวิทย์ โรงเรียน วัด ชุมชน และ ศูนย์ ในพื้นที่ตําบลคลองห้า และภายในจังหวัดปทุมธานี 
จํานวนไม่น้อย กว่า ๑,๕๐๐ คน 
๒. โครงการวิทยาศาสตร์ต้านภัยยาเสพติด เยาวชนสถานพินิจคุ้มครองเด็กและเยาวชน และเยาวชนศูนย์ฝึกและ
อบรมเด็กและเยาวชน จํานวน ๒ ศูนย์ 
๓. จิตอาสาโครงการปิดเทอมสร้างสรรค์ มหัศจรรย์วิทยาศาสตร์ อพวช. รุ่นที่ ๓ การประเมินผลโดยการให้
นักเรียนจิตอาสา ตอบแบบสอบถามความพึ่งพอใจในการเรียนรู้การปฏิบัติงาน และฝึกประสบการณ์จริง จาก
แหล่งเรียนรู้ของ อพวช. 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างคุณค่า ความเชื่อมั่นและการยอมรับของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน  
กลยุทธ์ที่ ๒.๒ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการพัฒนาที่ยั่งยืน 
๒.๒.๓ จัดอบรม/ศึกษาดูงานด้านการกํากับดูแลที่ดี การพัฒนาความยั่งยืน ESG ตัวชี้วัด จํานวนครั้ง (๑ ครั้ง 
: ปี) 

ตาราง ๔๒ ความสอดคล้องแผนแม่บทการกํากับดูแลกิจการท่ีดีภายใต้แผนวิสาหกิจ 
 
๒. แผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๒. แหล่งท่องเที่ยวเชิงความรูช้ั้นนําในระดับ
ภูมิภาคเอเชีย 

- ยุทธศาสตร์: ๑ ขยายภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการและโอกาสทางธุรกิจ 
- SO ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคติ แรงบันดาลใจ และความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากขึ้น 
- ตัวชี้วัด SO ร้อยละความความสําเร็จการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ / ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม - กลยุทธ์: แสวงหาการสนับสนุนทรัพยากรร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการ ๔: การแลกเปลี่ยนทรัพยากรกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการ
และทางธุรกิจ 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: นิทรรศการใหม่/แหล่งเรียนรู้ใหม่ ที่ดําเนินการร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสู่ชุมชน 
ได้แก่ นิทรรศการสู่ชุมชน และ แหล่งเรียนรู ้

๓. ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ 
 

- ยุทธศาสตร์: ๑ ขยายภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการและโอกาสทางธุรกิจ 
- SO: ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ  
- ตัวชี้วัด SO: สัดส่วนร้อยละของเงินรายได้ต่อเงินงบดําเนินงาน  
- กลยุทธ์: การใช้องค์ความรู้และข้อมูลการตลาดเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ตรงตามความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / สร้างช่องทางการขยายธุรกิจผ่านกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- แผนงาน/ โครงการที่ ๒ : โครงการสร้างมูลค่าทางธุรกิจจากองค์ความรู้ด้วยผลิตภัณฑ์/บริการ 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนผลิตภัณฑ์/บริการใหม่ที่สร้างรายได้ 

๕. ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อม
ลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร ์

- ยุทธศาสตร์: ๑ ขยายภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการและโอกาสทางธุรกิจ 
- SO: ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อมลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร์  
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนผู้ใช้บริการ ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ จํานวนกลุ่มผู้มีความเหลื่อมลํ้าสูง 
- กลยุทธ์: การใช้องค์ความรู้และข้อมูลการตลาดเพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่ตรงตามความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการ ๑ : การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการทางวิชาการเพื่อสร้างประสบการณ์ใหม่  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนนิทรรศการ กิจกรรม อบรม บริการวิชาการ สื่อการเรียนรู้ รายการ 
หลักสูตร 

๖. สร้างสรรค์มูลค่าขององค์กรด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม 

- ยุทธศาสตร์: ๑ ขยายภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการและโอกาสทางธุรกิจ 
- กลยุทธ์: สร้างช่องทางการขยายธุรกิจผ่านกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / แสวงหาการสนับสนุนทรัพยากรร่วมกับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการ ๓: การสร้างความร่วมมือกับพันธมิตรเพื่อธุรกิจและสังคม 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๓๙ 

๒. แผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่ได้ร่วมกันพัฒนาเพื่อธุรกิจและสังคมภายในประเทศ
และหรือระดับนานาชาติ 

๗. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 

- ยุทธศาสตร์: ๑ ขยายภาคีเครือข่ายเพื่อสร้างความเข้มแข็งด้านวิชาการและโอกาสทางธุรกิจ 
- SO การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 
- ตัวชี้วัด SO ร้อยละกิจกรรมที่มีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าร่วม  
- กลยุทธ์: สร้างช่องทางการขยายธุรกิจผ่านกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / แสวงหาการสนับสนุนทรัพยากรร่วมกับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการ ๕: พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการดําเนินโครงการ ที่ร่วมมือกับพันธมิตรทาง
วิชาการ 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนพันธมิตรในประเทศ/ต่างประเทศ จํานวนโครงการ/กิจกรรม/บริการ ที่
ร่วมมือกับพันธมิตรทางวิชาการ ทั้งในประเทศ/ต่างประเทศ 

๘. เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคม
วิทยาศาสตร์ ที่น่าเชื่อถือ สร้างคุณค่า และได้รับ
การรับรู้อย่างกว้างขวาง 

- ยุทธศาสตร์: ๒ สร้างความสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- SO เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคมวิทยาศาสตร์ที่น่าเชื่อถือ สร้างคุณค่า และได้รับการรับรู้อย่าง
กว้างขวาง  
- ตัวชี้วัด SO จํานวนโครงการที่เกิดจากการร่วมมือจาก Partner  
- กลยุทธ์: สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรที่ชัดเจนกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างทั่วถึง / สร้างช่องทางการ
ขยายธุรกิจผ่านกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการที่ ๖: สื่อสารภาพลักษณ์องค์กรสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อสร้างความสัมพันธ์และความ
ผูกพัน  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ชุมชนในพื้นที่ให้บริการ (ใหม่/เดิม) และ พันธมิตรทางธุรกิจ (ใหม่/เดิม) และ จํานวน
กิจกรรมกิจกรรมเผยแพร่ภาพลักษณ์ในประเทศ/ต่างประเทศ, จํานวนกิจกรรมด้าน CSR 
- ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ สร้างความสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- กลยุทธ์ที่ ๒ สร้างช่องทางการขยายธุรกิจผ่านกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- แผนงาน/ โครงการที่ ๘ : การสร้างหุ้นส่วนทางธุรกิจเพื่อพัฒนา อพวช. อย่างยั่งยืน 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนข้อตกลงทางธุรกิจ 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

- ยุทธศาสตร์: ๒ สร้างความสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- SO: บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ความสุข แรงจูงใจ และทัศนคติที่ดีเพิ่มขึ้น  
- ตัวชี้วัด SO: ผลสํารวจระดับความผูกพันขององค์กร ผลสํารวจระดับความสุขของบุคลากรในการทํางาน 
ร้อยละความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร HCM 
- กลยุทธ์: สร้างความพึงพอใจและความผูกพันระยะยาวกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย / สร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เห็น
ถึงความสําคัญของการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
- แผนงาน/ โครงการที่ ๗: พัฒนาทักษะที่เกี่ยวกับการบริหารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนเรื่องที่จัดการอบรม 

๑๐. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร (Digital Transformation) 

- ยุทธศาสตร์: ๓ ปรับปรุงกระบวนการและระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มี
ประสิทธิภาพ 
- SO: ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร (Digital Transformation)  
- ตัวชี้วัด SO: ร้อยละความสําเร็จการพัฒนาองค์กรสู่ดิจิทัล ร้อยละการลดค่าใช้จ่ายบริหารงาน (Data Driven 
Organization)  
- กลยุทธ์: พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสารสนเทศเพื่อรองรับการบริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการที่ ๑๐ พัฒนากลไกหรือระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารจัดการผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จในการดําเนินงาน ในการนําฐานข้อมูลเดิมไปใช้อย่างทั่วถึง 

๑๑. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า
โดยคํานึงถึงธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 

- ยุทธศาสตร์: ๒ สร้างความสัมพันธ์และความผูกพันกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- กลยุทธ์: สร้างภาพลักษณ์ขององค์กรที่ชัดเจนกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างทั่วถึง / สร้างช่องทางการ
ขยายธุรกิจผ่านกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- แผนงาน/ โครงการที่ ๖: สื่อสารภาพลักษณ์องค์กรสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อสร้างความสัมพันธ์และความ
ผูกพัน  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ชุมชนในพื้นที่ให้บริการ (ใหม่/เดิม) และ พันธมิตรทางธุรกิจ (ใหม่/เดิม) และ จํานวน
กิจกรรมกิจกรรมเผยแพร่ภาพลักษณ์ในประเทศ/ต่างประเทศ, จํานวนกิจกรรมด้าน CSR  

ตาราง ๔๓ ความสอดคล้องแผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใต้แผนวิสาหกิจ 
 
๓. แผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๒. แหล่งท่องเที่ยวเชิงความรูช้ั้นนําในระดับ
ภูมิภาคเอเชีย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ บริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
- SO แหล่งท่องเที่ยวเชิงความรู้ชั้นนําในระดับภูมิภาค  
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนรางวัลด้านแหล่งท่องเที่ยว/การบริการ 
กลยุทธ์ที่ ๑ ปรับปรุงและพัฒนาด้านการบริการในทุกจุดสัมผัส (Touch Point) เพื่อสร้างความพึงพอใจและ
ความประทับใจ 
โครงการที่ ๕ ยกระดับคุณภาพการให้บริการผู้เข้าชมในพื้นที่ให้บริการให้เป็นมาตรฐานในระดับภูมิภาคเอเชีย 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๐ 

๓. แผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวน Touch point เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล, จํานวน Touch point ทาง
ออนไลน์หรือระบบสารสนเทศเพื่อมุ่งสู่มาตรฐานกล,จํานวนครั้งในการสื่อสารกับลูกค้า/ผู้รับบริการ 

๓. ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ 
 

- ยุทธศาสตร์: ๔ สร้างความร่วมมือกับพันธมิตรด้านการตลาดและประชาสัมพันธ์ 
- SO: เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคมวิทยาศาสตร์ที่น่าเชื่อถือ สร้างคุณค่า และได้รับการรับรู้อย่าง
กว้างขวาง 
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนโครงการที่เกิดจากการร่วมมือจาก Partner  
- กลยุทธ์:  
กลยุทธ์ที่ ๑ ขยายความร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรด้านการตลาด 
กลยุทธ์ที่ ๒ ขยายความร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตร สื่อมวลชน ด้านการประชาสัมพันธ์ 
กลยุทธ์ที่ ๓ ขยายความร่วมมือกับหน่วยงานพันธมิตรในการบริการ 
- แผนงาน/ โครงการ: ๑๐ ความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเสียเพื่อการตลาด การประชาสัมพันธ์ และการ
บริการ 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนหน่วยงานใหม่ (พันธมิตรทางธุรกิจ / คู่ค้า พันธมิตรทางวิชาการ 
สื่อมวลชนและสื่อ) เพื่อการตลาดและประชาสัมพันธ์ 
จํานวนกิจกรรม/บริการที่มีความร่วมมือกับพันธมิตรทั้งในรูปแบบ กิจกรรมใหม่พันธมิตรเดิม, กิจกรรมเดิม
พันธมิตรใหม่ 
- ยุทธศาสตร์: ๒ บริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
- SO: SO แหล่งท่องเที่ยวเชิงความรู้ชั้นนําในระดับภูมิภาค  
- ตัวชี้วัด SO:จํานวนรางวัลด้านแหล่งท่องเที่ยว/การบริการ 
- กลยุทธ์: ปรับปรุงและพัฒนาด้านการบริการในทุกจุดสัมผัส (Touch Point) เพื่อสร้างความพึงพอใจและความ
ประทับใจ 
- แผนงาน/ โครงการ: ๕ โครงการยกระดับคุณภาพการให้บริการผู้เข้าชมในพื้นที่บริการให้เป็นมาตรฐานในระดับ
ภูมิภาคเอเชีย  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวน Touch Point เพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล, จํานวน Touch Point ทาง
ออนไลน์หรือระบบสารสนเทศเพื่อมุ่งสู่มาตรฐานสากล, จํานวนครั้งในการสื่อสารกับลูกค้า/ผู้รับบริการ 

๔. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทัศนคติ แรงบันดาลใจและ
ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากขึ้น 

ยุทธ์ศาสตร์ที่ ๒ บริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
กลยุทธ์ที่ ๒ พัฒนาระบบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริการ 
SO: ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีทัศนคติ แรงบันดาลใจ และความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากขึ้น 
ตัวชี้วัด SO: ร้อยละความความสําเร็จการสร้างความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์ / ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมกิจกรรม  
กลยุทธ์พัฒนาการสื่อสารวิทยาศาสตร์เพื่อตอบโจทย์สังคม 
โครงการ Science Delivery by NSM 
ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนผู้ใช้บริการองค์ความรู้จาก อพวช. ผ่าน science delivery • จํานวนคนที่
เข้าถึง (Reach) • จํานวนคนที่มีปฏิสัมพันธ์ (Engagement) 

๕. ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อม
ลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร ์

- ยุทธศาสตร์: ๒ บริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
- SO: SO๑: SO: ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อมลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร์  
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนผู้ใช้บริการ ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ จํานวนกลุ่มผู้มีความเหลื่อมลํ้าสูง 
- กลยุทธ์: ปรับปรุงและพัฒนาด้านการบริการในทุกจุดสัมผัส (Touch Point) เพื่อสร้างความพึงพอใจและความ
ประทับใจ 
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริการ 
- แผนงาน/ โครงการ: ๓ การสร้างความทันสมัยในการจัดแสดง/ต้อนรับ ผู้ชม เพื่อการสร้างประสบการณ์
มหัศจรรย์ (Museum Experience)  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จของการสร้างความทันสมัยในการจัดแสดง/ต้อนรับผู้เข้าชม 
ด้วยเทคโนโลยีเพื่อการจัดแสดง  
- ยุทธศาสตร์: ๓ พัฒนาธุรกิจบนพื้นฐานความต้องการของลูกค้าและตลาด 
- SO: ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อมลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร์  
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนผู้ใช้บริการ /ร้อยละความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ/จํานวนกลุ่มผ็มีความเหลื่อมลํ้าสูง 
- กลยุทธ์: พัฒนาผลิตภัณฑ์บนพื้นฐานความต้องการของลูกค้าและตลาด 
- แผนงาน/ โครงการ: ๙ โครงการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ สําหรับกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ที่นํา VOC ไปใช้พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

๘. เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคม
วิทยาศาสตร์ ที่น่าเชื่อถือ สร้างคุณค่า และได้รับ
การรับรู้อย่างกว้างขวาง 

- ยุทธศาสตร์: ๑ สร้างภาพลักษณ์ของ อพวช. ในฐานะแหล่งเรียนรู้เชิงสาระบันเทิง (Edutainment) ระดับ
ภาคพื้นเอเชีย 
- SO: ๓.๓ เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคมวิทยาศาสตร์ที่น่าเชื่อถือ สร้างคุณค่า และได้รับการรับรู้
อย่างกว้างขวาง  
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนโครงการที่เกิดจากการร่วมมือจาก Partner  
- กลยุทธ์: เผยแพร่ภาพลักษณ์ของ อพวช. ในฐานะแหล่งเรียนรู้เชิงสาระบันเทิง (Edutainment)  
- แผนงาน/ โครงการ: ๑ สื่อสารภาพลักษณ์องค์กรสู่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียgเพื่อสร้างการรับรู้สําหรับลูกค้า/
ผู้รับบริการ  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนกิจกรรมที่ทําให้เกิดการเผยแพร่ภาพลักษณ์ใหม่ของ อพวช. กับลูกค้า/
ผู้รับบริการ 
- ยุทธศาสตร์: ๑ สร้างภาพลักษณ์ของ อพวช. ในฐานะแหล่งเรียนรู้เชิงสาระบันเทิง (Edutainment) ระดับ
ภาคพื้นเอเชีย 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๑ 

๓. แผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและตลาด (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

- SO: ๓.๓ เสริมสร้างภาพลักษณ์ในการสร้างสังคมวิทยาศาสตร์ที่น่าเชื่อถือ สร้างคุณค่า และได้รับการรับรู้
อย่างกว้างขวาง 
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนโครงการที่เกิดจากการร่วมมือจาก Partner  
- กลยุทธ์: ประชาสัมพันธ์และทําการตลาดเชิงรุกกับลูกค้าทั้งในและต่างประเทศ 
- แผนงาน/ โครงการ: ๒ การตลาดแบบยึดลูกค้าเป็นศูนย์กลาง (Customer Focused Marketing) เพิ่มจํานวน
ลูกค้าใหม่และรักษาลูกค้าเดิม 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ร้อยละผู้รับบริการกลุ่มใหม่ต่อผู้รับบริการทั้งหมด, กิจกรรมส่งเสริมการตลาด
และประชาสัมพันธ์เพื่อรักษาลูกค้าและเพิ่มลูกค้าใหม่ 
โครงการที่ ๘ การสํารวจและนําข้อมูลมาใช้เพื่อการพัฒนาธุรกิจตามความต้องการของลูกค้าและตลาด 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: การสํารวจ ความพึงพอใจ ความต้องการความคาดหวังงด้านนวัตกรรมและ
บริการ 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

- ยุทธศาสตร์: ๒ บริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
- SO: บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ความสุข แรงจูงใจ และทัศนคติที่ดีเพิ่มขึ้น 
- ตัวชี้วัด SO: จํานวนหลักสูตรและการศึกษาดูงาน 
- กลยุทธ์: สร้างวัฒนธรรมองค์กรและพัฒนาพัฒนาบุคลากรที่มีลูกค้าเป็นสําคัญ (Customer Centric) 
- แผนงาน/ โครงการ: ๗ พัฒนาศักยภาพ บุคลากร อพวช. ด้านการบริการทางวิชาการ และการบริการ  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: หลักสูตร/การศึกษาดูงาน 

๑๐. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร (Digital Transformation) 

- ยุทธศาสตร์: ๒ บริหารความสัมพันธ์กับลูกค้าอย่างต่อเนื่อง 
- SO: ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร 
- ตัวชี้วัด SO: ร้อยละความสําเร็จการพัฒนาองค์กรสู่ดิจิทัล ร้อยละการลดค่าใช้จ่ายบริหารงาน (Data Driven 
Organization)  
- กลยุทธ์: พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริการ 
- แผนงาน/ โครงการ: ๖ พัฒนากลไกและระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการฐานข้อมูล ด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและ
ตลาด 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: จํานวนระบบสารสนเทศ 

ตาราง ๔๔ ความสอดคล้องแผนแม่บทด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและตลาดภายใต้แผนวิสาหกิจ 
 
๔. แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๑. ศูนย์กลางเชื่อมโยงการรวบรวมองค์ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ในระดับประเทศ 

- ยุทธศาสตร์ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ 
- วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO1 สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้นําการสื่อสารด้าน วทน. 
- ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์: SKPI-01 ร้อยละการเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศในฐานะผู้นําการสื่อสารด้าน 
วทน. 
SKPI-02: ระดับความเชื่อมั่นของลูกค้าต่อข้อมูลที่สื่อสาร 
- แผนงาน/ โครงการ: โครงการ: I-01: โครงการยกระดับ NSM Channel 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: OKPI-01: ร้อยละการเพิ่มขึ้นของจํานวนครั้งของการเข้าถึงเนื้อหา (Reach) 
จํานวนผู้ติดตาม (Follower) และจํานวนครั้งการมีส่วนร่วม (Engagement) บน NSM Channels 
และ OKPI-02: สัดส่วนการเพิ่มขึ้นของ ดัชนี The Net Emotional Value (NEV) ของลูกค้า 

๓. ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ  
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO2: พัฒนาธุรกิจใหม่จากดิจิทัล ให้เข้าถึงกลุ่มลูกค้าใหม่ 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-03: สัดส่วนรายได้จากกลุ่มลูกค้าใหม่ , SKPI-04: การขยายการเข้าถึง
กลุ่มลูกค้าใหม่ 
แผนงาน/ โครงการ : I-02 โครงการพัฒนาธุรกิจใหม่ 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-03: อัตราส่วนการเพิ่มรายได้ต่อทรัพยากรที่เพิ่ม และ OKPI-04: เวลาที่ใช้ใน
การขยายตลาด 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานให้ใช้ดิจิทัลเป็นหลัก รวมทั้งเป็นมิตรแก่สิ่งแวดล้อม และพัฒนา
บุคลากรด้านดิจิทัล 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO5: พัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ (Data Intelligent) 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-09: ร้อยละการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ที่ใช้ข้อมูลและสารสนเทศจาก Data 
Intelligent , 
SKPI-10: รอบเวลาในการนําเสนอบริการใหม่ จากการใช้ข้อมูลเชิงลึก 
แผนงาน/ โครงการ : I-08 โครงการพัฒนากระบวนการสร้างนวัตกรรม 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : จํานวนโครงการนวัตกรรมที่ริเริ่มและดําเนินการ, ร้อยละของบุคลากรที่มีส่วนร่วม
ในโครงการนวัตกรรม 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ  
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๒ 

๔. แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

แผนงาน/ โครงการ : I-03 โครงการ Spin-off หน่วยธุรกิจ 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-05: จํานวนหน่วยธุรกิจที่ Spin-off สําเร็จ และ OKPI-06: อัตรากําไรสุทธิ 
(Net Profit Margin) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : เปลี่ยนรูปแบบการดําเนินการสู่ Platform Business โดยร่วมมือกับพันธมิตรในการพัฒนา 
Digital Platform เต็มรูปแบบ 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
แผนงาน/ โครงการ : I-05 โครงการพัฒนา NSM Digital Platform ระยะที่ 2 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-09: จํานวนโครงการนวัตกรรมที่เกิดจากการใช้งานแพลตฟอร์ม และOKPI-
10: ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้นวัตกรรมแพลตฟอร์ม 
- ยุทธศาสตร์ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ 
- วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO1 สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้นําการสื่อสารด้าน วทน. 
- ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-01 ร้อยละการเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศในฐานะผู้นําการสื่อสาร
ด้าน วทน. 
SKPI-02: ระดับความเชื่อมั่นของลูกค้าต่อข้อมูลที่สื่อสาร 
- แผนงาน/ โครงการ: โครงการ : I-01: โครงการยกระดับ NSM Channel 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ : OKPI-01: ร้อยละการเพิ่มขึ้นของจํานวนครั้งของการเข้าถึงเนื้อหา (Reach) 
จํานวนผู้ติดตาม (Follower) และจํานวนครั้งการมีส่วนร่วม (Engagement) บน NSM Channels 
และ OKPI-02: สัดส่วนการเพิ่มขึ้นของ ดัชนี The Net Emotional Value (NEV) ของลูกค้า 

๔. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทัศนคติ แรงบันดาลใจและ
ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากขึ้น 

- ยุทธศาสตร์ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ 
- วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO1: สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้นําการสื่อสารด้าน วทน. 
- ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ SO : SKPI-01: ร้อยละการเป็นที่ยอมรับในระดับประเทศในฐานะผู้นําการ
สื่อสารด้าน วทน. และ SKPI-02: ระดับความเชื่อมั่นของลูกค้าต่อข้อมูลที่สื่อสาร 
- แผนงาน/ โครงการ: โครงการ : I-01 : โครงการยกระดับ NSM Channel 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ : OKPI-01 : ร้อยละการเพิ่มขึ้นของจํานวนครั้งของการเข้าถึงเนื้อหา (Reach) 
จํานวนผู้ติดตาม (Follower) และจํานวนครั้งการมีส่วนร่วม (Engagement) บน NSM Channels และ OKPI-
02: สัดส่วนการเพิ่มขึ้นของ ดัชนี The Net Emotional Value (NEV) ของลูกค้า 

๖. สร้างสรรค์มูลค่าขององค์กรด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ  
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
แผนงาน/ โครงการ : I-03 โครงการ Spin-off หน่วยธุรกิจ 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-05: จํานวนหน่วยธุรกิจที่ Spin-off สําเร็จ และ OKPI-06: อัตรากําไรสุทธิ 
(Net Profit Margin) 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ  
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
แผนงาน/ โครงการ : I-02 โครงการพัฒนาธุรกิจใหม่ 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-03: อัตราส่วนการเพิ่มรายได้ต่อทรัพยากรที่เพิ่ม และ OKPI-04: เวลาที่ใช้ใน
การขยายตลาด 

๗. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ  
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
แผนงาน/ โครงการ : I-03 โครงการ Spin-off หน่วยธุรกิจ 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-05: จํานวนหน่วยธุรกิจที่ Spin-off สําเร็จ และ OKPI-06: อัตรากําไรสุทธิ 
(Net Profit Margin) 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้เป็นผู้สื่อสาร วทน. ในโลกดิจิทัล ของระบบนิเวศที่สร้างกําลังคน
ด้าน STEM ของประเทศ  
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ :  
แผนงาน/ โครงการ : I-02 โครงการพัฒนาธุรกิจใหม่ 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : OKPI-03: อัตราส่วนการเพิ่มรายได้ต่อทรัพยากรที่เพิ่ม และ OKPI-04: เวลาที่ใช้ใน
การขยายตลาด 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานให้ใช้ดิจิทัลเป็นหลัก รวมทั้งเป็นมิตรแก่สิ่งแวดล้อม และพัฒนา
บุคลากรด้านดิจิทัล 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO7: พัฒนาขีดความสามารถด้านดิจิทัลแก่บุคลากร 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-13: อัตราการนําทักษะดิจิทัลไปใช้ในงานประจํา 
แผนงาน/ โครงการ : I-10 โครงการพัฒนากําลังคนด้านดิจิทัล 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๓ 

๔. แผนแม่บทด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : อัตราการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร , จํานวนทีม Digital Talent ที่
จัดตั้งและดําเนินงาน (นับสะสม) 

๑๐. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร (Digital Transformation) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานให้ใช้ดิจิทัลเป็นหลัก รวมทั้งเป็นมิตรแก่สิ่งแวดล้อม และ
พัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 

วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO7: พัฒนาขีดความสามารถด้านดิจิทัลแก่บุคลากร 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-13: อัตราการนําทักษะดิจิทัลไปใช้ในงานประจํา 
แผนงาน/ โครงการ : I-10 โครงการพัฒนากําลังคนด้านดิจิทัล 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : อัตราการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของบุคลากร , จํานวนทีม Digital Talent 

ที่จัดตั้งและดําเนินงาน (นับสะสม) 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานให้ใช้ดิจิทัลเป็นหลัก รวมทั้งเป็นมิตรแก่สิ่งแวดล้อม และ

พัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO7: พัฒนาขีดความสามารถด้านดิจิทัลแก่บุคลากร 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-13: อัตราการนําทักษะดิจิทัลไปใช้ในงานประจํา 
แผนงาน/ โครงการ : I-11: โครงการวิเคราะห์รูปแบบการทํางานและการบริการบุคลากร 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : ระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อสภาพแวดล้อมการทํางาน , ระดับ

ความพึงพอใจต่อระบบการบริหารบุคลากร 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานให้ใช้ดิจิทัลเป็นหลัก รวมทั้งเป็นมิตรแก่สิ่งแวดล้อม และ

พัฒนาบุคลากรด้านดิจิทัล 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO5: พัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ (Data Intelligent) 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-09: ร้อยละการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ที่ใช้ข้อมูลและสารสนเทศจาก 

Data Intelligent  
SKPI-10: รอบเวลาในการนําเสนอบริการใหม่ จากการใช้ข้อมูลเชิงลึก 
แผนงาน/ โครงการ : I-07 โครงการพัฒนา Data Intelligent 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อระบบ Data Intelligent , จํานวนแนวคิด

นวัตกรรมหรือบริการใหม่ที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห์ข้อมูล 

๑๑. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า
โดยคํานึงถึงธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ปรับเปลี่ยนกระบวนการทํางานให้ใช้ดิจิทัลเป็นหลัก รวมทั้งเป็นมิตรแก่สิ่งแวดล้อม และพัฒนา
บุคลากรด้านดิจิทัล 
วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SO8: ส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 
ตัวชี้วัดวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ : SKPI-14: ร้อยละของบุคลากรที่สามารถปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรมดิจิทัล 
แผนงาน/ โครงการ : I-12 โครงการสร้างวัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล 
ตัวชี้วัดแผนงาน/โครงการ : ระดับการมีส่วนร่วมในกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมดิจิทัล , จํานวนโครงการหรือ
แนวคิดใหม่ที่เกิดจากการส่งเสริมวัฒนธรรมดิจิทัล 

ตาราง ๔๕ ความสอดคล้องแผนแม่บทด้านเทคโนโลยีดิจิทัลภายใต้แผนวิสาหกิจ 
 
๕. แผนแม่บทด้านการบริหารทุนมนุษย์ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

- ยุทธศาสตร์: ๑. เสริมขีดความสามารถสร้างบุคลากรมืออาชีพ ๒. สร้างความแข็งแกร่งการบริหารจัดการทุน
มนุษย์ ๓. พัฒนาฟันเฟืองกลไกการขับเคลื่อนทุนมนุษย์ 
- SO: ๑. ศักยภาพและความสามารถของ 
บุคลากรเป็นที่ยอมรับ  
- ตัวชี้วัด SO:  
๑. จํานวนรางวัล/ผลงานทางวิชาการ 
๒. ผลการประเมินศักยภาพของบุคลากร 
- กลยุทธ์: ๒ การพัฒนาศักยภาพในการแข่งขันตามภารกิจที่มุ่งเน้นสู่ความสําเร็จ 
๑. โครงการพัฒนาสมรรถนะและทักษะของบุคลากรทุกระดับ ทุกส่วนงาน เพื่อยกระดับการเข้าสู่ภูมิภาคเอเชีย  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนบริหารจัดการสมรรถนะและศักยภาพ
ของบุคลากรทุกระดับ ทุกส่วนงาน 
๒. โครงการพัฒนาบุคลากรระยะยาว (Training Roadmap) 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรระยะยาว (Training 
Roadmap) 
๓. โครงการพัฒนารายบุคคลสําหรับศตวรรษที่ ๒๑ (Individual Development Plan) 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคลสําหรับศตวรรษที่ ๒๑ 
(Individual Development Plan) 
๔. โครงการ E-Learning สําหรับบุคลากร  
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จในการจัดทํา E-Learning สําหรับบุคลากร 
- ยุทธศาสตร์: ๑. เสริมขีดความสามารถสร้างบุคลากรมืออาชีพ ๒. สร้างความแข็งแกร่งการบริหารจัดการทุน
มนุษย์ ๓. พัฒนาฟันเฟืองกลไกการขับเคลื่อนทุนมนุษย์ 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๔ 

๕. แผนแม่บทด้านการบริหารทุนมนุษย์ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

กลยุทธ์ที่ ๔ การสร้างสุข สมดุล และคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
๑. โครงการพัฒนาให้ อพวช. เป็นองค์กรแห่งความสุข 
- ตัวชี้วัดแผนงาน/ โครงการ: ระดับความสําเร็จในการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการเสริมสร้างความผาสุกและ
ความผูกพัน 
๑.๑ กิจกรรมสํารวจและวิเคราะห์ระดับความสุของค์กร 
ตัวชี้วัดกิจกรรม : ผลสํารวจระดับความสุขของบุคลากรในการทํางาน 
๑.๒ กิจกรรมสร้างความสุขของบุคลากรในองค์กร 
ตัวชี้วัดกิจกรรม : จํานวนการจัดกิจกรรม 
๑.๓ กิจกรรมส่งเสริมให้ อพวช. เป็นที่ทํางานน่าอยู่ 
ตัวชี้วัดกิจกรรม : จํานวนการจัดกิจกรรม 
๒. โครงการจัดทําแผนและการประเมินความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 
ตัวชี้วัดโครงการ : ร้อยละการดําเนินการตามแผนความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม 

ตาราง ๔๖ ความสอดคล้องแผนแม่บทด้านการบริหารทุนมนุษย์ภายใต้แผนวิสาหกิจ 
 
๖. แผนแม่บทการจัดการความรู้ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๑. ศูนย์กลางเชื่อมโยงการรวบรวมองค์ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ในระดับประเทศ 

Sop๑ การยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการสร้างและจัดการองค์ความรู้ โดยกําหนดนโยบายและจัดสรร
ทรัพยากรเพื่อปรับปรุงกระบวนการถอดและสังเคราะห์องค์ความรู้ฝังลึกทั้งจากผู้เกษียณและผู้เชี่ยวชาญ 
พร้อมทั้งส่งเสริมกลไกการทํางานข้ามสายงาน เพื่อลดขั้นตอนการผลิตและเพิ่มความสามารถในการตอบสนอง
ต่ออัตราการเปลี่ยนแปลงขององค์ความรู้ภายนอกซึ่งจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรและผู้รับบริการโดยตรง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑: ยกระดับระบบและ Digital platform เพื่อการจัดการความรู้ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กลยุทธ์ ๑.๑: การบูรณาการและยกระดับคลังความรู้ดิจิทัล 
โครงการที่ ๒: การพัฒนาและบูรณาการคลังความรู้ดิจิทัลอัจฉริยะ 
เชิงปริมาณ: จํานวนผู้เข้าใช้งานระบบ (Active Users) เพิ่มขึ้น ๑๐% จากปี ๒๕๖๙ 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อ KM Portal มีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า ๔.๐ จาก ๕.๐ 

๓. ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ 
 

Sop๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับระบบนิเวศดิจิทัล โดยจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับ
บุคลากรอย่างเป็นระบบ  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒: การพัฒนาขีดความสามารถและวัฒนธรรม KM ที่นําไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ ๒.๓: การส่งเสริมการประยุกต์ใช้ความรู้ เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มและนวัตกรรม 
โครงการที่ ๖: การประยุกต์ใช้ความรู้เพื่อพัฒนานวัตกรรมและบริการ 
กิจกรรมที่ ๖.๒ ส่งเสริมการนําความรู้จากคลังความรู้ดิจิทัลไปใช้ในการปรับปรุงกระบวนการทํางานและพัฒนา
นวัตกรรม 
เชิงปริมาณ: มีการปรับปรุงกระบวนการทํางานโดยอ้างอิงองค์ความรู้จากคลังความรู้ อย่างน้อย ๔ 
กระบวนการ (๒ Primary Process + ๒ Support Process) 
เชิงคุณภาพ: ผลลัพธ์จากการปรับปรุงช่วยลดขั้นตอนหรือเพิ่มประสิทธิภาพได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๔. ผู้เข้าร่วมกิจกรรม มีทัศนคติ แรงบันดาลใจและ
ความตระหนักด้านวิทยาศาสตร์มากขึ้น 

Sop๓ การจัดทํากรอบความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ระดับนานาชาติ โดยกําหนดนโยบายเชิงรุกในการสร้างและ
ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันวิทยาศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อเป็นกลไก
หลักในการแลกเปลี่ยน แสวงหา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้โดยตรง ซึ่ง
สามารถนําไปต่อยอดได้ในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การสร้างเครือข่ายและบทบาทผู้นํา KM ระดับชาติและสากล  
กลยุทธ์ ๓.๑: การขยายและกระชับเครือข่ายพันธมิตรเชิงกลยุทธ ์ 
โครงการที่ ๗: การพัฒนาความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ระดับชาติและนานาชาติ ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กิจกรรมที่ ๗.๒ ความร่วมมือด้านการจัดการองค์ความรู้เพื่อวิทยาศาสตร์พลเมือง (civic science) 
เชิงปริมาณ: ดําเนินโครงการวิทยาศาสตร์พลเมืองร่วมกับพันธมิตร จํานวน ๘ หน่วยงาน และผู้เข้าร่วม
กิจกรรมจํานวน ๓ แสนคน 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของเครือข่าย เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี (๔.๐ จาก ๕.๐) 
Sop๓ การจัดทํากรอบความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ระดับนานาชาติ โดยกําหนดนโยบายเชิงรุกในการสร้างและ
ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันวิทยาศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อเป็นกลไก
หลักในการแลกเปลี่ยน แสวงหา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้โดยตรง ซึ่ง
สามารถนําไปต่อยอดได้ในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การสร้างเครือข่ายและบทบาทผู้นํา KM ระดับชาติและสากล 
กลยุทธ์ ๓.๒: การผลักดันบทบาทผู้นําและการเผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคม 
โครงการที่ ๘ การเผยแพร่องค์ความรู้และผลักดันบทบาทผู้นําสู่สากล 
กิจกรรมที่ ๘.๑ ขยายบริการองค์ความรู้สู่สังคมในวงกว้างเพื่อลดความเหลื่อมลํ้า (Science Delivery by 
NSM) 
เชิงปริมาณ: จํานวนผู้ใช้บริการองค์ความรู้จาก อพวช. ผ่าน science delivery (ล้านคน) 
- Reach ๑๗.๓  
- Engage ๐.๖๕ 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๕ 

๖. แผนแม่บทการจัดการความรู้ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของพันธมิตรต่อความร่วมมือ เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี (๔.๐ จาก ๕.๐) 

Sop๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับระบบนิเวศดิจิทัล โดยจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับ
บุคลากรอย่างเป็นระบบ  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒: การพัฒนาขีดความสามารถและวัฒนธรรม KM ที่นําไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ ๒.๒: การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร KM 
โครงการที่ ๕: การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรด้าน KM 
กิจกรรมที่ ๕.๓ พัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่การเป็นนักสื่อสารวิทยาศาสตร์มืออาชีพ 
เชิงปริมาณ: บุคลากรพัฒนาหลักสูตรนักสื่อสารวิทยาศาสตร์และมีผู้เข้าร่วมอบรมจํานวน ๑,๐๐๐ คน 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าร่วม เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี (๔.๐ จาก ๕.๐) 

๕. ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อม
ลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร ์

Sop๑ การยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการสร้างและจัดการองค์ความรู้ โดยกําหนดนโยบายและจัดสรร
ทรัพยากรเพื่อปรับปรุงกระบวนการถอดและสังเคราะห์องค์ความรู้ฝังลึกทั้งจากผู้เกษียณและผู้เชี่ยวชาญ 
พร้อมทั้งส่งเสริมกลไกการทํางานข้ามสายงาน เพื่อลดขั้นตอนการผลิตและเพิ่มความสามารถในการตอบสนอง
ต่ออัตราการเปลี่ยนแปลงขององค์ความรู้ภายนอกซึ่งจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรและผู้รับบริการโดยตรง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑: ยกระดับระบบและ Digital platform เพื่อการจัดการความรู้ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กลยุทธ์ ๑.๑: การบูรณาการและยกระดับคลังความรู้ดิจิทัล 
โครงการที่ ๓: การพัฒนาและสังเคราะห์องค์ความรู้เชิงกลยุทธ์ 
๓.๓ พัฒนาเนื้อหาเฉพาะทางเพื่อตอบโจทย์สังคม เช่น นิทรรศการใหม่, กิจกรรมการเรียนรู,้ หลักสูตรฝึกอบรม, 
และเตรียมความพร้อมด้านวิชาการสําหรับโครงการในอนาคต 
เชิงปริมาณ: พัฒนานิทรรศการ/กิจกรรม/หลักสูตรใหม่ อย่างน้อย ๓ รายการ 
เชิงคุณภาพ: แนวคิดของรายการใหม่ได้รับการอนุมัติและมีแผนดําเนินงานชัดเจน 
Sop๓ การจัดทํากรอบความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ระดับนานาชาติ โดยกําหนดนโยบายเชิงรุกในการสร้างและ
ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันวิทยาศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อเป็นกลไก
หลักในการแลกเปลี่ยน แสวงหา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้โดยตรง ซึ่ง
สามารถนําไปต่อยอดได้ในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การสร้างเครือข่ายและบทบาทผู้นํา KM ระดับชาติและสากล 
กลยุทธ์ ๓.๒: การผลักดันบทบาทผู้นําและการเผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคม 
โครงการที่ ๘ การเผยแพร่องค์ความรู้และผลักดันบทบาทผู้นําสู่สากล 
กิจกรรมที่ ๘.๔ พัฒนานิทรรศการใหม่เพื่อตอบโจทย์สังคม 
เชิงปริมาณ: จํานวนนิทรรศการใหม่ ๑๐ เรื่อง 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของผู้เข้าชมนิทรรศการ เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี (๔.๐ จาก ๕.๐) 
Sop๑ การยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการสร้างและจัดการองค์ความรู้ โดยกําหนดนโยบายและจัดสรร
ทรัพยากรเพื่อปรับปรุงกระบวนการถอดและสังเคราะห์องค์ความรู้ฝังลึกทั้งจากผู้เกษียณและผู้เชี่ยวชาญ 
พร้อมทั้งส่งเสริมกลไกการทํางานข้ามสายงาน เพื่อลดขั้นตอนการผลิตและเพิ่มความสามารถในการตอบสนอง
ต่ออัตราการเปลี่ยนแปลงขององค์ความรู้ภายนอกซึ่งจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรและผู้รับบริการโดยตรง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑: ยกระดับระบบและ Digital platform เพื่อการจัดการความรู้ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กลยุทธ์ ๑.๑: การบูรณาการและยกระดับคลังความรู้ดิจิทัล 
โครงการที่ ๓: การพัฒนาและสังเคราะห์องค์ความรู้เชิงกลยุทธ์ 
๓.๓ พัฒนาเนื้อหาเฉพาะทางเพื่อตอบโจทย์สังคม เช่น นิทรรศการใหม่, กิจกรรมการเรียนรู,้ หลักสูตรฝึกอบรม, 
และเตรียมความพร้อมด้านวิชาการสําหรับโครงการในอนาคต 
เชิงปริมาณ: พัฒนานิทรรศการ/กิจกรรม/หลักสูตรใหม่ อย่างน้อย ๓ รายการ 
เชิงคุณภาพ: แนวคิดของรายการใหม่ได้รับการอนุมัติและมีแผนดําเนินงานชัดเจน 

๗. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 

SOp3 การจัดทํากรอบความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ระดับนานาชาติ โดยกําหนดนโยบายเชิงรุกในการสร้างและ
ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันวิทยาศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อเป็นกลไก
หลักในการแลกเปลี่ยน แสวงหา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้โดยตรง ซึ่ง
สามารถนําไปต่อยอดได้ในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การสร้างเครือข่ายและบทบาทผู้นํา KM ระดับชาติและสากล 
กลยุทธ์ ๓.๑: การขยายและกระชับเครือข่ายพันธมิตรเชิงกลยุทธ ์
โครงการที่ ๗: การพัฒนาความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ระดับชาติและนานาชาติ ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กิจกรรมที่ ๗.๑ จัดทํากรอบและลงนามความร่วมมือ (MOU) กับหน่วยงานพันธมิตรทั้งในและต่างประเทศ 
เชิงปริมาณ: ลงนาม MOU กับพันธมิตรในประเทศ ๘ แห่ง และต่างประเทศ ๖ แห่ง 
เชิงคุณภาพ: ความร่วมมือภายใต้ MOU เริ่มเกิดผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม 
กิจกรรมที่ ๗.๓ ความร่วมมือกับผู้ใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ของ อพวช. 
เชิงปริมาณ: มีโครงการความร่วมมือกับพันธมิตร อย่างน้อย ๓ โครงการ 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของพันธมิตรต่อความร่วมมือ เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี (๔.๐ จาก ๕.๐) 
Sop๓ การจัดทํากรอบความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ระดับนานาชาติ โดยกําหนดนโยบายเชิงรุกในการสร้างและ
ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันวิทยาศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อเป็นกลไก



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๖ 

๖. แผนแม่บทการจัดการความรู้ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

หลักในการแลกเปลี่ยน แสวงหา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้โดยตรง ซึ่ง
สามารถนําไปต่อยอดได้ในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การสร้างเครือข่ายและบทบาทผู้นํา KM ระดับชาติและสากล 
กลยุทธ์ ๓.๒: การผลักดันบทบาทผู้นําและการเผยแพร่องค์ความรู้สู่สังคม 
โครงการที่ ๘ การเผยแพร่องค์ความรู้และผลักดันบทบาทผู้นําสู่สากล 
กิจกรรมที่ ๘.๒ เผยแพร่สื่อวิทยาศาสตร์และผลงานองค์ความรู้ผ่านเครือข่ายความร่วมมือในระดับนานาชาติ 
เชิงปริมาณ: มีสื่อ/องค์ความรู้ได้รับการเผยแพร่ผ่านช่องทางนานาชาติ อย่างน้อย ๓ เครือข่าย 
เชิงคุณภาพ: สื่อ/องค์ความรู้ได้รับการยอมรับในระดับนานาชาติ  
กิจกรรมที่ ๘.๓ เข้าร่วมและนําเสนอผลงานในเวทีวิชาการระดับชาติและนานาชาติเพื่อสร้างการยอมรับ 
เชิงปริมาณ: บุคลากรนําเสนอผลงานในเวทีระดับชาติและนานาชาติ อย่างน้อย ๓ ครั้ง 
เชิงคุณภาพ: ผลงานที่นําเสนออย่างน้อย ๑ ชิ้น ได้รับรางวัลในเวทีวิชาการ 
Sop๓ การจัดทํากรอบความร่วมมือเชิงยุทธศาสตร์ระดับนานาชาติ โดยกําหนดนโยบายเชิงรุกในการสร้างและ
ขยายเครือข่ายความร่วมมือกับสถาบันวิทยาศาสตร์และพิพิธภัณฑ์ในระดับภูมิภาคและระดับโลก เพื่อเป็นกลไก
หลักในการแลกเปลี่ยน แสวงหา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ร่วมกันที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มได้โดยตรง ซึ่ง
สามารถนําไปต่อยอดได้ในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ ๓: การสร้างเครือข่ายและบทบาทผู้นํา KM ระดับชาติและสากล 
กลยุทธ์ ๓.๑: การขยายและกระชับเครือข่ายพันธมิตรเชิงกลยุทธ ์
โครงการที่ ๗: การพัฒนาความร่วมมือเชิงกลยุทธ์ระดับชาติและนานาชาติ ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กิจกรรมที่ ๗.๓ ความร่วมมือกับผู้ใช้ประโยชน์จากองค์ความรู้ของ อพวช. 
เชิงปริมาณ: มีโครงการความร่วมมือกับพันธมิตร อย่างน้อย ๓ โครงการ 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของพันธมิตรต่อความร่วมมือ เฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี (๔.๐ จาก ๕.๐) 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

Sop๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับระบบนิเวศดิจิทัล โดยจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับ
บุคลากรอย่างเป็นระบบ  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒: การพัฒนาขีดความสามารถและวัฒนธรรม KM ที่นําไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ ๒.๒: การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร KM 
โครงการที่ ๕: การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรด้าน KM 
เชิงปริมาณ: บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน KM เข้ารับการอบรม/พัฒนาทักษะเฉพาะทางไม่น้อยกว่า 
๘๐%  
เชิงคุณภาพ: ผลการประเมินทักษะ (Post-test) ของผู้เข้าอบรมสูงกว่าก่อนการอบรม (Pre-test) 

๑๐. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร (Digital Transformation) 

Sop๑ การยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการสร้างและจัดการองค์ความรู้ โดยกําหนดนโยบายและจัดสรร
ทรัพยากรเพื่อปรับปรุงกระบวนการถอดและสังเคราะห์องค์ความรู้ฝังลึกทั้งจากผู้เกษียณและผู้เชี่ยวชาญ 
พร้อมทั้งส่งเสริมกลไกการทํางานข้ามสายงาน เพื่อลดขั้นตอนการผลิตและเพิ่มความสามารถในการตอบสนอง
ต่ออัตราการเปลี่ยนแปลงขององค์ความรู้ภายนอกซึ่งจะสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กรและผู้รับบริการโดยตรง 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑: ยกระดับระบบและ Digital platform เพื่อการจัดการความรู้ด้านการสื่อสารวิทยาศาสตร์และ
การจัดการพิพิธภัณฑ ์
กลยุทธ์ ๑.๑: การบูรณาการและยกระดับคลังความรู้ดิจิทัล 
โครงการที่ ๒: การพัฒนาและบูรณาการคลังความรู้ดิจิทัลอัจฉริยะ 
เชิงปริมาณ: จํานวนผู้เข้าใช้งานระบบ (Active Users) เพิ่มขึ้น ๑๐% จากปี ๒๕๖๙ 
เชิงคุณภาพ: ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานต่อ KM Portal มีคะแนนเฉลี่ยไม่น้อยกว่า (๔.๐ จาก ๕.๐) 
Sop๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับระบบนิเวศดิจิทัล โดยจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับ
บุคลากรอย่างเป็นระบบ  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒: การพัฒนาขีดความสามารถและวัฒนธรรม KM ที่นําไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ ๒.๒: การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากร KM 
โครงการที่ ๕: การพัฒนาขีดความสามารถบุคลากรด้าน KM 
กิจกรรมที่ ๕.๒ พัฒนาทักษะด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการจัดการความรู้ 
เชิงปริมาณ: บุคลากรกลุ่มเป้าหมาย ๘๐% ผ่านการอบรมทักษะดิจิทัล KM 
เชิงคุณภาพ: คะแนน Post-test ของผู้เข้าอบรมสูงกว่า Pre-test อย่างมีนัยสําคัญ 

๑๑. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า
โดยคํานึงถึงธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 

Sop๒ การพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับระบบนิเวศดิจิทัล โดยจัดทําแผนพัฒนาทักษะดิจิทัลสําหรับ
บุคลากรอย่างเป็นระบบ  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒: การพัฒนาขีดความสามารถและวัฒนธรรม KM ที่นําไปสู่การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
กลยุทธ์ ๒.๑: การสร้างและเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และแบ่งปัน 
โครงการที่ ๔: การส่งเสริมวัฒนธรรมและชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
เชิงปริมาณ: คะแนนความเข้าใจและการมีส่วนร่วมของบุคลากรต่อกิจกรรม KM เพิ่มขึ้น ๒๐% จากฐานปี 
๒๕๖๘  
เชิงคุณภาพ: เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Good Practices) ที่สามารถนําไปขยายผลได้จากกิจกรรมของ CoP 

ตาราง ๔๗ ความสอดคล้องแผนแม่บทการจัดการความรู้ภายใต้แผนวิสาหกิจ 
 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๗ 

๗. แผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

๓. ความยั่งยืนในเชิงงบประมาณ 
 

SO๒: พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีมูลค่าเพิ่ม และสามารถแข่งขันในระดับเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : พัฒนาระบบเพิ่มขีดความสามารถด้านนวัตกรรมเพื่อการเติบโตอย่างก้าวกระโดด 
กลยุทธ์ ๑.๒ การสร้างสรรค์นวัตกรรมหลักและนวัตกรรมใหม ่
โครงการที่ ๔ ผลักดันผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่จากนวัตกรรมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจ  
ตัวชี้วัด :  
"ผลผลิต : ต้นแบบ/นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมบริการ ที่มีศักยภาพในการสร้างรายได้ ๖ ชิ้น  
ผลลัพธ์ :  
- รายได้รวมจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และบริการที่พัฒนาขึ้น เพิ่มขึ้นไม่ตํ่ากว่า ๑๕% จากปีที่ผ่านมา 
- ความพึงพอใจของลูกค้าจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และบริการ ระดับ ""มาก”ขึ้นไป" 

๕. ประชาชนสามารถเข้าถึงเพื่อลดความเหลื่อม
ลํ้าในการเรียนรู้ตลอดชีวิตด้านวิทยาศาสตร ์

SO๒: พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีมูลค่าเพิ่ม และสามารถแข่งขันในระดับเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : พัฒนาระบบเพิ่มขีดความสามารถด้านนวัตกรรมเพื่อการเติบโตอย่างก้าวกระโดด 
กลยุทธ์ ๑.๒ การสร้างสรรค์นวัตกรรมหลักและนวัตกรรมใหม ่
โครงการที่ ๔. โครงการผลักดันผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่จากนวัตกรรมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจ 
ตัวชี้วัด : "ผลผลิต : ต้นแบบ/นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมบริการ ที่มีศักยภาพในการสร้างมูลค่าเพิ่ม ๔ 
ชิ้น  
ผลลัพธ์ : ๑. รายได้รวมจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ หรือบริการที่พัฒนาขึ้น ๕% จากปีที่ผ่านมา 
๒. ความพึงพอใจของลูกค้าจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ หรือบริการแต่ละโครงการ ระดับมากขึ้นไป 

๖. สร้างสรรค์มูลค่าขององค์กรด้วยองค์ความรู้
และนวัตกรรม 

SO๒: พัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่มีมูลค่าเพิ่ม และสามารถแข่งขันในระดับเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : พัฒนาระบบเพิ่มขีดความสามารถด้านนวัตกรรมเพื่อการเติบโตอย่างก้าวกระโดด 
กลยุทธ์ ๑.๒ การสร้างสรรค์นวัตกรรมหลักและนวัตกรรมใหม ่
โครงการที่ ๔ ผลักดันผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการใหม่จากนวัตกรรมเพื่อสร้างมูลค่าธุรกิจ  
ตัวชี้วัด :  
"ผลผลิต : ต้นแบบ/นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และนวัตกรรมบริการ ที่มีศักยภาพในการสร้างรายได้ ๖ ชิ้น  
ผลลัพธ์ :  
- รายได้รวมจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และบริการที่พัฒนาขึ้น เพิ่มขึ้นไม่ตํ่ากว่า ๑๕% จากปีที่ผ่านมา 
- ความพึงพอใจของลูกค้าจากนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ และบริการ ระดับ ""มาก”ขึ้นไป 

๗. การสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพื่อร่วมใช้และแบ่งปันทรัพยากร 

SO๔: สร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านนวัตกรรมระดับเอเชีย 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : สร้างความร่วมมือเชิงรุกเพื่อต่อยอดนวัตกรรมในระดับนานาชาติ  
กลยุทธ์ ๑ สร้างเครือข่าย และพันธมิตรด้านนวัตกรรม  
โครงการที่ ๙ : โครงการจัดทําความร่วมมือด้านนวัตกรรมกับหน่วยงานภายนอก 
ตัวชี้วัด : ผลผลิต : จํานวนโครงการนวัตกรรมที่ดําเนินการร่วมกับภายนอกทั้งไทยและนานาชาติ ๖ โครงการ 
ผลลัพธ์ : จํานวนนวัตกรรมที่ดําเนินการร่วมกับภายนอกทั้งไทยและนานาชาติที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
อย่างน้อย ๒ โครงการ 

๙. บุคลากรมีสมรรถนะ ความรู้ ความคิด
สร้างสรรคค์วามสุข แรงจูงใจและทัศนคติที่ดี
เพิ่มขึ้น 

SO๓: ยกระดับขีดความสามารถบุคลากรในการพัฒนาและบริหารนวัตกรรมในบริบทเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : เสริมสร้างวัฒนธรรม และพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อยกระดับการจัดการนวัตกรรม  
กลยุทธ์ ๒ : พัฒนาทักษะเฉพาะทางด้านนวัตกรรม 
โครงการที่ ๗ Innovation Academy (พัฒนาบุคลากรด้านการจัดการนวัตกรรม) 
ผลผลิต : จํานวนกิจกรรมอบรม/ดูงาน ด้านนวัตกรรม ๕ กิจกรรม 
ผลลัพธ์ : จํานวนนวัตกรรมที่ดําเนินการร่วมกับภายนอกทั้งไทยและนานาชาติที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
อย่างน้อย ๒ โครงการ 
โครงการที่ ๘ Innovation Talent  
ผลผลิต : จํานวนบุคลากรที่ได้รับการบ่มเพาะ ๑๐ คน  
ผลลัพธ์ : จํานวนบุคลากรที่ถูกเสนอชื่อรับรางวัล Innovator Awards ๑๐ คน 

๑๐. ระบบการบริการและบริหารด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัลทั่วทั้งองค์กร (Digital Transformation) 

SO๓: ยกระดับขีดความสามารถบุคลากรในการพัฒนาและบริหารนวัตกรรมในบริบทเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : พัฒนาระบบเพิ่มขีดความสามารถด้านนวัตกรรมเพื่อการเติบโตอย่างก้าวกระโดด 
กลยุทธ ์๑.๒ การสร้างสรรค์นวัตกรรมหลักและนวัตกรรมใหม ่
โครงการที่ 3 พัฒนานวัตกรรมภายในองค์กร 
ตัวชี้วัด :  
"ผลผลิต : จํานวนต้นแบบ/นวัตกรรมที่ใช้ในการปรับปรุงกระบวนการทํางาน (Innovation Process) ที่ใช้ใน
องค์กร (Internal Innovation) ๓ ชิ้น  
ผลลัพธ์ : ต้นแบบ/นวัตกรรมได้รับรางวัลการประกวดนวัตกรรมภายในองค์กร ไม่น้อยกว่า ๒ ชิ้น 

๑๑. บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและคุ้มค่า
โดยคํานึงถึงธรรมาภิบาลและความยั่งยืน 

SO๓: ยกระดับขีดความสามารถบุคลากรในการพัฒนาและบริหารนวัตกรรมในบริบทเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : เสริมสร้างวัฒนธรรม และพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อยกระดับการจัดการนวัตกรรม  
กลยุทธ์ ๑ : สร้างแรงจูงใจและวัฒนธรรมองค์กรแห่งนวัตกรรม 
โครงการที่ 5 โครงการ Innovator Awards (พัฒนาระบบให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีผลงานด้านนวัตกรรม) 
ผลผลิต : จํานวนรางวัลไม่น้อยกว่า ๙ รางวัล 
ผลลัพธ์ : การนํานวัตกรรมที่ได้รับรางวัลไปใช้ประโยชน์ได้จริง อย่างน้อย ๒ ชิ้น 
โครงการที่ ๖ โครงการ Innovation Role Model 
ผลผลิต : จํานวน ๔ กิจกรรม 
ผลลัพธ์ : จํานวนบุคลากรที่ถูกเสนอชื่อรับรางวัล Innovator Awards ๕ คน 
SO๓: ยกระดับขีดความสามารถบุคลากรในการพัฒนาและบริหารนวัตกรรมในบริบทเอเชีย  
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : เสริมสร้างวัฒนธรรม และพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อยกระดับการจัดการนวัตกรรม  
กลยุทธ์ ๒ : พัฒนาทักษะเฉพาะทางด้านนวัตกรรม 



แผนวิสาหกิจองค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์แห่งชาติ ฉบับท่ี ๖ (พ.ศ.๒๕๖๖-๒๕๗๐) – ฉบับทบทวนปี ๒๕๖๙ 
 

 
 

๑๔๘ 

๗. แผนแม่บทการจัดการนวัตกรรม (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ประจําปี ๒๕๗๐ 

แผนวิสาหกิจ อพวช. 
ความสอดคล้องแผนแม่บท 
ภายใต้แผนวิสากิจ อพวช. 

โครงการที่ ๗ Innovation Academy (พัฒนาบุคลากรด้านการจัดการนวัตกรรม) 
ผลผลิต : จํานวนกิจกรรมอบรม/ดูงาน ด้านนวัตกรรม ๕ กิจกรรม 
ผลลัพธ์ : จํานวนนวัตกรรมที่ดําเนินการร่วมกับภายนอกทั้งไทยและนานาชาติที่สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
อย่างน้อย ๒ โครงการ 
โครงการที่ ๘ Innovation Talent  
ผลผลิต : จํานวนบุคลากรที่ได้รับการบ่มเพาะ ๑๐ คน  
ผลลัพธ์ : จํานวนบุคลากรที่ถูกเสนอชื่อรับรางวัล Innovator Awards ๑๐ คน 

ตาราง ๔๘ ความสอดคล้องแผนแม่บทการจัดการนวัตกรรมภายใต้แผนวิสาหกิจ 
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๑๔๙ 

การแปลงยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ สู่การแผนปฏิบัติการ 
การบริหารแผนวิสาหกิจ อพวช. ฉบับที่ ๖ (พ.ศ.๒๕๖๕ - 

๒๕๖๙) ประกอบด้วยการบริหารแผนไปสู ่การปฏิบัติการ ซึ ่งมี
ความสําคัญและจําเป็นต้องอาศัยกลไกและเครื่องมือในการบริหาร
จัดการการวางแผน ผลักดัน สนับสนุน ติดตามและประเมินผล เพ่ือ
เป็นนโยบายหรือแนวทางการดําเนินงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้
กําหนดไว้ 

กระบวนการแปลงแผนวิสาหกิจสู่แผนปฏิบัติการ 
องค์การพิพิธภัณฑ์วิทยาศาสตร์ (อพวช.) มีการแปลง

ยุทธศาสตร์จากแผนวิสาหกิจ อพวช. สู่การปฏิบัติ 
๑. กระบวนการแปลงแผนการบริหารแผนวิสาหกิจไปสู่การ

ปฏิบัติ กระบวนการจัดการเพ่ือให้เกิดผลสําเร็จตามเป้าหมายของ
แผน มีแนวทางสนับสนุนซ่ึงกันและกัน กระบวนการบริหารแผน
วิสาหกิจมีการกําหนดโครงสร้างการบริหารและการดําเนินงานท่ี
เช่ือมโยงกับการบริหารแผนอ่ืน ๆ โดยการถ่ายทอดแผนไปสู่ทุก
พิพิธภัณฑ์/สํานัก โดยผ่านการประชุมและผ่านช่องทางการส่ือสาร
ต่าง ๆ เช่น หนังสือเวียน เว็บไซต์ เป็นต้น 

๒. กลไกการบริหารแผนวิสาหกิจไปสู่การปฏิบัติ เป็นการ
เช่ือมโยง ๓ ระดับ คือ ระดับนโยบาย ระดับผลักดันแผน และระดับ
ปฏิบัติการ 

๒.๑ ระดับนโยบาย คณะกรรมการองค์การพิพิธภัณฑ์
วิทยาศาสตร์แห่งชาติ มีอํานาจหน้าที่ในการวางนโยบายและกํากับ

ดูแลการดําเนินงานทั่วไปของ อพวช. เป็นผู้พิจารณาอนุมัติแผนการ
ดําเนินงานและนโยบายที่ชัดเจนของ อพวช. แล้วนําเสนอแผนการ
ดําเนินงาน และโครงการรายปี ต่อกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์
และนวัตกรรมเพ่ือขออนุมัติกรอบงบประมาณจากสํานักงบประมาณ  

๒ .๒  ระด ับผล ักด ันแผน  คณะกรรมการบร ิหาร 
ผู้อํานวยการ อพวช. รองผู้อํานวยการ อพวช. ผู้อํานวยการสํานัก/
พิพิธภัณฑ์ รวมถึงคณะกรรมการ และคณะทํางานที่ผู้อํานวยการ
แต่งตั้งต่าง ๆ มีหน้าที่ในการผลักดันแผนการดําเนินงานตามกล
ยุทธ์ ถ่ายทอดจัดทําเป็นแผนปฏิบัติการประจําปี นําเสนอขอความ
เห็นชอบจากผู้อํานวยการ อพวช. และคณะกรรมการ อพวช. เพ่ือ
ดําเนินงานตามแผนต่อไป ในกรณีที่แผนงานหรือโครงการที่ไม่ได้รับ
จ ัดสรรงบประมาณ  ผู ้บร ิหารจะน ําเสนอแผนงานและกรอบ
งบประมาณเสนอผู้อํานวยการ อพวช. ใช้รายได้นอกงบประมาณ
ตามกรอบท่ีคณะกรรมการท่ีได้อนุมัติให้ใช้ในแต่ละปี 

๒.๓ ระดับปฏิบัติการ ผู้อํานวยการสํานัก หรือหัวหน้า
โครงการ ทุกโครงการ ที่ได้รับอนุมัติงบประมาณแล้ว ต้องกําหนด
เป้าหมาย แผนการดําเน ินงาน ระยะเวลาการดําเน ินงานและ
ผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนเพื่อนําแผนงานไปสู่การปฏิบัติ และแก้ไขปัญหา
ที่อาจเกิดขึ้น จากการดําเนินงานที่ไม่เป็นไปตามแผนงาน โดยใช้แผน
วิสาหกิจ การบริหารความเสี ่ยง การควบคุมภายในและการ
ตรวจสอบภายใน การบริหารจัดการสารสนเทศ และการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล มาใช้ประกอบในการผลักดันแผนให้บรรลุตาม
เป้าหมาย 

 
รูป ๑๔๒ กลไกการบริหารแผนวิสาหกิจไปสู่การปฏิบัติ
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๑๕๐ 

การติดตามประเมินผล 

กระบวนการติดตามและประเมินผลแผนวิสาหกิจ 
การติดตามประเม ินผล จะดําเน ินการคู ่ขนานไปกับ

กระบวนการบริหารแผนไปสู่การปฏิบัติ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือ
รวบรวมข้อมูลที่เกิดขึ้นในขั้นตอนต่างๆ ของการดําเนินงานตาม
แผน แล้วนํามาศึกษาและวิเคราะห์ผลการดําเนินงาน ซ่ึงจะสะท้อนให้
เห็นถึงความก้าวหน้า ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการ
ดําเนินงาน โดยจะนําไปสู่การปรับปรุงหรือการเปลี่ยนแปลงวิธีการ
หรือกระบวนการดําเนินงานที่เหมาะสม นอกจากนี้ ยังเป็นการ
กระตุ้นให้ผู้ที ่เกี่ยวข้องเกิดการตื่นตัว พร้อมที่จะผลักดันแผนให้
ประสบผลสําเร็จอย่างเป็นรูปธรรมโดยการรวบรวมข้อมูล และให้
ผู้รับผิดชอบโครงการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวชี้วัด และ
ตามแผนงานท่ีกําหนดไว้ในแต่ละข้ันตอนของแผนปฏิบัติการ 

กลไกการบริหารการติดตามและประเมินผลแผนวิสาหกิจ 
ของ อพวช. 

กลไกการติดตามประเมินผลเป็นเครื ่องมือสําคัญที ่จะ
สนับสนุนให้การดําเนินงานตามแผนวิสาหกิจ บรรลุผลสัมฤทธ์ิตาม
เป้าประสงค์ที่กําหนด เพื่อให้ผู้บริหารได้ทราบถึงความสําเร็จและ
ความล้มเหลวของการดําเนินงาน 

๑ )  การต ิดตามความก ้าวหน ้า ในการด ํา เน ินงาน 
(Monitoring) การติดตามความก้าวหน้าในการดําเน ินงาน 
(Monitoring) ของโครงการ / กิจกรรมสําคัญ ซึ ่งมีผลกระทบ
อย่างมีนัยสําคัญต่อการบรรลุผลตามเป้าประสงค์ของแผนในแต่ละ
ช่วง จนการดําเนินงานเสร็จสิ้นโครงการ/กิจกรรม โดยหน่วยงาน
ในสังกัดที่รับผิดชอบโครงการ / กิจกรรมนั้นเป็นผู้รายงานความ
คืบหน้าการดําเนินงานพร้อมปัญหาและอุปสรรคไปยังกองติดตาม
และประเมินผล สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ เพื ่อวิเคราะห์
ตรวจสอบความก้าวหน้าในการดําเนินงานของโครงการ / 
กิจกรรมและนําเสนอผู้บริหาร / ท่ีประชุมต่อไป 

ในระดับการดําเนินการ อพวช. จัดให้มีการประชุมผู้บริหาร 
อพวช. เป็นประจําทุกเดือนเพื ่อติดตามผลของแผนปฏิบัติการ
รับทราบปัญหาการทํางานต่างๆที ่เกิดขึ ้นและร่วมกันนําเสนอ
ทางเลือกในการแก้ปัญหา นําผลการดําเนินงานเข้ารายงานให้กับ

คณะกรรมการบริหารทราบทุกเดือนถึงความคืบหน้าต่าง ๆ ของ
งาน และทุกไตรมาส โดยทางบัญชีการเงินและตัวชี้วัดต่าง ๆ ท่ี
สําคัญ  

๒ )  การต ิดตามความก ้าวหน ้า ในการด ํา เน ินงาน 
(Monitoring) ผลเบื้องต้นที่ได้จัดโครงการ/กิจกรรม (Outcome) 
ของแต่ละหน่วยงานในสังกัด ที่เชื ่องโยงกับการร่วมนําส่งการ
บรรลุเป้าหมายตามตัวชี ้วัดของเป้าประสงค์ตามแผนวิสาหกิจ 
อพวช. โดยหน่วยงานในสังกัดเป็นผู้รายงานผลลัพธ์แต่ละตัวช้ีวัดท่ี
ร่วมรับผิดชอบทุกไตรมาส ไปยังส่วนงานการติดตามตัวชี้วัด กอง
ติดตามและประเมินผล สํานักนโยบายและยุทธศาสตร์ทราบและ
ตรวจสอบความคืบหน้า ตลอดจนปัญหาอุปสรรคในการวิเคราะห์ 
ประเมินผลสัมฤทธ์ิของแผน ตลอดจนข้อเสนอแนะ เพ่ือเป็นข้อมูลใน
การปรับทบทวนแผน 

การวัดผล อพวช. ได้มีการวัดผลการดําเนินงานรายปี 
ตามที่กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
สํานักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และ อพวช. ร่วมกัน
กําหนดข้ึน 

การประเมินผลแผนวิสาหกิจ ของ อพวช. 
การประเมินผลกระทบจากการดําเนินงานตาม

ตัวชี้วัดตามประเด็นยุทธศาสตร์ของแผน กําหนดการประเมินไว้ ๒ 
ระยะ คือ ในระยะครึ ่งแผนและระยะสิ ้นสุดแผน ซึ ่งจะนําไปสู ่การ
ทบทวนปรับปรุงและปรับเปลี ่ยนแนวทางการดําเนินงานเพ่ือ
แก้ปัญหาอุปสรรคให้เหมาะสมเท่าทันต่อสถานการณ์ จนสามารถ
บรรลุผลสําเร ็จตามเป้าหมายได้ และหากกิจกรรมหรือการ
ดําเนินงานใดบรรลุต่อวัตถุประสงค์ดีแล้ว ก็ควรแก่การเป็นแนวทาง
ท่ีจะพัฒนาต่อไป  

ทั ้งนี ้ ภายหลังการจัดทํารายงานการติดตาม
ประเมินผล ดังกล่าวข้างต้น โดยสรุปผลสําเร็จของโครงการ 
กิจกรรมและสัมฤทธิ ์ผลตามตัวชี ้ว ัด ข้อผิดพลาด ตลอดจน
ข้อเสนอแนะในด้านต่าง ๆ แล้ว จะมีการนําเสนอรายงานผลการ
ประเมินเพื่อเป็นสารสนเทศย้อนกลับ Feedback Information ให้
หน่วยงานในสังกัดและผู้เกี่ยวข้องทั้งหมด ทั้งนี้เพื่อที่จะนํามาเป็น
ข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการจัดทําแผนและการปฏิบัติงานกับ
ทุกระดับ ต่อไป

 

 

 

 


